
Lehdistötiedote 23.10.2009

Soneran henkilöstönkehitysohjelmalle palkinto Global HRD Awards �kisassa

Soneran matkaviestinliiketoiminnan K2−ohjelma on sijoittunut 3 parhaan joukkoon Global
HRD Awards �kisan Performance Management −kategoriassa. Kisan järjestää vuosittain
IFTDO (International Federation of Training and Development Organisations), joka on
henkilöstön kehittämiseen erikoistuneiden yhteisöjen kattojärjestö.

K2 on kansainvälisestikin mitaten ainutlaatuinen panostus henkilöstöön. Koko
matkaviestinliiketoiminnan henkilöstö Suomessa, eli lähes 1100 ihmistä, on osallistunut kolmen
vuoden ajan ohjelmaan. Henkilöstön työtyytyväisyys on samalla noussut 10 %. Soneran
matkaviestinliiketoiminnan henkilöstöjohtaja Heli Partanen kertoo, että kiinnostus K2:sta kohtaan on
valtava myös talon ulkopuolella.

Muutosjohtamismalli toi uudenlaista avointa yrityskulttuuria

�K2 alkoi vuonna 2006 muutosjohtamismallina. Matkaviestinliiketoiminta oli kovassa muutoksessa
ja hetkittäin kannattavuus oli vaakalaudalla. Samalla henkilöstömäärä väheni. Pohdimme, miten
voisimme yhdistää tehokkuuden, liiketoiminnan uuden kasvun ja henkilöstötyytyväisyyden�, kertoo
Partanen.

K2−ohjelmassa tärkeää on ollut johdon tiivis sitoutuminen ohjelmaan. Käytännössä tämä on
tarkoittanut sitä, että mitä korkeammalla olet organisaatiossa, sitä enemmän käytät ohjelmaan
aikaa. Tällä hetkellä menossa on jo 12. kurssi, ja tavoitteena on, että jokainen työntekijä osallistuisi
kaikkiin kursseihin.

�K2−ohjelman ytimessä on ollut avoimen kulttuurin rakentaminen. Niin henkilöstö kuin johtokin
tietävät, missä mennään ja tieto virtaa hyvin ylhäältä alas ja alhaalta ylös. Vuoropuhelu ohjaa
oikeasti toimintaa�, Partanen sanoo.
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TeliaSonera tarjoaa televiestintäpalveluja Pohjoismaissa, Baltian maissa, Euraasian kehittyvillä
markkinoilla, Venäjä ja Turkki mukaan lukien, sekä Espanjassa. Tarjoamme Euroopan johtavana
toimittajana laadukkaita, maiden rajat ylittäviä puhe−, IP− ja kapasiteettipalveluja kokonaan
omistamamme kansainvälisen verkon kautta. Vuonna 2008 TeliaSoneran liikevaihto oli 104 mrd.
kruunua, ja joulukuun 2008 lopussa yhtiöllä oli yhteensä 135 miljoonaa liittymää 20 maassa.
TeliaSoneran osake noteerataan NASDAQ OMX Tukholman ja NASDAQ OMX Helsingin
pörsseissä. Helppous ja hyvä palvelu ovat meille tärkeitä työkaluja luodessamme kannattavaa
kasvua sekä arvoa asiakkaillemme ja osakkeenomistajillemme. Lue lisää osoitteesta
www.teliasonera.fi.
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