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For rakenskapsaret 2000 mer an fordubblade karnverksamheten CityMail
International sin omsattning och redovisade en fakturering pa 63,3
MSEK (26,6). Rorelseresultatet i denna del av verksamheten uppgick till
5,2 MSEK (3,5).

Kvartal 4 &r 2000 6kade CityMail Internationals omsattning till 22,9 MSEK
(8,5). Okningen jamfort med tredje kvartalet var 34 procent.

Helarsresultatet for CityMail Group, som inkluderar 6 manaders drift av
det avyttrade affarsomradet CityMail Sweden samt jamforelsestérande
poster, uppgick till - 51,2 MSEK (- 53,6) efter att innehavet i Real Logistics
Sweden nedskrivits med 96,0 MSEK.

CityMail Groups resultat for fjarde kvartalet exklusive jamférelsestorande
poster uppgick till 0,7 MSEK (- 29,8).
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CityMail Group AB’s struktur

CityMail Group har under &r 2000 genomgétt en grundlaggande omstrukturering. CityMail Groups tidigare
karnverksamhet CityMail Sweden, den svenska utdelningsverksamheten, har salts till ett nytt bolag, Ci-
tyMail Sweden AB. Detta bolag ags till 67 procent av Royal Mail och 33 procent av CityMail Group. Dar-
med har den finansiella risken i CityMail Group ockséa vasentligt reducerats.

Royal Mail har pa sikt ratt att kopa CityMail Groups aterstdende 33 procent. Skulle detta ske under 2004
ar lagsta kopeskilling 175 MSEK.

CityMail International, som startades 1998, ar nu CityMail Groups karnverksamhet. Andra aktiviteter
inom marknaden for interaktiva adresstjanster och logistik kompletterar karnverksamheten.

CITYMAIL GROUP AB

CITYMAIL INTERNATIONAL

DELAGDA BOLAG OCH PROJEKT

CITYMAIL SWEDEN AB

o ] ] Utdelning av forsorterad datoradresserad post i
Distribution av internationell post och s Sverige 33 %

k fulfilmenttjanster

» Helagd verksamhet

CITYMAIL INTERACTIVE

o Cross border mail
Svensk Adressandring AB 15%, AddressPoint

AB 40% och proiekt "flytta.nu”
REAL LOGISTICS SWEDEN AB

ECommerce-leveranser — for narvarande helagt
bolaq (tidigare ASG Direct)

o Inbound mail Sweden

o Inhemsk osorterad post

» Basenide framtidainternationellain-
tegrerade kunddialogstjansterna

Kérnverksamheten - CityMail International

Intékter for CityMail International: CityMail International fortsatter sin snabba tillvaxt. Omséttningen for
fiarde kvartalet 2000 blev 22,9 MSEK (8,5) en 6kning med 169 procent jAmfért med motsvarande period
forgaende ar. Omsattningen for fjarde kvartalet 2000 var 34 procent hdgre an det tredje kvartalet. Helars-
omséattningen mer &n dubblerades och blev 63,3 MSEK (26,6).

Cross border mail utgor for narvarande c:a 2/3 av CityMail Internationals intakter. Implementeringen av
den order p& c:a 100 MSEK som affarsomradet erhdll i februari manad 2000 fortsatter och ytterligare lan-
der har kopplats in under perioden.

Under fiarde kvartalet 2000 har tester utférts med distribution av inbound priority mail* frAn Royal Mail och
testet har utfallit val. Tidigare har CityMail International endast hanterat inbound economy mail* men pa
grund av nya sorteringsrutiner kan nu aven priority mail tas in. Priority mail utgdr 70-80 procent av den
totala marknaden for inbound mail varfor CityMail International nu kan bearbeta en avsevart storre mark-
nadspotential. CityMail International paborjar nu férhandlingar med andra postverk.

Rorelsekostnader for CityMail International: Kostnaderna for CityMail international 6kar i stort sett linjért
med intakterna, eftersom utdelningen i varje land kops direkt frAn Royal Mail och for inbound mail fran
CityMail Sweden. Under aret uppgick kostnaderna till 58,1 MSEK och rérelsemarginalen till 8,2 procent.
Rorelsemarginalen for det fjarde kvartalet var 8,7 procent. Testet som genomférdes med inbound priority
mail har medfort extra kostnader for det fiarde kvartalet.

! Priority mail, utlandsk post som skall levereras inom tre dagar.
2 Economy mail, utléndsk post som skall levererasinom fem dagar.
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CityMail International Q1-2 Q3 Q4 Helar
MSEK 2000 1999 | 2000 1999 | 2000 1999 | 2000 1999
Nettomséttning 23,3 10,1 17,1 8,0 22,9 8,5 63,3 26,6
Rorelsekostnader fére avskrivningar 21,9 9,3 15,2 6,7 20,9 7,1 58,0 23,1
Avskrivningar 0,1 0 0 0 0 0 0,1 0
Rorelseresultat 13 0.8 1,9 1.3 2,0 1.4 52 35

Férvantad utveckling

Ett Letter Of Intent har tecknats med TNT International Mail om ett strategiskt samarbete. For CityMail
Internationals cross border verksamhet, som for narvarande anvander sig av Royal Mails distributionsnét,
kommer ett samarbete innebéra att affarsomradet aven far mojlighet att distribuera via TNT International
Mail. Inom omradet for inbound mail avser parterna att etablera CityMail Internationals inbound tjanst i
TNT's globala salj- och distributionsnéatverk.

CityMail International vantas fa en fortsatt mycket stark volymtillvaxt inom bade cross border och inbound
mail och har som malsattning att om 3-4 ar omsatta 400-500 MSEK. Orderstorleken uppgar idag till mer an
150 MSEK. Malsattningen ar att CityMail International ska ha en rorelsemarginal som inte understiger 10
procent.

Delagda bolag och projekt
CityMail Sweden AB

Bolaget ar verksamt inom distribution av férsorterad datoradresserad post inom Sverige och ags till 33
procent av CityMail Group och till 67 procent av Royal Mail ( British Post Office).

Expansionen i Malmo och Goéteborgsomradet genomfordes med distributionsstart den 4 december 2000.
Bolaget har nyrekryterat 200 personer och efter utbyggnaden i de nya omradena nér CityMail Sweden
narmare 40 procent av landets hushall och foretag. CityMail Sweden har darmed uppnatt den kritiska
geografiska tackningen som kravs for att attrahera lokala och regionala kunder. Bolaget har fatt ett stort
intresse fran saval lokala som rikstackande kunder till féljd av den geografiska expansionen. | likhet med
andra servicenaringar har personalomsattningen paverkats av den mycket hoga sysselsattningsnivan som
rader i Storstockholmsomradet.

CityMail Sweden kommer ocksé att kunna f& en avsevard volymokning genom CityMail Internationals
satsningar pa inbound mail. CityMail International beraknas bli CityMail Swedens enskilt stérsta kund under
aret.

CityMail Swedens nuvarande marknadsandel for datoradresserad post i Sverige uppgar till c:a 10 procent.
Bolagets malsattning ar att fordubbla denna inom en femarsperiod. Det motsvarar en omséttning pa 700-
800 MSEK. CityMail Sweden efterstravar en marginal éverstigande 10 procent och réaknar med att kunna
visa vinst inom ett ar.

Omesattningen for det fjarde kvartalet uppgick till 89,7 MSEK (85,0). Trots att utdelningsverksamheten i
Goteborg och Malmo ej var i drift fran slutet av maj fram till slutet av augusti 2000 uppgick omsattningen for
helaret 2000 till 316,8 MSEK (330,0) vilket endast ar 4 procent lagre an foéregaende ar.



Svensk Adressandring AB

CityMail Group ager 15 procent av Svensk Adressandring och resterande del &gs av svenska Posten.
Bolaget tar emot och kvalitetssakrar adresséndringar, eftersdndning av post samt lagring av post.
Svensk Adressandrings omsattning 2000 uppgick till 151,3 MSEK. Vinstmarginalen efter skatt uppgick
till c:a 8 procent.

AddressPoint AB

CityMail Group ager 40 procent av AddressPoint och resterande del &gs av svenska Posten. Bolaget
kommer att leverera en tjanst dar féretag och privatpersoner enkelt, vid ett och samma tillfalle, skall kun-
na meddela sin nya adress till féretag och organisationer som de har relationer med. Bolaget bildades i
slutet av april manad 2000 och &r fortfarande under uppbyggnad. Arbetet med att rekvirera

kunder pagar och bolaget planerar att lansera sina tjanster i mars / april manad. Bolaget har haft upp-
startningskostnader men inga intakter.

Projekt flytta.nu

Projektet flytta.nu drevs under aret av CityMail Group och svenska Posten. Webbplatsen avser att rikta
sig till privatpersoner som skall flytta eller har flyttat. Férhandlingar sker for narvarande med potentiella
samarbetspartners och narmare information kommer att presenteras i samband med att en ny agarkon-
stellation ar Klar.

Real Logistics Sweden AB

Real Logistics har specialiserat sig p& att erbjuda e-handelsforetag samt andra distanshandelsforetag
distributions- och logistiklésningar. CityMail Group ar temporéart agare till 100 procent av bolaget. Det ar
inte CityMails Groups avsikt att i egen regi driva bolaget utan forhandlingar padgar med potentiella agar-
parter.

Volymen for e-handeln har i det korta perspektivet utvecklats langsammare &n vad de flesta prognoser
pekat pa. CityMail gjorde infér 1999 ars bokslut en uppskrivning p& 76,4 MSEK som grundade sig pa en
vardering frén tv& oberoende investment banker. Genom den vasentligt lAngsammare marknadsutveck-
lingen har forutsattningen for en vardering kraftfullt forandrats. Styrelsen har darfor beslutat att inte gora
nagon ny vardering av bolaget utan nedskriver tillsvidare hela bolagets nuvarande bokférda varde. CityMail
Groups resultat har darfor belastats med en jamforelsestérande post pa —96.0 MSEK.

Real Logistics ser dock ett véxande intresse for bolagets tjanster. Bolaget har nyligen genomfort en
kundundersokning i form av en webbenkéat, 2500 e-handelskonsumenter svarade och den entydiga bilden
var att kunderna ansag att en hog serviceniva var viktigare an ett 1agt pris for att ett kop skall genomforas
i en e-handelsbutik. Real Logistics erbjudande bestar bland annat av en leveransservice dar konsumen-
ten kan bestamma néar och var han vill ha produkten levererad inom ett tidsintervall pa tva timmar.

Real Logistics omsattning for aret 2000 uppgick till 6,4 MSEK. Bolagets omsattning har de senaste ma-
naderna visat en tillvaxt pa cirka 10 procent per manad. Resultatet for 2000 uppgick till — 19,1 MSEK.

Ett omfattande program for intaktshojningar och kostnadsbesparingar har genomforts. P& manadsbasis
har overheadkostnaderna minskat med c:a 20 procent.
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Resultat CityMail Group

Som framgar ovan bestar det borsnoterade CityMail Group AB numera av rorelsen CityMail International
samt aktieinnehaven i CityMail Sweden AB, Svensk Adressénding AB, AddressPoint AB, Real Logistics
Sweden AB samt projekt flytta.nu. Vare sig de delagda bolagen eller det temporéart helagda Real Logistics
Sweden AB konsolideras.

I CityMail Group tillkommer kostnader for ledning och affarsutveckling som inte belastar CityMail Interna-
tional. Under fjarde kvartalet uppgick dessa kostnader till 2,9 MSEK bl a pa grund av externa kostnader i
samband med omstéllningen av CityMail Groups framtida strategi och inriktning. Resultatet for det fjarde
kvartalet efter finansiella poster blev 0,7 MSEK.

CityMail Groups resultat &r 2000 uppgick till -51,2 MSEK jamfort med —53,6 MSEK for motsvarande
period féregdende ar. Resultatet for 2000 inkluderar drift av det avyttrade affarsomradet CityMail Sweden
samt jamférelsestérande poster om netto —19,1 MSEK framst till foljd av forsaljningen av distributions-
verksamheten av datoradresserad post i Sverige till det med Royal Mail gemensaméagda bolaget CityMail
Sweden AB samt nedskrivning av aktieinnehavet i bolaget Real Logistics Sweden AB.

Finansnettot uppgick till 3,2 MSEK for helaret jamfort med —1,8 MSEK under motsvarande period forega-
ende &r. Forbattringen beror framst pa erhallen utdelning fran Svensk Adressandring om 1,4 MSEK under
forsta kvartalet 2000, kursomrakningseffekter pa fordran p& Post Office med 2,4 MSEK och ranteintakter
fran diskontering pa fordran pa Post Office med 0,9 MSEK.

Resultat per aktie, exklusive utestdende teckningsoptioner, uppgick till -5,30 SEK (-5,85).

Efter forsaljningen av affarsomradet CityMail Sweden till det nybildade bolaget CityMail Sweden AB har
krav pa ett betydande belopp framstéllts gentemot CityMail Group av foretagsledningen i CityMail Sweden
AB. Styrelsen for CityMail Group anser att kraven i allt vasentligt ar grundldsa. Tillrackliga reserveringar
har gjorts i arsresultatet for 2000.

Nedan visas en proforma resultatrékning for CityMail Group uppréattad som om CityMail Sweden avyttrats
per 1/1 2000. Tabell 6ver CityMail Groups fullstandiga resultat aterfinns pa sida 7 i rapporten.

Proforma resultatrdkning 2000 CityMail Group

Proforma resultatréakning Q1-Q2 Q3 Q4 Helar
MSEK 2000 2000 2000 2000
Nettomsaéttning International 23,3 17,1 22,9 63,3
Rorelsekostnader International (inkl avskriv) 22,0 15,2 20,9 58,1
Rorelseresultat International 13 1,9 2,0 5,2

Rérelsekostnader Group (inkl avskriv)* 6,7 -3,9 2,5 -13,1
Finansiella int/kost -0,2 2,2 1,2 3,2

Resultat fore skatt 5,6 0.2 0,7 -4,7

* Q4 och Helar inkluderar en omséttning pa 0,4 respektive 0,5 MSEK for externa tjanster

Finansiell stéallning

Bolagets likvida medel inklusive outnyttjade krediter uppgick den 31 december 2000 till 11,5 MSEK
(29,7). Fordringar om 40,1 MSEK (3 MGBP) pa Royal Mail i form av promissory notes med forfallodatum
31 december 2001 (2 MGBP) respektive 31 december 2002 (1 MGBP) ar redovisade som finansiella
kortfristiga tillgangar respektive finansiella anlaggningstillgangar.

Kassaflodet uppgick under aret till -3,1 MSEK (-18,0).
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Bolaget hade per 31 december inga rantebarande skulder. Soliditeten uppgick per 31 december 2000 till
72,0 procent jamfort med 40,1 procent vid arets ingdng. Under andra kvartalet har en nyemission om
6.827.000 aktier av serie A med ratt till teckning for aktieagarna i CityMail Group AB genomférts. Ny-
emissionen, som blev fulltecknad, avslutades i juni 2000 och har tillfort bolaget 55,4 MSEK.

CityMail Group har sammanlagda forlustavdrag om 239,7 MSEK.

Investeringar

Investeringarna uppgick under aret 2000 till netto 16.0 MSEK efter dverlatelse till CityMail Sweden AB av
tillgangar och skulder hanférliga till distributionsverksamheten i Sverige. Under samma period féregédende ar
uppgick investeringarna till 10,3 MSEK inklusive utrangering av immateriella anlaggningstillgangar till foljd av
forlikningsavtal med svenska Posten. Forvarvet av Svensk Adressandring AB samt drets investeringar i Real
Logistics Sweden AB och AddressPoint AB uppgar till sasmmanlagt 18,1 MSEK.

| CityMail Groups balansrakning ar innehavet i CityMail Sweden AB bokfort till 33,0 MSEK.

Investeringen i Real Logistics Sweden AB har skrivits ned med 96,0 MSEK varefter det bokférda vardet
uppgar till 0,0 MSEK.

Personal

Medelantalet anstallda under ar 2000 uppgick till 453 (960). Per 30 juni 2000 Gvergick det stora flertalet
anstallda till CityMail Sweden AB och darfér uppgar antalet anstallda per 31 december i CityMail Group till
13 personer.

Delarsrapporten har ej varit foremal for granskning av bolagets revisorer.

For ytterligare information, kontakta:

Hakan Ohlsson, vWD Stockholm den 7 februari 2001
08-556 324 00, 070-752 42 01

hakan.ohlsson@citymail.se Styrelsen CityMail Group AB

www.citymail.se

CityMail Group AB (publ)
Upplagsvéagen 10

Box 47058

100 74 Stockholm

Kommande rapporttillféllen
for ar 2001

- Bolagsstamma : 24 april
- Delarsrapport 3 man: 24 april
- Halvarsrapport: 21 augusti

- Delarsrapport 9 man: 7 november
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Finansiell information 1999-2000

Proforma resultatrakning 2000 CityMail Group

Q1-Q2 Q3 Q4 Heldr
MSEK 2000 2000 2000 2000
Nettomsattning 23,3 17,2 23,3 63,8
Rorelsekostnader fore avskrivningar 28,6 19,1 23,7 71,4
Avskrivningar 0.1 0.1 0.1 0.3
Rorelseresultat -5,4 -2,0 -0,5 -7,9
Finansiella int/kost -0,2 2,2 1,2 3,2
Resultat fore skatt -5,6 0,2 0,7 -4,7
Resultatrakning 2000 CityMail International
Q1-2 Q3 Q4 Helar
MSEK 2000 1999 | 2000 1999 | 2000 1999 | 2000 1999
Nettomsattning 23,3 10,1 17,1 8,0 22,9 8,5 63,3 26,6
Rorelsekostnader fore avskrivningar 21,9 9,3 15,2 6,7 20,9 7,1 58,0 23,1
Avskrivningar 0,1 0 0 0 0,1 0
Rorelseresultat 1,3 0,8 1,9 1,3 14 52 35
Finansiell information 2000 CityMail Group kvartalsvis

2000 1999 1998 2000 1999 1998 2000 1999 1998
01 105,6 96,9 83,9 -6,1 -6,4 -7,2 -5,5 -6,9 -7,8
Q2 76,7 95,2 72,6 60,2 -6,7 -20,8 59,3 -7,3 -21,6
Q3 17,3 88,5 75,7 -2,1 -9.,4 -15,0 0,2 -9,6 -15,2
Q4 23,2 93,5 86,4 -106,4 -29,2 -13,3 | -105,2 -29,8 -14,1
Summa 222,8 374,1 318,6 -54,4 -51,7 -56,3 -51,2 -53,6 -58,7
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Belopp i TSEK

Resultatrdkning i sammandrag 2000 1999
Nettoomsattning 222 829 374 139
Rorelseresultat fore jamforelsestérande poster
och engangseffekter -35 309 -69 223
Jamforelsestorande poster och engangseffekter (Not 1) -19 060 17 477
Rorelseresultat efter jamforelsestdrande poster
och engéangseffekter -54 369 -51 746
Resultat efter finansiella poster -51 178 -53 561
Skatt pa periodens resultat 0 0
Periodens resultat -51 178 -53 561
Not 1. Jamforelsestérande poster och engangseffekter:

Intakt Joint Venture Royal Mail inkl kostnader i samband med

omstrukturering av bolaget 86 888

Diskontering av fordran Post Office -3 359

Nedskrivning av investering i Real Logistics Sweden AB -95 989

Intrimningskostnader nytt utdelningssystem -6 600

Forlikningsintakt Posten 17 477

Summa -19 060 17 477
Balansrakning i sammandrag 2000 12 31 1999 12 31
Tillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar 18 22 757
Andelar i koncern- och intresseftretag 42 705 87 600
Andra langfristiga fordringar, promissory notes Royal Mail 13 329 0
Materiella anlaggningstillgangar 613 22 905
Kundfordringar 16 451 36 209
Fordringar hos koncernféretag 3702 0
Andra kortfristiga fordringar, promissory notes Royal Mail 26 818 0
Ovriga omséttningstillgangar 4137 11 378
Likvida medel 1532 4 679
Summa tillgangar 109 305 185 528
Eget kapital och skulder
Eget kapital 78 672 74 424
Langfristig skuld 3780 0
Leverantorsskulder 8 748 28 082
Skulder till koncernforetag 142 0
Skulder till intresseféretag 1054 0
Ovriga skulder 16 909 83 022
Summa eget kapital och skulder 109 305 185 528
Kassaflédesanalys i sammandrag 2000 1999
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 27 125 -10 719
Kassaflode fran investeringsverksamheten -15 966 -10 335
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -14 306 3032
Arets kassaflode -3 147 -18 022
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