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Telia 6ppnar for strukturomvandlingar med ny organisation

Fran den 1 april organiseras Telia om. Fem nya affar somraden och en for affars-
omr adena gemensam séljenhet ska skapa battre forutsattningar for Telia att delta i
strukturomvandling i branschen. Den nya strukturen ska ocksa for starka affars-
orienteringen och underlatta koncer nensinternationalisering.

- Med den gemensamma séljenheten okar vi trycket i forsdljningen till privat och
foretagskunder, konstaterar Marianne Nivert, vd och koncernchef for Telia

De nya affarsomradena blir Telia Mobile, Telia International Carrier, Telia Networks,
Telia Internet Services samt Telia Equity. Den gemensamma silj- och kundvardsenheten
till privat och foretagskunder blir Telia Sverige. Samtidigt flyttar Telia Research fran AO
Enterprises och blir direkt understélld koncernchefen.

Till chefer for de nya affarsomradena har utsetts:

TeliaMobile - Kenneth Karlberg, som hade samma befattning tidigare

Telia International Carrier - Lars Rydin, tidigare vd for International Carrier AB
Telia Networks - Jan Johansson, tidigare vice vd pa Vattenfall

Telia Internet Services- Indra Asander, tidigare marknadsdirektdr pa Skanova

Telia Equity - Eva Lindqvist, tidigare projektledare for agarbreddningen pa Enterprises
Telia Sverige - Anders Gylder, tidigare affarsomradeschef for Telia Foretag.

Varje affarsomrade ansvar inom sitt produktomrade for koncernens resultat pa alla
marknader bade i Sverige och internationellt och far darmed dkad sjavstandighet.
Affarsomradena samordnar all sdlj- och kundtjanstverksamhet for alla svenska kunder
under en ledning. Pa marknader dar afférsomradena ser synergier av ett samarbete skapas
en gemensam sdlj- och kundenhet enligt sasmma modell som i Sverige. Séljorganisationen
starks och det blir enklare for kunderna att hitta rétt i Telia.

- Den nya organisationen underléttar for eventuella strukturaffarer och partnerskap genom
att det blir lattar att folja varje affarsomrades logik, sdger Marianne Nivert.

De nya afférsomradescheferna utgor Telias koncernledning tillsammans med
medlemmarnai den nya verkstallande ledning som utsetts. | verkstéllande ledningen ingar
Telias vd och koncernchef Marianne Nivert, Telias finans- och ekonomidirektor Bo
Jacobsson, Lars Harenstam med sérskilt ansvar for koncernutveckling samt Jan Rudberg,
med sarskilt ansvar for nya affarer. | koncernledningen ingar ocksa Michael Kongstad,
kommunikationsdirektor, samt Emanuela Pedrocco, marknadschef kompetensmarknaden.
Omorganisationen ska vara genomfor den 1 april. Jamforbara siffror berdknas kunna
distribueras den 10 april.

For ytterligare information for journalister var vanlig kontakta:
Telias Presstjanst 020-77 58 30

Telia & Nordensledande kommunikationsforetag. Var idé ar att utveckla och driva den absoluta spetstekniken i ett
utpréaglat manskligt perspektiv. Vi vill skapa en ny varld dar ménniskor kan frigora sina mojligheter, privat och i arbetet.
Omsittning 2000 var 54 064 M SEK och antalet anstallda 29 868. Telia & noterat pA OM Stockholmsbor sens A-lista.




Affarsomrade Telia Mobile

Affarsomrade Telia Mobile ansvarar for det mobila nétet, for samtliga mobila tjanster och
for utvecklingen av integrerade fast/mobila tjanster. Affarsomradet omfattar i princip
verksamheten inom nuvarande affarsomrade Mobil. Telia Mobile erbjuder nétkapacitet
och mobilatjanster bade som grossist- och detaljist till privatpersoner och foretag i Norden
samt mobila portaltjanster i Europa, som till exempel Speedy Tomato. Till afféarsomradet
fors bland annat f6ljande enheter/funktioner: Telia Finland Oy, Luottokunta, och
fast/mobila gruppen frén Foretag. Sdjarnai affarsomrédet Mobile flyttar till Telia Sverige.

Affarsomrade Telia International Carrier

Affarsomrade Telia International Carrier ansvarar for den internationella carrier-affaren i
Europa och USA. Affarsomradet producerar och sdljer internationella néttjanster i form av
infrastruktur, natkapacitet samt transport av telefoni- och IP-trafik pa grossistbasis till
operatOrer och service providers. Affarsomradet omfattar i princip den verksamhet som
bedrivs inom nuvarande Telia International Carriers verksamhet samt Telia UK Ltd.

Affarsomrade Telia Networks

Affarsomréde Telia Networks ansvarar for det fasta nétet, fasttelefoni- och
datakommunikationstjanster samt vidareuveckling av IP-infrastrukturen. Telia Networks
erbjuder natkapacitet och fast telefoni bade som grossist- och detaljist till kunder med
tyngdpunkt pa den svenska marknaden men dven pa de marknader i Norden och
Ostersjoomrédet som Teliatidigare arbetat upp. | affarsomrédet ingér dven
routerverksamheten inom Telia.Net. Till affarsomrédet fors bland annat Skanova
Networks med ansvar for grossistvarumérket Skanova och fastnétverksamheternai évriga
nordiska lander, Baltikum och resten av Europa.

Affarsomrade Telia Internet Services

Affarsomréde Telia Internet Services ansvarar for koncernens Internettjanster (accesser,
applikationer och portaler). TeliaInternet Services erbjuder Internettjanster till privat- och
foretagskunder i Sverige och évriga nordiska lander. Till affarsomradet fors foljande
enheter frén affarsomrade Foretag och Privat: Telia e-bolaget AB, Sverige, Telia
Electronic Commerce AB, Telia Internet Partner AB, Marakanda AB, danska kabel- och
portalbolag.

Affarsomrade Equity

Affarsomrade Equity ansvarar for koncernens &garintressen utanfor Telias karnaffarer.
Bolag och enheter som idag ingér i affarsomréde Enterprises och som &r foremal for
agarbreddning kommer under en dvergangstid att vara placerade inom Equity.

Fran Enterprises éverfors Telia Research, direkt understalld koncernchefen, Telia Handel
till Telia Sverige, Telia Fastigheter till Telia Networks och Koncernstab Ekonomi, Telia
Forsakring till Koncernstab Ekonomi.

Till affarsomrade Equity fors bland andra Telia AB Satellit (fran affarsomrade Carrier och
N&t), Scandinavia Online AB (fran affarsomrade Privat), Wireless Car Sweden AB (fran
affarsomrade Mobil), Telia Service AB (Privat).

| samband med att den nya organisationen tréder i kraft flyttas Telia Néras service- och
installationsverksamhet till et nybildat bolag, Telia Service Service AB inom affarsomréde



Equity. | den renodling som pagéar av Telias verksamhet har service- och
installationsverksamhet definierats som icke karnverksamhet i Telia. Verksamheten ingar i
redan pagaende renodling av Telias service- och installationsverksamhet, som till exempel
av Neterna AB, Telia Installation AB och Relacom AB. Den kompletteras nu med ett
bolag med Telia Néras service- och installationsverksamhet.

Telia Sverige

Telia Sverige bildar den gemensamma sélj- och kundenheten for Telias privat- och
foretagskunder i Sverige. Enhetens verksamhet drivs pa uppdrag av affarsomrédena
Mobile, Networks, International Carrier och Internet Services. Till Telia Sverige fors
foljande enheter fran affarsomrédena Foretag, Privat, Mobil och Enterprises: Telia Handel
AB (Enterprises), Telia Online AB (Foretag), Telia Promotor AB (Foretag), Telia Partner
AB (Foretag), Infonet AB (Foretag), Telia Nara AB (Privat) inklusive butiksrorelsen och
exklusive service- och installationsverksamhet samt Utveckling, del av Marknad och
offertlig tele.

Telia Research

Telia Research AB ansvarar for forskning och utveckling i Teliakoncernen. Telia
Research, delar av Telia Business Innovation, koncernens Business Intelligence och
omvérldsbevakning samt Informationscenter, Demotel och Teldok bildar nya Telia
Research. Enheten &r direkt understélld koncernchefen och har det sammanhallande
ansvaret for forskning och utveckling.



