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PRESSMEDDELANDE 2001-02-22

SIFO-undersdkning visar:

Sa anvander svenska foretag Internet for b2b-
tjanster

- mest populart att séka efter ar kontaktinformation och
information om produkter och tjanster

Svenska foretag anvander
frekvent Internet saval for
att soka efter information om
andra foretag som att handia
produkter och tjanster.

Det visar en SIFO-undersékning som nyligen tagits
fram pa uppdrag av Emfas.com, Eniros elektroniska
marknadsplats for handel mellan foretag.

Syftet med undersdkningen som genomfordes under december forra aret var att
fa en bild av hur svenska foretag i arbetet soker information och handlar pa
Internet. Totalt telefonintervjuades 900 slumpvist utvalda VD:ar, administrativa
chefer, ekonomichefer och inkdpschefer pa foretag inom olika branscher.

Soker telefonnummer och adresser

Resultaten av understkningen visar bland annat att 6éver halften av foéretagen,
65 procent, sbker information om foretag (t ex telefonnummer, adresser,
information om produkter och tjanster, finansiell/lekonomisk information etc) pa
Internet. Det ar kontaktinformation sdsom telefonnummer och adresser som ar
mest eftersokt (41 procent), men det soks ven efter information kring produkter
och tjanster, 31 procent uppger att de anvander Internet till det.

Utrustning till verksamheten, datatillbeh6r och bocker handlas mest
Undersdkningen visar att 24 procent av foretagen besoker eller anvander
marknadsplatser pa Internet, och da minst nagon gang per ar. Att anvanda
Internet for att handla i tjansten gor 22 procent minst nagon gang per ar.

L ERIrd



Hos de foretag som handlar pa Internet ar det mest populart att handla material
och utrustning till den egna verksamheten, 41 procent gor det. Datatillbeh6r och
bocker ar ocksé det vanligt att handla via natet. Ovrigt som ocksé handlas men i
mindre skala ar ekonomiska rapporter, branschrapporter och analyser.

Nar foretagen handlar pa Internet gors inkdpen helst direkt pa leverantérens
webbplats, 87 procent uppger det. 16 procent av féretagen véljer
marknadsplatser som samlar olika leverantérer pa ett och samma stélle.

- Det ar fortfarande mest vanligt att ga direkt till leverantérens webbplats for att
gora inkdp. Men vi ser samtidigt en stadig 6kning av registrerade anvandare pa
var marknadsplats. Fler borjar upptacka fordelarna med att pa en och samma
plats enkelt kunna jamféra olika leverantorer. Forra aret 6kade besoken pa var
webbplats med cirka 50 procent jamfort med aret innan och antalet registrerade
anvandare 6kade med 100 procent under samma period, séger Lars Ostman
som ar marknadschef p4 Emfas.com.

Av de foretag som besokt en marknadsplats pa Internet ar det 18 procent som
handlat flera ganger, 27 procent har képt ndgot ndgon gang och ungefar halften,
54 procent, har aldrig kopt nagot.

Fotnot: Pressmeddelandet har granskats och godkants av SIFO.

Publiceringsregler: Fritt om foljande kalla anges: SIFO pa uppdrag av
Emfas.com

For vidare information om Emfas.com eller undersdkningen kontakta:
Lars Ostman, marknadschef Emfas.com tel 08-634 71 23, mobil 070-589 85 08
E-post: lars.ostman@eniro.com
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Eniro AB &r norra Europas ledande katalogforetag, offline och online. Verksamheten omsatte
3 mdr SEK 2000 och visade ett resultat fore avskrivningar (EBITDA) p& 891 MSEK. Eniros
varumarken i Sverige omfattar Gula Sidorna, Emfas och Din Del. Sedan bdrsnoteringen den
10 oktober ar 2000 har bolaget gjort tre forvarv som adderar ca 750 MSEK till koncernens
omsattning. Eniro har verksamhet i 22 lander och har idag ca 2 500 medarbetare. Totalt
tillhandahaller Eniro 750 katalogtitlar, som distribueras i ca 30 miljoner ex. Antalet s6kningar
via Eniros Online-tjanster under ar 2000 uppgick till 55 miljoner.



