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Semcon tecknar outsourcingavtal med Besam i Landskrona

Semcon och Besam Production AB har tecknat ett outsourcingavtal kring produktionen
av Besams kunddokumentation. Avtalet mellan de båda företagen innebär ett fördjupat
partnerskap, där Semcon tar över verksamheten inom detta område.

Besam är idag är världsledande inom dörrautomatik och karuselldörrar med försäljning i mer
än 70 länder. Partnerskapet innebär att Semcon får huvudansvaret för framtagning av
företagets totala tekniska kunddokumentation. Avtalet kommer initialt sträcka sig över en
3-års period.

- För oss är det viktigt att välja en partner som långsiktigt kan utveckla den tekniska
kunddokumentationen på en global marknad. I Semcon ser vi även en partner som har den
tekniska kompetens som erfordras för att utveckla de IT-lösningar som kommer att krävas
i vår framtida informationshantering, säger Peter Bergman, VD Besam Production AB.

- På Semcon ser vi mycket positivt på att Besam valt oss som partner. Vårt fördjupade
samarbete med Besam är en del i vårt koncept, där kunden väljer outsourcing i form av ett
partnerskap med en stark leverantör. Vårt kunnande inom teknikinformation tillsammans
med vår utvecklingen av IT-verktyg för effektiv informationshantering skapar en stabil
plattform i partnerskapet, säger Joakim Zetterlund, Informatic Design.

Semcon är marknadsledande inom teknikinformation i Norden, där internet och multimedia
vinner allt större terräng. Verksamheten bedrivs i huvudsak på konsultbasis, men allt fler
kunder lägger nu hela sin produktion av teknisk dokumentation på Semcon. Semcons vision
är att bli världsledande inom interaktiv teknisk information.
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