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Ericsson stakar ut ny vag — Visar strategisk
inriktning och tillvaxtmal

Ericsson presenterade i dag sin strategi som genom att dra fordel av
den véaxande efterfragan pa trddlés kommunikation och

Internetbaserad teknologi kommer att positionera Ericsson i en ledande
position under nasta arhundrade. Foretaget tillkdnnagav ockséa
aggressiva tillvaxtmal for sina affarssegment.

- Ericsson stakar ut en helt ny vag inom kommunikationsbranschen, sager
Sven-Christer Nilsson, foretagets VD och koncernchef. Vi kombinerar var

branschledande position inom tradlés kommunikation med ett starkt

engagemang inom IP teknologi for att leda var verksamhet starkt framat.
Baserat pa denna nya inriktning har vi fér avsikt att vaxa snabbare an
marknaden, dvs med atminstone 20 procent per ar.

Ericssons planer véaxte fram ur den strategiska affarsgenomgang som Sven-
Christer Nilsson initierade for sex manader sedan da han blev koncernchef.
Genomgangen resulterade ocksa i en ny marknadsfokuserad organisation
som foretaget meddelade den 30 september.

Ericssons nya strategiska inriktning drivs delvis av konvergensen mellan
branscherna for telekommunikation och datakommunikation. IP teknologi,
som utbrett anvands inom datakom-varlden, kommer alltmer till anvandning
inom telenéat. Samtidigt har datakombranschen bérjat anamma den standard
av tillforlitlighet och hog tillganglighet som lange karaktariserat telenaten,
naten med "operatorsklass”.

Strategisk inriktning

- Konvergensen mellan dessa tva branscher och andra trender inom
branschen har en genomgripande paverkan pa vara kunder, sager Sven-
Christer Nilsson. Vad som emellertid nog ar mindre beaktat ar det
genomslag som en tredje konvergensfaktor — mobilitet — har pa marknaden.

Tradlos access ar en allt viktigare kraft som kommer att paverka alla
omraden av kommunikation. | framtiden kommer den tradlésa vérlden
stracka sig langt utanfor det som i dag ar Ericssons mobiltelenat och
inkludera sadant som tradldsa LAN (Lokala natverk) inom hemmen och
kontoren till tradlos Internet access. Manga av dessa applikationer kommer
att vara baserade pa IP-teknologier och krava operatdrsklass-kunnande,
Ericssons kdrnkompetens.



- De verkliga vinnarna kommer att vara foretag som kan integrera alla tre
dimensioner i sina produkter och lésningar, Ericsson befinner sig i en unik
position for att gora detta. Vi ar redan ledare inom tradlds kommunikation
och har omfattande erfarenhet av att bygga natverk av operatorsklass.
Ericsson starker nu det tredje omradet — IP teknologi — vilket kommer
mojliggora att vi kan ta en ledande roll i den framtida kommunikations-
branschen. Inget annat foretag ar lika val positionerat, sdger Sven-Christer
Nilsson.

Ericsson bygger ut sin produktportfolj for att integrera s& manga av dessa
kompetenser som mojligt. Till exempel implementeras IP routingteknologi i
nasta generations mobilsystem, medan mobilteknologi fors in i de lokala
natverken. Intelligenta nattjanster har kommit in i mobilsystemen.

- Bluetooth och Symbian ar tva exempel pa banbrytande projekt som vi
initierat inom detta omrade, sager Sven-Christer Nilsson. | framtiden
kommer man att fA se mycket av denna typ av kreativ integration fran
Ericsson.

Affarsplaner

Med denna strategiska inriktning som grund omorganiserades nyligen
Ericssons verksamhet till tre kundsegment. Operatérer och
tjansteleverantorer (service providers), foretag och konsumenter. Foretaget
har utvecklat specifika langsiktiga tillvaxtstrategier for varje segment, med
sarskilt fokus pd omraden med hog tillvaxt inom segmentet.

Marknaden for operatdrer och tjansteleverantorer vaxer till exempel med
15 % arligen, men har hog tillvaxt inom tradlost tal (20 %), tradlos data
(omkring 80 %) och tradbunden data (omkring 25 %).

Med utgdngspunkt fran den avsevarda basen ser mobiltelefonin sarskilt
lovande ut. Antalet mobilabonnenter har ¢kat till 200 miljoner pa bara 15 ar.
Den basen forvantas ¢ka till 800 miljoner pa bara en tredjedel av tiden — pa
endast fem ar.

Trafiken, matt i totalt antal minuter, kommer att 6ka narmare nio ganger
under samma period, frdn 300 miljarder minuter i dag till 2 600 miljarder ar
2003. Detta kommer att drivas av lagre tariffer, den 6kade anvandningen av
kontantkortsabonnemang och tillvéaxten inom den framvaxande mobil-
datamarknaden.

Ericsson kommer, enligt Sven-Christer Nilsson, att forsvara sin ledande
position inom mobiltelefoni och etablera samma position inom mobildata.
Ericsson réaknar med att vara i topptrion inom tradbaserad telefoni och inom
realtidsbaserad IP med operatorsklass for tradbunden data.

Ericsson introducerar nu mobila Internet, med till exempel GPRS och
EDGE for GSM och D-AMPS. Ericsson har ocksa satt standarden for tredje
generationens mobil kommunikation med WCDMA - den sanna kandidaten
for en varldsstandard — for Europa, Japan och USA. Den stdds av 6ver 85 %
av operatorerna for digitala nat. Bredbands CDMA kommer att erbjuda
datahastigheter 100 ganger hogre &n dagens GSM och D-AMPS nét.



Ericssons strategi inom det senare segmentet ar att bygga pa sitt
operatorsklasskunnande och att fokusera pa system.

- Vi ska fortsatta att utveckla var interna kompetens inom datakom och
genom en selektiv forvarvsstrategi lagga till erforderlig teknologi och
kanaler. Vi beskriver var forvarvsstrategi som en "kedja av parlor”. Den ar
inriktad pa sma till medelstora foretag som ar ledande innovatorer. Vi menar
att det ar en mycket battre strategi &n att genomfora ett "mega-forvarv” som
skulle vara mycket dyrt och leda till utspadning av resultatet. Malet ar att
komplettera med viss teknologi, inte no6dvandigtvis att kopa
marknadsandelar, sdger Sven-Christer Nilsson.

Ericssons mal ar att ha en arlig tillvaxt pd minst 20 % inom
operatérssegmentet.

Foretagssegmentet vaxer med endast sju procent per ar men har betydande
tillvaxtmajligheter inom tradlost tal och data. Ericsson raknar med att
langsiktigt na en tillvaxt inom segmentet som helhet pa 10-15 % genom att
etablera en topp-tre position inom tradldst tal och data och genom att vara
topp-tva inom tradlost tal i kontorssegmentet.

Konsumentsegmentet vaxer med 14 % om aret, en niva som Ericsson raknar
med att dvertraffa delvis genom att lagga kraft pA mobil data, en marknad
som vantas vaxa med 29 % arligen. Vissa branschanalytiker menar att mobil
data kommer att generera volymer som ar storre &n persondatormarknaden
inom nagra ar. Ericsson avser att starka sin position inom tradlost tal till att
vara en av de tva storsta och siktar pa att na en topp-tva position dven inom
mobil data.

Ericssons mal ar att ha en arlig tillvaxt pd minst 20 % inom
konsumentsegmentet.

- Detta ar ambitiosa tillvaxtnivder men vi ar fast instéllda pa att na dem,
sager Sven-Christer Nilsson. Var nya organisationsmodell & en enorm
tillgang som kommer att hjalpa oss att astadkomma detta. Den nya modellen
ger en starkare kontakt med kunden, snabbare produktutveckling och
leveransflode baserad pa entreprendranda, battre genomlysning i
rapporteringen och ett starkare grepp om den strategiska inriktningen. Med
denna organisation pa plats ar vi samlade for inte bara tillvaxt, utan aven
mer lénsam tillvaxt under kommande ar.

Ericsson &r leverantér av totala kommunikationslésningar for
natoperatdrer och andra tjansteleverantorer, féretag och konsumenter. Med
mer an 100 000 anstallda i 140 lander ar Ericsson varldsledande inom bade
mobila och fasta kommunikationslésningar.

Osakerheter i framtiden.

"Safe Harbour’-uttalande i enlighet med den amerikanska “Private
Securities Litigation Reform Act of 1995



Vissa uttalanden i pressmeddelandet ar framatblickande. De faktiska
utfallen kan komma att skilja sig vasentligt fran de forutsedda. Férutom de
faktorer som diskuteras, kan de faktiska utfallen paverkas av bl a sadana
faktorer som produktefterfragan, konjunktureffekter, valutakurs- och
rantefluktuationer, inverkan av konkurrerande produkter och deras
prissattning, produktutveckling, kommersiella och tekniska svarigheter,
politiska risker i de lander i vilka Ericsson har verksamhet eller forsaljning
och foljder av kundfinansiering.
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