Bokslutskommuniké 981012

Alfaskop okar vinsten med 121%

IT-foretaget Alfaskop AB uppvisar en kraftigt tillvaxt for heldret, 970901-980831.
Tjanstesidan fortsdtter att oka liksom tillvaxten inom produktforsaljning.

Omsattningen dkade med 54% till 1 201 Mkr (781)

Omsadttningen okade med 54 % fran 781 Mkr till 1 201 Mkr jamfort med heldret -96/97.
Tjanstesidan 6kade med 70%, frdn 126 Mkr till 214 Mkr och produktforsaljningen med 50 %,
frdn 656 Mkr till 987 Mkr.

Resultatet fore skatt uppgick till 36,4 Mkr (16,5)

Resultatet fore skatt 6kade med 121 %, frdn 16,5 Mkr till 36,4 Mkr. Bruttoresultatet kommer
till 45% frdn tjanstesidan och till 55% frdn produktforsaljning. Motsvarande fordelning under
perioden -96/97 var 33 % respektive 67 %. Vinst per aktie efter skatt uppgick till 6.60 kr.

Okade vinstmarginaler

Vinstmarginalen okade fran 2,1 % till 3,0%.
Rantabilitet pa eget kapital efter skatt uppgick till 18% (13,1%)

Fortsatt god soliditet

Soliditeten vid rakenskapsdrets utgdng var 49,1 % (50,8).
Bolagets likvida medel uppgick till 35,5 Mkr (45,0).

Aktieutdelning

Styrelsen foresldr en utdelning med 2 kronor (1 krona) per aktie.

Sammanfattning
Rakenskapsdret -97/98 har inneburit en vdsentlig forbdttring i flera avseenden jamfort med
tidigare dr. Bolaget har kunnat bibehédlla expansionstakten med bdttre lonsamhet dn tidigare
samtidigt som ett stort antal investeringar och forbattringar har genomforts avseende
samordning, kvalitet, effektivare system och rutiner.

Bedomningen for rakenskapsdret 980901 - 990831 dr att utvecklingen ser fortsatt positiv ut.
Omsadttningen berdknas 6ka, dock inte i samma takt som under foregdende dr. Tjanstesidan
forutsatts ytterligare oka sin andel av omsattning och resultat, samtidigt som
kostnadseffektiviten inom produktforsdljningen skall forbattras.

Alfaskops breda kompetenstackning - frdn vardeadderande hdrdvaruleveranser till
systemintegration - kompletteras med ett nytt verksamhetsomrdde, Alfaskop Solutions.
Syftet med den nya verksamheten ar att knyta samman en 6kad kunskap om kundernas
kdarnverksamhet och deras IT-strategi med den befintliga kompetensen. Pa sikt skall vdra

kunder kunna anvdnda Alfaskop som en heltdckande partner i IT-fragor.



Bolaget

Alfaskop ar en koncern med 11
dotterbolag. Bolaget fanns pd 17 (15) orter
i Sverige och antalet anstallda var i
genomsnitt narmare 500 personer (349).
Alfaskop erbjuder stora och medelstora
foretag samt offentlig sektor
helhetslosningar inom den datatekniska
infrastrukturen. Verksamheten ar fr om
1998-09-01 uppdelad i fyra affarsomraden;
Systems Integration, Education, Systems
Development samt Products.

De olika affarsomrddena erbjuder
verksamhetsnara tjanster och
marknadsledande produkter avseende
ndtverks- och systemlosningar,
integration, kommunikation, program-
utveckling, Internet/Intranet och
utbildning.

HANDELSER UNDER ARET
Etableringar

Alfaskop Finans

Alfaskop har under dret startat upp en ny
verksamhet, Alfaskop Finans. Syftet ar att
stotta affarsverksamheten avseende olika
finansieringsalternativ och att sdkra
lopande och framtida affarsmojligheter
inom de finansieringsavtal som tecknas.
Tre personer har anstallts under aret.

Umea

Verksamheten i Umed som ingdr i Alfaskop
Norrland AB, ar startad. 4 personer har
anstallts under dret.

Véxjo

Verksamheten i Vaxjo som ingdr i Alfaskop
Smaland AB, 4r startad. 6 personer har
anstallts under dret.

Fdrsta CA Education Center i Europa
Alfaskop samarbetar sedan tidigare med
CA, Computer Associates, varldens ndast
storsta programvarutillverkare. Alfaskop
Vasterds AB startade under aret det forsta
s k Computer Associates Authorized
Education Center i Europa.

Storkundsfarséljning

En central forsdljnings- och
specialistorganisation dr uppbyggd i
moderbolaget med syfte att stodja hela
verksamheten. Totalt anstdlldes 9 personer
under dret

Forvarv

AlisonBell AB i Linkoping med 6 anstdllda
har forvarvats och darefter inforlivats med
dotterbolaget Alfaskop Ostergotland AB.
AlisonBell arbetar med saval tekniken att
formedla digital information som

med informationsinnehallet i mediet.
Huvudinriktningen omfattar interaktiva
informations- och utbildningssystem, web-
produktion, analys, design- och installation
av Internet/Intranet. Vidare arbetar
AlisonBell med utbildning inom
multimedia och HTML samt
systemadministration av Unix och NT.

Enhetliga system och rutiner

Ett stort antal kvalitetshdjande atgarder har
genomforts under dret avseende
effektivisering, samordning och
strukturering av organisationen, rutiner,
affarsomrdden och personal.

Som exempel pd detta infordes ett nytt
ekonomi- och OLF-system for hela
koncernen fr om 970901 och pa
tjdnstesidan har gemensamma system for
arbetsorder och rutiner for uppdragsfloden
och projekt inforts.

En tydligare produktorganisation har
skapats for att hantera viaxande volymer
med hogre kostnadseffektivitet.
Internetbaserade order-, pris- och
informationssystem har vidareutvecklats
och centralt administrativa stodfunktioner
har skapats.



Personal

Bolaget har noterat ett 6kat intresse frdn
arbetsmarknaden vilket har underlattat
rekrytering av kompetenta medarbetare.
Tillvdxten har varit kraftig. Totalt uppgick
antalet anstdllda vid rdkenskapsarets slut
till 560 personer (426). Merparten
nyanstdllda arbetar inom tjanstesidan.
Av dessa har 28 programutvecklare och
system-specialister rekryterats fran den
egna Trainee-skolan och 6 program-
utvecklare via forvarv. Ovrig tillvixt har
skett via nyrekrytering.

Personalutveckling

Utover den egna Trainee-utbildningen
(som bedrivs i samarbete med IHM) sker
en kontinuerlig kompetensutveckling av
samtlig personal. Under dret har 6ver 100
anstdllda genomgdtt projektutbildning och
18 personer har paborjat en
internutbildning till projektledare.

Drygt 50 chefer har genomgatt en
vidareutveckling i ledarskap i olika steg.
Ytterligare over 250, for branschen
vedertagna och viktiga, kompetens-
certifieringar, fordelat pa drygt 100
personer har erhdllits. (Ex. Microsofts
certifieringsprogram avseende specifika
systemlosningar).

Avhopp

Under semesterperioden drabbades
Alfaskop Smadland AB av ett avhopp dar 16
personer overgick till konkurrerande
verksamhet. Resurs- och kompetensbehov
tacktes omgdende med personal fran
ndrliggande dotterbolag och
nyrekryteringar varfor skadeverkningen sa
har ldngt bedoms som mycket ringa.

Personalomsattning
Personalomsattningen under dret dr drygt
8% inklusive avhoppet i Smaland och 5%
exklusive denna handelse.

Kunder

Under dret har ett stort antal nya kunder
tillkommit. Alfaskop har ocksa starkt sin
position mot den privata sidan vasentligt
under dret. Bland bolagets storre kunder
kan namnas, SAAB, Skanska,
Domstolsverket, ABB, HSB, Boliden,

Celsius, Volvo, H&M, SEB, Beijer Bygg,
Ostgota Enskilda Bank, KVS, Cloetta, CSN,
Europolitan, Raddningsverket, ett stort
antal kommuner och landsting.

Miljoplan

Alfaskop har under dret tagit fram dels en
miljopolicy och dels en langsiktig
miljoplan som stracker sig t o m ar 2001.
Alfaskop har en miljéledningsorganisation
som dr forankrad pa bade central och lokal
nivd. Varje kontor har ett eget miljoansvar
och miljoinsatserna anpassas efter lokala
forutsadttningar.

Koncernens omsattning och resultat

Perioden 970901 - 980831 okade Alfaskop
omsdttningen fran 781 Mkr till 1 201 Mkr,
vilket motsvarar en o6kning pa 54 %.

Den fortsatta 6kningen beror pd att flera
nya kunder, varav ett antal storre, har
tillkommit i kombination med att den
befintliga kundbasen har kunnat
bibehallas.

Personalkopen av PC har okat
vasentligt i relativa tal men utgor for
rakenskapsdret en mindre del av
faktureringen (ca 10%). Personalaffarer
har generellt en ldng ledtid innan affaren
kan avslutas. Det innebadr att ett antal
affdrer inom detta segment, tecknade
under rdkenskapsdret, kommer att
faktureras forst under verksamhetsdret
-98/99. Resultatet fore skatt 0kade med
121% till 36,4 Mkr jamfort med 16,5 Mkr
motsvarande period 96/97.

Bruttoresultatet ckade med 50%.
Jamfort med foregdende ar minskade
bruttomarginalen pa produktsidan med
1,8%-enheter. En anledning till detta ar en
okad forsdljning av Microsoft licensavtal
och hem-PC till storkunder. Detta segment
innebdr stora volymer men ldga
marginaler.

Minskningen totalt sett ar dock ndgot
mindre dn vantat. Anledningen till detta ar
effektivare inkop, okad forsdljning via
web, battre logistik och tendens till en viss
bottenkdnning i priskonkurrensen.

Bruttomarginalen pa tjanstesidan okar
men minskar marginellt under fjarde



kvartalet jamfort med det tredje. Detta
beror framst pd att anstallningstakten pa
tjidnstesidan okade sista kvartalet i
kombination med semesterperioden.

Moderbolagets omsattning uppgick till
101,7MKr (8,6 MKkr) och resultatet fore
dispositioner uppgick

till 35,2 Mkr (5,2 Mkr).

Finansiell stallning och kassaflode
Koncernens soliditet uppgick till 49,1 %
(50,8 % ). Koncernens likvida medel

uppgick till 35,5 Mkr 1998-08-31.
Investeringar i anlaggningstillgdngar har
under perioden uppgdtt till 17,3 Mkr.
Kassaflodet frdn den 16pande
verksamheten uppgick under perioden till
10,8 Mkr. Likvida medel har minskat med
9,5 Mkr under perioden.

Resultatrakning for Alfaskopkoncernen (Mkr)

97/98 96/97 95/96
Nettoomsdttning 1 200,7 781,5 563,7
Kostnad sdlda varor
och tjanster -1 045,0 -677.,9 -501,2
Bruttoresultat 155,7 103,5 62,5
Ovriga rorelsekostnader -121,4 -88,8 -48,8
Rorelseresultat 34,3 14,7 13,7
Finansnetto 2,1 1,8 2,2
Resultat fore skatt 36,4 16,5 15,9
Skatt -11,3 -5,0 -4,4
Resultat efter skatt 25,1 11,5 11,5
Bruttovinstmarginal 13,0% 13,2% 11,1%
Vinstmarginal 3,0% 2,1% 2,8%

Kostnad sdlda varor och tjdnster innefattar externa varuinkop, underkonsulter samt totala
personalkostnader inkl. utbildningskostnader for medarbetare i respektive affirsomrdde plus
forsaljningsavdelningens fordelade personalkostnader.

Anlaggningstillgdngar
Omsattningstillgdngar
Summa tillgdngar
Eget kapital
Avsattningar

Langfristiga skulder
Kortfristiga skulder

Balansrakning for Alfaskopkoncernen (Mkr)

980831

55,1
249,7

304,8

149,8
6,5
0,7

147,8

Summa skulder & eget kapital 304,8

970831 960831
51,1 25,6
201,9 137,5
253,0 163,1
128,5 47,7
4,3 4,8
0,1 6,3
120,1 104,3
253,0 163,1




Kassaflodesanalys for Alfaskopkoncernen (Mkr)

97/98 96/97 95/96
Lopande verksamheten 9,4 -5,9 14,4
Investeringsverksamheten -15,9 -31,1 -9,9
Finansieringsverksamheten -3,0 41,5 15,7
Forandring likvida medel  -9,5 4,5 20,2
Bruttoresultat affirsomraden (Mkr)
97/98 96/97 95/96
Affarsomrade Netto- Brutto- Brutto- | Netto- Brutto Brutto- Netto- Brutto-
Brutto-
oms.  resultat marg. oms. resultat marg. oms. resultat marg.
System/konsult
Utveckling
Service/Support
Totalt ovan 150,7 50,1 33,2% 91,5 24,2 26,4% 41,3 7,7 18,6%
Utbildning 63,0 20,2 32,1% 34,0 10,0 29,4% 7,3 1,3 17,8%
Tjdnst totalt 213,7 70,3 32,9% 125,5 34,2 27,3% 48,6 9,0 18,5%
Produkt 987,0 85,4 8,7% 656,0 69,3 10,5% | S515,1 53,5 10,4%
Nyckeltal
97/98 96/97 95/96
Nettoomsdttning, Mkr 1200,7 781,5 563,7
Resultat fore skatt, Mkr 36,4 16,5 15,9
Bruttovinstmarginal % 13,0% 13,1% 11,1%
Vinstmarginal % 3,0% 2,1% 2,8%
Avkastning pa eget kapital e. skatt %  18% 13,1% 30,0%
Avkastning pd sysselsatt kapital % 26,7% 19,2%
Soliditet % 49,1% 50,8% 29,2%
Vinst per aktie fore skatt, kronor 9,70 5,10 7,10
Vinst per aktie efter skatt, kronor 6,60 3,60 5,10
Eget kapital per aktie, kronor 39,70 34,10 17,50
Genomsnittligt antal aktier 3.769.925  3.219.278  2.240.360
Efter konvertering av utestdende teckningsoptioner
Vinst per aktie fore skatt, kronor 9,40
Vinst per aktie efter skatt, kronor 6,50
Eget kapital per aktie, kronor 42,30
Okning antal aktier 180.000

Vinst per aktie har berdknats pa genomsnittligt antal aktier. Antal aktier 1998-08-31 uppgick

till 3.769.925. Vid berdkning av effekt av utestdende teckningsoptioner har periodens resultat
okats med en berdknad avkastning fore skatt med 4% pa emissionslikvid. Eget kapital har
Okats med emissionslikvid inkl. erhdllen optionspremie.




VERKSAMHETSARET —98/99

Ny verksamhet

En ny verksamhet, Alfaskop Solutions,
med inriktning pa specifik
verksamhetskunskap kopplat till nyttan
med IT-strategier, startas upp under dret.
Solutions kommer att bedrivas som en
sjdlvstandig enhet jamsides med ordinarie
verksamhet. Denna verksamhet kommer
att fa en tydlig konsultprofil bemannad
med seniorkonsulter som besitter en bred
IT-, affarsmanna- och
verksamhetskunskap.

Syftet ar att erbjuda nyttan - innehdll
och anvandningsomrdden - med en IT-
strategi, ndgot som mdnga foretag saknar
pa en overgripande nivd idag. Med stod av
ordinarie verksamhet inom Alfaskop AB
kan vi ocksa genomféra och underhdlla
planerna. Tillfésrordnad chef dr Nils-Ake
Olsson, tidigare VD for Alfaskop Orebro
AB.

Regionindelning

Med mdlsattningen att effektivisera och

battre samordna verksamheten och

resurserna runt om i landet delades bolaget

upp i tre regioner fr o m 981001.
Dotterbolagen kvarstdr i sin nuvarande

form men optimeras efter de

forutsattningar som finns inom regionen.

Regioncheferna overtar det operativa

ansvaret for verksamheten och rapporterar

direkt till koncernchefen.

- Region sydvast, chef Lars-Erik
Fernstrom

- Region mitt, chef PeO Moosberg

- Region nord, chef Tom Widorsson

Ekonomicenter

Redovisningen flyttas under forsta halvaret
over till ett koncern-gemensamt
ekonomicenter med sate i Goteborg.

Expansion och forvarv

I september -98 forvarvade Alfaskop Office
Data i Norrkoping. Office Data i
Norrkoping har 41 anstdllda och omsatte
97/98 drygt 87 Mkr. Foretaget har en stark
tjdnstesida med 30 personer inom teknik-,
utbildnings- och systemtjdnster. Forvarvet
innebar att Alfaskop forstdarker sin position

ytterligare i Ostergotland. Totalt finns nu
120 anstdllda pa kontoren i Linkoping och
Norrkoping. Forvdrvet finns inte med i
resultatet for -97/98.

Verksamheten i Bollnds som ingdr i
Alfaskop Gavle/Dala AB ar startad. Tva
personer ar anstdllda. Darmed finns
verksamheten pd 19 orter i Sverige.

Alfaskop har en ldngsiktig strategi som
omfattar en kraftig expansion, primart pd
tjanstesidan. Mdlet 4dr att vi skall ha
dubbelt sa mdnga anstallda, dvs 750
personer, pd tjdnstesidan inom tva 4r.

Den organiska tillvaxten i form av
nyrekrytering forvantas fortsadtta i hog takt.
Var egen trainee-utbildning tillfor ca 25
programutvecklare och natverksspecialister
arligen.

Parallellt tittar bolaget kontinuerligt
efter lampliga forvarv i syfte att forstarka,
bredda och uttka konkurrenskraften inom
den tekniska infrastrukturen.

Kvalitetssakring

Alfaskop har tagit ett beslut om att
kvalitetssdkra foretagets processer.
Detta arbete genomfors nu med
madlsattning att genomfora en ISO 9000
certifiering ar 2000.

Ar 2000 problematiken

Samtliga interna IT-system samt berord
teknisk utrustning har atgardats eller
kommer att vara dtgardad senast
1999-06-30.

Avseende de tjanster och produkter som
Alfaskop salufor sd pagar en lopande
sdkring via leverantorer och egna atgarder.
Merparten av Alfaskops leverantorer pa
produktsidan har garanterat sakring for ar
2000.

Betraffande tjanstesidan sa erbjuder
Alfaskop ett antal standardiserade tjanster
for att identifiera och atgdrda brister i
kundernas IT-miljoer.

Utveckling och kompetenssatsning
Affarsmannaskap

Ndrmare 400 anstdllda inom tjdnstesidan
kommer under verksamhetsaret att
genomgd kvalitets-h6jande utbildning i
affairsmannaskap.



Gemensam projektmetodik

Under aret kommer 20 - 30 projektledare
att internutbildas och externrekryteras.
Ytterligare ett 100-tal medarbetare kommer
att utbildas i vdr projektmetodik vilket
innebadr totalt 250 anstallda.

Efterfrdgan pd langre och storre
ataganden kopplat till projektledning okar,
ofta kopplat till rikstackande kunder. Det
dar darfor viktigt att koncernen kan uppvisa
en enhetlig projektmodell for
genomforande och produktion.

Trainee-skola

Den Trainee-skola som startades av
Alfaskop 96/97 tillsammans med [HM
Business School fortsatter for tredje dret i
rad i host. 30 unga man och kvinnor
kommer under ett dr att utbildas till
programutvecklare och natverks-
specialister.

Marknadshedomning

Bedomningen for ndsta verksamhetsar ar
positiv. Efterfrdgan pd tjanstesidan
fortsatter att 6ka och vdr organisation stdr
beredd att méta framtida kompetenskrav
och marknadsforandringar.

Fortfarande dominerar
produktforsdljningen volymmadssigt och
kommer att gora sd dven nasta
verksamhetsdr.

Personal-kop av PC befinner sig i en
kulmen dar vi rdknar med en storre volym
under forsta halvdret och en tydlig
avmattning under andra halvdret. Da var
malsdttning ar att vinna marknadsandelar
pa produktforsaljning i segmentet business
to business dr det dar vart fokus kommer

att finnas.
* sk *

Bemyndigande om nyemission

Styrelsen avser foresld bolagsstamman att
bemyndiga styrelsen att emittera totalt
200.000 aktier. Bemyndigandet avses i
forsta hand anvandas till emission av
tecknings-optioner for nyckelpersoner som
idag ej innehar optioner eller aktier samt
for eventuella ytterligare forvarv.

Férédndring av bolagsordning

Styrelsen kommer att foresld bolags-
stdmman att dndra bolagsordningen vad
betriffar bolagets rakenskapsér. Andring
foreslds ske till kalenderdr, innebdrande att
kommande rakenskapsar omfattar
perioden 1998-09-01 - 1999-12-31.

Kommande informationstillfallen

Arsredovisning, berdknad till den 19 nov.
1998.

Bolagsstamma, 3 december 1998.
Kvartalskommuniké, 14 januari 1999

Goteborg 1998-10-12

Styrelsen

Frdgor avseende kommunikén besvaras av
verkstdllande direktoren, Hdkan Strdng,
tel 031 - 771 38 70.



