JAS5

e Neraiy e Pressemeddelelse

SAS Informationsafdeling
Postboks 150, 2770 Kastrup 2001-03-27
Telephone: +45-32 32 37 20 Side 12

Fax: +45-32 97 43 96

Tre klasser pa SAS langruter giver hajere komfort
og gget fleksibilitet

I forbindelse med introduktionen af SAS nye langdistance fly Airbus A340/330 indferer SAS til
efteraret tre klasser ombord pé langruterne: Business Class, Economy Extra- en ny mere
fleksibel skonomi klasse- samt Economy Class.

- Systemet med tre klasser indebaerer en betydeligt forbedret komfort og service for vore
passagerer sammenlignet med i dag og giver den fleksibilitet, som vore kunder eftersporger,
siger Ulf Ingnis, Director Product Management Inflight.

Flybranchen har gennem de seneste 4r market en tydelig trend: Mange forretningsfolk vealger
okonomi klasse ogsa ved de leengere rejser. Vore kunder har efterlyst en klasse mellem
forretnings- og ekonomi klasse. Economy Extra tilbyder dette: En fleksibel ekonomibillet med
storre komfort og forbedrede arbejdsmuligheder i forhold til skonomiklassen og derfor noget
dyrere, men i ovrigt med samme servicekoncept.

Med tre klasser giver det ogsa flere prisalternativer. Economy Extra koster omkring 65 procent
af normal forretningspris.

Business Class
De fuldprisrejsende moder nu et helt fornyet milje hvad angir rummelighed, komfort, service,
underholdning og muligheder for at arbejde.

Rummeligheden i forretningsklassen er stor med rigelig plads, ogsa til bagage, og med
garderobe. Her findes det bedste af smagfuld skandinavisk design, bdde nar det geelder
treedetaljer og farveskalaer.

Komforten i de helt nye stole prages af ergonomisk rigtighed, funktionalitet og fornemmelse
for formgivning. Stolene er et helt nyt design, udformede af Bertone i Italien og fabrikerede af
Recaro i Tyskland. De tilbyder egen telefon, PC Power, individuel skeerm i armlandet med en
mangde kanaler til film, musik og spil, praktisk leeselampe med mere. Pladsen mellem saderne
er udvidet med seks centimeter, haldningen er mere behagelige for ryggen og afstanden til
sadet foran er nu hele 1,25 meter.

Forrest i kabinen findes seks sovestole, Sleeper seats, der gor det muligt at sove dejligt ved
lange flyvninger.

Vi er opmaerksomme pa, at trivslen ombord pévirkes af leekre hygiejniske rum, og her har SAS
sigtet hejt. Vi har allerede fiet ros i branchen for vores vinduer p4 toiletterne, for den
forbedrede plads og for de leekre detaljer. Elegant og tillige skandinavisk praktisk! World Class
Lavatories.

Vor service til de kunder der betaler fuld pris skal tilbyde valgfrihed og i stor udstrakning vere
individuelt udformet.
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SAS koncept for maden ombord, Scandinavian World Cooking, har fiet ros af
"feinschmeckere" og har fiet praemier. Vi har samlet de ti bedste kokke i Skandinavien, der har
givet deres kreativitet frit slag sammen med folelsen for kvalitet. Vi benytter gennemgéende
kun friske ravarer til maden ombord.

Vi samarbejder ogsa med drikkevare eksperter for at kunne byde pa de bedste drikkevarer.

Mad og drikke serveres smagfuldt i den helt nye serie fra Royal Scandinavia — eksklusivt
skandinavisk design af glas, porceleen og bestik.

Mellem maltiderne star en buffet dekket — med vand, vin, el og andre drikkevarer, frugt og en
maskine der brygger espressokaffe.

Buffeten tilbyder valgfrihed men ogsid mulighed for at undga at sidde stille under hele
flyvningen. Bevagelse oger komforten ombord ved lange flyvninger, og som en ekstra service
har vi monteret en stang i kabinen for enkle ryg ovelser.

Ogsa underholdningen i form af film, musikkanaler, spil, fly informationer med mere, alt med
lyd og billede af ypperste klasse, er individuelt tilpasset. En skeerm ved hvert sade giver
valgfrihed og sa snart den tekniske udvikling tillader det, bliver det muligt for den rejsende at
kommunikere elektronisk med omverden.

Economy Extra

Den nye klasse indeberer i forste omgang en foregelse af komforten med specialdesignede stole
fra Recaro. Med justerbar nakkestotte og lige ved en meter til sedet foran sidder man bekvemt
og kan arbejde under flyvningen, hvilket eftersporges af mange, der valger den "opgraderede"
okonomiklasse. Her findes bredere szder, bedre benplads og udtag til PC. Mad og drikkevarer
folger konceptet for skonomiklassen.

Selv her har alle passagerer sin egen videoskaerm med et stort udbud af underholdning.
Skermen er indfeldet i seedet foran. Filmene, musikkanalerne og spillene er de samme som pa
forretningsklassen.

Okonomiklasse tilbyder "value for money" og vardseattes af de traditionelle fritidsrejsende,
der saetter pris pa en lav billetpris mere end fleksibiliteten, og som ikke er athzngig af at
arbejde ombord. I skonomiklassen findes intet udtag til PC.

I de nye langdistance fly udstyres ogsd ekonomiklassen med nye, magelige seeder, men pladsen
er mere begranset end i de ovrige klasser.

Som fritidsrejsende satter man iszr pris pa underholdning, og hver passagerer har ogsd her en
individuel videoskarm- indfzldet i stolen foran — med stor valgfrihed af film, musik og spil.
Her, ligesom i de ovrige klasser, kan passageren pa skermen folge start, flyvning og landing. Et
kamera i flyets naese filmer verden udenfor og gor hele flyvningen til en storre oplevelse.

Ved mere information, kontakt gerne:
Ulf Ingnis, Director Product Management Inflight, tel. +46 8 797 17 08, el +46 8 709 91 17 08
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