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TeliaeTeerakning gor det enkelt och sakert for kunderna

Telialanserar nu tjansten Telia eTelerakning for fast telefoni. | stéllet for den vanliga
papper srakningen kan kunderna nu vélja att fa rakningen direkt till sin Internetbank.
Tjansten, som Oppnar den 17 maj, & den enda som fungerar med bada de betalsystem,
eGiro och eFaktura, som Inter netbanker na anvander .

Tdiaskickar ut flest rékningar i Sverige. Enbart for fast telefoni ror det Ssg om cirka 22 miljoner
rekningar varje &. eTeerdkningen & utformad pa samma sétt som pappersrékningarna varfor
kundernal&tt kanner igen sig. De kunder som i dag har ménadsrakningar betalar 20 kronor per
manad for detta. Med eTeerakning blir ménadsrékningen kostnadsfri, vilket innebér en besparing pa
240 kronor per &r.

- Tdiahar 6ver 4,5 miljoner kunder med telefonabonnemang och for oss var det gavklart att
utveckla en betdtjanst som samtliga véra kunder kan anvéanda. Det hér & ett led | vart arbete at
gora det enklare och sskrare for vara kunder, sager Jorgen Grefwe, produktchef pa Telia Telecom.

TdiaeTderékning har utvecklats tillsammans med de stora Internetbankerna; SEB, Handel shanken,
Ostgora Enskilda Bank, Skandiabanken, Foreningssparbanken och Nordbanken.

- Telias eTderdkning innebér att Telias kunder kan betala snarakningar via eFaktura hos
ForeningsSparbankens och Nordbankens Internetbanker. Fakturan visas pa skarmen och
betaningar gors med négraklick. OCR-nummer, bank- eler postgironummer samt &ven belopp och
sista betalningsdag & redan ifyllda, pdpekar Hakan Nyberg, chef for Banken via Internet hos
ForeningsSparbanken.

- Att fasin telefonrakning eektroniskt & verkligen praktiskt och upplevs som en utmérkt sarvice fran
Tdlia, sAger Curt Kdlstromer vice vd och regionbankschef i Handel shanken.

Ytterligareinformation till journalister lamnas av:
Jorgen Grefwe, produktchef Telia Telecom, tfn. 031-770 61 78 eller 070-556 54 64
Hans G Larsson, presschef Telia Sverige, tfn. 070-218 18 18

Telia &r Nordens ledande kommunikationsforetag. Var idé ar att utveckla och driva den absoluta spetstekniken i ett
utpraglat manskligt perspektiv. Vi vill skapa en ny varld dar ménniskor kan frigéra sina mgjligheter, privat och i
arbetet. Omsattning 2000 var 54 064 M SEK och antalet anstallda 29 868. Telia ar noterat pa OM Stockholmsbor sens
A-lista.




