Xerox julkisti vuoden 2010 Globaalin kansalaisuusraportin

Lehdistotiedote 12.1.2011 - Raportti tarjoaa laajan ndkyman yrityksen
toimenpiteistd ja kehityksestd sosiaalisen vastuun eri alueilla. Ndihin luetaan
ympadriston kestava kehitys, johtaminen ja etiikka, asiakkaiden tietosuoja ja
tyytyvdisyys, tyontekijoiden moniarvoisuus ja kehittéminen sekd osallistuminen
hyvdntekevaisyyteen ja vapaaehtoisty6hon.

Raportin osakkeenomistagjille suunnatussa kirjeosiossa Xeroxin puheenjohtaja ja
toimitusjohtaja Ursula Burns kertoi: ” Olemme tdnd pdivana entista suurempi yhtio
ja tarjoamme aiempaa laajemman portfolion sekd palveluissa ettd teknologioissa.
Olemme oleellisesti laajentaneet globaalia tavoittavuuttamme. Siitd huolimatta
jotkut asiat pysyvdat edelleen samoina. Me uskomme olevamme osa kdynnissa
olevaa kehitystd siing, etta hyva kansalaisuus ja hyvat tulokset eivat ole vain
yhteensopivia, vaan myds synergisic arvoja niin hyvind kuin haastavinakin aikoina.”

Vuoden 2010 Globaalin kansalaisuuden raportti on laadittu viiden teeman
ympdrille, jotka kiteyttdavat ja tuovat esiin Xeroxin tavoitteiden olemuksen:

- Liiketoiminnan johtaminen rehellisesti ja lapindkyvdsti luo uskottavuutta ja
houkuttelee sijoittajia.

- Resurssien linjaaminen asiakkaiden tarpeiden ympdrille tuo liikevaihtoon virtaa,
joka mahdollistaa investoinnit uusiin innovaatioihin ja tulevaisuuden kasvuun.

- Vihredmman maailman vaaliminen kestavan kehityksen ja innovoinnin kautta
sddstdaa rahaa, tuo lisdarvoa ja helpottaa uusien markkinoiden kehittamista.

- Hyvan tyopaikan luominen Xeroxin tyontekijoille vahvistaa yrityksen kilpailukykya.
- Resurssien kaytté paremman maailman puolesta parantaa Xeroxin tyontekijoiden
elamanlaatua ja Xeroxin asiakkaiden taloudellista tilannetta.

Xerox korosti raportissaan kehitystaan ympdristoystavdallisyyden ja
ilmastonsuojelun tavoitteiden osalta.

- Tavoitteessaan tulla hiilineutraaliksi, Xeroxin kasvihuonekaasupddstot ovat
pudonneet 31 prosenttia vuodesta 2002 vuoteen 2009. Tdmda on seurausta
parantuneesta energiatehokkuudesta, uusista teknologioista seka kehittyneista
energianhallintakdytdnndista.

- Xerox ylitti tavoitteensa nostaa ENERGY STAR® merkittyjen laitteiden osuus 92
prosenttiin kaikista uusista tuotelanseerauksista. Korotusta vuoteen 2008 oli 12
prosenttia.

- EA varijauhetehdas Websterissd New Yorkissa saavutti jatevapaan tunnuksen (ei
lainkaan kaatopaikalle vietavid jatteitd). Yritys perusti kaikkia toimintojaan
koskevan tavoitteen tuottaa jatevapaita palveluita lisadmadalla kierrattamisen ja
uudelleenkdyton tavoitteita 97 prosenttiin vuoteen 2012 mennessa.

- Tehostaakseen jatevapaita tavoitteitaan, Xerox solmi yhteistydsopimuksen
globaalin kierratysyrityksen Close the Loopin kanssa. Se lisad asiakkaiden
mahdollisuuksia palauttaa kaytettyja tarvikkeita, kuten varikasetteja.

Helmikuussa Xerox osti itselleen Affliated Computer Servicen, (ACS) joka on suuri
liiketoimintaprosesseja ja IT-ulkoistuksia tarjoava yritys. Yhdessé ACS:n kanssa
Xerox kehittad nyt yhteisid liiketoimintaprosesseja ja kdytdntoja toimittaakseen
yhden raportointitavan sekd avainmittarit koko yrityksen globaaleihin
kansalaisuusaktiviteetteihin, jotka ovat saatavilla pdivitettyind http://
www.xerox.com/citizenship.
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Xerox on maailman kuudenneksi suurin tietotekniikkayritys. Xerox Oy markkinoi
Xeroxin tuotteita, ratkaisuja ja palveluita Suomessa. Yrityksella on laaja valikoima
tuotteita toimistoille ja graafiseen teollisuuteen. Xeroxin palvelut kattavat
konsultoinnin, dokumenttien hallintaratkaisut ja ulkoistuksen. Xeroxin Euroopan
tutkimus- ja tuotekehityskeskus sijaitsee Ranskan Grenoblessa. Lisdtietoja Xeroxista
saat verkko-osoitteesta www.xerox.fi
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