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Nokkeltall

Resultat eksklusive REC (mill. kroner) 2009 2008 2007 2006 2005*  2004*
Salgsinntekter 10 670 11 056 8 625 9799 8 097 7 661
Driftsresultat fer avskrivninger 2250 2189 2 601 2717 2314 2021
Driftsresultat 1368 1338 1710 2048 1649 1368
Resultat for skatt og avhendet virksomhet 707 654 1265 1716 1139 695
Arsresultat 350 622 1140 1024 819 405
REC - effekt pa arsresultat (137) (16 537) 12198 10 626 356 52
Kapital og kontantstrem (mill. kroner)

Netto kontantstrem fra driften 1879 1085 140 1467 1262 1488
Drifts- og ekspansjonsinvesteringer 1653 1707 3166 1176 782 585
Engasjert kapital (eksklusive REC) 22239 22289 21038 16 833 16159 17 820
REC markedsverdi 3432 4542 19 430 12016 1363 381
Egenkapitalandel 38 % 41 % 64 % 53 % 31 % 30 %
Netto rentebaerende gjeld 11 601 11 442 10 102 9 379 9528 10527
Kroner per aksje (eksklusive REC)

Resultat 1,79 3,19 5,84 5,25 4,20 2,07
Utbytte 2,25 2,25 3,00 2,75 2,25 1,25
Kontantstrem fra driften 9,61 5,56 0,72 7,52 6,47 7,62

* Resultatet for skatt for 2004 og 2005 er ikke justert for resultat avhendet virksomhet (Infratek og Sikkerhet Privat).
** | tilegg kom et ekstraordingert utbytte pa 15,00 kroner som felge av nedsalg av REC-aksjer.

Andel kvinner og menn
2009

W Kvinner: 33,3 %
Menn: 66,7 %

Fornybar energi

Hafslund satser tungt pa & utvikle mer fornybar
energi med effektivisering av kraftverkene, utbygging
av fiernvarmenettet, nye anlegg for energigjenvinning,
samt ved & bidra til at kundene utnytter energi mest
mulig effektivt.

Energieffektivisering

Som en del av miljgarbeidet er Hafslund Strem opp-
tatt av & bidra til redusert stremforbruk. Selskapet
har derfor iverksatt flere tiltak for & legge til rette for
og bidra til energisparing for sine privat- og bedrifts-
kunder. Dette vil ogsa veere et viktig satsingsomrade
framover.



Vannkraft er
Hafslunds historie.
Vannkraft er viktig
i var framtid.

Om rapporteringen

Data som er benyttet i denne rapporten er innhentet internt i organisasjonen gjennom selskapenes ars-, kvartals- og
manedsrapportering, samt rapportering til offentlige myndigheter i de tilfeller dette har veert palagt. Rapporten omfatter alle
majoritetseide selskaper i Hafslund som har hatt virksomhet i Norge i 2009. En indeks pa side 93 gir en oversikt over hvor
i rapporten man kan finne de ulike temaene og indikatorene i henhold til Global Reporting Initiative (GRI).




Ytre miljo

Hafslund har som mal & eke produksjonen av strem og
varme basert pa fornybare energikilder, samtidig som
miljigpavirkningen fra egen drift skal holdes pa et lavt og

akseptabelt niva.

Selv om var produksjon av bade varme og
elektrisitet i stor grad er basert pa fornybare
energikilder som gir en solid miljiggevinst
sammenliknet med andre alternativer, er
Hafslund klar over at heller ikke disse energi-
formene er uten lokal og regional miljgpa-
virkning. Derfor jobber vi kontinuerlig med &
forbedre var egen miligprestasjon.

Miljestyring

Effektiv miljigstyring er en naturlig del av
Hafslunds samfunnsansvar. For bedre &
kunne kontrollere var miljgpavirkning, samt
serge for & forbedre prestasjonen over tid,
har konsernet blant annet vedtatt en miljo-
policy. Alle enheter i konsernet plikter &
folge denne policyen.

Hafslunds miljopolicy

m Hafslund skal systematisk og kontinu-
erlig forbedre sin innsats for miliget og
begrense miligpavirkningene av virksom-
heten. Det skal legges vekt pa en basre-
kraftig utnyttelse av naturressursene.

m Hafslund skal bidra til okt produksjon
av miljgvennlig energi og tilstrebe effek-
tive distribusjonslasninger som reduserer
miljgbelastningene.

= Hafslund skal videreutvikle produkter og
tjenester som stimulerer til en mer baere-
kraftig energibruk.

= Hafslunds ansatte skal giennom medvirk-
ning, kompetanseoppbygging og gode
rutiner motiveres til & etterleve Hafslunds
miljgpolicy. Det legges vekt pa & fremme
en bedriftskultur som tar hensyn til det
ytre milig, der det stimuleres til positive
bidrag.

= Hafslund skal stille krav til samarbeids-
partnere og leveranderer slik at disse
stimuleres til & bedre sin egen miljigpa-
virkning.

= Hafslund skal som et minimum etterleve

alle lovbestemte krav og lokale bestem-
melser.

m Hafslund skal informere om miljigarbei-
det og miligpavirkningen av konsernets
virksomhet pé en dpen og tillitsvekkende
méate og ha en aktiv dialog om milie-
spersmal med konsernets interessenter.

For & sikre at Hafslund etterlever milje-
policyen, er det i alle selskaper enten eta-
blert eller under etablering en form for milje-
styring. Selskapene i konsernet som har
starst pavirkning pa miliget skal milie-
sertifiseres i henhold til miljigstandarden ISO
14001. Hafslund Fjernvarme, som star for
hoveddelen av konsernets energibruk og
utslipp til luft, er allerede miljosertifisert, mens
det i 2010 planlegges at Hafslund Miljo-
energi sertifiseres etter den samme stan-
darden. Dessuten er det et mal at hovedkon-
toret i Drammensveien 144 i lgpet av 2010
sertifiseres som Miljefyrtarn. Arbeidet med
disse sertifiseringene startet opp i 2009.

For & kontrollere konsernets miljigpavirkning
benyttes en rekke overvakings- og rappor-
teringssystemer. Utslippene ved avfallsfor-
brenningsanleggene er for eksempel over-
véket 24 timer i degnet med kontinuerlige
malinger. Overskrides grenseverdiene, blir
tiltak iverksatt umiddelbart.

| 2009 er det jobbet mye med & tilrette-
legge et nytt web-basert milig- og kimaregn-
skapssystem hvor alle miligdata i konsernet
skal samles og bearbeides pa ett sted.

Miljopavirkning
fra kjernevirksomheten

Baerekraftig energiproduksjon i fokus

Hafslunds kraftproduksjon er i hovedsak ba-
sert pé& vannkraft (elvekraft) som er helt uten
utslipp til luft og med svaert sméa evrige milje-

konsekvenser. Det er et viktig samfunnsan-
svar for Hafslund & utnytte vannressursene i
Glommavassdraget pa en optimal méte og
unngé at vann som kan benyttes til kraft-
produksjon gér til spille. Dette krever god
vedlikeholdsplanlegging og effektiv styring
av produksjonsanleggene. Produksjonstil-
giengeligheten ved konsernets kraftstasjoner
i Glomma var i 2009 99,29 prosent, mot
99,87 prosent i 2008. Reduksjonen skyldes
unormalt stor flom og mye nedber i perioder
der anlegg var ute for tilstandskontroll.

En liten andel av kraftproduksjonen i 2009
kom fra energigjenvinningsanlegget BioEl i
Fredrikstad, som er basert pa forbrenning
av restavfall.

De delene av kjernevirksomheten som har
miligpévirkning av betydning, er i hovedsak
knyttet til Hafslunds produksjon av varme
(fiernvarme og direkte varme til industri). For-
brenning av restavfall, forbehandlet naerings-
avfal, biomasse og bruk av varmepumper
utgjer de sterste delene av grunnlasten. Ved
& forbrenne rest- og neeringsavfall, som er de
avfallsfraksjonene som er igjen etter gienbruk
og materialgjenvinning, tas det vare pa res-
surser som ellers ville ha gétt tapt. Dessuten
reduseres bade utslipp av klimagasser og
ovrige miligbelastninger betydelig sammen-
liknet med & deponere avfallet. | forbren-
ningen benyttes moderne renseteknologi, og
utslippene il luft er sveert lave.

Uten Hafslunds varmeproduksjon maétte
varmebehovet ha blitt dekket opp med
andre, og som oftest miligmessig darli-
gere lasninger. Fyringsolie ville da ha bilitt
benyttet i mange mindre og ofte eldre an-
legg, med okt utslipp av klimagasser og
lokal forurensing (primaert stev og NO)
som resultat. Hvis man antar at fiern-
varme erstatter oliekjeler har man bereg-
net at Oslo-luften spares for utslipp til luft
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1: Energikilder

i Hafslunds varmeproduksjon (tilfert/innfyrt)
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tiisvarende cirka 60 000 biler som hver
kigrer 15 000 km i regionen. Fjermvarme
anses 0gsa av mange som et mer miljgvennlig
alternativ for oppvarming enn elektriske panel-
ovner, ikke minst fordi man i stor utstrekning
benytter energiformer som ellers ville gétt tapt.

Utslipp av klimagasser

Hafslunds utslipp av klimagasser stammer
i forste rekke fra selskapets produksjon av
varme i Oslo, p& Gardermoen og i @stfold.
Grunnlasten utgjeres av forbrenning av rest-
avfal, biomasse og varmepumper som
medforer sveert lave utslipp av klimagasser.
Utslippene stammer i hovedsak fra topplast
i kalde perioder (elektrisitet (nordisk kraft-
miks lagt til grunn), olie og gass). Figur 1
viser energikildene som inngér i konsernets
samlete varmeproduksjon de siste tre arene.

Utslippene av klimagasser fra denne delen
av virksomheten utgjorde i alt cirka 160 000
tonn CO,-ekvivalenter i 2009. Fordelt pa
konsernets totale energiproduksjon (sum
varme og elektrisitet) utgjer dette cirka 35
gram CO, per kWh eller 105 gram per kWh
produsert varme. Se figur 2. | 2008 var
utslippene til sammenlikning henholdsvis
28 0og 97 gram per kWh. Til sammenlikning
gir bruk av fyringsolie alene et utslipp pa
cirka 294 gram per kWh, og giennomsnittet
for Europas kraftproduksjon ligger pa cirka
400 gram per kKWh.

Den observerte gkningen fra 2008 skyldes
i forste rekke okt bruk av spisslastkildene
elektrisitet og olie. Hafslund Fjernvarme
har i &rene som kommer konkrete planer
om en stor gkning av de fornybare energi-
kidene pa bekostning av fossie energi-
beerere, for dermed & redusere klimagass-
utslippene per produsert kKWWh. Men dette er
resultater som vil komme over tid. Se figur 4
pa side 9. Planlagte energikilder er blant annet
pellets, bioolie og/eller annen biomasse,

Fyringsolje

Rent biobrensel

i tillegg til varmepumper og ekt forbrenning av
restavfall.

Klimagassutslippene fra Hafslunds ovrige
kiernevirksomhet er i forste rekke ikke-
planlagte utslipp av svovelheksafluorid
(SF,) og kielemediet R134a. SF, benyttes
av Hafslund Nett som isolasjons- og bryter-
medium i koplingsanlegg. Gassen er regu-
lert i Kyotoavtalen og er en sveert kraftig
drivhusgass, hele 23 900 ganger sterkere
enn CO,. Arsaken til at SF,-gass blir be-
nyttet i heyspenningsanlegg er at anlegge-
ne kan bli bygd meget kompakt, noe som
ofte er helt nedvendig av plasshensyn.
Dette er spesielt viktig nér Hafslund Nett
for tiden gker spenningen i regionalnettet
i Oslo. SF,-gassen forbrukes normalt ikke
i anleggene, men skal veere kapslet inne i
anleggene for & kunne opprettholde anleg-
genes tekniske yteevne.

| 2009 hadde Hafslund anlegg som inne-
holdt cirka 20 000 kg SF,, og utslippene var
45 kg, mot 63 kg i 2008. Hafslunds mal er
& redusere disse utslippene til et minimum.

Til n& har det ikke veert vanlig & regne
energitapet i nettet om til CO,-utslipp. Ved
bruk av den samme CO,-faktor som brukt
i ovrige beregninger, tilsvarende en nordisk
kraftmiks, ville dette tilsvare et CO,-utslipp
pa cirka 133 000 tonn. Se for avrig eget av-
snitt om tap i nettet.

Som kjelemedium i varmepumpene be-
nyttes R134a (tetrafluoretan). Gassen er
ikke giftig, men er en kraftig drivhusgass
dersom den slipper ut giennom mindre
lekkasjer. |1 2009 var utslippene 400 kg,
mot 874 kg i 2008.

Fordelingen av kildene for Hafslunds utslipp
av klimagasser fra kjernevirksomheten i
2009, eksklusiv tap i nettet, er vist i figur 3.

2: CO,-utslipp
fra Hafslunds energiproduksjon
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@vrige utslipp til luft

Hafslunds forbrenningsanlegg har ogsa ut-
slipp til luft av mer lokal og regional karakter,
som blant annet stev/partikler, NO, og SO,
Ved vére avfallsforbrenningsanlegg renses
utslippene i moderne renseanlegg. Anleg-
gene har strenge utslippskrav som man
tilstreber & overholde til enhver tid. Se for
ovrig nokkeltall side 9.

Nett-tap

Tap av energi i overferingsnettet er en
samfunnsgkonomisk kostnad, og det er
derfor viktig & sikre effektiv kraftoverfering
med lavest mulig energitap. Nett-tapet i
Hafslund Netts omrade var i 2009 1141
GWh, mot 1104 GWh i 2008. Dette tilsva-
rer i underkant av én prosent av Norges
kraftproduksjon i lepet av et ar. Hafslund
er et av nettselskapene i Norge med lavest
prosentvise nett-tap og feerrest avbrudd.
Sterrelsen pa nett-tapet indikerer hvor vik-
tig det er & holde tapet pé et lavest mulig
nivd. Den observerte okningen fra 2008
skyldes i hovedsak gkt overfort volum.

For & redusere tapene er det viktig med et
vedlikeholds- og investeringsniva som sikrer
samfunnsgkonomisk  effektivitet. Hafslund
jobber kontinuerlig med & redusere nett-
tapene, og det stilles strenge krav til kom-
ponenter og utstyr slik at tapene minimali-
seres. Den pagéende 132 kV-utbyggingen i
Oslo sentrum vil alene redusere tapene i net-
tet med over 30 GWh per ar.

Avfall

De storste avfallsfraksjonene fra Hafslunds
kiernevirksomhet er askefraksjoner fra for-
brenningsanleggene. Deponering og bruk
av denne asken er strengt regulert. All aske
som ikke kan deponeres pé ordinzere avfalls-
deponier gér til NOAHs anlegg for uorganisk
farlig avfall pa Langeya utenfor Holmestrand.
Asken benyttes her til noytralisering av



1 Det er benyttet en revidert beregningsmetode for klimagassutslipp i drets rapport. Alle verdier i denne rapporten er beregnet med denne
metoden, og vil saledes awike fra verdiene i fiorarets rapport. Den viktigste forskjellen er at man na benytter en LCA-tilnaerming pa alle
beregningsfaktorer, der man ogsé inkluderer utslipp fra utvinning og transport av energibeerere, samt at man ogsa inkluderer noe CO,-utslipp

fra forbrenning av fossilt avfall. Se for gvrig tabell nedenfor.

3: Hafslunds kilder til utslipp av klimagasser fra kjernevirksomheten, eksklusive tap i nettet

I Lekkasje SF6: 0,7 % / Lekkasie R134a: 0,3 %
Forbrenning av avfall EGE: 13,9 %
Distribusjon av fiernvarme: 2,2 %

M Elekirisitet til VP: 3,1 %
Forbrenning av forbehandlet naringsavfall: 10 %
Rent biobrensel: 0,5 %

M Elektrisitet til kjeler: 32,8 %
Fyringsolje: 26,2 %

M Naturgass: 10,4 %

Benyttede faktorer for beregning av Hafslunds CO,-utslipp fra kjernevirksomheten

Benyttede CO,-faktorer i arets regnskap er revidert i forhold til i fior. Man har for 2009 tilstrebet & fange opp den totale klimabelastningen til hver energibeerer, der utslipp fra utvinning og trans-

port er inkludert. Ogsé utslipp av metan og N,O er omregnet til CO,-ekvivalenter, og er inkludert i faktorene. Kilder: Svenske Fjarrvarme, ETSOE, NVE, Vattenfall og SFT.

Energikilde i varmeproduksjon

Forbrenning av kommunalt restavfall og foredlet neeringsavfall

Biobrensel (flis)
Utkoplbar kraft til kieler og evrig forbruk av elektrisitet

Fyringsolie
LNG

annet farlig avfall, for eksempel syrer. Pa den
maten effektiviserer asken prosessene pa
Langoeya og reduserer bruk av andre ravarer
0g innsatsfaktorer.

| alt ble det Kjort bort 11 638 tonn bunnaske
0g 9799 tonn flyveaske fra forbrenningsan-
leggene.

Ugnskete miljghendelser

Med uenskete milighendelser menes ikke-
planlagte hendelser som kan pavirke miljget
negativt. | hovedsak har Hafslund felgende
kategorier hendelser:

= Qverutslipp til luft fra forbrenningsanlegg.

Utslipp av kabelolje til grunnen (lekkasjer).

= Utslipp av kjglemedium fra varmepumper
(Iekkasjer).

m Utslipp av hydraulikkolje til vassdrag fra
kraftproduksjon.

Med ujevne mellomrom inntreffer kortvarige
overutslipp ved forbrenningsanleggene.
Awvikene blir behandlet umiddelbart og de

Benyttet CO,-faktor

(gram per kWh) Kommentar

52 Restavfallet inneholder ogsé noe fossilt materiale, som for eksempel plast.

Mean har gjort en allokering av CO,-utslippene, der 50 prosent tilskrives

forbrenningsanlegget. Dog er det viktig & papeke at deponering av det samme avfallet ville

gitt et enda hoyere utslipp av klimagasser. | tillegg erstatter avfallet i dag fossile energikilder.

13

116 Beregnet ut fra et snitt for nordisk kraftmiks for &rene 2005-2008.
For beregning av de enkelte energislagenes CO,-utslipp i kraftproduksjonen er det
blant annet benyttet LCA-faktorer fra Vattenfall.

294

221

lokale miligmyndighetene blir rutinemessig
informert. Det har ikke veert overutslipp i
2009 som er vurdert til & ha hatt miligmes-
sige konsekvenser av betydning.

Hafslund Nett har fortsatt en del hayspent-
kabler med olie som isolerende medium.
Ved skade pa denne type kabler kan olje
lekke ut i grunnen. Kabelolien som benyt-
tes er ikke karakterisert som direkte giftig.
| grunnen brytes olien kjemisk ned i lepet av
cirka 30 dager, men den kan likevel péfere
miljioet skader ved utslipp av sterre konsen-
trasjoner i sarbare miliger, som for eksem-
pel drikkevannskilder og vassdrag med fisk.
Totalt antall liter kabelolje utlekket i 2009 var
8313 liter, mot 13 054 liter i 2008. Reduk-
sjonen skyldes utfasing av oljefylte kabler.

lkke-planlagte utslipp av kjglemedium fra
varmepumper var i alt 400 kg, mot 874 kg
i 2008.

Utslipp av hydraulikkolje fra Hafslunds vann-
kraftanlegg skjer sjelden. | 2009 var det en

mindre hendelse pa Eidsvoll-anlegget, der
cirka 40 liter hydraulikkolje slapp ut til Andel-
va. Lokale myndigheter ble raskt varslet, og
utslippet medferte ubetydelige skader.

Miljepavirkning fra egen drift

Eiendomsforvaltning

Hafslund eier eller leier eiendommer i Oslo,
Akershus og Ostfold. Noen av disse leies
ut til eksterne leietakere. Hafslund benyttet
selv i 2009 cirka 26 000 m?. Energiforbru-
ket i denne eiendomsmassen var i alt cirka
9 GWh, hvorav 0,9 GWh var fiernvarme fra
egen produksjon.

Det jobbes med & redusere energibruken i
Hafslunds bygninger. @kt energioppfelging
er et viklig redskap i dette arbeidet, der
Hafslunds eget system “Hafslund Online”
benyttes. Effektiv utnyttelse av eiendoms-
massen er ogsa et viktig milietiltak. | 2009
ble det igangsatt arbeid for & miligsertifisere
hovedkontoret pa Skayen som Miljgfyrtarn.
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Ovrige utslipp til luft fra produksjonsanlegg for varme

Parameter Mengde
NO, 130 tonn
Stov 6,6 tonn
SO, 19,1 tonn
HCI 2,5 tonn
Tungmetaller? 8,9 kg
Hg 599 g
Cd+Tl 349
Dioksiner + furaner 818 mg

2Cu, Cr, As, Pb, Sn, Sb, V, Co, Ni

Transport og kommunikasjon
Hafslund-konsernet disponerte i 2009 en
bilflate pa cirka 120 biler. Totalt forbruk av
bensin og diesel var henholdsvis 32 520
0g 97 436 liter, hvilket er langt lavere enn
i 2008 fordi bilflaten er betydelig redusert
grunnet bearsnotering av Infratek. | 2009
ble det satt opp en pumpe pa Ulven i
Oslo for fylling av naturgassbasert diesel
(GTL). Dette drivstoffet gir reduserte ut-
slipp av blant annet NO, og stev. Pumpen
er tilgiengelig for alle ansatte i konsernet
og benyttes mye av vére egne kjoretoy.
Hafslund har ogsa en av landets sterste
elbilparker som de ansatte kan benytte pa
kortere jobbreiser i Oslo-omradet.

Mange ansatte bruker egne Kjoretoy
pé tjenestereiser. Forbruket av drivstoff
til dette formalet er beregnet til 90 000
liter. Konsernets ansatte hadde i alt cirka
1100 flyvninger i 2009. Dette medforte
et utslipp av klimagasser pa i alt 185
tonn. Alt CO,-utslipp fra flyreiser er kom-
pensert for ved kjop av FN-godkjente
klimakvoter.

Det er et klart méal for Hafslund & ytterligere
redusere miljigbelastningen fra transport.

Kommentar
Fra egne Kjeler fyrt med naeringsavfall, olie, gass og biomasse

Fra egne Kjeler fyrt med naeringsavfall

| 2009 er det gjort felgende aktiviteter for &
oppna dette:

m Tydeligere og strengere miligkrav ved
kjop av ny bil. Dette har medfert en storre
andel miljgbiler enn tidligere.

L Z\pning av nye videokonferanserom med
ny, brukervennlig teknologi.

m Kursing av ansatte i gkonomisk kjarestil
("ecodrive”).

IKT

Hafslund har i 2009 satt fokus pa "grenn
IT”. En rekke tiltak er utfert, hvorav de vik-
tigste er:

= Cirka 80 servere er slatt av.

= Nesten 100 prosent overgang til laptop.

m Standard skriveroppsett for alle ansatte
er tosidig og svart/hvitt.

En rekke tiltak er under planlegging, deri-
blant okt virtualisering i serverparken og
enda tydelige og strengere energikrav ved
innkjop, blant annet av servere.

Innkjopte tjenester
Hafslund er en stor innkjoper av ulike tjienes-
ter innen transport, logistikk og anlegg. Sel-

skapet har som ambisjon & kartlegge miljo-
konsekvensene av de viktigste innkjgpene.
Dette er et sveert komplisert og tidkrevende
arbeid. | lopet av 2010 er mélet & kvantifisere
de starste kildene med henhold til forbruk av
energi og utslipp av klimagasser.

Mer enn en stromleverandor

Hafslund ensker forngyde og miligbevisste
energikunder. Et bidrag til dette er & hjelpe
kundene til & bruke energi mest mulig
effektivt. Hafslund giennomferte i 2009 flere
aktiviteter for & oppna dette, blant annet
giennom energisparekampanier i riksmedier.
| tilegg har fakturabilag og egne internett-
sider hatt energisparing som tema.

Det web-baserte energioppfelgingssyste-
met Hafslund Online er ytterligere videreut-
viklet, og systemet benyttes aktivt av flere
sterre naeringskunder som et verktoy for &
benytte energi effektivt.



4: Historiske og planlagte innsatskilder
i Hafslund Fjernvarmes energiproduksjon
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Innsatsfaktorer GWh Tonn CO,-ekvivalenter
Kjernevirksomhet Varmeproduksjon Restavfall/naeringsavfall 750 38976
Biomasse 60 779
Varmepumper (elektrisitet) 133 4988
Elektrisitet (inkl. fiernvarme distribusjon 490 57 042
Olie 145 42 692
LNG 77 16 924
Tap av R134a 520
Sum 1655 161 921
Kraftproduksjon Vannkraft 3018
Avfall 17 Inkludert i varmeproduksjon
Sum 3035
Kraftdistribusjon Tap av SFy 1076
Nett-tap omregnet til CO, 132 661
Sum 133 737
Q@vrig drift Eiendomsforvaltning Elektrisitet 7,9 913
Fjernvarme 0,9 Inkludert i varmeproduksjon
Sum 913
Transport Bensin / diesel 2,1 642
Fly 0,7 185
Sum 827
Konsern Sum totalt eks. tap i nett 164 737
Sum totalt ink. tap i nett 297 398




Sosialt

ansvar

Malet med Hafslunds medarbeiderpolicy er a sikre at
selskapet tiltrekker, rekrutterer og beholder medarbeidere
som reflekterer det mangfoldet og de omgivelser Hafslund
opererer i. | Hafslund skal det systematiske helse-, miljig- og
sikkerhetsarbeidet sikre at det skapes et trivelig og sikkert

arbeidsmiljo for alle ansatte.

Livsfasebasert medarbeiderpolicy

Hafslunds medarbeidere er nekkelen til &
oppna selskapets strategiske og forret-
ningsmessige mal, og deres kompetanse
er en av konsernets viktige suksessfaktorer.

Hafslund ensker engasjerte medarbeidere
som tar et aktivt ansvar for seg selv, sine
kollegaer og samfunnet ellers. Ett av ma-
lene til konsernet er at alle som rekrutteres,
skal trives og utvikle seg bade personlig og
i yrkesrollen. De som onsker og kan, gis
muligheter til en livslang karriere i konser-
nets ulike deler. Derfor legger konsernet
vekt pa individuell tilrettelegging for med-
arbeidere i de ulike livsfaser. Eksempler pa
dette er fleksibel arbeidstid og hjemme-
kontor for de stillinger der dette er aktuelt,
personlig utvikiingsplan og etterutdanning.

Konsernet stimulerer og stetter medarbei-
dere som deltar i kulturelle, humaniteere eller
idrettsrelaterte aktiviteter. | tillegg samarbei-
der konsernet med og bidrar gkonomisk til
slike organisasjoner. Hafslund ensker som
arbeidsgiver & veere et forstevalg i arbeids-
markedet — ogsé blant ndvaerende ansatte.

HMS

HMS-arbeidet i Hafslund skal sikre at det
skapes et trivelig og sikkert arbeidsmiljo for
de ansatte. Hafslund skal ta vare pa sel-
skapets fysiske arbeidsmiljg, bygninger og
materiell.

HMS skal bidra til driftssikkerhet og lenn-
somhet. Hvert selskap i konsernet har egne
HMS-kontakter, og konsernet har en HMS-
koordinator som er ansvarlig for konsernfel-
les policyer og koordinering. Det er etablert
et konsernfelles forum der representanter
fra bedriftshelsetienesten og NAV deltar, i
tillegg til HMS-kontaktene.

Hafslund har inngétt konsernavtale med
bedriftshelsetjenesten Hjelp24, og avtalen
gjelder alle enheter og ansatte. Det er ut-
arbeidet konsernfelles retningslinjer vedro-
rende bruk av rusmidler.

Inkluderende arbeidsliv

Konsernet gnsker & praktisere et mennes-
kesyn som er inkluderende, transparent
og etterprovbart. Hafslund er en |A-bedrift
(inkluderende arbeidsliv) og har utarbeidet
en egen medarbeiderpolicy. Her uttryk-
kes et mal om at alle som vil og kan, skal
kunne fa en karriere ut hele arbeidslivet.
Det er ogsa et mal & opprettholde en livs-
lang kontakt med alle tidligere ansatte, og
et etablert samarbeid med vare senior- og
pensjonistforeninger bidrar til dette.

Kjonnsfordeling ledere

M Kvinner: 33 % B Menn: 67 %
Kjonnsfordeling ansatte
W Kvinner: 34 % I Menn: 66 %

Sykefraveer 2009

9%

(4,8 % i 2008)

10 Hafslund arsrapport 2009

Antall ansatte per desember 2009

(987 ved utgangen av 2008)



Etikk

Hafslund er opptatt av & holde en hoy etisk standard i
all forretningsdrift. Dette synliggjeres i virksomheten
blant annet gjennom en av Hafslunds kjerneverdier:
Redelighet. Som en del av Hafslunds samfunnsansvar
har konsernet etisk handel i fokus, og er medlem av

Initiativ for etisk handel.

Alle ansatte i konsernet har underskrevet
Hafslunds etiske retningslinjer for ansatte,
som omhandler opptreden pa arbeidsplas-
sen. Dette er en prosedyre som gjentas hvert
ar. Det er utviklet rutiner for varsling dersom
de etiske retningslinjene brytes. Konsernet
tilbyr kurs i etikk for medarbeidere som del-
tar ved kontraktsinng&elser, og hittil har cirka
300 personer gjennomfert kurset.

Etisk handel

Hafslund ser at handel pa en etisk forsvar-
lig méate ferer til utviking i andre deler av
verden og anser dette som en naturlig del
av Hafslunds samfunnsansvar. Etisk handel
bidrar til forbedringer i arbeids- og miljafor-
hold i leveranderkjeden, og det er derfor
naturlig at Hafslund stiller krav til konser-
nets leveranderer, ikke bare nasjonalt, men
ogsé globalt.

Hafslund har utarbeidet egne etiske retnings-
linjer for vére leveranderer i samarbeid med
Initiativ for etisk handel. Som en del av
dette arbeidet har sentrale medarbeidere
med innkjepsansvar fatt oppleering i temaet,
og konsernet har begynt arbeidet med &
etterprove leveranderer giennom blant annet
egenrapportering og, ved behov, ved & ga
i dialog om nadvendige endringer hos leve-
randerene.

Hafslunds etiske retningslinjer for leveran-
dorer beskriver méalene for arbeidet med
etisk handel og er basert pé internasjonale
ILO- og FN-konvensjoner. Konsernets etis-
ke retningslinjer for leveranderer omhandler:

= Tvangsarbeid

= Organisasjonsfrinet

= Barnearbeid

= Diskriminering

= Brutal behandling

= Helse, milig og sikkerhet (HMS)
= [gnn

Arbeidstid

Reguleere ansettelser
Marginaliserte befolkningsgrupper
Miljo

Korrupsjon og bestikkelser

Etiske retningslinjer for ansatte
Hafslunds etiske retningslinjer for ansatte
gjelder for alle ansatte i konsernet, ftillits-
valgte og styrets medlemmer. Formalet med
retningslinjene er & sikre at alle Hafslund-
ansatte opptrer redelig og skaper tillit til sel-
skapet giennom sin atferd. Retningslinjene
tar utgangspunkt i konsemnets verdigrunn-
lag og omhandler forhold som personlig
opptreden, interessekonflikter, bestikkelser,
korrupsjon, konkurranse og sanksjoner ved
brudd pa de etiske retningslinjene. Retnings-
linjene anses som et minimumskray, og alle
ansatte skal folge eksterne lover og forskrif-
ter, bransjeetiske regler og interne regler som
gjelder for Hafslunds virksomhet. Alle ansatte
maé érlig skrive under pa de etiske retningslin-
jene, som er gjort kient giennom informasjon
pa konsernets intranettsider, samt gjennom
foredrag og presentasjoner i konsernets
ledergrupper pa ulike nivaer. | tilegg er det
utarbeidet utfyllende retningslinjer for alle
som arbeider med kontraktsinngéelser, da
dette omradet er spesielt utsatt for pavirk-
ning. Alle nyansatte signerer etiske retnings-
linjer fer de starter i jobb.

S& langt Hafslund kjenner til, har det ikke
vaert tilfeller av eller forsek pa korrupsjon i
Hafslunds virksomheter, og konsernet har
heller ikke blitt betelagt, utsatt for ikke-
okonomiske sanksjoner eller demt for
brudd pa lover eller forskrifter.
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Samfunn

Hafslund samarbeider med en rekke akterer innenfor idrett,
miljg, humanitaer innsats og kultur, samt akterer innenfor
undervisning og forskning. Konsernet giennomfarer ogsa
samfunnsnyttige tiltak i egen regi. Hafslund Hovedgard var i

2009 arena for kimakonferansen CC9 og Barnas klimafestival.

Samfunnsnyttige tiltak i
egen regi

CC9 - Klimakonferanse pa

Hafslund Hovedgard

Sammen med den verdensomspennende
organisasjonen av tidligere statsledere, Club
de Madrid, og miljgstiftelsen Bellona, arran-
gerte Hafslund for andre gang en interna-
sjonal klimakonferanse — "Climate Confe-
rence 09: Green Technology and Finance
— Striking a Fair Climate Deal” — pa Hafslund
Hovedgard i Sarpsborg 4. og 5. juni 2009.
Konferansen var lasningsorientert og hadde
som mal & gi konstruktive innspill til forhand-
lingene om en ny internasjonal klimaavtale i
Kebenhavn.

Konferansen samlet 100 utvalgte interna-
sjonale representanter for politikk, naeringsliv,
akademia og organisasjoner. Blant delta-
kerne var Kronprins Haakon, Kronprinsesse
Mette-Marit og fem tidligere statsledere.

Sluttdokumentet fra konferansen ble distri-
buert bredt til statsledere, parlamentarikere,
forhandlere og andre akterer i Kimadebatten.
| sluttdokumentet ble det blant annet
konkludert med at en ny klimaavtale méa
bygge pa menneskerettigheter. For &
oppna utslippsreduksjoner raskt, er det
essensielt med en sektortingerming som
et supplement til en omfattende avtale.
Effektiv utviking og anvendelse av lav-
utslippsteknologi ma fortsatt veere et hoved-
mal verden over, og ber stettes av sam-
arbeid mellom det offentlige og neeringslivet.

Barnas klimafestival

Klimakonferansen ble etterfulgt av Barnas
klimafestival i parken pa Hafslund Hoved-
gard 6. juni, hvor cirka 12 000 besekende
i alle aldre kunne ta del i ulike aktiviteter
og oppleve artister pa scenen. Barn er en
viktig méalgruppe i klimaarbeidet, og med

klimafestivalen ensket Hafslund & lage en
god plattform for engasjement, kunnskap
og forstéelse for klimautfordringene.

Hafslund Hovedgard

Konsernet legger vekt pa a ivareta Hafslund
Hovedgard bade som kulturminne og som
et felles samlingspunkt for Hafslunds ansatte.
Hafslund Hovedgard har gjennom historien
veert et sentrum for kunst, kultur og kom-
petanse. Dette mangfoldet kan publikum fa
stifte neermere bekjentskap med gjennom
omvisninger i sommermanedene eller pa
ulike kulturarrangementer.

To nyoppussete veerelser i hovedfloyen ble
apnet i mai 2009. Det ene, "Mottagelsen”,
i hovedfloyens ostlige del, er igjen blitt et
ioynefallende rokokkoveerelse. Hafslund
har her, etter bygningsarkeologiske under-
sokelser, gjenskapt et ekte rokokkointerior.
Det andre, kalt "Bjerlo-rommet”, i hoved-
floyens vestlige del, framstar som var tids
motstykke til "Mottagelsen”. Kunstner Per
Inge Bjerlo har her, med respekt for rom-
mets 1700-tallsrammer, skapt en funksjo-
nell installasjon som innbyr til refleksjon over
fortid og framtid.

| 2009 ble det giennomfort flere dpne kon-
serter med framstéende lokale klassiske ut-
overe i Riddersalen. P& den siste konserten,
i desember, ble Hafslunds kulturpris 2009
delt ut. Hovedprisen gikk til "Kom og syng”-
koret. Prisen ble finansiert via Hafslunds
andel ved salget av Sarpsborgs storstue,
Festiviteten.

Hafslund konferansesenter pa hovedgarden
er bygd inn i den gamle laven og stallene og
rommer en forelesningssal med plass til over
100 deltakere, samt 39 gjesterom. Konfe-
ransesenteret var arena for plenumsaktivi-
teter, pressesenter med mer under CC9.
Konferansesenteret vil bidra til mer aktivitet

pa hovedgarden, slik at flere far mulighet til &
oppleve denne historiske garden.

Romeriksfondet

Romeriksfondet er opprettet av Hafslund i
samarbeid med Romerikes Blad. Ti ganger
i &ret deler fondet ut stettemidler til tiltak for
barn og unge p& Romerike.

Stotte til samfunnsnyttige
formal

For Hafslund er det viktig & ha samarbeids-
partnere som har et virke eller en aktivitet
som stetter opp om selskapets visjon "Vigjer
hverdagen tryggere og bedre” og kjerne-
verdier: redelighet, mot og humer. Det har
ogsa veert viktig i valget av samarbeids-
partnere & fordele Hafslunds stette mellom
lokale, nasjonale og internasjonale akterer,
stotte til idrett, kultur, humaniteer innsats,
og akterer innenfor miljgarbeid, vitenskap
og forskning.

Hafslunds stette til samfunnsnyttige formal
skal bidra til & bygge identitet og felleskap
internt i konsernet. | tilegg skal sterre spon-
sorater markedsfore Hafslund og benyttes
til relasjonsbygging overfor kunder og andre
eksterne malgrupper. Hafslunds hovedsam-
arbeidspartnere per 1. januar 2010 er:

Vélerenga Fotball
Norges Fotballforbund
Leger Uten Grenser
Miljastiftelsen Bellona

Valerenga Fotball

Hafslund er generalsponsor for Valerenga
Fotball og stetter bade klubbens elite- og
breddesatsing samt aktiviteter rettet mot
barn og ungdom. Konsernet stetter videre
Vélerenga mot rasisme og tiltaket Jobb-
sjansen, som er et arbeidstreningsprogram



for ungdommer i alderen 17-23 ar med ulik
etnisk bakgrunn. Hafslund legger vekt pa
at barne- og ungdomsarbeidet i Valerenga
gjenspeiler mangfoldet i befolkningen. Sam-
arbeidet med Vélerenga gir Hafslund en
unik mulighet til & gi et positivt bidrag til naer-
miliget, p& en arena som engasjerer bade
ansatte og mennesker i lokalsamfunnet.

Norges Fotballforbund

Hafslund har et samarbeid med Norges Fot-
ballforbund (NFF). NFF organiserer 365 000
utevere, hvorav 30 prosent er jenter/kvinner.
Hafslund mener de verdiene og den kulturen
som ligger i breddefotballen, er viktig. Bred-
defotballen skal veere en arena for formidling
av verdier og holdninger og legge til rette
for at barn og unge skal fa en god og trygg
oppvekst. For Hafslund er det ogsé viktig at
NFF har valgt & satse pé kvinner som ledere
og péa kvinnefotball. Hafslund er en av ho-
vedsponsorene for Toppserien for kvinner
og arrangerer, i samarbeid med NFF og Rea
IL, Hafslund Cup. Dette er en arlig turnering
for 16-arslagene til kiubbene i Toppserien og
1. divisjon for kvinner.

Leger Uten Grenser

Hafslund er en av Leger Uten Grensers fa
hovedsponsorer i Norge. Leger Uten Gren-
ser er kjent for uselvisk og modig innsats for
mennesker som er rammet av krig, konflikter
og naturkatastrofer. Dette sammentfaller bade
med Hafslunds visjon og kjerneverdien mot,
og Leger Uten Grenser er derfor en inspira-
sjon pa dette omradet. Samarbeidet er basert
pa giensidighet. Organisasjonen informerer
internt i Hafslund om sitt arbeid i kriseramme-
de omréader og deltar pa ledersamlinger og i
konsernets talentprogram for & sette etikk og
etiske problemstilinger pa dagsordenen.

Bellona
Hafslund har et faglig samarbeid med miljo-
stiftelsen Bellona og bruker organisasjonen

som radgiver og sparringspartner i miljo-
sparsmal. Bellona er valgt fordi miljestiftel-
sen stotter opp om Hafslunds visjon og er
lesningsorientert i sin tinaerming til bade ut-
bygging av fornybar energi og energieffekti-
visering. Bellona og Hafslund var, sammen
med Club de Madrid, arrangerer av CC9 pa
Hafslund Hovedgard i juni 2009.

Tre samarbeidsavtaler er seerlig viktige for
Hafslund i et faglig og framtidsrettet perspek-
tiv: Universitetet for milio- og biovitenskap
(UMB), CenBio og Science Center @stfold.

UMB og CenBio

Hafslund bidrar til finansiering av fire professor
2-stilinger ved Universitetet for milig- og bio-
vitenskap (UMB) for & styrke forskning, utdan-
ning og kompetanseutvikling innen bioenergi i
Norge. | tilegg stetter Hafslund CenBio, et av
atte forskningssentre for miljgvennlig energi,
etablert av UMB, NTNU og Sintef. CenBio
har som mal & gke mengden og tilgiengelig-
heten av norsk biomasse som kan brukes til
energiproduksjon, & forbedre effektiviteten
ved konvertering av biomasse til bioenergi, og
a forbedre lannsomheten i bioenergibransjen.
Avtalene gir Hafslund tilgang pa UMBs og
CenBios ekspertise og legger til rette for sam-
arbeid i forskningsprosjekter som er relevante
for Hafslunds virksomhet.

Science Center Ostfold

Hafslund bidrar til realiseringen av Science
Center Qstfold som planlegges oppfert i
Sarpsborg. Senteret vil bli et populaerviten-
skapelig leerings- og opplevelsessenter for
teknologi og naturvitenskap, som vil gi barn
0g unge inspirasjon til deres framtidige valg
og motivasjon til utdanning.

Ut over dette har Hafslund i 2009 stottet
felgende organisasjoner og tiltak:

m Ungt Entreprengrskap Oslo og Dstfold

m R&det for psykisk helse

Hjelpeorganisasjonen Star of Hope
Newton Realfagsenter Nannestad
Sarpsborg FF 08

Njérd Handball damer
Kraftfestivalen i Askim
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Oppgraderingen av
stromnettet kommer
bade kundene,
miljget og samfunnet
til gode.




Styrets

arsberetning

2009 foyer seg inn i rekken av spennende ar for Hafslund.
Selskapet har ikke veert uberort av finansuroen som har
satt sitt preg pa samfunnet dette aret, men har en finansiell
posisjon som gjer at selskapet har klart & handtere finans-
uroen pa en tilfredsstillende mate.

Hafslund har hatt evne og kapasitet til &
opprettholde en hay investeringstakt i oko-
nomisk utfordrende tider, takket veere en
solid finansiell stiling, samt tilgang til lane-
kapital. Selskapet er i gang med mange
gode prosjekter — spesielt innen forny-
bar energi, som tar konsernet i onsket
retning. Det bygges blant annet vann-
kraftverk i Kykkelsrud, avfallsforbrennings-
anlegg i Sarpsborg og en pelletsfabrikk i
Averoy. Disse store prosjektene naermer seg
fullferelse, og vil alle veere viktige bidrags-
ytere for miligvennlig energi, samtidig som
to av anleggene blir kontantgenererende i
lopet av 2010. Videre er det viktig & nevne
fiernvarmeutbyggingen i Oslo. Hafslund
Fiernvarme har i 2009 hatt et historisk hoyt
aktivitetsniva pa utbyggingssiden. Selskapet
har bygd cirka 50 km rernett og knyttet til
seg cirka 190 nye kundesentraler i lopet
av aret. Dette representerer en samlet arlig
varmeleveranse pa om lag 125 GWh, noe
som er en gkning pa 10 prosent sammen-
liknet med samlet fiernvarmesalg for 2008.
Disse energirelaterte prosjektene er med pa
4 styrke Hafslunds posisjion som en sentral
akter innen fornybar energi i Norge. Pro-
sjektene legger et godt grunnlag for videre
vekst innenfor fornybar energi og tilferer sel-
skapet viktig erfaring og kompetanse.

Eksklusive resultateffekter fra investeringen
i Renewable Energy Corporation (REC)
oppnadde Hafslund et driftsresultat for
2009 pa 1368 millioner kroner. Dette er
en forbedring pa 30 millioner kroner fra
2008, til tross for noe lavere kraftpriser og
produksjonsvolum.

Nedsalg og verdifall pa& investeringen i
REC reduserte de finansielle eiendelene i
lopet av 2009. Ved utgangen av 2009 var
totalkapitalen 29,0 milliarder kroner, og
netto rentebaserende gjeld 11,6 milliarder
kroner. Konsernet har en sterk balanse

med en egenkapitalandel pa 38 prosent.
Videre har Hafslund en robust finan-
sieringsstruktur med langsiktige kommi-
terte trekkfasiliteter. Markedsverdien pa
investeringen i REC var 3,4 milliarder kroner
ved utgangen av 2009, basert pa en bars-
kurs pa 44,75 kroner.

Hafslund har i de siste arene arbeidet med
a bedre selskapets omdemme og kunde-
tifredshet. | 2009 har Hafslund ensket & videre-
fore den positive utviklingen av.omdemmet
giennom & fortelle om selskapets bidrag
til samfunnet og ved & hjelpe kundene til &
redusere sitt energiforbruk. Ulike markeds-
kampanjer har blitt iverksatt i lepet av aret,
hvor hensikten blant annet har veert & fortelle
om de positive effektene av fiernvarme for
Oslo, samt bygge kunnskap om Hafslund sin
satsning pé fornybar energi.

Okonomi

Arets resultat

| 2009 ble Hafslund-konsernets salgs-
inntekter 10 670 millioner kroner og drifts-
resultatet 1231 millioner kroner (-14 574
millioner kroner). Resultatet for 2009 er
ikke i samme grad som for 2008 dominert
av verdiutviklingen pa investeringen i REC.
Resultatet er belastet med et tap pa 137
millioner kroner i forbindelse med nedsalg
av 18 millioner aksjer i REC. Til sammen-
likning ble resultatet i 2008 pavirket av en
negativ verdiutviking pa 15 913 millio-
ner kroner knyttet til investeringen i REC.
Sammenliknet med opprinnelig kostpris
for aksjene oppnadde Hafslund en gevinst
pé 395 millioner kroner i forbindelse med
salget av aksjene.

| det folgende kommenteres konsernets
resultat eksklusive resultateffekter knyttet til
investeringen i REC.

Med et driftsresultat pa 1368 milioner kroner
(1338 millioner kroner) oppnadde konsernet
en avkastning pa engasjert kapital pa 6,4
prosent (6,2 prosent). Et samlet drifts-
resultat pa 733 millioner kroner for nett- og
stromsalgsvirksomhetene bidrar til en for-
bedring pa 195 millioner kroner fra 2008. Pa
den annen side bidrar noe lavere kraftpriser
og lavere volum med et negativt resultat-
bidrag pa 194 milioner kroner mot fioréret,
nér kraftproduksjon og fiernvarmevirksom-
hetene ses under ett.

Finanskostnadene pa 661 milioner kroner
(684 milioner kroner) reflekterer lavere rente-
kostnader som felge av at kupongrenten i
lopet av 2009 er redusert fra 6,5 prosent til 4,0
prosent. Finanskostnadene er imidlertid ogsa
belastet med -135 millioner kroner (3 mil-
lioner kroner) ved at lavere forwardrenter oker
"markedsverdien” til laneportefalien som regn-
skapsferes til virkelig verdi. Konsernets skatte-
kostnad pé& 357 milioner kroner for 2009
inkluderer en grunnrenteskatt pa 176 mil-
lioner kroner innen kraftproduksjonsvirksom-
heten. Skattekostnaden méa ogsa ses i sam-
menheng med en reduksjon pa 55 millioner
kroner knyttet til avsetning til omtvistete skatte-
saker, samt at store deler av venture sitt drifts-
resultat ikke gir skatteeffekt (fritaksmodellen).

Hafslund fikk et resultat etter skatt pa 350
millioner kroner (622 millioner kroner) eks-
klusive REC. Resultat per aksje ble 1,79
kroner (3,18 kroner), noe som ogsé tilsvarer
utvannet resultat. Arsregnskapet er avlagt
under forutsetning av fortsatt drift.

Kontantstrom

Konsernets kontantstrem fra driften ble
1879 millioner kroner, en okning pa 794
millioner kroner fra 2008. Dette inkluderer
en positiv likviditetseffekt pa 704 millioner
kroner i redusert arbeidskapital, som folge
av betydelig lavere kraftpriser hosten 2009
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sammenliknet med 2008. Driftsresultat
for avskrivninger pa 2113 millioner kroner
er 938 millioner kroner heyere enn den
tilherende kontantstremmen fra driften nar
det ses bort fra arbeidskapitalendringen.
Dette skyldes betaling av renter pa 627
millioner kroner, skatt pa 375 millioner
kroner, samt negative resultateffekter uten
likviditetseffekt pa 64 millioner kroner knyt-
tet til markedsverdiendringer pa aksjer og
derivater.

Konsernet fortsetter & investere i vekst,
spesielt innenfor fornybar energi. Netto
kontantstrem til investeringsaktiviteter pa
1636 millioner kroner (1901 millioner kroner)
i 2009 ma i hovedsak ses i sammenheng
med omfattende ekspansjonsinvesteringer
innen fiernvarme, energigjenvinning, pellets
og kraftproduksjon, samt reinvesteringer i
nettvirksomheten.

Det ble i 2009 utbetalt et utbytte pa 2,25
kroner per aksje, tilsvarende 438 millioner
kroner (592 millioner kroner). Konsernets
investeringer og utbytte p& til sammen
2075 millioner kroner i 2009 er finansiert
giennom den heye kontantstrammen pa
1879 millioner kroner fra driften, og en
okning i netto rentebaerende gjeld pa 196
millioner kroner.

Kapitalforhold

Netto rentebaerende gjeld ved utgangen av
2009 var 11,6 milliarder kroner (11,4 milliar-
der kroner). Konsernet har en solid balanse
med en egenkapitalandel pa 38 prosent,
samt en robust finansieringsstruktur med
langsiktige kommiterte trekkfasiliteter. Til
tross for den siste tidens finans-uro med
et utfordrende kredittmarked, har Hafslund
hatt evne til & lane penger til akseptable
vilkér. Hafslund har i tilegg en syndikert
trekkfasilitet pd 500 millioner Euro, som
loper fram til mai 2012. Dette, samt en

stabilt hey underliggende kontantstrem
fra driften, anses som robust bade i
forhold til den lepende refinansieringen og
til giennomfering av omfattende investe-
ringsprogram, spesielt med vekst innenfor
fornybar energi. Hafslund har ingen finan-
sielle gjeldsbetingelser (covenants) knyttet
til noen laneavtaler.

Forretningsomradene

Hafslund er et ledende kraftkonsern og et
av fa kraftkonsern i Norden som er notert
pa bers. Hafslund produserer vannkraft og
satser i tilegg tungt pa fiernvarme og bio-
energi for & mete framtidens energibehov.
Hafslund er Norges storste netteier, samt
sterst innen bade fiernvarmeproduksjon og
stromsalg. Ved utgangen av 2009 besto
konsernets forretningsomrader av Produk-
sjon og varme, Fjernvarme, Nett, Marked
og Venture. Konsernet er ogsa organisert
med stabsomradene @konomi og finans,
Kommunikasjon og samfunnsansvar, og
Stab. Konsernets virksomhet er hoved-
sakelig i Norge, og selskapets hovedkontor
ligger i Oslo.

Produksjon og varme
Forretningsomradet Produksjon og varme
bestér av resultatenhetene Kraftproduk-
sjon, Miligenergi og BioWood.

Salgsinntektene for kraftproduksjonsvirk-
somheten i 2009 var 856 millioner kroner,
en reduksjon pa 14 prosent fra fioréret.
Den reduserte omsetningen ma ses i sam-
menheng med béde lavere kraftpriser og
lavere produksjonsvolum. Kraftproduksjons-
virksomheten oppnéadde et driftsresultat pa
652 milioner kroner, en reduksjon pa 61
milioner kroner fra 2008. Oppnadd salgs-
pris pa 28,7 ere per KWh er 2,8 are/kWh
lavere enn fioréret. Som felge av en spot-
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eksponert prisstrategi vil resultatene knyttet
til produksjonsvirksomheten i stor grad
veere drevet av den lgpende kraftpris-
utviklingen. Kraftproduksjonen pa 3018
GWh var henholdsvis tre prosent og sju
prosent lavere enn normalproduksjonen
og fioréret. Kraftproduksjonsvirksomheten
er i en tung investeringsfase knyttet il
bade kapasitetsekning og oppgraderinger
av eksisterende produksjonsanlegg. Dette
omfatter et nytt aggregat pa Kykkelsrud
kraftstasjon og oppgradering av de eldste
aggregatene i Vamma kraftstasjon, og
skal etter planen sta ferdig varen 2011.
Det nye aggregatet blir et fullverdig kraft-
verk pa 40 MW. Dette ferer til om lag 100
GWh okt produksjonskapasitet, i tillegg
til okt levetid pa eksisterende anlegg.
Prosjektene har en samlet investerings-
ramme i sterrelsesorden 500 millioner
kroner, hvorav den gkte produksjonskapasi-
teten utgjer om lag 250 millioner kroner.

BioWood Norway, Hafslunds satsning pa
biopellets, reiser seg pa Averaya utenfor
Kristiansund. Fabrikken blir Europas sterste
og verdens nest storste pelletsfabrikk.
Anlegget vil ha en arlig produksjonskapasitet
péa 450 000 tonn pellets, noe som tilsvarer
om lag 2 TWh fornybar energi. Prosjektet
er bade tidsmessig og investeringsmes-
sig i rute, og bemanningen av fabrikken er
etablert. Det er forventet proveoppstart i
mars, og en opptrapping mot full produksjoni
lopet av 2010.

Hafslund Miligenergi har hatt et interessant
ar, med innkjering av avfallsforbrennings-
anlegget BioEl Fredrikstad som ble startet
i 2008 og bygging av et nytt anlegg for
energiutnyttelse av avfallsbasert brensel pa
Borregaard industriomrade i Sarpsborg.
Selskapet er i en vekstfase og vurderer flere
utviklingsprosjekter innen fornybar energi.
| desember 2009 ble det offentliggjort til-
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deling av ENOVA-midler begrenset oppad
til 150 millioner kroner til et biobasert kraft-
varmeverk, ogsd dette pa Borregaard
industriomrade. Hafslund Miligenergis salgs-
inntekter p& 48 millioner kroner (22 mil-
lioner kroner) i 2009 reflekterer det farste
hele driftsaret for anlegget i Fredrikstad.
Driftsresultatet for 2009 ble -19 mil-
lioner kroner (-39 milioner kroner) og ma
ses i sammenheng med at selskapet
er i en oppstartsfase, samt et utfordrende
avfallsmarked.

Fjernvarme

Forretningsomradet Fjernvarme bestar av
fiernvarmevirksomheten i Oslo og Akershus.
Salgsinntektene for fiernvarmevirksomheten
ble 747 milioner kroner (691 millioner kro-
ner) i 2009. Driftsresultat for avskrivninger
ble 213 millioner kroner (226 millioner kroner)
og driftsresultatet ble 91 millioner kroner (96
millioner kroner). Oppnadd fiernvarmepris
var 60,8 are per KWh (64,9 ere per KWh),
og samlet produksjon ble 1382 GWh (1192
GWh). Volumveksten ma ses i sammenheng
med bade kundevekst og heyt forbruk,
som folge av kaldt veer bade i arets forste
og siste del. Til tross for okt volum trekker
lavere fiernvarmepris de totale salgsinntek-
tene ned, hovedsakelig som felge av lavere
kraftpriser sammenliknet med 2008.

Hafslund Fjernvarme har i 2009 hatt sam-
lete investeringer pd 401 millioner kroner
(403 millioner kroner). Selskapets arlige
reinvesteringsbehov er i storrelsesorden
50-60 millioner kroner, og investeringer
utover dette er kapasitetssokende.

Arbeidet med & bygge den nye hoved-
linjen for fiernvarme mellom Klemetsrud
og Oslo sentrum ble ferdigstilt som plan-
lagt sommeren 2009. Linjen er sentral
for den videre veksten innen fiernvarme i
Oslo. Linjen binder sammen fiernvarme-

anlegget ser i Oslo med anlegget i sentrum,
og legger til rette for videre utbygging av
fornybar energiproduksjon, biokraft og
avfallsvarme, samt at flere bydeler vil fa
muligheter for tilknytning til fiernvarme.
Dette har veert et omfattende bygge-
prosjekt hvor Hafslund har vist sin kompe-
tanse og evne til & giennomfere prosjekter
av en slik storrelse.

Nett

Forretningsomradet Nett bestér av de to
selskapene Hafslund Nett AS og Hafslund
Driftssentral AS. Salgsinntektene for nett-
virksomheten ble 3385 millioner kroner
(8352 millioner kroner). Dette legger til grunn
fastsatt inntekt fra Norges vassdrags- og
energidirektorat  (eksklusive overferings-
kostnader) pa 2461 milioner kroner, en
okning pé& 472 milioner kroner fra 2008.
Driftsresultatet pa 493 milioner kroner i
2009 er en resultatframgang pa 53 prosent
fra 2008.

Hafslund Nett vil fortsette det malrettete
arbeidet for til enhver tid & ha et stabilt,
robust og personsikkert nett, med god
leveringspalitelighet i hele nettomradet.
Dette arbeidet har blant annet fort til en
positiv trend i antall avbrudd i nettet, og at
selskapet er blant de selskapene med best
leveringssikkerhet. Antall driftsforstyrrelser
i heyspentnettet i 2009 var 654, mot 915
foregéende &r.

Samlet planlegger nettvirksomheten i
perioden 2010-2012 & bruke 3,0-3,5
milliarder kroner i vedlikehold og investe-
ringer i nettet. Investeringer og vedlikehold
inngér i grunnlaget for NVEs fastsettelse
av arlig inntektsramme for virksomheten.
Hafslund Nett er en av landets rimeligste
nettleveranderer. Ved utgangen av éret
hadde selskapet til sammen 541 000 nett-
kunder (534 000 kunder).

Marked

Forretningsomréadet Marked bestar av virk-
somhetsomradene Stremsalg, Faktura-
service, Kundesenter og Inforum. Drifts-
resultatet for Stremsalg ble 240 millioner
kroner (216 millioner kroner). Til tross for et
utfordrende marked, spesielt mot slutten
i 2009, har stromsalgsvirksomheten levert
et godt resultat. Stremmarkedet bestar
av mange akterer og er preget av stor
konkurranse mellom leveranderene, samt
lave marginer. Arbeidet med & forbedre
kundebehandlingen og forenkle produkt-
portefalien er viderefert i 2009. Hafslund
Strom har i 2009 lansert nye strom- og
tileggsprodukter til privatmarkedet, som
har blitt positivt mottatt av kundene.
Kundeundersgkelser, som Norsk kunde-
barometer, har for Hafslund Stram ogsé i
2009 vist en positiv utvikling. | tillegg har
selskapet videreutviklet satsingen mot
bedriftsmarkedet og hatt en god tilvekst av
nye kunder. Weblasningen Hafslund Online
har veert under kontinuerlig utvikling. Her far
bedriftskundene lepende oversikt over hele
sitt engasjement, herunder stromforbruk,
kostnader og anleggsportefolje.

Ved utgangen av 2009 hadde Hafslund il
sammen 656 000 stremkunder (638 000
kunder). Dette omfatter kundeportefaliene il
Hafslund Stream, NorgesEnergi, Fredrikstad
EnergiSalg, Hallingkraft og Reyken Kraft
(Hafslund eier 51 prosent). | 2009 solgte
Hafslund 13 238 GWh (12 936 GWh), hvor-
av 8910 GWh (8388 GWh) til privatmarkedet
0og 4328 GWh (4548 GWh) til bedriftsmar-
kedet. Dette gjer Hafslund til landets sterste
leverander av stram til privatmarkedet.

NorgesEnergi har i lopet av 2009 viderefort
arbeidet med & befeste sin posisjon som
den nasjonale leveranderen av strom til
lavpris i Norge. Selskapet hadde i 2009, i
likhet med éret far, en solid gkning i antall
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kunder, og NorgesEnergi er for sjette ar pa
rad det stromselskapet som scorer best pa
Norsk kundebarometers maling av kunde-
tilfredshet. Selskapet har i 2009 startet
et prosjekt med salg av strom til sma og
mellomstore bedrifter.

Hafslund Kundesenter har over flere ar
arbeidet med & bedre kundeopplevelsen
i Hafslund. | 2009 har dette arbeidet vist
positive resultater. Metodikken Lean er
viderefort som verktoy for kontinuerlig for-
bedring, og satsningen pa & lese henven-
delser ved forste kontakt er positivt mot-
tatt bade blant kunder og kunderadgivere.
Kundeundersgkelser i 2009 viser ytterligere
stigning av kundetilfredsheten. Kunde-
senteret videreutvikler ogsa tienesten med
flerspréklig kundeservice, og kan i dag tiloy
kundeservice til Hafslunds kunder pa 15
sprak.

Fakturaservice leverte ogsa i 2009 en stabil
drift p& maling, fakturering og innfordring
til konsernets selskaper. Det er i lopet av
aret viderefort forberedende arbeid for &
mete utfordringene som vil komme ved at
alle stremmalere i framtiden skal leses av
elektronisk, og ikke manuelt som i dag.
Dette utleser behov for sterre system- og
organisasjonsmessige endringer knyttet il
selskapets virksomhet framover, noe som
er blitt tatt hensyn til i arbeidet i 2009.

Hafslund Marked har uttalte ambisjoner om
a vokse og har i 2009 sett neermere pa for-
skjellige vekstmuligheter.

Venture

De vesentligste investeringene for forret-
ningsomradet Venture er, foruten inves-
teringen i REC, investeringer i Network
Norway AS, Fesil AS og Metalkraft AS,
samt i de heleide selskapene Hafslund
Telekom AS og Embrig Holding AS.

Driftsresultatet ble -299 millioner kroner
i 2009 (-15 654 millioner kroner i 2008).
Dette inkluderer 137 millioner kroner i tap
knyttet til nedsalg av 18 millioner aksjer i
REC. Sammenliknet med opprinnelig kost-
pris hadde Hafslund en gevinst pa 395 mil-
lioner kroner knyttet til de solgte aksjene.
Det svake resultatet i 2008 domineres av et
betydelig verdifall pa 15 913 millioner kro-
ner knyttet til investeringen i REC. Dirifts-
resultat eksklusive resultateffekter fra inve-
steringen i REC ble -162 millioner kroner
(258 millioner kroner).

REC er et resultat av Ventures satsing pa
fornybare energikilder. Venture har bidratt
til utvikingen av selskapet gjennom aktivt
eierskap. Hafslunds eierandel ved utgangen
av aret var 11,54 prosent. Dette utgjorde
en markedsverdi p& 3,4 miliarder kroner
ved utgangen av 2009, basert pa barskurs
44,75 kroner per aksje.

| 2009 etablerte Hafslund Venture selskapet
Embrig Holding AS, som bestar av selska-
pene High Tech Security, Policom, Hafslund
IT og Hafslunds eierpost i Elis. Embrig-
gruppen leverer produkter, programvare og
tienester innen hele verdikjieden for auto-
matisk maleravlesning, inkludert avregning,
fakturering og kundeinformasjonssystemer.

Hafslund Ventures investeringsfokus er spis-
set mot fornybar energi, energieffektiviserende
teknologi og teknologi for utslipps-reduksjoner.

Myndighetskontakt og
naeringspolitikk

Konsernet er i stor grad berert av myndig-
hetspélagte rammebetingelser. | 2009 har
Hafslund kontinuerlig arbeidet med myndig-
hetskontakt og neeringspolitikk, hvor blant
annet Hafslund Fjernvarme og Hafslund
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Miligenergi, i samarbeid med Avfall Norge,
Fiernvarmeforeningen, KS bedrift og Energi
Norge, aktivt har deltatt i arbeidet for & sikre
likeverdige rammevilkér, herunder arbeidet
med & fierne sluttbehadlingsavgift pa avfall.
Hafslund mener at vedtatt reguleringsregime
for nettvirksomheten ikke bidrar til en tilfreds-
stillende utvikling av bransjen, og at dagens
okonomiske regulering ikke gir en baerekraftig
losning i forhold til de utfordringer nett-
selskapene star overfor. Konsernet var
i 2009 godt representert i bade "Pro-
siekt 2012”, et felles prosjekt etablert av
Hafslund og flere av de sterre nettselska-
pene, samt prosjektet som Energi Norge
(tidligere EBL) har igangsatt med Forum
for strategisk nettutviking (FSN) og KS
bedrift, med malsetting om & bidra til en
endring i reguleringen av nettvirksomheten.

Det ytre miljo

Effektiv miljostyring er en naturlig del av
Hafslunds samfunnsansvar. For bedre &
kunne kontrollere var miligpavirkning, samt
serge for & bedre prestasjonen over tid,
har konsernet blant annet vedtatt en milje-
policy. Alle enheter i konsernet plikter & felge
denne policyen, samt innfere og etterleve en
god form for miljgstyring. Det har i lopet av
aret veert jobbet aktivt med & innfere miljo-
styring i mange enheter. Arbeidet videre-
fores i 2010.

Hafslunds energibruk og utslipp domineres
av utslippene som felge av varmeproduk-
sjonen. Pa grunn av hgy andel fornybar
energi i innsatsfaktorene er utslippene av
klimagasser lave i forhold til mengden pro-
dusert energi. Forbrenningsanleggene har
utslipp av mer lokal og regional karakter,
som stav, NO, og SO,. Utslippene ligger i
all hovedsak langt under myndighetenes
grenseverdier. Eventuelle overskridelser har
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raskt blitt avviksbehandlet. Bunn- og flyve-
aske fra anleggene deponeres pa miljo-
messig forsvarlig mate. Hafslund har mal og
konkrete planer om & ke andelen av forny-
bar energi som inngér i innsatsfaktorene for
fiernvarme. Dette vil ytterligere redusere bru-
ken av fossile brensler og gjere fiernvarmen
enda mer miljigvennlig.

Det er i samfunnets interesse at vannres-
sursene i Glomma-vassdraget blir ut-
nyttet pa en mest mulig effektiv mate.
Produksjonstilgiengeligheten ved Hafslunds
produksjonsanlegg 1& i 2009 pa& 99,29
prosent. For Hafslund er det ogséa viktig &
sikre at produsert energi kommer fram ftil
bedrifter og husholdninger uten vesentlige
avbrudd og energitap, og til en lavest mulig
samfunnsegkonomisk kostnad.

Ved ytre pavirkninger vil oljgbaserte kraft-
kabler nedgravd i jorda slippe ut olje til
grunnen. Hafslund har tatt i bruk ny tek-
nologi for raskere a finne lekkasjepunktet
i slike kabler. En utskifting av kablene vil
redusere oljeutslippene over tid.

Hafslund Nett har anlegg som benytter
svovelheksafluorid (SF). SF, er en kraftig
drivhusgass og det tilstrebes & holde ut-
slippene pa et minimalt niva. Det blir fort
noye regnskap over tapene.

Hafslunds pavirkning pa det ytre miljo
fra ovrig drift stammer i hovedsak fra
egen transport, samt innkjgpte tjene-
ster (transport og entreprenarvirksom-
het). Konsernets bilpark bestdr av
bade bensin-, diesel og el-drevne biler.
| 2009 er det iverksatt tilttak for & gjere
vér egen bilfldte enda mer miljgvennlig,
samt redusere den totale miljgbelast-
ningen fra transport ved blant annet &
ta i bruk nye og brukervennlige video-kon-
feranserom.

Produksjon og varme: 31 %
Venture: 2 %

W Stomsalg: 11 %

Nett: 46 %
M Fjermvarme: 10 %

Hafslund samarbeider med Veolia Miljg
og Miljgtransport om avfalls- og retur-
ordninger. Hafslund er ogsd medlem av
Renas, innsamlings- og behandlingsordning
for neeringselektroavfall. Hafslund er godt
posisjonert for & stette opp under de poli-
tiske malene innen klimapolitikken. Arbei-
det med & oke var satsing innen fornybar
energi, samtidig som miljigpavirkningen
bedres, vil fortsette i 2010.

Sosialt ansvar

Medarbeidere, likestilling og tiltak mot
diskriminering

Hafslund hadde ved utgangen av aret 979
medarbeidere (987 medarbeidere).

Konsernet giennomferer arlig 360-graders
lederevaluering, talent- og utviklingspro-
grammer for ledere, samt forskijellige opp-
leerings- og utviklingstiltak for alle ansatte.

Ved arsskiftet var det totalt 34 prosent
kvinner blant konsernets ansatte. De fag-
omradene som Hafslund i hovedsak rekrut-
terer fra, har historisk hatt lav kvinneandel.
Det var ved utgangen av aret tre kvinner
blant de atte medlemmene av konsern-
ledelsen. Fram til 9. september 2009 var tre
av styrets atte mediemmer kvinner, hvorav
to blant de fem aksjonaervalgte medlem-
mene og én blant de tre ansattes repre-
sentanter. Den 9. september 2009 trakk
Anne Grethe Dalane seg som styremed-
lem, grunnet flytting til utlandet. Foretaks-
registeret har innvilget ny frist til ordinger
generalforsamling 6. mai 2010 for & melde
om nytt styre.

Konsernet arbeider malrettet, blant annet
giennom lederutviklingsprogrammer, for &
ansette flere kvinner i overordnete stillinger
i organisasjonen, samt i de deler av virk-

somheten der kvinneandelen tradisjonelt har
veert lav. Der det er lennsforskjeller mellom
kvinner og menn, har Hafslund som mal &
redusere og fierne disse ved hjelp av lenns-
utjevning. Hafslund er opptatt av & gjenspeile
mangfoldet i det samfunnet selskapet ope-
rerer i, og séledes ha medarbeidere med for-
skijellig erfaring, alder, kjgnn, etnisk bakgrunn
og interesser. Dette er derfor hensynstatt i
alle ledd. | tilegg har Hafslund Kundesenter
inngétt en samarbeidsavtale med NAV, hvor
intensjonen er & rekruttere medarbeidere
som ikke har etnisk norsk bakgrunn.

Helse, miljo og sikkerhet

Konsernsjefen gjennomferte i desember
2009 et mote med alle daglige ledere
og HMS/vernepersonell. Hensikten var &
fa en status pa HMS-arbeidet og & kon-
kretisere innretning og ambisjonsniva i
konsernet framover. Det er et generelt
krav til alle ledere i Hafslund at de, utover
det lovpélagte, integrerer HMS-arbeid
og -tankegang i sitt daglige arbeid, og
at HMS er et prioritert omrade pa den
enkelte leders agenda.

Konsernet ble |A-bedrift i mars 2005,
og arbeider kontinuerlig med oppleering
og bevisstgjering av ledere innen HMS,
og utvikling av konsernets verneorgani-
sasjon. Det er utarbeidet felles HMS-mal
og HMS handlingsplan for hele konsernet.
Hafslund har inngéatt konsernavtale med
bedriftshelsetjenesten Hjelp24.

Ansvaret for oppfelgingen av intensjonene
i IA- avtalen er lagt til det enkelte selskap i
konsernet. Sykefravaeret i 2009 var pa 4,9
prosent. Dette utgjer til sammen 13 429
dager. Sykefraveeret varierte fra 2,2 prosent
til 11,5 prosent avhengig av virksomhet. De
ulike selskaper samarbeider tett med NAV
og Hielp24 for & identifisere og sette inn til-
tak for & redusere sykefraveeret.
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Det er i lopet av 2009 ikke inntruffet ulyk-
ker eller personskader som er ansett som
alvorlige. Det er totalt registrert sju skader.
Konsernet foretar arlige malinger av trivsel
pa arbeidsplassen, og arbeidsmiliget anses &
veere tilfredsstillende.

Etikk og korrupsjon

Hafslund driver hovedsakelig virksomhet i
Norge. Det innebeerer at konsernets egen
virksomhet normalt ikke er ansett & komme
i konflikt med menneske- og arbeidstaker-
rettigheter. For & forebygge mulig korrup-
sjon, bestikkelser og interessekonflikter har
Hafslund utarbeidet etiske retningslinjer for
ansatte som er vedtatt av styret i Hafslund.
Hafslund stiller i tillegg krav til underleveran-
derer om at disse skal uteve sin forretnings-
virksomhet pa en slik méte at man ikke bry-
ter med internasjonale anerkjente prinsipper,
og retningslinjer knyttet til menneske- og
arbeidstakerrettigheter, milig og korrupsjon.
Gjennom medlemskapet i Initiativ for etisk
handel har Hafslund i 2009 stilt enda tyde-
ligere etikk-krav til konsernets leveranderer.

Risikoforhold

Hafslunds virksomhet er eksponert for risiko
av regulatorisk, juridisk, finansiell, politisk og
markedsmessig art, i tillegg til operasjonell
risiko. Risikovurderinger er en integrert del
av all forretningsvirksomhet, og selskapets
samlete risiko er pa konsernniva gjenstand
for vurdering av styret. Hafslund har etablert
retningslinjer og rammer for aktiv styring av
risiko pé en rekke omrader. Konsernets over-
ordnete retningslinjer for risikostyring har veert
oppe til revidering i styret i lopet av 2009.

Hafslund fikk i &ret som gikk bekreftet sin
posisjon som en solid industriell akter,

som er godt rigget for & kunne takle
darlig likviditet i ldanemarkedet. Konsernet
sikret og fornyet nedvendig finansiering i
markedene, ogsd i den vanskelige
perioden rundt arsskiftet i fior. Hafslund
har ogsé en langsiktig kommittert trekk-
rettighet som ble etablert for flere ar siden,
med det formal & sikre finansiering ogséa
i perioder hvor det er vanskelig a fa
finansiering i markedene.

Markedspriser pa kraft er en av flere viktige
faktorer for konsernets resultater. Dette gjel-
der i seerlig grad for produksjonsvirksom-
heten. Stremsalgsvirksomheten sgker &
redusere usikkerhet knyttet til kraftpriser gjen-
nom sikring. Motpartsrisiko i kraftmarkedet
minimeres gjennom bruk av standardiserte
kontrakter som avregnes via Nord Pool. Som
folge av Hafslunds eokte satsing innenfor for-
nybar energi blir konsernet i okende grad ut-
satt for risiko knyttet til andre innsatsfaktorer
enn kraft. Dette gjelder seerlig i forhold til fiern-
varme, avfallsforbrenning og pelletsproduk-
sjon, og omfatter innsatsfaktorer som blant
annet avfall og flis. En egen risikogruppe i
konsernet evaluerer og beslutter strategier
for styring av denne type risiko, innenfor den
risikoprofil styret har besluttet.

Konsernets finansavdeling styrer og sikrer
valutaeksponering aktivt for & redusere
valutarisiko bade i forhold til krafthandel og
l&n i utenlandsk valuta. Konsernets pellets-
anlegg pa Avergya, som planlegges satt i
drift fra 2010, vil f& bade inn- og utgéende
kontantstrammer i ulike valutaer. En egen
strategi for styring av denne valutaekspo-
neringen er utarbeidet. Hafslund er eksponert
for renterisiko gjennom renteendringer pa
selskapets rentebasrende lan, samt renteniva
lagt til grunn for nettvirksomhetens inntekts-
ramme. Renterisiko sokes redusert giennom
en balansert styring av fast og flytende rente
i selskapets renteportefolie. Styret har god-

kjent de retningslinjer og rammer som gjelder
for styring av finansiell risiko.

Flere av konsernets virksomheter innenfor
energiforsyning er konsesjonspliktige og i
betydelig grad gjenstand for offentlig regu-
lering. Seerlig gjelder dette produksjons-,
fiernvarme- og nettvirksomheten. Nettvirk-
somheten er et naturlig monopol med offentlig
regulerte inntekter. Gjeldende nettregulerings-
regime er lite forutsigbart i forhold til framtidig
inntektsramme og framtidig avkastning pa
investering i nettet. For stremsalgsvirksom-
heten vil kundeutvikingen representere et
sentralt riskomoment. Virksomheten har il
enhver tid en betydelig fordringsmasse mot
kunder, men hovedtyngden skriver seg fra
mindre fordringer mot privatkunder, og tap
har historisk sett veert marginale.

Eierstruktur og aksjonaerforhold

Hafslund ASA har to aksjeklasser, hvor
A-aksjene har stemmerett pa konsernets
generalforsamling. Dette er historisk betinget
og fraviker fra Norsk anbefaling for eierstyring
0g selskapsledelse. Selskapets aksjekapital
ved utgangen av 2009 var 195 186 264
kroner, fordelt pa 115 427 759 A-aksjer
og 79 758 505 B-aksjer. Kursen per 31.
desember 2009 var 69,75 kroner for
A-aksien og 68,75 kroner for B-aksjen.
Hafslunds bersverdi var ved utgangen av
aret 13,5 milliarder kroner. Avkastningen
(verdiendring + utbytte) i 2009 ble 5,1 pro-
sent. Tilsvarende gkte Oslo Bers’ hoved-
indeks OSEBX (OSEBX justeres for utbytte)
med 64,8 prosent.

Oslo kommune var per 31. desember 2009
starste aksjoneer i Hafslund ASA med 53,7
prosent av aksjekapitalen, hvorav 58,5 pro-
sent av A-aksjene og 46,8 prosent av B-
aksjene. Fortum Forvaltning AS er nest sterste



aksjoneer. Per 31. desember 2009 eide
Fortum Forvaltning AS 34,1 prosent av aksje-
kapitalen, hvorav 32,8 prosent av A-aksjene
og 36,0 prosent av B-aksjene. Ved arsskiftet
eide Hafslund 451 161 egne B-aksjer.

Alle ansatte i konsernet ble i august 2009
vederlagsfritt tilbudt opptil 50 B-aksjer i
Hafslund ASA.

Styrets arbeid

Styret i Hafslund har arbeidet i henhold il
vedtatt  styreinstruks  med  retningslinjer
for styrets arbeid. Nye prinsipper for eierstyring
0g selskapsledelse ble vedtatt i 2009, og er
i trdd med Norsk anbefaling for eierstyring
0g selskapsledelse (corporate governance)
av 4. desember 2007. God corporate
governance ligger videre til grunn for styrets
arbeid. Hafslund oppfyller kravene i lov om
kignnskvotering i ASA-styrer. Styret giennom-
forer arlig evaluering av arbeidsform, kompe-
tanse og samarbeid mellom styret og ledelsen.
Styrets kompensasjonskomité gir blant an-
net tirddning til styret i saker som gjelder
selskapets vederlag til konsernsjefen.

Pa ordinger generalforsamling 6. mai 2009
ble styremedlemmene Mikael Lilus, Ole
Ertvaag og Hanne Harlem gjenvalgt fram
til ordineer generalforsamling 2011. Det
er enighet i Hafslund om ikke & etablere
bedriftsforsamling. Styret er felgelig direkte
ansvarlig overfor generalforsamlingen og
aksjoneerene.

Styret i Hafslund ASA
Oslo, 23. mars 2010

Christian Brinch Ole Ertvaag
styreleder
Tyra Marie Hetland Mikael Lilius

Utbytte og disponering av
resultatet

Styret vil overfor ordinger generalforsamling
den 6. mai 2010 foresla at det for regnskaps-
aret 2009 deles ut et utbytte pa 2,25 kroner
per aksje, totalt 438 millioner kroner. Styret
foreslér felgende disposisjoner av Hafslund
ASAs resultat pa 615 milioner kroner:

177 mill. kroner.
438 mill. kroner.
615 mill. kroner.

Overfert til annen egenkapital:
Avsatt til utbytte:
Sum disponert:

Etter disse disponeringene utgjorde
selskapets frie egenkapital 5484 millioner
kroner per 31. desember 2009.

Framtidsutsikter

Det er et overordnet mal & utvikle Hafslund
til Norges ledende integrerte energiselskap
basert pa lennsom og innovativ vekst. Det er
styrets oppfatning at selskapet og dets ledelse
innehar den nedvendige erfaring og kompe-
tanse for & utvikle selskapet i denne retningen.

Hafslund pavirkes av hvilkke grep politikere i
Norge og Europa tar i forhold til tiltak for &
begrense den globale oppvarmingen. Dette
vil bade ha innvirkning pé kraftprisene og
hvilke prosjekter innen fornybar energi det
vil veere gkonomisk forsvarlig & satse pa i
framtiden. EUs klimapakke (20-20-20) er et
godt eksempel pa politiske beslutninger som
er avgjerende for Hafslunds videre satsing

Hanne Harlem

Per Luneborg

Per Orfiell

og vekst. Hafslund er godt posisjonert for &
stette opp under de politiske mélene innen
klimapolitikken og for & kunne ta del i de
forretningsmulighetene  klimapolitikken ~ gir.
Samfunnets okte interesse for bedriftenes
samfunnsansvar pavirker ogsa Hafslunds
handlinger. Hafslund har i 2009, som tidligere
ar, okt egeninnsatsen i arbeidet med eget
samfunnsansvar, som for eksempel etikk og
miljo. Selskapet vil fortsette arbeidet med &
forbedre dette framover.

Hafslunds ekonomiske resultater pévirkes di-
rekte av kraftprisutviklingen. Dette gjelder seerlig
for kraftproduksjon og fiernvarme, mens inntje-
ningen innen nettvirksomheten i stor grad pa-
virkes av endringer i de offentlige reguleringene.

Styret anser Hafslund som godt rustet til &
mete utfordringene konsernet stéar overfor i
tiden framover. Satsingen pa fornybar energ,
nettvirksomheten og markedsposisjonen
innen  strommarkedet gjer Hafslund godt
posisjonert for & viderefere rollen som landets
ledende integrerte kraftselskap. Styret mener
det bade forretningsmessig og finansielt er
lagt et godt grunnlag for en tilfredsstillende
utvikling for Hafslund i 2010.

Styret fortsetter sin aktive rolle i forhold til
4 evaluere Hafslund-konsernets forretnings-
strategi. Konsernets utvikling den siste tiden
har gatt mot en tydeligere satsing pa utbyg-
ging av fornybar energi og videreutvikling av
infrastruktur, samtidig som konsermnet stadig
vokser innen stremsalg. En sterkere rendyrking
av denne strategien er ventet i tiden framover.

Christian Berg
konsernsjef
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Styret

1 Christian Brinch (f. 1946)

Brinch driver egen virksomhet innen strategirad-
givning og styrearbeid. Han har tidligere erfaring
som konsernsjef i Helicopter Services Group ASA
og som viseadministrerende direktor i ABB Norge.
Brinch er styreleder i Apply Group AS og SubSea
Technology Group AS, nestleder i styrene i Prosafe
ASA og NSB AS, samt styremedlem i Thor Dahl
Shipping AS og Tryg Vesta i Danmark. Han har tid-
ligere veert styreleder i Kongsberg Gruppen ASA og
nestleder i styret i Telenor ASA. Brinch er utdannet
ved Sjokrigsskolen med etterutdanning fra Harvard
Business School. Brinch ble valgt inn i styret for-
ste gang 5. mai 2003 og har funksjonstid fram til
ordinger generalforsamling i 2010. Brinch og neer-
stdende eier 21 000 A-aksjer og 19 000 B-aksjer
i Hafslund.

2 Hanne Harlem (f. 1964)

Harlem er styreleder i Helse Ser-Ost og sitter i styret
i Aker ASA og Handelshayskolen BI. Hun er tidligere
justisminister, byrad i Oslo kommune og assisterende
direkter i Norsk Hydro. Harlem var inntil mai 2007
universitetsdirektor ved Universitetet i Oslo. Hun har
tidligere blant annet sittet i styret i Oslo Energi AS og
veert styreleder i Oslo Energi Produksjon AS. Harlem
er utdannet jurist. Harlem ble valgt inn i styret forste
gang 3. mai 2007 og har funksjonstid fram til ordinger
generalforsamling i 2011. Harlem og naerstdende
eier ingen aksjer i Hafslund.

3

Lilius var fram til 31. desember 2009 engasjert som
senior radgiver i Fortum Oyj, Finland. Han er tidligere
konsernsjefi Fortum Oyj, Gambro AB og Incentive AB.
Lilius er styreleder i Huhtamaki Oyj og styremediem
i Aker Solutions ASA, Wartsila Abp og i Evii Pankki
QOyj. Han har en Bachelor of Business Administration
fra Svenska handelshdgskolan i Helsingfors. Lilius
ble valgt inn i styret ferste gang pa ekstraordinger ge-
neralforsamling 15. oktober 2003 og har funksjons-
tid fram til ordineer generalforsamling i 2011. Lilius og
neerstéende eier ingen aksjer i Hafslund. Fortum eier
37 853 110 A-aksjer og 28 706 339 B-aksjer i
Hafslund.

4 Ole Ertvaag (f. 1963)

Ertvaag er Founding Partner & CEO i HitecVision
AS. Han har 20 &rs erfaring fra nasjonal og inter-
nasjonal olieindustri og finansbransje. Ertvaag har
siden 2000 ledet HitecVision, en av Norges stor-
ste private equity-forvaltere med en forvaltnings-
kapital pa cirka atte milliarder kroner. For dette
var han CFO og COO i det bersnoterte oljetek-
nologikonsernet Hitec ASA. Ertvaag har tidligere
innehatt en rekke styreverv i noterte og unoterte
selskaper. Han har seerlig arbeidet med transak-
sjoner og har de siste ti arene veert instrumentell i
en lang rekke oppkjep, fusjoner/fisjoner, selskaps-
salg og bersnoteringer. Ertvaag er okonomi-
utdannet fra Handelshoyskolen Bl. Han ble valgt
inn i styret ferste gang 3. mai 2007 og har funk-
sjonstid fram til ordinaer generalforsamling i 2011.
Ertvaag og neerstdende eier ingen aksjer i Hafslund.

5 Tyra Marie Hetland (f. 1948)

Hetland er konserntillitsvalgt og seniorkonsulent
i Hafslund Fakturaservice AS. Hun har tidligere
arbeidet som e-verksjef ved Reelingen E-verk
og som gkonomisjef ved Romerike Energi AS.
Hetland har ogsé arbeidet ved forskningsavdelin-
gen i Statistisk Sentralbyrd med ressursregnskap
for energi. Hun er utdannet bedriftsskonom ved
BI. Hetland ble valgt inn i styret som vararepresen-
tant forste gang i 2007 og som styremedlem 16.
desember 2008. Hun har veert omrédetillitsvalgt i
Hafslund Marked for EL&IT siden 2007. Hetland
og neerstéende eier 2956 B-aksjer i Hafslund.

6 Per Luneborg (f. 1967)

Luneborg er konserntillitsvalgt og seniorradgiver
i Hafslund Nett AS. Luneborg er utdannet cand.
mag. innen elektrotekniske og ekonomiske fag ved
Hoyskolen i Narvik. Han ble ansatt i Oslo Energi AS
i 1996 og har arbeidet som senioringenier, gruppe-
leder og prosjektleder i flere selskaper tiknyttet
nettvirksomhetene i konsernet. Luneborg ble valgt
inn i styret som varamedlem forste gang i 2003 og
som styremedlem i desember 2007. Han ble sist
gjenvalgt av de ansatte 16. desember 2008 med
funksjonstid i to &r. Han har vaert konserntillitsvalgt
for NITO i Hafslund siden 2003. Luneborg og neer-
stdende eier 177 B-aksjer i Hafslund.

7 Per Orfiell (f. 1952)
Ansattes representant

Orfiell er konserntilitsvalgt og spesialrddgiver i
Hafslund. Han har arbeidet som energimonter i
Oslo Lysverker, avdelingsleder i Oslo Energi AS og
i Viken Energinett AS siden 1970. Orfiell er utdannet
energimonter. Orfiell ble valgt inn i styret forste gang
1. oktober 1998 og sist gjenvalgt av de ansatte 16.
desember 2008 med funksjonstid i to &. Han er
hovedtillitsvalgt i Fagforbundet i Hafslund. Orfiell og
neerstéende eier 152 B-aksjer i Hafslund.

8 Anne Grethe Dalane (f. 1960)

Dalane forlot sin post som styremediem i Hafslund
ASA den 9. september 2009. Hun fiyttet til Buenos
Aires hesten 2009 for & lede Yaras virksomhet i
Latin-Amerika. Dalane ble valgt inn i styret ferste gang
6. mai 2008 og hadde opprinnelig funksjonstid fram
til ordinaer generalforsamling i 2010.
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Regnskap

Resultat konsern

01. januar - 31. desember

Millioner kroner Noter 2009 2008
Salgsinntekter 5) 10 670 11 056
Kjop varer og energi (6 364) (6 808)
Lennskostnader 18, 21 (772) (761)
Avskrivninger og nedskrivninger 6,7 (882) (850)
Resultat investering i Renewable Energy Corporation ASA 10 (137) (15913)
Andre (tap)/gevinster - netto 19 85 120
Andre driftskostnader 20 (1418) (1 403)
Andel resultat i tilknyttete og felleskontrollerte selskap 8 49 (15)
Driftsresultat 1231 (14 574)
Finanskostnader 22 (661) (684)
Resultat for skattekostnad 570 (15 258)
Skattekostnad 23 (357) (882)
Arsresultat viderefort virksomhet 213 (16 140)
Arsresultat avhendet virksomhet 8 225
Arsresultat 213 (15 915)
Tilordnet

Aksjonzerer i morselskapet 217 (15 950)
Minoritetsinteresser 4) 35

Resultat per aksje for den del av arsresultatet

som er tilordnet selskapets aksjonaerer (NOK per aksje)

Resultat per aksje viderefert virksomhet (= utvannet resultat per aksje) 14 1,1 (82,7)
Resultat per aksje avhendet virksomhet (= utvannet resultat per aksje) 14 0,0 1,2

Utvidet resultat konsern

01. januar - 31. desember

Millioner kroner Noter 2009 2008
Arsresultat 213 (15 915)
Utvidet resultat:

Verdiendring investering i Renewable Energy Corporation ASA 10 (965) 1021
Skatt p& verdiendring investering i Renewable Energy Corporation ASA 8 8)
Omregningsdifferanser (5) 4
Utvidet resultat etter skatt (962) 1017
Arets totalresultat (749) (14 898)
Totalresultat tilordnes:

Aksjonzerene i morselskapet (745) (14 933)
Minoritetsinteresser 4 35
Arets totalresultat (749) (14 898)

Note 1 til 27 er en integrert del av konsernregnskapet.



Balanse konsern

Millioner kroner

Eiendeler

Varige driftsmidler

Immaterielle eiendeler

Investeringer i tilknyttete og felleskontrollerte selskaper
Langsiktige fordringer

Langsiktige eiendeler

Varer

Kundefordringer og andre fordringer
Derivater

Finansielle eiendeler
Betalingsmidler

Kortsiktige eiendeler

Eiendeler holdt for salg

Sum eiendeler

Egenkapital og gjeld
Innskutt egenkapital
Opptjent egenkapital
Minoritetsinteresser
Egenkapital

Lan

Utsatt skatt

Pensjoner og liknende forpliktelser
Andre avsetninger og forpliktelser
Langsiktig gjeld

Leverandergjeld og annen kortsiktig gjeld
Derivater

Betalbar skatt

Lan

Kortsiktig gjeld

Forpliktelser holdt for salg

Sum gjeld

Sum gjeld og egenkapital

Styret i Hafslund ASA
Oslo, 23. mars 2010

Christian Brinch Ole Ertvaag
styreleder
Mikael Lilius Per Luneborg

Note 1 til 27 er en integrert del av konsernregnskapet.
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Per Orfjell Christian Berg

konsernsjef

31. desember

2009

18 909
2282
439
603
22233

25
2129
41

4 258
311
6764

28 997

4275
6779
11

11 065

9 805
2839
316
100

13 060

1712
253
166

2741

4872

17 932
28 997

2008

18 102
2309
87
492
20990

114

2 460
38
5451
681
8744
874
30 608

4275
7981
170
12 426

7 653
2 686
320
95
10754

1493
388
280

4871

7032
396

18 182
30 608

)
®
«Q
=]
[7]
=
Q
T




Regnskap

Kontantstremoppstilling konsern

01. januar - 31. desember

Millioner kroner Noter 2009 2008
Kontantstremmer fra driften 24 2881 1925
Betalte renter (627) (695)
Betalte skatter (375) (146)
Netto kontantstrommer fra driften 1879 1085
Drifts- og ekspansjonsinvesteringer 6,7 (1653) (1 707)
Salg varige driftsmidler 43

Kjop aksjer (658) (860)
Salg aksjer 631 666
Kontantstrem investeringsaktiviteter (1 636) (1 901)
Endring rentebzaerende fordringer (99) (802)
Opptak lan (eksklusiv nzerstdende parter) 6 755 8177
Nedbetaling av Ian (eksklusive naerstadende parter) (6 867) (6012)
Nedbetaling av lan ytet fra neerstdende parter (500)
Utbytte og kjop/salg egne aksjer (439) (625)
Kontantstrom finansieringsaktiviteter (650) 737
Kontantstrem drift avhendet virksomhet 110
Kontantstrem investeringsaktiviteter avhendet virksomhet 383
Kontantstrem finansieringsaktiviteter avhendet virksomhet (88)
Kontantstrom avhendet virksomhet 0 404
Endring i betalingsmidler (407) 325
Betalingsmidler per 1. januar 681 393
Valutagevinst/ (tap) betalingsmidler 37 37)
Betalingsmidler per 31. desember 9,13 311 681

Note 1 til 27 er en integrert del av konsernregnskapet.
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Endring i konsernets egenkapital

Egenkapital
Annen til mor-

Aksje-  Overkurs- innskutt Omregnings- Opptient  selskapets  Minoritets- Total
Millioner kroner Noter kapital fond egenkapital Fond " differanser egenkapital aksjonaerer interesser egenkapital
Egenkapital per 1. januar 2008 195 4080 76 5 23 480 27 836 99 27 935
Arets resultat (15 950) (15 950) 35 (15915
Utvidet resultat 1013 4 1017 1017
Arets totalresultat 1013 4 (15950) (14 933) 35 (14 898)
Transaksjoner med eierne:
Endring minoritetsinteresser 36 36
Endring egne aksjer? 14 (40) (40) (40)
Utdelt ordinaert utbytte for 2007 (592) (592) (592)
Andre egenkapitaleffekter (15) (15) (15)
Egenkapital per 31. desember 2008 195 4080 76 1013 9 6 883 12 256 170 12426
Arets resultat 217 217 @) 213
Utvidet resultat (957) (5) (962) (962)
Arets totalresultat (957) (5) 217 (745) 4 (749)
Transaksjoner med eierne:
Endring minoritetsinteresser (154) (154)
Endring egne aksjer? 14 (1) 1) 1)
Utdelt ordinzert utbytte for 2008 (438) (438) (438)
Andre egenkapitaleffekter (19) (19) (19)
Egenkapital per 31. desember 2009 195 4080 76 56 4 6 642 11 053 11 11 065

" Fondet inneholder netto verdigkning i virkelig verdi for finansielle instrumenter klassifisert som tilgjengelig for salg,
inntil investering avhendes eller hvor det fastslés at investeringen ikke har verdi utover balansefert kostpris.
2 Det vises til note 14 vedrerende beholdning av egne Hafslund-aksjer.

Styret har foreslatt et utbytte pa 2,25 kroner per aksje for regnskapsaret 2009. Tilsvarende tall for 2008 var 2,25 kroner per aksje.

Note 1 til 27 er en integrert del av konsernregnskapet.
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Note 1,2

m Generell informasjon

Hafslund ASA (selskapet) med datterselskaper (samlet konsernet) er et av de sterste
boersnoterte kraftkonsernene i Norden. Hafslund er landets sterste nettselskap,
storst innen stremsalg, sterst innen fiernvarme og en middels stor norsk kraft-
produsent. Hafslund eier ogsa 11,54 prosent i det bersnoterte solenergiselskapet
Renewable Energy Corporation ASA gjennom Hafslund Venture AS.

Hafslund-konsernet driver sin virksomhet giennom datterselskaper og tilknyttete
selskaper og opererer i det alt vesentlige innenfor det norske markedet. Hoved-
kontoret ligger i Oslo. Selskapet er notert pa Oslo Bers. Konsernregnskapet ble
vedtatt av selskapets styre 23. mars 2010.

m Sammendrag av de viktigste regnskapsprinsippene
Nedenfor beskrives de viktigste regnskapsprinsippene benyttet ved utarbeidelsen av

konsernregnskapet. Disse prinsippene er benyttet pd samme méte i alle presenterte
perioder, dersom ikke annet framgér av beskrivelsen.

2.1 Basisprinsipper

Konsernregnskapet er utarbeidet i samsvar med International Financial Reporting
Standards (IFRS) som fastsatt av EU. Forskjellen mellom IFRS som fastsatt av EU
og IASB er som felger:

Konsernregnskapet er utarbeidet basert pa historisk kost-prinsippet med felgende
modifikasjoner: Verdiregulering av finansielle derivater, finansielle instrumenter holdt
for handelsformal, samt finansielle eiendeler og forpliktelser vurdert til virkelig verdi
over resultatet.

Utarbeidelse av regnskaper i samsvar med IFRS krever bruk av estimater. Videre
krever anvendelse av konsernets regnskapsprinsipper at ledelsen ma uteve skjenn.
Omréder som i hey grad inneholder slike skjennsmessige vurderinger eller hay grad
av kompleksitet, eller omrader hvor forutsetninger og estimater er vesentlige for
konsernregnskapet, er beskrevet i note 4.

a) Nye og endrete standarder tatt i bruk av konsernet
Konsernet har i 2009 tatt i bruk felgende nye standarder og endringer:

B |FRS 8 Operating segments erstatter IAS 14 Segment reporting og samordner
segmentrapportering med kravene i FASB standarden SFAS 131 Disclosures
about segments of an enterprise and related information. Den nye standarden
krever bruk av en ledelsestilneerming hvor segmentinformasjonen presenteres
pa samme mate som ved intern rapportering. Endringen har ikke vesentlig inn-
virkning pa konsernregnskapet.

B |FRS 7 Financial Instruments: Disclosures (endret). Endringen krever ytterligere
opplysninger vedrerende maling av virkelig verdi og likviditetsrisiko, herunder
opplysninger om hvilke verdsettelsesmetoder som benyttes ved maling av virkelig
verdi. Endringen pévirker kun presentasjonen og ikke resultat per aksje.

B |AS 1 Presentation of Financial Statements (revidert). Den reviderte standarden
krever at inntekts- og kostnadsposter tidligere fert direkte mot egenkapitalen
skal presenteres i utvidet resultatregnskap, atskilt fra egenkapitaloppstilling som
viser transaksjoner med eiere. Sammenlikningstallene er endret slik at de er i
overensstemmelse med revidert standard. Endringen pavirker kun presentasjo-
nen og ikke resultat per aksje.

B |[FRS 2 Share-based Payment (endret) klargjer definisjonen av innvinnings-
betingelser og beskriver behandlingen av kanselleringer. Endringen har ikke
vesentlig effekt pa regnskapet.

b) Konsernet har valgt tidlig anvendelse av folgende standarder

m |FRS 3 Business Combinations (revidert) ble tatt i bruk av konsernet i 2009. Den
reviderte standarden fortsetter & benytte oppkjepsmetoden, men med noen
vesentlige endringer. Alle vederlag ved kjep av virksomhet regnskapsfores til
virkelig verdi pa oppkjepstidspunktet. Betingete vederlag klassifiseres normalt som
gjeld og etterfelgende verdiendringer resultatferes. Konsernet kan for hvert enkelt
oppkjep velge & méle eventuelle minoritetsinteresser i det oppkjepte selskapet til
full virkelig verdi eller kun til minoritetsinteressers andel av nettoeiendelene i det
overdratte selskapet. Alle transaksjonskostnader skal kostnadsferes.

Da konsernet valgte & ta i bruk IFRS 3 (revidert) i 2009, métte samtidig IAS
27 Consolidated and Separate Financial Statements (revidert) tas i bruk. Etter
IAS 27 (revidert) skal enhver transaksjon med en minoritetsinteresse som ikke
medferer endring i kontroll fores direkte mot egenkapitalen. Det er ikke adgang
til & resultatfere gevinst eller tap, eller endring i goodwill. Standarden gir ogséa
nye regler for regnskapsferingen ndr kontroll oppherer. Eventuelle gienveerende
eierinteresser méles pa nytt til virkelig verdi, og gevinst eller tap blir resultatfort.
Minoritetsinteresser kan etter revidert standard oppferes med negativt belep ved
underskudd eller tap, mens man tidligere begrenset disse til null. Den reviderte
standarden ble benyttet pa utvanningen av datterselskapet Infratek ASA i januar.
Salg av eierandeler i et datterselskap som resulterer i tap av kontroll utleser gevinst
eller tap pa verdien av hele datterselskapet. Det er regnskapsfert en gevinst som
folge av utvanning av konsernets eierandel pa 37 millioner kroner.

c) Standarder, endringer og fortolkninger til eksisterende standarder som
ikke er tradt i kraft og hvor konsernet ikke har valgt tidlig anvendelse

| &rsregnskapet for 2010 og senere vil felgende nye standarder, endringer og for-
tolkninger til eksisterende standarder som er utgitt veere obligatoriske. Konsernet
har ikke valgt tidlig anvendelse for noen av disse.

B |FRIC 17 Distribution of Non-cash Assets to Owners. Fortolkningen regulerer
regnskapsfering av naermere definerte tingsutdelinger til eierne. IFRS 5 er ogsé
endret slik at eiendeler som skal deles ut klassifiseres som "holdt for utdeling”
nér de er tilgjengelige for utdeling i ndveerende tilstand og utdelingen er sveert
sannsynlig. Endringen forventes ikke & ha vesentlig pavirkning pa regnskapet.

B |AS 38 Intangible Assets (endret). Standarden er endret for & presisere regn-
skapsferingen av immaterielle eiendeler anskaffet ved virksomhetssammen-
slutninger som er tett knyttet til evrige eiendeler eller som gjelder flere immaterielle
eiendeler som er neert knyttet sammen. Endringen har ikke vesentlig pavirkning
pa regnskapet.

m |FRS 5 Measurement of non-current assets (or disposal group) classified as
held-for-sale (endret). Endringen presiserer krav til tilleggsopplysninger knyttet
til anleggsmidler (eller avhendingsgrupper) holdt for salg eller avviklet virksomhet.
Standarden presiserer ogsé at de generelle kravene i IAS 1 fortsatt gjelder,
spesielt punkt 15 (dekkende framstilling) og punkt 125 (kilder til estimerings-
usikkerhet). Endringen forventes ikke & ha vesentlig pavirkning pa regnskapet.

m |AS 1 Presentation of Financial Statements (revidert). Endringen presiserer at
et potensielt oppgjer av en forpliktelse ved utstedelse av egenkapital ikke har
betydning for klassifiseringen som kortsiktig eller langsiktig forpliktelse. Endringen
tilater en forpliktelse & bli klassifisert som langsiktig (gitt at foretaket har en
ubetinget rett til & utsette oppgjeret ved & overfere kontanter eller andre eiendeler
minst 12 méneder etter balansedagen) til tross for at motparten kan kreve at
foretaket ndr som helst ma gjere opp i aksjer.



B |FRS 2 (endret). Group Cash-settled and Share-based Payments Transactions.
Endringen innarbeider tidligere IFRIC 8 og IFRIC 11. Det gis i tilegg noe utvidet
veiledning for klassifisering av konsernutbetalinger som ikke var dekket av IFRIC
11. Endringen forventes ikke & ha vesentlig pavirkning péa regnskapet.

B |FRS 9, Financial Instruments, erstatter malereglene i IAS 39 for finansielle
eiendeler og gjelder for &rsregnskap som starter pa eller etter 1. januar 2013.
Maling i IFRS 9 er bestemt av selskapets forretningsmodell og egenskapene til
den enkelte finansielle eiendel. En finansiell eiendel méales til amortisert kost hvis
malsetningen til selskapets forretningsmodell er & holde eiendelen for & motta
kontraktsfestede kontantstrommer og kontantstreammene fra eiendelen kun
representerer avdrag og renter pa utestdende belop. Konsernet er ikke ferdig med
& vurdere effektene av IFRS 9.

B |AS 24 (revidert), Related Party Disclosures, gjelder for &rsregnskap som starter
pa eller etter 1. januar 2011. Endringen medfarer lettelser i informasjonskravene
knyttet til transaksjoner med offentlige neerstéende parter. Selskapet har offentlige
neerstéende parter. Endringen forventes ikke & ha effekt pa de noteopplysningene
som konsernet skal gi framover.

® |AS 32 (endring): Classification of Rights Issues gjelder for arsregnskap som starter
pa eller etter 1. februar 2010. Endringen innebaerer at tegningsrettigheter i
emisjoner hvor tegningsrettigheter tildeles alle eksisterende eiere i forhold til hvor
mye de eier fer emisjonen og hvor tegningskursen er et fast belop i valuta skal
klassifiseres som egenkapital. Endringen forventes ikke & ha effekt pa regn-
skapene til konsernet.

m |FRIC 18, Transfers of Assets from Customers gjelder for eiendeler overfert fra
kunder pa eller etter 1. juli 2009, godkjent av EU for overferinger i &rsregnskap som
starter pa eller etter 1. november 2009. IFRIC 18 krever at selskap som mottar en
eiendel fra en kunde skal vurdere hvorvidt eiendelen oppfyller definisionen av en
eiendel i rammeverket og i tilfelle balansefere eiendeler til virkelig verdi. Inntekts-
foringen skal skje i samsvar med IAS 18. Fortolkningen forventes ikke & ha en
vesentlig effekt p& regnskapet til konsernet.

B |FRIC 19, Extinguishing Financial Liabilities with Equity Instruments gjelder for ars-
regnskap som starter pa eller etter 1. juli 2010. IFRIC 19 klargjer den regnskaps-
messige behandlingen nér en reforhandling medferer at utestdende forpliktelser
konverteres helt eller delvis til egenkapitalinstrumenter. IFRIC 19 krever at det skal
beregnes en gevinst eller tap ved reforhandlingen. Fortolkningen forventes ikke &
ha en vesentlig effekt pa regnskapet til konsernet.

2.2 Konsolideringsprinsipper

a) Datterselskaper

Datterselskaper er alle enheter der konsernet har makt til & styre enhetens finansielle
og operasjonelle strategi, normalt giennom eie av mer enn halvparten av stemme-
berettiget kapital. Ved fastsettelse av om det foreligger kontroll inkluderes virkningen
av potensielle stemmerettigheter som kan uteves eller konverteres pa balansedagen.
Datterselskaper blir konsolidert fra det tidspunkt kontroll er overfert til konsernet og
blir utelatt fra konsolidering nér kontroll oppherer.

Oppkjopsmetoden benyttes ved virksomhetssammenslutninger. Vederlaget som
overfares ved oppkjep av et datterselskap méles til virkelig verdi, det veere seg i
form av avgitte eiendeler, padratte forpliktelser, eller egenkapitalinstrumenter som
avgis eller utstedes av konsernet. Vederlaget inkluderer virkelig verdi av alle eien-
deler eller forpliktelser som folge av en avtale om betinget vederlag. Transaksjons-
utgifter kostnadsferes nar de péleper. Identifiserbare oppkjopte eiendeler, gjeld
og betingete forpliktelser regnskapsfares til virkelig verdi pa oppkjgpstidspunktet.

Konsernet velger for hvert oppkjop der det foreligger en minoritetsinteresse om
disse skal regnskapsfores til virkelig verdi eller til deres andel av virkelig verdi av det
overtatte selskapets identifiserte nettoeiendeler.

Summen av vederlaget, balansefert verdi av eventuelle minoritetsinteresser og virkelig
verdi pé oppkjepstidspunktet for tidligere eierinteresser i det overtatte selskapet som
overstiger virkelig verdi av identifiserbare netto eiendeler i datterselskapet balanse-
fores som goodwill. | motsatt fall resultatferes differansen.

Konserninterne transaksjoner, mellomvaerende og urealisert fortjeneste og urealisert
tap mellom konsernselskaper er eliminert. Regnskapsprinsipper i datterselskaper
endres ndr dette er nedvendig for & oppna samsvar med konsernets regnskaps-
prinsipper.

b) Transaksjoner og minoritetsinteresser

Transaksjoner med minoritetsinteresser behandles som transaksjoner mellom
konsernets eiere. Forskjellen mellom vederlaget ved kjep av minoritetsinteresser
og den relevante andelen av konsernets balanseforte verdi av netto eiendeler
i datterselskapet feres mot egenkapitalen. Gevinst eller tap ved avhendelse av
minoritetsinteresser blir ogsa fert mot egenkapitalen.

c) Tilknyttete selskaper

Tilknyttete selskaper er enheter der konsernet har betydelig innflytelse, men ikke
kontroll. Betydelig innflytelse foreligger normalt for investeringer der konsernet har
mellom 20 og 50 prosent av stemmeberettiget kapital. Investeringer i tilknyttete
selskaper regnskapsfores pa kjopstidspunktet til anskaffelseskost og deretter
anvendes egenkapitaimetoden. Unntatt er selskaper der konsernet har betydelig
innflytelse, men som inngdr i ventureportefelien (se note 2.9).

Konsernets andel av over- eller underskudd i tilknyttete selskaper resultatferes og
tillegges balansefort verdi av investeringene sammen med andel av utvidet resultat
i det tilknyttete selskapet og virkning av eventuelle feil eller prinsippendringer.
Konsernet resultatferer ikke andel av underskudd hvis dette medferer at balansefort
verdi av investeringen blir negativ (inklusive usikrete fordringer pa enheten), med
mindre konsernet har patatt seg forpliktelser eller avgitt garantier for det tilknyttete
selskapets forpliktelser.

Konsernets andel av urealisert fortjieneste pé transaksjoner mellom konsernet og dets
tiknyttete selskaper elimineres. Det samme gjelder for urealiserte tap med mindre
transaksjonen tilsier en nedskrivning av den overferte eiendelen. Der det har veert
nedvendig, er regnskapsprinsipper i de tiknyttete selskapene endret for & oppna
samsvar med konsernets regnskapsprinsipper. Gevinster og tap ved utvanning av
eierandeler i tilknyttete selskaper er resultatfort.

d) Felleskontrollert selskap

Hafslund driver Glommens og Laagen Brugseierforening i fellesskap med andre
aktarer. Foreningen er regnskapsmessig behandlet som et felleskontrollert foretak.
Konsernets andel i foretaket innregnes ved hjelp av egenkapitalmetoden. Andelen i
det felleskontrollerte foretaket ble pa kjopstidspunktet registrert til anskaffelseskost,
og deretter justert for endringer i Hafslunds andel av det felleskontrollerte foretakets
netto eiendeler. Hafslund resultatferer en andel av foretakets resultat tilsvarende
sin eierandel.
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Note 2

2.3 Segmentinformasjon

Driftssegmentene er rapportert etter samme struktur som i konsernets interne
rapportering til selskapets overste beslutningstaker. Selskapets overste beslutnings-
taker, som er ansvarlig for allokering av ressurser til og vurdering av inntjening i
driftssegmentene, er definert som konsernledelsen. Et driftssegment er en del av
virksomheten som leverer produkter eller tienester som er gjenstand for risiko og
avkastning som er forskjellig fra andre virksomhetsomrader.

2.4 Omregning av utenlandsk valuta

a) Funksjonell valuta og presentasjonsvaluta

Regnskapet til de enkelte enheter i konsernet males i den valuta som benyttes der
enheten i hovedsak opererer (funksjonell valuta). Konsernregnskapet presenteres
i NOK, som béade er den funksjonelle valutaen til morselskapet og presentasjons-
valutaen til konsernet.

b) Transaksjoner og balanseposter

Transaksjoner i utenlandsk valuta omregnes til den funksjonelle valutaen ved bruk av
transaksjonskursen. Valutagevinst eller -tap ved oppgjer og omregning av penge-
poster i fremmed valuta til kursen péa balansedagen resultatferes.

Valutagevinster og -tap knyttet til I1&n, kontanter og kontantekvivalenter presenteres
(netto) som finansinntekter eller finanskostnader. Andre valutagevinster og -tap
presenteres pa linjen for andre (tap)/gevinster — netto.

Valutvirkningen pé ikke-pengeposter (bade eiendeler og forpliktelser) inngér som
del av vurderingen av virkelig verdi. Valutadifferanser pé ikke-pengeposter, slik som
aksjer til virkelig verdi over resultatet, resultatfores som en del av samlet gevinst
og tap. Valutadifferanser pa aksjer klassifisert som tilgjengelig for salg, inkluderes i
verdiendringen som feres mot utvidet resultat.

2.5 Varige driftsmidler

Varige driftsmidler regnskapsferes til anskaffelseskost, med fradrag for avskrivninger.
Anskaffelseskost inkluderer kostnader direkte knyttet til anskaffelsen av driftsmiddelet,
herunder direkte henferbare lanekostnader. Péafelgende utgifter legges til driftsmidlenes
balanseferte verdi eller balanseferes separat nar det er sannsynlig at framtidige
okonomiske fordeler tilknyttet utgiften vil tilflyte konsernet, og utgiften kan males
palitelig. Balansefert belap knyttet til utskiftede deler resultatferes. @vrige reparasjons-
og vedlikeholdskostnader feres over resultatet i den perioden utgiftene padras.

Tomter avskrives ikke. Andre driftsmidler avskrives etter den linezere metode slik
at anleggsmidlenes anskaffelseskost avskrives til restverdi over forventet utnyttbar
levetid, som er:

Kraftanlegg 20-50 ar
Andre fornybar energianlegg 5-50 ar
Nettanlegg 14 - 50 é&r
Fiber, teknisk utstyr og lesere 3-30ér
Annen eiendom 20-50 ar

Driftsmidlenes utnyttbare levetid, samt restverdi, vurderes pa balansedagen og
endres hvis nadvendig. Nar balansefert verdi pa et driftsmiddel er heyere enn
estimert gjenvinnbart belep, skrives verdien ned til gjenvinnbart belep (note 2.7).

Gevinst og tap ved avgang driftsmidler resultatfores og utgjer forskjellen mellom
salgspris og balansefort verdi.

Konsesjonsavgift framkommer i gruppen kraftanlegg. Denne representerer en
forpliktelse til framtidige utbetalinger som motytelse for den retten konsernet har
til & utnytte vannfall. For det tilfellet man har en identifisert forpliktelse, vil dette
representere et vederlag for den rett/konsesjon man har mottatt. Verdien av eien-
delen pa tidspunkt for investering vil vaere tilsvarende verdien pa avsetningen for
konsesjonsavgiftsforpliktelsen pa samme tidspunkt.

2.6 Immaterielle eiendeler

a) Vannfall

Vannfallsrettigheter er balansefort til historisk anskaffelseskost. Vannfallsrettigheter
er vurdert & veere en tidsubegrenset eiendel der det ikke foreligger hjemfallsrett, og
avskrives ikke.

b) Goodwill

Goodwill er forskjellen mellom anskaffelseskost ved kjgp av virksomhet og virkelig
verdi av konsernets andel av netto identifiserbare eiendeler i virksomheten pé opp-
kjopstidspunktet. Goodwill ved oppkjep av datterselskap er klassifisert som
immateriell eiendel. Goodwill testes arlig for verdifall og balanseferes til anskaffelses-
kost med fradrag av nedskrivninger. Nedskrivning p& goodwill reverseres ikke.
Gevinst eller tap ved salg av en virksomhet inkluderer balansefert verdi av goodwill
tiherende den solgte virksomheten.

Goodwill blir allokert til aktuelle kontantgenererende enheter for senere vurdering
av behov for nedskriving. Allokeringen skjer til de kontantgenererende enheter eller
grupper av kontantgenererende enheter som forventes & fa fordeler av oppkjepet.

c) Kundeportefoljer

Kundeportefolier er balansefort til anskaffelseskost med fradrag for avskrivninger.
Kundeportefalier har begrenset utnyttbar levetid og avskrives linegert over fem &r
basert pa forventet giennomsnittlig avtaleperiode.

2.7 Verdifall pa ikke-finansielle eiendeler

Goodwill og immaterielle eiendeler med ubestemt utnyttbar levetid avskrives ikke,
men testes arlig for verdifall. Varige driftsmidler og immaterielle eiendeler som
avskrives, vurderes for verdifall nar det foreligger indikatorer pa at framtidig inn-
tiening ikke kan forsvare balansefort verdi. Forskjellen mellom balansefort verdi
og gjenvinnbart belep resultatferes som nedskrivning. Gjenvinnbart belep er
det hoyeste av virkelig verdi med fradrag av salgskostnader og bruksverdi. Ved
vurdering av verdifall grupperes eiendelene pa det laveste nivaet der det er mulig
& skile ut uavhengige kontantstremmer (kontantstremgenererende enheter).
Ved hver rapporteringsdato vurderes mulighetene for reversering av tidligere ned-
skrivninger pé ikke-finansielle eiendeler (unntatt goodwill).

2.8 Anleggsmidler (eller avhendingsgrupper) holdt for salg

Anleggsmidler (eller avhendingsgrupper) blir klassifisert som holdt for salg nér balanse-
fort belep i hovedsak vil bli realisert ved en salgstransaksjon og et salg er vurdert
som sveert sannsynlig. Maling skjer til det laveste av balansefert verdi og virkelig verdi
fratrukket salgsutgifter.



2.9 Finansielle eiendeler

Konsernet klassifiserer finansielle eiendeler i felgende kategorier: a) til virkelig
verdi over resultatet, b) Ian og fordringer og c) eiendeler tilgiengelige for salg.
Klassifiseringen avhenger av hensikten med eiendelen og foretas ved anskaffelse.

a) Finansielle eiendeler til virkelig verdi over resultatet

Denne kategorien har to underkategorier: i) finansielle eiendeler holdt for handels-
formal, og ii) finansielle eiendeler som ledelsen initielt har valgt & klassifisere til virkelig
verdi over resultatet. En finansiell eiendel klassifiseres i denne kategorien dersom den
primeert er anskaffet med henblikk pa & gi fortjeneste fra kortsiktige prissvingninger,
eller dersom ledelsen velger & klassifisere denidenne kategorien. Derivater Klassifiseres
som holdt for handelsformal, med mindre de er en del av en regnskapsmessig
sikringsrelasjon. Eiendeler i denne kategorien klassifiseres som omlepsmidler hvis de
holdes for handelsform@l, eller hvis de forventes & bli realisert innen 12 maneder etter
balansedagen.

Konsernet har betydelige aksjeinvesteringer i en ventureportefolie. Ventureportefolien
styres risikomessig samlet og vurderes til virkelig verdi over resultatet.

b) Utlan og fordringer

Utlan og fordringer er ikke-derivate finansielle eiendeler med faste eller bestembare
betalinger som ikke omsettes i et aktivt marked. De klassifiseres som omlgpsmidier
med mindre de forfaller mer enn 12 maneder etter balansedagen. | sé fall klassifiseres
de som anleggsmidler. Utln og fordringer klassifiseres som kundefordringer og andre
fordringer i balansen (se note 2.12).

c) Finansielle eiendeler tilgjengelig for salg

Finansielle eiendeler tilgiengelig for salg er ikke-derivate finansielle eiendeler som man
velger & plassere i denne kategorien, eller som ikke tilherer noen annen kategori. De
klassifiseres som anleggsmidler s& sant ikke investeringen forfaller eller ledelsen har til
hensikt & selge investeringen innen 12 maneder fra balansedagen.

Regnskapsforing og maling

Vanlige kjop og salg av investeringer regnskapsferes pa avtaletidspunktet, som
er den dagen konsernet forplikter seg til & Kjope eller selge eiendelen. Alle
finansielle eiendeler som ikke regnskapsferes til virkelig verdi over resultatet,
balanseferes forste gang til virkelig verdi pluss transaksjonskostnader. Finansielle
eiendeler som fares til virkelig verdi over resultatet, regnskapsfores ved anskaffelsen
til virkelig verdi, og transaksjonskostnader resultatferes. Investeringer fiernes fra
balansen nér rettighetene til & motta kontantstremmer fra investeringen oppherer,
eller nér disse rettighetene er blitt overfort, og konsernet i hovedsak har overfert all
risiko og hele gevinstpotensialet ved eierskapet. Finansielle eiendeler tilgjengelig for
salg og finansielle eiendeler til virkelig verdi over resultatet males til virkelig verdi etter
ferstegangs balansefering. Utlan og fordringer méles i senere perioder til amortisert
kost ved bruk av effektiv rente-metoden.

Gevinst eller tap fra endringer i virkelig verdi av eiendeler klassifisert som finansielle
eiendeler til virkelig verdi over resultatet, inkludert renteinntekt og utbytte, medtas i
resultatregnskapet under andre (tap)/gevinster — netto i den perioden de oppstar.

P& balansedagen vurderes det hvorvidt det finnes objektive indikasjoner pa at en
finansiell eiendel eller gruppe av finansielle eiendeler har falt i verdi. For aksjer
klassifisert som tilgiengelig for salg vil et betydelig eller langvarig fall i virkelig verdi
under anskaffelseskost veere en indikator pa at aksjen er verdiforringet. Dersom slike
objektive indikatorer foreligger for finansielle eiendeler tilgjengelig for salg, blir det
samlete tapet — malt som differansen mellom anskaffelseskost og virkelige verdi,

fratrukket eventuelt tidligere resultatferte nedskrivninger — tatt ut av egenkapitalen
og regnskapsfert i resultatregnskapet. Verdiforringelse pa aksjer og tilsvarende
instrumenter Kklassifisert som tilgjengelig for salg fert i resultatregnskapet reverseres
ikke gjennom resultatregnskapet. Nar verdipapirer klassifisert som tilgjengelig for
salg selges eller nedskrives, omklassifiseres samlet verdiregulering som er fort i
utvidet resultat over resultatet.

2.10 Derivater og sikring

Derivater balanseferes til virkelig verdi pa det tidspunkt derivatkontrakten inngés, og
deretter lopende til virkelig verdi. Endringer i virkelig verdi pa derivater regnskapsferes
som andre (tap)/gevinster — netto. Hafslund anvender ikke sikringsbokfering.

Konsesjonskraft

Konsesjonskraft skal i utgangspunktet sikre kommunene elektrisk kraft til en rimelig
pris. Hafslund har en forpliktelse til & levere konsesjonskraft tilsvarende et avtalt
volum. | den grad kraften gjeres opp finansielt, faller den utenfor unntaket i IAS 39.5
om eget bruk, og forpliktelsen omfattes da av IAS 39. Felgelig vil forpliktelsen til &
levere konsesjonskraft i kommende perioder fores til virkelig verdi over resultatet.

2.11 Varer

Varer vurderes til det laveste av anskaffelseskost og netto realisasjonsverdi.
Anskaffelseskost tilordnes ved bruk av ferst-inn, ferst-ut-metoden (FIFO).

2.12 Kundefordringer

Kundefordringer méles ved ferste gangs balansefering til virkelig verdi. Ved etter-
felgende maling vurderes kundefordringer til amortisert kost ved bruk av effektiv
rente, fratrukket avsetning for inntruffet tap.

2.13 Betalingsmidler

Betalingsmidler bestér av kontanter, bankinnskudd, andre kortsiktige, lett omsettelige
investeringer med maksimum tre méneders opprinnelig lepetid og trekk pa kasse-
kreditt. | balansen er kassekreditt inkludert i lan under kortsiktig gjeld.

2.14 Aksjekapital og overkurs

Ordinzere aksjer klassifiseres som egenkapital. Utgifter som knyttes direkte til
utstedelse av nye aksjer eller opsjoner, fares som reduksjon av mottatt vederlag
i egenkapitalen. Ved kjop av egne aksjer fores vederlaget, inkludert eventuelle
transaksjonskostnader fratrukket skatt, til reduksjon i egenkapitalen (tilordnet
selskapets aksjonaerer) inntil aksjene blir annullert, utstedt pa nytt eller solgt.
Dersom egne aksjer senere blir solgt eller utstedt pa nytt, feres vederlaget, fratrukket
direkte transaksjonskostnader og tilkknyttete skattevirkninger, som ekning av egen-
kapital tilordnet selskapets aksjongerer.
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2.15 Leverandorgjeld

Leverandergjeld méles til virkelig verdi ved ferste gangs balansefering. Ved etter-
felgende maling vurderes leverandergjeld til amortisert kost ved bruk av effektiv rente.

2.16 Lan

Lan méles, styres og felges opp basert pa virkelig verdi i henhold til interne risiko-
styringsprosedyrer, og endring i virkelig verdi kommuniseres i den interne ledelses-
rapporteringen. Lan regnskapsfoeres til virkelig verdi over resultatet i henhold til Fair
value option (FVO). Nye I1&n som fra anskaffelsestidspunktet styres og rapporteres
etter virkelig verdi, vil i senere regnskapsperioder ogsé regnskapsferes i henhold til
FVO. Lan regnskapsfoeres til virkelig verdi nar utbetaling av 1&net finner sted. For 1an
som maéles til virkelig verdi over resultatet, blir transaksjonskostnader direkte utgifts-
fort. Lan klassifiseres som kortsiktig gjeld med mindre det foreligger en ubetinget rett
til & utsette betaling av gjelden i mer enn 12 maneder fra balansedato.

2.17 Skatt

Skattekostnaden bestér av betalbar skatt og endring utsatt skatt. Skatt blir resultat-
fort, bortsett fra ndr den relaterer seg til poster som er fort mot utvidet resultat eller
direkte mot egenkapitalen. | slike tilfeller, fores ogsa skatten mot utvidet resultat eller
direkte mot egenkapitalen. Skattekostnaden beregnes i samsvar med de skatte-
messige lover og regler som er vedtatt av skattemyndighetene pé balansedagen.
Det er beregnet utsatt skatt pa alle midlertidige forskjeller mellom skattemessige og
konsoliderte regnskapsmessige verdier pa eiendeler og gjeld ved bruk av gjelds-
metoden. Dersom konsernet deltar i en transaksjon om kjep av en eiendel eller gjeld
som ikke er en del av en foretaksintegrasjon, regnskapsferes ikke utsatt skatt pa
transaksjonstidspunktet. Utsatt skatt fastsettes ved bruk av skattesatser og skatte-
lover som er vedtatt eller i det alt vesentlige er vedtatt pa balansedagen, og som antas
a skulle benyttes nér den utsatte skattefordelen realiseres, eller nér den utsatte skatten
gjeres opp. Utsatt skattefordel balanseferes i den grad det er sannsynlig at framtidig
skattbar inntekt vil foreligge, og at de skattereduserende midlertidige forskjellene kan
fratrekkes i denne inntekten.

Utsatt skatt beregnes pa midlertidige forskjeller fra investeringer i datterselskaper
og tilknyttete selskaper, bortsett fra nar konsernet har kontroll over tidspunktet for
reversering av de midlertidige forskjellene, og det er sannsynlig at de ikke vil bli
reversert i overskuelig framtid.

Beskatning av kraftproduksjonsvirksomheten

Kraftproduksjonsvirksomheten er underlagt de szerskilte reglene for beskatning av
kraftforetak. Utover alminnelig inntektsskatt belastes kraftproduksjonsvirksomheten
med eiendomsskatt, naturressursskatt og grunnrenteskatt.

Naturressursskatt er en overskuddsuavhengig skatt som beregnes pé grunnlag av
det enkelte kraftverkets giennomsnittlige kraftproduksjon de siste sju &rene. Skatte-
satsen er satt til 1,3 ore per kWh. Naturressursskatten kan avregnes krone for krone
mot alminnelig inntektsskatt, og ikke utliknet naturressursskatt kan framferes tillagt
renter. lkke utliknet naturressursskatt klassifiseres som en rentebaerende fordring.

Grunnrenteskatten utgjer 30 prosent av kraftstasjonenes normerte resultat utover
beregnet friinntekt. Eventuell negativ grunnrenteinntekt kan framferes mot senere
positiv grunnrenteinntekt inkludert renter. Negativ grunnrenteinntekt inngdr som en
del av grunnlaget for beregning av utsatt skatt/skattefordel i grunnrentebeskatningen

sammen med utsatt skatt/skattefordel knyttet til midlertidige forskjeller vedrerende
driftsmidler i kraftproduksjonen.

Kraftproduksjonsvirksomheten belastes ogséd med eiendomsskatt som utgjer inntil
0,7 prosent av beregnet takstverdi. Aiminnelig inntektsskatt og grunnrenteskatt
resultatferes som ordinaere skatter. Eiendomsskatt resultatferes som en driftskostnad.

2.18 Pensjonsforpliktelser, bonusordninger og andre
kompensasjonsordninger overfor ansatte

a) Pensjonsforpliktelser
Selskapene i konsernet har ulike pensjonsordninger. Konsernet har bade ytelses-
planer og innskuddsplaner.

Ytelsesplan

En ytelsesplan er en pensjonsordning som definerer en pensjonsutbetaling som
en ansatt vil motta ved pensjonering, og som er finansiert giennom innbetalinger til
forsikringsselskaper eller pensjonskasser. Pensjonsutbetalingen er normalt avhengig
av en eller flere faktorer slik som alder, antall &r i selskapet og lenn. Den balanseferte
forpliktelsen knyttet til ytelsesplaner er néverdien av de definerte ytelsene pa balanse-
datoen minus virkelig verdi av pensjonsmidlene, justert for ikke resultatferte estimat-
awik og ikke resultatforte kostnader knyttet til tidligere perioders pensjonsopptjening.
Pensjonsforpliktelsen beregnes arlig av en uavhengig aktuar ved bruk av en lineger
opptieningsmetode. Naverdien av de definerte ytelsene bestemmes ved & diskontere
estimerte framtidige utbetalinger med en diskonteringsrente med utgangspunkt i
renten pé norske statsobligasjoner med 10 &rs lgpetid. Gjennomsnittlig gienveerende
opptieningstid for medlemmene av ytelsesplanene er beregnet til cirka 11 &r.

Estimatawik som skyldes ny informasjon eller endringer i de aktuarmessige for-
utsetningene utover det sterste av 10 prosent av verdien av pensjonsmidlene eller
10 prosent av pensjonsforpliktelsene, blir fort i resultatregnskapet over en periode
som tilsvarer arbeidstakernes forventete gjennomsnittlige resterende ansettelses-
periode. Endringer i pensjonsplanens ytelser kostnadsferes eller inntektsfores
lopende i resultatregnskapet, med mindre rettighetene etter den nye pensjons-
planen er betinget av at arbeidstakeren blir vaerende i tieneste i en spesifisert tids-
periode (opptjeningsperioden). | dette tilfellet amortiseres kostnaden knyttet til
endret ytelse linegert over opptjeningsperioden.

Innskuddsplan

En innskuddsplan er en pensjonsordning hvor konsernet betaler faste bidrag til
en separat juridisk enhet. Konsernet har ingen juridisk eller annen forpliktelse til &
betale ytterligere bidrag i tilfelle enheten ikke har nok midler til & betale alle ansatte
ytelser knyttet til opptjening i innevaerende og tidligere perioder. Konsernet betaler
innskudd til privat administrerte forsikringsplaner for pensjon p& obligatorisk eller
avtalemessig basis. Konsernet har ingen ytterligere betalingsforpliktelser etter at
innskuddene er blitt betalt. Innskuddene regnskapsferes som lennskostnad nér de
forfaller. Forskuddsbetalte innskudd bokferes som en eiendel i den grad innskuddet
kan refunderes eller redusere framtidige innbetalinger.

b) Bonusordninger

Konsernet regnskapsferer en forpliktelse og en kostnad ved tildeling av egne
aksjer til ansatte. Kostnadsfering foretas linesert over opptjeningsperioden og
presenteres som lennskostnader. Verdien males til aksjens markedsverdi pa
tildelingstidspunktet. Ved kostnadsfering regnskapsferes en tilsvarende ekning av
annen innskutt egenkapital.



c) Sluttvederlag

Sluttvederlag blir betalt nér ansettelsesforhold avsluttes for det normale tidspunktet
for pensjonering, eller nér en ansatt frivilig aksepterer & slutte mot et slikt vederlag.
Konsernet regnskapsferer sluttvederlag nar det beviselig er forpliktet til enten &
avslutte arbeidsforholdet til en eller flere ansatte i henhold til en formell, detaliert plan
som ikke kan trekkes tilbake, eller til & gi sluttvederlag som felge av et tilbud som er
gitt for & oppfordre til frivilig avgang. Sluttvederlag som forfaller mer enn 12 maneder
etter balansedagen, diskonteres til n&verdi.

2.19 Avsetninger

Konsernet regnskapsferer avsetninger for miljigmessige utbedringer, restrukturering
og rettslige krav nér: a) det eksisterer en juridisk eller selvpalagt forpliktelse som felge
av tidligere hendelser, b) det er sannsynlighetsovervekt for at forpliktelsen vil komme
til oppgjer ved en overfering av gkonomiske ressurser og c) forpliktelsens storrelse
kan estimeres med tilstrekkelig grad av palitelighet. Avsetning for restrukturerings-
kostnader omfatter termineringsgebyr pé leiekontrakter og sluttvederlag til ansatte.
Det avsettes ikke for framtidige driftstap.

| tilfeller hvor det foreligger flere forpliktelser av samme natur, fastsettes sannsynlig-
heten for at forpliktelsen vil komme til oppgjer ved & vurdere gruppen under ett.
Avsetning for gruppen regnskapsferes selv om sannsynligheten for oppgjer knyttet til
gruppens enkeltelementer kan vaere lav.

Avsetninger males til ndverdien av forventete utbetalinger for & innfri forpliktelsen. Det
benyttes en diskonteringssats fer skatt som reflekterer ndveerende markedssituasjon
og risiko spesifikk for forpliktelsen. @kningen i forpliktelsen som felge av endret tids-
verdi feres som finanskostnad.

2.20 Inntektsforing

Inntekter ved salg av varer og tienester vurderes til virkelig verdi av vederlaget, netto
etter fradrag for merverdiavgift, returer og rabatter. Konserninternt salg elimineres.

Salg resultatferes nar inntekten kan males pélitelig, det er sannsynlig at de oko-
nomiske fordelene knyttet til transaksjonen vil tilflyte konsernet og spesielle kriterier
knyttet til formene for salg som er nevnt under er oppfylt. Salg vurderes ikke & kunne
males palitelig for alle betingelser knyttet til salget er innfridd. Konsernet baserer
estimatene for regnskapsfering pa historikk, vurdering av type kunde og transaksjon,
samt eventuelle spesielle forhold knyttet til den enkelte transaksjon.

a) Salg av kraft
Salg av kraft resultatferes pa tidspunkt for levering til kunden.

b) Nettleie

Nettleien inntektsfores pa faktureringstidspunktet. Inntektsfert belop det enkelte ar
tilsvarer periodens leverte volum avregnet til den til enhver tid fastsatte tariff. Tillatt
inntekt bestar av inntektsramme fastsatt av regulator (NVE) tillagt overferingskostnader,

paslag Enova og eiendomsskatt, samt fratrukket avbruddskostnader. Mer-/mindre-
inntekt, som er forskjellen mellom inntektsfort nettleie og tillatt inntekt defineres som
regulatorisk gjeld/eiendel som ikke kvalifiserer til balansefering. Dette begrunnes med
at det ikke er inngétt kontrakt med en bestemt kunde, og at fordringen i teorien er
betinget av en framtidig leveranse. Tariffene styres ut i fra formalet om at den érlige
inntekten over tid skal vaere i samsvar med tillatt inntekt. Merinntekt oppstar dersom
inntektsfart nettleie er hayere enn tillatt inntekt, noe som pavirker resultatet positivt.
Tilsvarende vil en mindreinntekt pavirke resultatet negativt. Resultatet for 2009 er
pavirket av en mindreinntekt pa 16 millioner kroner. Resultatet ble tilsvarende pavirket
positivt i 2008 med 205 millioner kroner (merinntekt). Ved utgangen av 2009 er ikke
balansefort merinntekt pé 143 millioner kroner.

c) Salg av andre varer og tjenester

Salg av varer resultatferes nar en enhet innenfor konsernet har solgt produktet til
kunden. Salg av tjenester resultatferes i den perioden tienesten utferes. For tilvirk-
ning etter kontrakt foretas inntektsforing etter lepende avregningsmetode. Fullferings-
graden males ved direkte kostnader palept i prosent av totale kostnader som
forventes pélept. Andelen av salgsinntekter som knytter seg til framtidige service-
ytelser balanseferes som uopptjent inntekt ved salget og inntektsferes deretter i takt
med levering av ytelsene.

d) Inntekt fra utbytte
Utbytteinntekter resultatferes nar rett til & motta betaling oppstar.

2.21 Leieavtaler

Leieavtaler der en vesentlig del av risiko og avkastning knyttet til eierskap fortsatt
ligger hos utleier, klassifiseres som operasjonelle leieavtaler. Leiebetaling ved
operasjonelle avtaler (med fradrag for eventuelle ekonomiske insentiver fra utleier)
kostnadsferes linezert over leieperioden.

Konsernet leier noen varige driftsmidler. Leieavtaler knyttet til varige driftsmidler
hvor konsernet i hovedsak innehar all risiko og avkastning knyttet til eierskapet, blir
klassifisert som finansielle leieavtaler. Finansielle leieavtaler blir ved leieperiodens
begynnelse regnskapsfort til det laveste av driftsmiddelets virkelige verdi og minste-
leiens néverdi. Hver leiebetaling blir fordelt mellom forpliktelsen og finanskostnader
for & oppné en konstant periodisk rente pa forpliktelsens gjenstaende saldo. Den
korresponderende leieforpliktelsen (med fradrag for finanskostnader) blir inkludert i
annen langsiktig gjeld. Renteelementet i finanskostnaden kostnadsferes over leie-
perioden for & oppné en konstant periodisk rente pa forpliktelsens gjenveerende
saldo for hver periode. Varige driftsmidler som er finansielt leaset, blir avskrevet over
den korteste av periodene for eiendelens utnyttbare levetid og leieavtalens lepetid.

2.22 Utbytte

Utbytteutbetalinger til selskapets aksjoneerer klassifiseres som gjeld fra det tidspunkt
utbyttet er fastsatt av generalforsamlingen.
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m Finansiell risikostyring

Konsernets virksomhet innebaerer eksponering mot en rekke ulike risikofaktorer.
Hafslund har en naturlig eksponering mot finansiell risiko i tilknytning til kraftmarkedet,
og er i tillegg eksponert for valutarisiko, renterisiko, kursrisiko aksjer, likviditetsrisiko
og kredittrisiko. Konsernet benytter finansielle derivater for & sikre seg ekonomisk
mot visse finansielle risikoer. Risikostyringen i Hafslund skal stette opp under verdi-
skapingen i konsernet og sikre en fortsatt solid finansiell plattform. Rammer og
styringsmal for risikostyringen er gitt ved konsernets styregodkjente overordnete
retningslinjer samt tilherende risikomandater. Risikoansvar ligger som hovedprinsipp
hos den operasjonelle ledelsen i den enkelte enheten. For finansielle risikofaktorer
som kraftprisrisiko, renterisiko og valutarisiko som har store likhetstrekk pé tvers av
forretningsomréadene, er risikostyringen likevel i betydelig grad sentralisert.

a) Kraftpris og volumrisiko

Flere av konsernets resultatenheter er eksponert for risiko knyttet til kraftmarkedet.
Den naturlige markedseksponeringen kommer hovedsakelig som felge av eierskap i
kraftproduksjon, nettvirksomhet og stremsalg til kunder. For fiernvarmevirksomheten
er det ogsé en risiko ved at pris settes ut fra kundens alternativkostnad til oppvarming
(elektrisitet). Det samme gjelder Miligenergi, hvor prismekanismer i salgskontraktene
gior at inntektene i sterre eller mindre grad avhenger av kraftprisen. | tillegg foretar
Hafslund aktiv posisjonstaking i kraftmarkedet gjennom konsernets tradingavdeling.
Krafthandelsavdelingen gjennomferer alle handler ut mot markedet, men i den grad
handler utferes pa& vegne av andre forretningsenheter, skjer handlene for disses
regning og risiko.

Risikostyringen for krafthandel er basert pa styregodkjente strategier for forvaltning
av krafthandelsrelatert risiko i Hafslund. | forhold til produksjonsvolumet felger
Hafslund en strategi om & ligge grunnleggende &pent eksponert (spot). Utvikiingen
i kraftpriser vil sammen med faktorer som pavirker produksjonsvolum, i forste rekke
veerforhold, veere av vesentlig betydning for resultatene til produksjonsvirksom-
heten. For stremsalgsvirksomheten er risikostyringen rettet inn mot & redusere
svingninger i marginen.

Som operasjonelt risikostyringsmal i forhold til kraftprisrisiko benytter Hafslund
Value at Risk. Daglig Value at Risk (DVaR)-rapporter distribueres ukentlig til konsernets
ledelse, og et sammendrag av rapportene inngér i konsernets ménedlige ledelses-
rapportering. Per 31. desember 2009 var DVaR for Hafslunds samlete kraftportefelie
76,0 millioner kroner, noe som innebaerer at Hafslund med 95 prosent sikkerhet ikke
vil tape mer enn 76 millioner kroner pa et degn som felge av svingninger i kraftprisene.
En slik hendelse ville gi en resultateffekt etter skatt for konsernet pa 54,7 millioner
kroner (2008: 34 millioner kroner). Stersteparten av risikoen henferes til risiko for
prisfall for framtidig produksjonsportefelie i Hafslund Produksjon. | forhold til nevnte
produksjonsportefalie har det veert et behov for & fastsette en tidsavgrensnings-
horisont for risikostyring. Denne er satt til inneveerende &r pluss to &r. For & oppna
den onskete risikoreduserende effekt for kraftportefeliene benyttes standardiserte
derivatprodukter som futures, forwards og CFD, samt opsjoner. Sikringshandel gjeres
i hovedsak mot, eller cleares inn hos, den nordiske elbersen NordPool.

b) Valutarisiko

Hafslund har gjeld i fremmed valuta, samt virksomheter som gjennomforer
transaksjoner som er eksponert for svingninger i valutakurs. Dette gjelder i seerdeles-
het handel med kraft og kraftderivater i euro. BioWoods pelletsfabrikk, som er
under oppfering og forventes & starte produksjon i 2010, vil f& valutaeksponering,
ettersom révarer og pellets Vil kigpes/selges i ulike fremmede valutaer. Konsernets
finansavdeling er, pa vegne av de operative enhetene, ansvarlig for & styre den
samlete valutaeksponering til konsernet, og utferer alle transaksjoner ut mot

markedet. Motgéende posisjoner nettes til en viss grad internt mellom selskap.
For & redusere valutarisiko benyttes valutaterminer og -opsjoner. Ved laneopptak
i utenlandsk valuta sikres hovedstol og basisrente med basisswap pé& opptrekks-
tidspunktet. Valutaderivater regnskapsferes til virkelig verdi.

Dersom alle andre faktorer var konstante, og NOK endrer seg mot SEK og Euro med
10 prosent, og 18 prosent mot USD, ville dette gi en resultateffekt etter skatt som folge
av verdiendring pa& Hafslunds portefalie av valutaderivater pé +/- 28 millioner kroner per
31. desember 2009 (2008: +/- 32 millioner kroner). Med bakgrunn i historiske data og
forutsetning om framtidig normalfordeling vil kursendring for euro med mer enn 87
prosent sikkerhet ikke bli sterre enn angitt i lepet av et enkelt &r. Derivatkontrakter i
euro er blant annet inngétt med formal & sikre framtidige europosisjoner tilknyttet kraft-
derivater som stremsalgsvirksomheten holder for sikringsformal, samt redusere valuta-
risiko tilknyttet framtidig eurokontantstrem fra salg av kraftproduksjon.

c) Renterisiko

Hafslunds driftsinntekter og kontantstrem fra operasjonell virksomhet er for en stor
del uavhengig av renteendringer. Unntaket er nettvirksomheten der fastsettelsen
av inntektsrammen inneholder et vesentlig renteelement. | gjeldende ekonomiske
regulering for nettselskapene er avkastningskravet pa nettkapitalen knyttet opp mot
arsgiennomsnittet av fem &rs statsrente. Konsernet er i tillegg eksponert for rente-
risiko i forhold til rentebaerende gjeld. For Ian med flytende rente vil renteendringer
pavirke selskapets kontantstrem. For alle selskapets lan vil renteendringer, inkludert
endringer i kredittspread, pavirke virkelig verdi av lanene. Gjennom 2009 har endring i
kredittspread isolert sett medfert en ekning i laneportefeliens virkelige verdi p& 147
millioner kroner (2008: 385 millioner kroner).

Hafslund har en blanding av fast- og flytende rentelan i sin laneportefelie. Rente-
derivater benyttes for & redusere svingninger i kontantstrem knyttet til finans-
kostnader. Gjennom rammer for renterisiko har styret besluttet at andelen flytende
rente for laneportefolien skal ligge mellom 40 og 70 prosent. Per 31. desember
2009 utgjorde andelen flytende rente cirka 58 prosent (2008: 63 prosent). For &
simulere felsomheten for kraftige rentesvingninger har portefelien av 1an og rente-
derivater per 31. desember 2009 blitt testet mot et skift pa +/- 1,5 prosent over
hele yield-kurven. Med bakgrunn i historiske data vil man med cirka 90 prosents
sannsynlighet ikke oppleve sterre renteendring enn dette i lopet av et ar. Et slikt
skift ville medfere en endring i konsernets arlige finanskostnader (justert for skatte-
effekt) p& 196 millioner kroner. Tilsvarende tall basert pé renteportefelien per 31.
desember 2008 ville veere +/- 172 millioner kroner. Dette inkluderer bade endringer
i rentekostnader som felge av endret flytende rente, endringer i virkelig verdi pa
fastrenteldn og endringer i virkelig verdi pa rentederivater. Fordi inntektsrammen
for nettvirksomheten ogsé varierer med svingninger i renten, ville samlet effekt av
renteendring pa resultat for skatt veere lavere.

d) Pris/kursrisiko aksjer

Konsernets venturevirksomhet foretar egenkapitalinvesteringer innen  alternativ
og fornybar energi samt energirelaterte tjenester og teknologi. Ventureportefelien
balanseferes til virkelig verdi. Portefelien inneholder en betydelig aksjepost i det bers-
noterte solenergiselskapet Renewable Energy Corporation ASA (REC), som per 31.
desember 2009 utgjer cirka 75 prosent av totalverdien av investeringsportefolien.
Svingninger i aksjekursen p& REC vil pavirke balanseferte verdier. Aksjeposten i REC
er klassifisert som tilgjengelig for salg og regnskapsferes til virkelig verdi over egen-
kapitalen. Endring i kursen p& REC-aksjen med 42 prosent vil medfere en egenkapital-
endring p& 1037 millioner kroner (2008: 75 prosent: 2452 milioner kroner). Kursfall
per 31. desember 2009 pa 42 prosent ville medfert en resultatbelastning pa 981
millioner kroner. 42 (75) prosent legger til grunn betaen til REC (B) og markedets
forventete utvikling i OBX-indeksen per 31. desember 2009.



Qvrige selskaper i ventureportefolien er ikke bersnotert, men dersom resten av porte-
foljen til Venture skulle oppleve en tilsvarende verdireduksjon (42 prosent, henholdsvis
75 prosent), ville dette medfere en endring i resultat etter skatt pa 337 millioner kroner
for konsernet (2008: 515 millioner kroner).

e) Likviditetsrisiko

Kontantstrommen fra krafthandelsvirksomheten vil variere blant annet i forhold il
prisnivaet i markedet. Konsernet har derfor etablert langsiktige, kommitterte trekk-
rettigheter for & sikre tilgiengelig likviditet ogsa i perioder hvor det kan vaere vanskelig
4 oppna finansiering i markedene. Ubenyttete trekkrettigheter per 31. desember 2009
utgjorde 4,6 milliarder kroner (2008: 4,1 milliarder kroner).

f) Kredittrisiko
Hovedtyngden av konsernets debitorer er privatpersoner som kjoper strem eller
fiernvarme. | forbindelse med salget av Hafslund Sikkerhet Privat til Securitas Direct

ble det ytt en selgerkreditt palydende 262 millioner kroner. Hafslund har foruten
dette ingen vesentlig konsentrasjon av kredittrisiko. Oppfelging og innkreving av
kundefordringer er sentralisert i en egen resultatenhet i konsernet (Hafslund Faktura-
service). Motpartsrisiko i forhold til krafthandelsvirksomheten minimeres gjennom
at man hovedsakelig bruker standardiserte kontrakter som avregnes via Nord
Pool. Risikomandat for rente og valuta, som er forankret i styrevedtak, inneholder
retningslinjer for kredittverdighet for institusjonelle motparter. Hovedtyngden av
forfalte kundefordringer per 31. desember 2009 ligger i forretningsomradet marked,
og gjelder i all hovedsak fordringer mot private stremkunder. Det er avsatt i under-
kant av 30 millioner kroner til dekning av tap pé denne fordringsmassen, noe som er
pa niva med aret for. Nivaet pa forfalte kundefordringer er ogsa stabilt. Vi registrerte
ogsé i 2009 en volumekning bade for antall purringer og antall saker til inkasso,
i starrelsesorden 7 til 8 prosent, likevel har utviklingen i 2009 har veert betydelig mer
positiv enn det vi la til grunn ved inngangen til aret.

Kundefordringer i forretningsomrédet Marked per 31. desember fordeler seg som felger i antall dager etter forfall:

Millioner kroner

2009 Ikke forfalt 0-60 dager 60-90 dager 90-120 dager >120 dager Sum
Kundefordringer 367 114 12 6 50 549
2008 Ikke forfalt 0-60 dager 60-90 dager 90-120 dager >120 dager Sum
Kundefordringer 520 155 14 5 49 743
Forfallsanalyse for finansielle poster:

Millioner kroner

2009 0-6 mnd  6-12 mnd 1-3ar 3-5ar >5 ar Sum
Rentederivater 1) 8) (34) (16) (59)
Valutaderivater 7 4 6 (11) 6
Kraftderivater 11 3 14 13 4 45
Lan (1 943) (801) (4 164) (2 756) (2 882) (12 546)
Leverandergjeld (478) 478)
Sum (2 404) (802) (4 178) (2743) (2 905) (13 032)
2008 0-6mnd  6-12mnd 1-3ar 3-5ar >5 ar Sum
Rentederivater 1) (41) (25) 67)
Valutaderivater (14) 7) (29) 27) (77)
Kraftderivater (12) 10 1 14 18 31
Lan (3381) (1 .398) (2972) (2 304) (2 469) (12 524)
Leverandorgjeld (276) (276)
Sum (3683) (1 396) (3 041) (2315) (2 478) (12913)
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Regnskap

Note 3, 4

Kapitalforvaltning

Konsernet overvaker kapitalforvaltningen med utgangspunkt i utviklingen i egenkapitalandel og netto rentebasrende gjeld. Ved utgangen av 2009 var egenkapitalandelen
pé 38 prosent. Hafslund har langsiktig finansiering som sikrer handlefrinet ogsa i perioder hvor det er vanskelig & fa finansiering i markedene. Ved utgangen av 2009 hadde
konsernet ubenyttete trekkrettigheter som anses tilstrekkelige til & dekke konsernets refinansieringsbehov de neste 12 maneder.

Millioner kroner

Totale Ian

Bank og rentebzerende fordringer
Netto rentebaerende gjeld
Egenkapital

Egenkapitalandel

Totalkapital

Vurdering av virkelig verdi

Virkelig verdi av finansielle eiendeler som handles i aktive markeder, er basert pa
omsetningskurs pa balansedagen. Omsetningskursen som benyttes for finansielle
eiendeler, er gjeldende kjopskurs; for finansielle forpliktelser benyttes gjeldende
salgskurs.

Kundefordringer og andre fordringer
For kundefordringer og andre kortsiktige fordringer er palydende verdi justert for
avsetninger ansett som en rimelig tilnaerming til virkelig verdi.

Rente, valuta og kraftderivater

Virkelig verdi av rentebytteavtaler beregnes som naverdi av estimerte, framtidige
kontantstremmer, basert p& noterte swaprenter per balansedagen. Virkelig verdi
av forwardkontrakter i utenlandsk valuta beregnes ved & benytte kursene i forward-
markedet pa balansedagen. Virkelig verdi av valutaopsjoner beregnes ved hjelp av
opsjonsprisingsmodeller basert pa noterte forwardkurser pa balansedagen. Virkelig
verdi for kraftderivater som handles pé den nordiske kraftbersen Nord Pool, er verd-
satt i henhold til gjeldende priser pa Nord Pool pa balansedagen. For kraftderivater
som er handlet utenfor bers, estimeres verdi som naverdi av framtidige kontant-
stremmer, basert pa forwardpriser fra Nord Pool pa balansedagen. For langsiktige
kontrakter av vesentlig sterrelse er kontantstrommene neddiskontert.

Aksjer

Posten bestér av aksjer i Renewable Energy Corpopration ASA vurdert til virkelig
verdi over egenkapitalen, samt en portefelie vurdert til virkelig verdi over resultat.
Aksjeinvesteringene vurdert til virkelig verdi over egenkapitalen verdsettes til bers-
kurs pa balansedagen. Portefelien av eiendeler til virkelig verdi over resultatet om-

2009 2008
12546 12 524

(945) (1082)
11 601 11 442
11 065 12 426

38 % 41%
28 997 30 608

fatter 19 investeringsobjekter som ikke er notert pa bers eller OTC-liste. For disse
eiendelene er det derfor benyttet ulike alternative verdsettelsesmetoder, som siste
emisjonspris/transaksjonsverdi, neddiskonterte kontantstremmer basert pa lang-
tidsprognoser for selskapene, eller multippelbasert vurdering mot sammenliknbare
selskaper. | enkelte tilfeller benyttes en kombinasjon av disse metodene. Hafslund
benytter ulike metoder og forutsetninger basert pa markedsforholdene som eksi-
sterer pa hver balansedag.

Betalingsmidler
Virkelig verdi for betalingsmidler anses & veere lik balansefert verdi.

Lan

Alle lan er vurdert til virkelig verdi som er beregnet ved & neddiskontere lanenes
kontantstreammer. Som diskonteringssats er rentekurven for norske swaprenter
pluss Hafslunds kredittspreader benyttet.

Leverandergjeld og annen kortsiktig gjeld
For leverandergjeld og annen kortsiktig gjeld anses balansefert verdi som en rimelig
tilnaerming til virkelig verdi.

Konsesjonskraftforpliktelse

Konsesjonskraft er en myndighetspélagt forpliktelse og er & betrakte som vederlag
for mottatt konsesjon. Konsesjonskraftforpliktelser gjeres opp finansielt basert
pa lepende spotpris. Forpliktelsen er innregnet som en finansiell forpliktelse etter
IAS 39 og er innregnet til diskonterte forventete framtidige oppgjer til spotpris. Da
konsesjonen er tidsubegrenset, er det lagt til grunn en evigvarende forpliktelse.



@ Regnskapsestimater og skjonnsmessige vurderinger

Estimater og skjennsmessige vurderinger evalueres lepende og er basert pa historisk
erfaring og andre faktorer, inklusive forventninger om framtidige hendelser som anses
& veere sannsynlige under n&veerende omstendigheter. Konsernet utarbeider estimater
og gjer forutsetninger knyttet til framtiden. De regnskapsestimater som felger av dette,
Vil per definisjon sjelden vaere fullt ut i samsvar med det endelige utfallet. Forskjellen som
oppstar mellom estimater og virkelig verdi, regnskapsferes i den perioden de blir kjent,
dersom de vedrerer denne perioden. Dersom forskjellen vedrarer bade innevasrende og
framtidige perioder, regnskapsferes den fordelt pa de aktuelle perioder.

Estimater og forutsetninger, hvor skjennsmessige vurderinger har vesentlig effekt for
balansefert verdi pa eiendeler og gjeld i lepet av neste regnskapsér dreftes nedenfor:

Salg og distribusjon av stram

Endelig avregning knyttet til salg og distribusjon av strem avsluttes etter at arsregn-
skapet er avlagt for store deler av kundebasen innen nett- og stremsalgsvirksom-
hetene. Som grunnlag for estimering av inntektene tas det utgangspunkt i fysisk levert
kraftvolum for perioden. Fysisk levert volum fordeles etter prognostisert forbruk per
kundegruppe og prisplan. Det er en viss usikkerhet knyttet til volumawik pa fordelingen
mellom de ulike segmentenes priser. Balanseforte opptiente inntekter per utgangen av
2009 er 911 milioner kroner. Historisk har det veert awik pa opp til +/- 80 milioner
kroner mot endelig fakturerte inntekter.

Estimert verdifall pa goodwill
Konsernet giennomferer arlig tester for & vurdere verdifall pa goodwill, jf note 2.7.
Gjenvinnbart belep fra kontantgenererende enheter er fastsatt ved beregninger av

bruksverdi. Dette er beregninger som krever bruk av estimater. Se note 7 for beskrivelse
av verdifallstester.

Pensjoner

Néverdien av pensjonsforpliktelsene avhenger av flere ulike faktorer som er
bestemtav enrekke aktuarmessige forutsetninger. Forutsetningene sombenyttes ved
beregning av netto pensjonskostnad (inntekt) inkluderer diskonteringsrenten.
Endringer i disse forutsetningene vil pavirke balansefert verdi av pensjonsforpliktelsene.
Konsernet bestemmer egnet diskonteringsrente ved utgangen av hvert ar. Dette er
renten som skal brukes til & beregne naverdien av framtidige estimerte utgédende
kontantstremmer som kreves for & gjere opp pensjonsforpliktelsene. Ved fast-
settelse av egnet diskonteringsrente ser konsernet hen til renten pé& norske stats-
obligasjoner som har forfall tinaermet likt den relaterte pensjonsforpliktelsen. En
del andre pensjonsforutsetninger er delvis basert pa markedsbetingelser. Endring i
diskonteringsrente pa 10 prosent medferer en endring pa 7 prosent i brutto pensjons-
forpliktelse. Tilleggsinformasjon er gitt i note 18.

Aksjeinvesteringer
Verdien av konsernets aksjeinvesteringer avhenger av valgt verdsettelsesmetode
og ledelsens forutsetninger. Se note 9 for naermere beskrivelse av verdsettelsen av
aksjeinvesteringene.

Usikre forpliktelser

Ved vurdering av usikre forpliktelser mé& ledelsen uteve skjignnsmessige vurderinger for &
fastsette hvorvidt det foreligger sannsynlighetsovervekt for at en hendelse skal medfere
okonomiske forpliktelser for konsernet, samt bestemme beste estimat for framtidige
utbetalinger. Se note 25 for naermere beskrivelse av usikre forpliktelser.
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Regnskap

Note 5

M Segmentinformasjon

Driftssegmentene legger til grunn den rapporteringen som konsernledelsen (everste beslutningstaker) benytter for vurdering av lennsomhet og utvikiing. Inntektene fra de
rapporteringspliktige segmentene, med unntak av Venture, knytter seg hovedsakelig til produksjon, salg og distribusjon av energi. Andre tienester inkludert i segmentene er
leveranse av automatiske avlesningssystemer, samt fiberinfrastruktur og drift av IT- og telefonilesninger. Konsernledelsen vurderer segmentenes prestasjoner og lennsomhet
basert pa driftsresultat og avkastning pa engasjert kapital. Renteinntekter og -kostnader allokeres ikke til segmenter ettersom denne typen aktiviteter styres av en sentral finans-

avdeling som handterer konsernets likviditetssituasjon.

Sterstedelen av inntektene kommer fra energikunder lokalisert rundt Oslo, Akershus og @stfold, hvor ogsé selskapets eiendeler er lokalisert.

Millioner kroner

Brutto segmentsalg
Salg mellom segmenter
Salgsinntekter
Driftsresultat
Finanskostnader
Skattekostnad
Arsresultat

Avskrivninger driftsmidler
Nedskrivning driftsmidler
Avskrivninger immaterielle eiendeler
Tap pé fordringer

Engasjert kapital
Investeringer

Millioner kroner

Brutto segmentsalg

Salg mellom segmenter
Salgsinntekter
Driftsresultat
Finanskostnader
Skattekostnad

Resultat avhendet virksomhet
Arsresultat

Avskrivninger driftsmidler
Nedskrivninger driftsmidler
Avskrivninger immaterielle eiendeler
Tap pa fordringer

Engasjert kapital
Investeringer

Kraftproduksjon

2009

856

3

853

652

43)

(365)

246

(43)

4074

175

Venture

2009 2008
779 889
28 86
751 803
(299) (15 654)
(107) 35
191 (625)
(215) (16 244)
(73) (73)
(28) ®)
(12) ®)
4937 6196
193 232

2008
1001
3
998
713
(82)
(369)
272

3913
110

Varme og
bio-energi
2009

iy}
8380 b

(24)

1066
362

Fjernvarme
2009 2008
747 691
2 3
745 688
91 96
(45) (31)
(16) (19
32 48
(122) (130)
4080 3818
401 403
Annen
virksomhet
2008 2009
23 596
2 459
21 138
(44) 80
(12) 315)
16 88
(40) (206)
(13) (45)
(19)
(©)]
14
715 140
419 45

2008
447
324
122

(223)

(398)
193
225

(242)

(36)
M
@
18

999
46

Nett
2009 2008
3385 3352
33 28
3352 3324
493 322
(148) (247)
(177)
181 92
(542) (545)
(30) 29)
9 396 9 663
521 541
Elimineringer
2009 2008
(529) (445)
(529) (445)

Stromsalg
2009 2008
4787 5121
4787 5121
240 216
30 51
(78) (78)
200 200
2 @
6)

©)
(22) (14)
1980 2243
3 3
Konsern

2009 2008
10 670 11 056
10 670 11 056
1231 (14 574)
(661) (684)
(357) (882)
225
213 (15915)
(826) (831)
47) (14)
©) 4)
(50) (35)
25671 26 831
1698 1752



Inntekter analysert etter kategori (millioner kroner):

Salg av strom
Kraftproduksjon
Fjernvarmesalg
Distribusjonsinntekter
Andre inntekter

Sum

Avstemning av engasjert kapital mot egenkapital (millioner kroner):

Engasjert kapital

Utsatt skatt

Lan

Betalingsmidler
Rentebzerende fordringer
Annet

Egenkapital

2009
4837
839
745
3168
1081
10 670

2009
25 671
(166)
(2839)
(12 546)
311
468

11 065

2008
5194
988
689
3133
1052
11 056

2008
26 831
(280)

(2 686)
(12 524)
681
352
12426

deysubay
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Note 6,

m Varige driftsmidler

Fjernvarme
Fiber, og andre Anlegg

tekn. utstyr fornybare under Annen
Millioner kroner og lesere  Kraftanlegg energianlegg Nett utfarelse eiendom Sum
Balansefort verdi per 31. desember 2007 993 3 849 2850 8 845 726 177 17 440
Regnskapsaret 2008
Balansefert verdi per 1. januar 2008 993 3 849 2 850 8 845 726 177 17 440
Driftsinvesteringer 219 31 105 1187 151 1693
Balanseforte lanekostnader 76 76
Overfort fra anlegg under utforelse 53 83 307 (443)
Avhendet virksomhet (179) (179)
Avgang til bokfert verdi (55) (15) (5) (12) 4) 91)
Avskrivninger 2008 (169) (46) (129) 478) (11) ®) (836)
Balansefort verdi per 31. desember 2008 862 3819 2909 8 669 1523 321 18 102
Per 31. desember 2008
Anskaffelseskost 1894 6 840 3202 12516 1536 362 26 350
Akkumulerte av- og nedskrivninger (1031) 3 021) (293) (3 846) (13) (40) (8 245)
Balansefort verdi per 31. desember 2008 862 3819 2909 8 669 1523 321 18 102
Regnskapsaret 2009
Balansefert verdi per 1. januar 2009 862 3819 2909 8 669 1523 321 18 102
Reklassifisering balansefort verdi per 1. januar 2009 149 (149)
Driftsinvesteringer 109 38 1485 4 1636
Balanseforte lanekostnader 42 42
Overfort fra anlegg under utforelse 16 132 564 478 (1 190)
Avgang til bokfert verdi (4) (17) (10) 31)
Av- og nedskrivninger 2009 (167) (49) (159) (461) “4) (840)
Balansefort verdi per 31. desember 2009 820 3940 3314 8 682 1992 162 18 909
Per 31. desember 2009
Anskaffelseskost 2019 7010 3766 12 990 2 005 194 27 984
Akkumulerte av- og nedskrivninger (1198) (3070) (452) (4 307) (13) (31) 9072
Balansefort verdi per 31. desember 2009 820 3940 3314 8 682 1992 162 18 909
Kapitaliseringssats lanekostnader 5,8 %
Avskrivningsprosent 3-33 2-5 2-20 2-7 0-5

Det vises til note 7 vedroerende gjennomfoerte verdifallstester.

Konsernet har per 31. desember 2009 samlete framtidige leieforpliktelser knyttet til kontorbygg og trafostasjoner p& 1647 millioner kroner i nominelt belep:

Millioner kroner

2010 119
2011 122
2012 125
2013 125
2014 127
2015 og senere 1029
Samlete leieforpliktelser 1647

Leiekontraktene er operasjonelle og har varierende betalingsterminer, prisreguleringsklausul og rett til forlengelse av leieforholdet. | 2009 ble det resultatfert 125 millioner
kroner i leie av kontorbygg og trafostasjoner.



Immaterielle eiendeler

Sum
Kunde- Vannfalls- immaterielle
Millioner kroner portefaljer rettigheter Sum Goodwill eiendeler
Balansefort verdi per 31. desember 2007 75 253 328 2194 2524
Regnskapsaret 2008
Tilgang ved oppkjop 45 45
Driftsinvesteringer 5 5 5
Avhendet virksomhet (22) (22) (194) (216)
Avgang til bokfert verdi 7) 7) (28) (35)
Av- og nedskrivninger 2008 (14) (14) (14)
Balansefort verdi per 31. desember 2008 38 253 291 2018 2309
Per 31. desember 2008
Anskaffelseskost 7 356 433 2 551 2985
Akkumulerte av- og nedskrivninger (39) (103) (142) (534) (675)
Balansefort verdi per 31. desember 2008 38 253 291 2018 2309
Regnskapséaret 2009
Tilgang ved oppkjep 5 5
Driftsinvesteringer 10 10
Av- og nedskrivninger 2009 ) ©9) (33) 42)
Balansefort verdi per 31. desember 2009 29 253 282 2000 2282
Per 31. desember 2009
Anskaffelseskost 77 356 433 2 566 3 000
Akkumulerte av- og nedskrivninger (48) (103) (151) (567) (717)
Balansefort verdi per 31. desember 2009 29 253 282 2 000 2282

Verdifalltest for ikke avskrivbare immaterielle eiendeler

Gooduwill allokeres til konsernets kontantgenererende enheter. Immaterielle eiendeler med ubestemt levetid samt goodwill avskrives ikke. Disse eiendelene testes derfor &rlig
for verdifall. | tilfelle indikasjoner p& mulig verdifall giennomferes verdifalltester hyppigere. Kontantstremmer knyttet til eiendelene identifiseres og neddiskonteres. Beregningene
av kontantstremmen bygger pa en rekke estimater, herunder blant annet forutsetninger knyttet til ekonomisk utvikling, kraft- og oliepriser og inntektsregime innen nettvirksom-
heten. Kraft- og oljepriser baseres pa noterte forwardpriser. Dagens inntektsrammemodell for nettvirksomheten forutsettes viderefert fram til terminaldret. Framtidig kontant-
strem legger til grunn budsjett for 2010, samt prognoser fram til terminalér. For enheter hvor framtidige kontantstremmer er forutsigbare pa lengre sikt, som for kraftproduksjons-
virksomheten, nettvirksomheten og fiernvarmevirksomheten, er disse beregnet for en periode utover fem &r. Benyttet diskonteringsrente fer skatt reflekterer den spesifikke
risikoen til resultatenheten. Norges Banks inflasjonsmal pa 2,5 prosent er benyttet som vekstrate.
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Note 7,8

Tabellen nedenfor viser balanseferte verdier for driftsmidler, immaterielle eiendeler og goodwill fordelt p& den enkelte resultatenhet

(kontantgenererende enhet):

Ikke

avskrivbare
Millioner kroner immaterielle Diskonterings-
Resultatenhet Driftsmidler eiendeler Goodwill rente Terminalar
Kraftproduksjon 4 063 253 9,7 % 2016
Nett 9245 266 8,9 % 2040
Fjernvarme 3551 577 9,2 % 2025
Stremsalg 5 29 1 056 10,4 % 2014
Venture 672 76 80-128% 2014
Varme og bioenergi 1101 6 10,0 % 2014
Annen virksomhet 272 19 13,6 % 2014
Sum 18 909 282 2000

Dersom neddiskontert verdi av framtidige kontantstrommer er lavere enn balansefert verdi, giennomferes en nedskrivning til gienvinnbart belep. Gjenvinnbart belep er det
hoyeste av bruksverdi og netto salgsverdi. Beregnet bruksverdi er benyttet som gjenvinnbart belop for alle kontantgenererende enheter. Dersom verdifalltesten gir en positiv
verdi, betyr dette at verdien er intakt. Sensitivitetsanalyser er utfert for & vurdere hvor robuste verdiene er ved eksempelvis fall i kraftpriser p& 20 ere/kWh, 1 TWh reduksjon
i kraftproduksjon, 20 prosent endring i terminalverdi og diskonteringsrente. Benyttet diskonteringsrente etter skatt reflekterer den spesifikke risikoen til resultatenheten. De
giennomforte verdifalltester og sensitivitetsanalyser har bekreftet at de balanseforte verdier er tilstede.
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Investering i tilknyttet selskap og felleskontrollert virksomhet

Anskaffelses- Anskaffelses- ~ Forretnings-

Millioner kroner tidspunkt kost kontor Eierandel Stemmeandel
Rakkestad Energiverk AS 2001 43  Rakkestad 33 % 33 %
Infratek ASA 2009 380 Oslo 43,30 % 43,30 %
Glommens og Laagens Brukseierforening Lillehammer 22,34 % 22,34 %
2009 2008
Balansefert verdi 1. januar 87 93
Tilgang 380
Andel resultat 12 (13)
Utbytte (40) 2)
Kapitalinnskudd 9
Balansefort verdi 31. desember 439 87
Arets avskrivning merverdi 1 1
Merverdi per 31. desember 8 9

Konsernets andel av resultat, eiendeler og gjeld i de tilknyttete selskapene, hvorav Infratek ASA er barsnotert:

Registrert i Eiendeler Gjeld Salgsinntekter Arets resultat
Rakkestad Energiverk AS Rakkestad 31 5 16 2
Infratek ASA Oslo 653 292 611 8
Glommens og Laagens Brukseierforening Lillehammer 51 6 15 2
Sum 735 303 642 12

Infratek ASA overtok Fortum Service sin infrastrukturvirksomhet i Norden med virkning fra januar 2009. Fortum mottok oppgjer i form av 21 074 864 nye aksjer i Infratek
ASA. Som felge av dette ble Hafslund ASAs eierandel redusert fra 64,63 prosent til 43,3 prosent. Etter utvanningen Klassifiseres investeringen som tilknyttet selskap.
Gjenvaerende eierandel ble innregnet til aksjekurs pa utvanningstidspunktet, og inkluderer en gevinst pa 37 millioner kroner. Gevinsten er hensyntatt i resultatlinjen Andel
resultat i tilkknyttete og felleskontrollerte selskap.
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Note 9

m Finansielle instrumenter etter kategori

Felgende prinsipper for etterfelgende maling av finansielle instrumenter er anvendt for finansielle eiendeler i balansen:

Eiendeler til
virkelig verdi  Tilgjengelig Utién og
Millioner kroner over resultatet for salg fordringer Totalt
Eiendeler per 31. desember 2009:
Langsiktige fordringer 603 603
Aksjer og andeler 826 3432 4258
Derivater 41 41
Kundefordringer og andre fordringer 2129 2129
Kontanter og kontantekvivalenter 311 311
Sum finansielle eiendeler 31. desember 2009 867 3432 3043 7 342
Eiendeler per 31. desember 2008:
Aksjer og andeler 909 4542 5451
Derivater 38 38
Kundefordringer og andre fordringer 2 460 2 460
Kontanter og kontantekvivalenter 681 681
Sum finansielle eiendeler 31. desember 2008 947 4542 3141 8630
Forpliktelser til Andre
virkelig verdi finansielle
Forpliktelser per 31. desember 2009: over resultat  forpliktelser Totalt
Lan 12 546 12 546
Derivater 253 253
Leverandergjeld og annen kortsiktig gjeld 1712 1712
Sum finansielle forpliktelser 31. desember 2009 12799 1712 14 511
Forpliktelser per 31. desember 2008:
Lan 12 524 12 524
Derivater 388 388
Leverandorgjeld og annen kortsiktig gjeld 1493 1493
Sum finansielle forpliktelser 31. desember 2008 12912 1493 14 405

Konsernet har aksjeinvesteringer i en ventureportefalie. Ventureportefalien styres risiko- og rapporteringsmessig samlet og vurderes til virkelig verdi. Aksjeposten i Renewable
Energy Corporation ASA (REC) vurderes til virkelig verdi over egenkapitalen, se note 10 Finansielle eiendeler tilgiengelig for salg. @vrige investeringer vurderes til virkelig verdi
over resultatet. Unntatt fra dette er selskaper der Hafslund har kontrollerende eierandel; disse inngdr i konsolideringen. Endringer i virkelig verdi for aksjeinvesteringer er fort
under andre (tap)/gevinster — netto.



deysubay

Investeringer hvor markedsverdien er sterre enn 10 millioner kroner ved utgangen av 2009:

Millioner kroner Antall aksjer Eierandel  2009-12-31
REC ASA 76 691 354 11,54 % 3432
Sum finansielle eiendeler tilgjengelig for salg 3432
Fesil AS 4223 080 49,90 % 304
Network Norway AS 103 550 732 26,53 % 249
Metallkraft AS 1252 961 8,72 % 83
Cogen ASA 1013 344 44,81 % 57
Latin Power Fund 15,92 % 47
Elis AS 5280 34,90 % 40
Chapdrive AS 1683 589 20,84 % 12
Qvrige 34
Sum finansielle eiendeler til virkelig verdi over resultatet 826

Aksjeinvesteringene er vurdert til markedsverdi basert pa felgende metoder:

1. For selskaper notert pa bers eller OTC liste, benyttes notert kurs pa balansedagen.

2. For eierposter som ikke er aktivt omsatt, er siste emisjonspris eller transaksjonsverdi lagt til grunn.

3. | tilfeller hvor det ikke er hensiktsmessig & benytte notert kurs eller transaksjonsverdi, benyttes neddiskonterte framtidige kontantstremmer og/eller multippel basert pa
vurdering mot sammenliknbare selskaper.

Folgende tabell presenterer konsernets eiendeler og gjeld mailt til virkelig verdi per 31. desember 2009:

Niva 1 Niva 2 Niva 3 Total
Finansielle eiendeler til virkelig verdi over resultatet:
Aksjer og andeler 3432 419 407 4258
Derivater 41 41
Sum eiendeler 3432 419 448 4299
Finansielle forpliktelser til virkelig verdi over resultatet:
Lan 12 546 12 546
Derivater 253 253
Sum forpliktelser 12799 12799

Felgende tabell presenterer endringene i instrumentene klassifisert i niva 3 per 31. desember 2009:
Aksjer og

Eiendeler andeler Derivater Sum
Apningsbalanse 393 38 431
Gevinst eller tap fort i resultatet 14 3 17
Utgaende balanse 407 41 448

Andre investeringer enn REC er hovedsakelig basert pa enten metode 2 eller 3. Der det har veert omsetning av gjeldende aksjeinvestering, foretas en verdivurdering basert
pa siste transaksjon. Imidlertid er flere av aksjeinvesteringene poster som er lite omsatt i markedet, og dersom det ikke foreligger relevante transaksjoner & basere verdi-
vurdering pa benyttes alternative verdsettelsesmetoder. Det har ikke veert identifisert "dag 1 gevinster”. Utvikling i verdi vil veere avhengig av at framtidig resultatutvikling
samsvarer med forventninger lagt til grunn i verdivurdering.
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Note 10,11,12,13,14,15

M Finansielle eiendeler tilgjengelig for salg

Finansielle eiendeler tilgiengelig for salg bestér av konsernets investering i Renewable Energy Corporation ASA. Balansefert verdi reflekterer virkelig verdi basert pa
berskurs ved arsslutt pa kr 44,75 per aksje. Investeringen ble 19. november 2008 reklassifisert fra kategorien “finansielle eiendeler frivillig klassifisert til virkelig verdi” til
kategorien "finansielle eiendeler tilgjengelig for salg”. Verdiendringer etter tidspunkt for reklassifisering regnskapsferes over egenkapital, med unntak av ved vesentlig eller
varig fall i berskurs. Dersom kursen er lavere enn 44 kroner over en tidsperiode pa 12 méaneder, eller kursen pé balansedagen er lavere enn 36 kroner, vil verdinedgangen
fra 44 kroner bli kostnadsfort i resultatet. Dersom investeringen hadde veert klassifisert som "finansielle eiendeler frivillig klassifisert til virkelig verdi” ville det urealiserte tapet
pa 965 millioner kroner blitt resultatfert i 2009. Tilsvarende ville resultatet i 2008 hatt en urealisert gevinst pa 1021 millioner kroner.

Millioner kroner 2009 2008
Balansefort verdi 1. januar 4 542 19434
Netto urealisert gevinst/(tap) resultatfort (15913)
Balansefort verdi reklassifiseringstidspunkt 3521
Tilgang 624
Avgang (632)
Realisert (tap)/gevinst fort over resultat (137)
Netto urealisert (tap)/gevinst fort direkte mot egenkapitalen (965) 1021
Balansefort verdi 31. desember 3432 4542

Konsernet resultatferte et tap pa 137 millioner kroner i 2009 knyttet til salg av 18 millioner aksjer i Renewable Energy Corporation ASA. Salget av aksjene innebasrer en
reduksjon i eierandel pa 2,7 prosentpoeng.

m Langsiktige fordringer

Millioner kroner 2009-12-31 2008-12-31
Rentebzerende 1&n og fordringer 468 352
Innskudd pensjonskasse 116 121
Annet 19 19
Sum langsiktige fordringer 603 492

Alle langsiktige fordringer forfaller senere enn 1 &r etter balansedagen. Virkelig verdi av langsiktige fordringer tilsvarer balansefert verdi.

M Kundefordringer og andre fordringer

Millioner kroner 2009-12-31 2008-12-31
Kundefordringer 830 929
Avsetning til dekning av tap (16) 17)
Kundefordringer netto 814 912
Opptjente, ikke fakturerte inntekter 987 1267
Rentebaerende fordringer 18
Andre fordringer 328 263
Sum kundefordringer og andre fordringer 2129 2460

Virkelig verdi av kundefordringer og andre fordringer tilsvarer balansefert verdi. Den maksimale eksponering for kredittrisiko pa rapporteringstidspunktet er virkelig verdi av
fordringer angitt ovenfor. Se for evrig note 3 for neermere beskrivelse.



m Betalingsmidler

Millioner kroner 2009-12-31 2008-12-31
Betalingsmidler innenfor konsernkonto 270 609
Betalingsmidler utenfor konsernkonto 4 72
Sum betalingsmidler 311 681

Av bankinnskudd pé 311 millioner kroner utgjer 3 millioner kroner sikkerhetsstillelse knyttet til krafthandelsvirksomheten. Konsernet har to konsernkontosystemer, ett i DnB
NOR og ett i Nordea. Et konsernkontosystem innebeerer solidaransvar for deltakende selskaper. Hafslund ASAs kontoer utgjer eneste mellomvaerende med bankene,
mens innskudd og trekk pa datterselskapenes kontoer er interne mellomvaerende med Hafslund ASA. Deltakende selskaper i konsernkontosystemene har et solidarisk
selvskyldneransvar for samlet trekk i de to konsernkontosystemene begrenset oppad til 400 millioner kroner, som er samlet trekkramme.

M Aksjekapital og overkurs

Aksjekapitalen i Hafslund ASA per 31. desember bestér av felgende aksjeklasser:

Millioner kroner A-aksjer B-aksjer Sum aksjer Overkurs Sum
Per 31. desember 2008 115 80 195 4080 4275
Per 31. desember 2009 115 80 195 4080 4275

Aksjenes palydende er kr 1,-. Det er ingen utestdende aksjeopsjoner. B-aksjene gir ikke stemmerett. For evrig gir hver aksje samme rett i selskapet. Hafslund ASA foretar
erverv av egne aksjer primaert til bruk i programmer rettet mot de ansatte i Hafslund. Hafslund har per 31. desember 2009 en beholdning p& 451 161 B-aksjer (2008: 493
558 B-aksjer).

De storste aksjoneerene i Hafslund ASA per 31. desember 2009 var:

| tusen aksjer A-aksjer B-aksjer Sum Eierandel Stemmeandel
Oslo kommune 67 525 37 343 104 868 53,7 % 58,5 %
Fortum Forvaltning AS 37 853 28 706 66 559 34,1 % 32,8 %
Ostfold Energi AS 5201 4 5205 2,7 % 4,5 %
Sum > 1 % eierandel 110 579 66 053 176 632 90,5 % 95,8 %
Sum evrige 4849 13 705 18 554 9,5 % 42 %
Totalt antall aksjer 115428 79 758 195 186 100,0 % 100,0 %

m Leverandorgjeld og annen kortsiktig gjeld

Millioner kroner 2009-12-31 2008-12-31
Leverandorgjeld 478 276
Skyldige offentlig trekk 392 379
Palopte rentekostnader 200 255
Palepte kostnader 499 543
Qvrige forpliktelser 143 40

Sum leverandergjeld og annen kortsiktig gjeld 1712 1493
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Note 16,17

Millioner kroner 2009-12-31 2008-12-31
Obligasjonslan fast rente 4142 2 801
Obligasjonslan flytende rente 1653 1739
Andre 1&n 4010 3113
Sum langsiktige 1an 9 805 7 653
Obligasjonslan flytende rente 462 1093
Sertifikatlan 2268 2520
Andre 1an 1 1258
Sum kortsiktige lan 2741 4 871
Sum lan 12 546 12524

Alle 1an er balansefert til virkelig verdi som er beregnet ved & neddiskontere lanenes kontantstremmer. Som diskonteringssats er rentekurven for norske swaprenter pluss
Hafslunds kredittspreader benyttet. Nominelt belep per 31. desember 2009 er 12 370 millioner kroner. Tilsvarende belep per 31. desember 2008 var 12 496 millioner kroner.

Folgende kredittspreader er benyttet:

Kredittspread (basispunkter)

Lapetid (ar) 2009-12-31 2008-12-31
0,25 10 55
0,5 10 60
1 10 70
2 40 145
3 53 165
4 67 170
5 80 175
6 83 178
7 85 180
8 87 182
9 89 184
10 20 185

Endringen i kredittspreader i lopet av 2009 utgjer isolert sett en ekning i laneportefeliens virkelige verdi pa 147 millioner kroner per 31. desember 2009.

Konsernets I&n er eksponert for renteendringer i markedet basert pa felgende lepetid for renten pa lanene:

Millioner kroner 2009-12-31 2008-12-31
0-6 maneder 8397 8703
6-12 maneder 1019
1-3 ar 362

Over 3 ar 3788 2801

Sum lan 12 546 12524



Hafslund har en syndikert trekkfasilitet p& 500 millioner euro med lepetid til 31. mai 2012. Langiver er et banksyndikat bestdende av ni norske og internasjonale banker.
Trekkfasiliteten benyttes som back-stop for lepende sertifikatlan og generell likviditetsreserve. Ved arsskiftet var 500 millioner euro ubenyttet. | tillegg har konsernet kasse-
kreditt i Nordea pa 400 millioner kroner som var ubenyttet ved arsskiftet.

Hafslund har negativ pantsettelsesklausul i laneavtalene. Enkelte av avtalene har bestemmelser om at det ikke skal avhendes vesentlige eiendeler uten etter samtykke og
eierskapsklausul som sier at over 50 prosent av selskapets aksjekapital skal eies av dagens eiere, eller aksjonaerer som har en kredittrating p& minimum A- (Standard &

Poor) eller A3 (Moody'’s), eller har samtykke fra bankene.

Forfallsprofil rentebaerende lan:

Millioner kroner 2009-12-31 2008-12-31
0-6 mnd 1943 3473
6-12 mnd 801 1398
1-3ar 4164 2880
4-5 ar 2756 2304
Over 5 ar 2882 2468
Sum lan 12 546 12 524

LRl Utsatt skatt

Utsatt skatt nettoferes i balansen nér konsernet har en juridisk rett til & motregne utsatt skattefordel mot utsatt skatt. Felgende belep er blitt nettofert (millioner kroner):

Millioner kroner 2009-12-31 2008-12-31
Utsatt skattefordel som reverseres senere enn 12 méaneder 237 298
Utsatt skattefordel som reverseres innen 12 maneder 30
Sum utsatt skattefordel 237 328
Utsatt skatt som reverseres senere enn 12 maneder 3084 3002
Utsatt skatt som reverseres innen 12 maneder ) 12
Sum utsatt skatt 3076 3014
Sum utsatt skatt - netto 2839 2 686

Endring i balansefort utsatt skatt:

Balansefert verdi 1. januar 2 686 2 320
Kjop/salg av datterselskap 127
Resultatfort i perioden 145 202
Fort mot egenkapitalen i perioden 8

Annet 37

Balansefort verdi per 31. desember 2839 2 686
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Note 17,18

Millioner kroner Kortsiktige

Utsatt skatt Driftsmidler forskijeller Sum
Per 31. desember 2007 2589 72 2661
Resultatfort i perioden 380 (58) 322
Salg og oppkjep datterselskaper 33 2) 31
Per 31. desember 2008 3 002 12 3014
Resultatfert i perioden (26) (20) (46)
Fort mot egenkapitalen i perioden 8 8
Per 31. desember 2009 2984 8) 2976
Millioner kroner Lén og Framforbart

Utsatt skattefordel Pensjoner  forpliktelser Annet  underskudd Sum
Per 31. desember 2007 (78) 9) (51) (203) (341)
Resultatfort i perioden 27) (162) (14) 83 (120)
Salg og oppkjop datterselskaper 6 90 96
Annet 37 37
Per 31. desember 2008 (99) (171) (28) (30) (328)
Resultatfort i perioden 20 33 128 10 191
Per 31. desember 2009 (79) (138) 100 (20) (137)

Utsatt skattefordel knyttet til framferbart underskudd er balansefort i den grad det er sannsynlig at konsernet kan anvende dette mot framtidig skattepliktig overskudd.
Konsernet har balansefort utsatt skattefordel knyttet til skattemessig framferbart underskudd i sin helhet.

L 1R kY Pensjonskostnader, -forpliktelser og -midler

Selskapene i konsernet har ulike pensjonsordninger organisert i pensjonskasser og forsikringsselskaper. Pensjonsordningene er generelt finansiert giennom innbetalinger
fra selskapene, som hovedsakelig fastsettes pa basis av aktuarberegninger. Konsernet har bade innskuddsplaner og ytelsesplaner. | henhold til lov om obligatorisk tjieneste-
pensjon er det etablert avtaler om innskuddspensjon med virkning fra 1. juli 2006 i alle selskaper som ikke har hatt kollektive pensjonsordninger for ansatte. 591 ansatte var
dekket gjennom ytelsesplaner i Hafslunds to pensjonskasser per 31. desember 2009. | tillegg utbetalte pensjonskassene pensjon til i alt 1170 personer. Utover dette har
konsernet innskuddsplaner i ulike forsikringsselskaper. Hafslund endret pensjonsordningene fra 1. januar 2007. Dette innebeerer at pensjonskassene ble stengt for opptak
av nye medlemmer. Samtidig ble innskuddsplaner for nyansatte innfert. De fleste ansatte er omfattet av avtalefestet ordning for fertidspensjonering som er en ytelsesbasert
pensjonsplan som ligger under LO-NHO-ordningen om avtalefestet pensjon (AFP).

Pensjonsmidlene er vurdert til virkelig verdi ved utgangen av &ret. Pensjonsforpliktelsene (netto n&verdi av pensjonsytelsen opptjent pa balansedagen justert for framtidige
lennsekninger) er vurdert etter beste estimat basert pa forutsetninger per balansedagen. De aktuarielle beregningene av pensjonsforpliktelsene er utfert av uavhengig
aktuar. Forutsetningene for lennsekninger, gkning i pensjonsutbetalinger og G-regulering er testet mot historiske observasjoner, inngétte tariffavtaler og fornoldet mellom
enkelte forutsetninger.

Ansatte som slutter for pensjonsalder, mottar fripolise. Hafslunds pensjonskasser forvalter fripolisene som knytter seg til opptjente rettigheter i kommunale ytelsesplaner.
Hafslund er skonomisk forpliktet til & justere fripolisene i takt med ekningen i folketrygdens grunnbelep. Fra tidspunktet for utstedelse av fripoliser opptjent i andre ytelses-
planer, er Hafslund fritatt for ytterligere forpliktelser overfor den ansatte som fripolisen gjelder for. Midler og forpliktelser verdsettes pa tidspunktet for utstedelse av fripolisene
og skilles ut fra pensjonsforpliktelser og midler.
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Millioner kroner 2009-12-31 2008-12-31
Balansefort forpliktelse:

Naverdi av opptjente pensjonsforpliktelser for ytelsesplaner i fondsbaserte ordninger 2106 2175
Virkelig verdi pa pensjonsmidler (1 644) (1502)
Faktisk netto pensjonsforpliktelse for ytelsesplaner i fondsbaserte ordninger 462 673
Naverdi av forpliktelse for ikke fondsbaserte ordninger 262 202
Ikke resultatforte estimatavvik (496) (667)
Arbeidsgiveravgift 88 112
Netto pensjonsforpliktelse i balansen (etter arbeidsgiveravgift) 316 320

Endringene i den ytelsesbaserte pensjonsforpliktelsen i lopet av aret:

Pensjonsforpliktelse per 1. januar (ekskl. arbeidsgiveravgift) 2377 2397
Avhendet virksomhet (267)
Naverdien av arets pensjonsopptjening 48 46
Rentekostnad 85 96
Estimatendringer (43) 211
Utbetalte ytelser (100) (106)
Pensjonsforpliktelse per 31. desember (ekskl. arbeidsgiveravgift) 2367 2377

Endring i pensjonsmidlenes virkelig verdi:

Virkelig verdi p& pensjonsmidler per 1. januar 1502 1792
Avhendet virksomhet (208)
Forventet avkastning pa pensjonsmidlene 72 92
Estimatendringer 44 (171)
Totalt tilskudd 107 80
Totale utbetalinger fra fond 81) (83)
Virkelig verdi pa pensjonsmidler per 31. desember 1644 1502

Minste pensjonsforpliktelse, som er netto ndverdi av pensjonsforpliktelsen basert pa navasrende pensjonsgivende inntekt opptjent pa balansedagen, var 31. desember
2009 og 2008 henholdsvis 1932 millioner kroner og 1969 millioner kroner. Forventet innbetaling i 2009 utgjer 109 millioner kroner.

Folgende okonomiske forutsetninger er lagt til grunn: 2009 2008
Diskonteringsrente 4,4 % 3,8 %
Forventet avkastning pa pensjonsmidler 5,6 % 4,8 %
Arlig lennsvekst 40% 3,75 %
Arlig regulering av pensjoner 4,0 % 3,75 %

Demografiske forutsetninger som er lagt til grunn ved beregningene, er basert pé uferegrunnlaget IR73 omregnet til intensitetsmetode og det dynamiske dedelighetsgrunn-
laget GAPO7 utviklet av GablerWassum AS.

Forventet langsiktig avkastning pé pensjonsmidlene er basert pa en estimert statsobligasjonsrente per 31. desember, justert for avkastningsforskjeller for ulike investerings-
kategorier som pensjonsmidlene er plassert i. Den forventete langsiktige avkastningen er basert pa langsiktig historisk avkastning. Faktisk avkastning pa pensjonsmidlene
i 2009 var 70 millioner kroner (104 millioner kroner i 2008).
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Note 18,19, 20

Den samlete kostnaden innregnet i resultatet:

Millioner kroner 2009 2008
Arets pensjonsopptjening 48 46
Rentekostnad 85 96
Forventet avkastning pa pensjonsmidlene (73) 92)
Amortiserig av estimeringstap/(gevinst) 33 7
Arbeidsgiveravgift 8 8
Medlemsinnskudd (1)
Pensjonskostnad ytelsesplaner 101 64
Pensjonskostnad tilskuddsplaner 15 8
Totale pensjonskostnader 116 72

Pensjonsmidlene bestar av:

Millioner kroner 2009-12-31 2008-12-31

Egenkapitalinstrumenter 402 24 % 203 14 %
Rentebzaerende instrumenter 1161 71 % 1216 81 %
Annet 81 5% 83 6 %
Virkelig verdi pensjonsmidler 1644 100 % 1502 100 %

Pensjonsmidlene er investert i obligasjoner og pengemarkedsplasseringer utstedt av den norske stat, norske kommuner, finansinstitusjoner og foretak. Obligasjoner i uten-
landsk valuta er valutasikret. Investeringene i aksjer er begrenset til 35 prosent av totale pensjonsmidler. Det er investert i bade norske og utenlandske aksjer. Estimatavviket
er fordelt forholdsmessig mellom de enkelte aktivaklasser.

Oversikt over pensjonsforpliktelse og virkelig verdi av pensjonseiendeler:

Millioner kroner 2009 2008 2007 2006 2005
Naverdien av den ytelsesbaserte pensjonsforpliktelsen 2367 2377 2397 2131 1903
Virkelig verdi av pensjonseiendelene 1644 1502 1792 1658 1516

Underdekning 723 875 605 473 387
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m Andre (tap)/gevinster netto

Millioner kroner 2009 2008
Andre finansielle eiendeler og forpliktelser til virkelig verdi over resultat

Verdiendring aksjer (109) (63)
Mottatt utbytte 2 1
Andre finansinntekter 49 78
Derivater

Renteswapper - lan (12) (60)
Valutaterminkontrakter 66 62)
Opsjoner 37 (38)
Terminkontrakter 14 (69)
Konsesjonskraftkontrakt 37 (35)

Salg finansielle eiendeler

Gevinst salg aksjer 378
Tap salg aksjer (11)
Sum andre (tap)/gevinster netto 85 120

m Andre driftskostnader

Millioner kroner 2009 2008
Vedlikeholdskostnader 641 609
Kjop av tjenester 142 150
Husleie, strom etc. 145 136
Salgs- og markedsferingskostnader 91 86
Annet 399 422
Sum andre driftskostnader 1418 1403

Det er i 2009 for konsernet regnskapsfert honorar til revisor pa 7,4 milioner kroner (11,7 millioner kroner i 2008). Honoraret fordeler seg pa lovpélagt revisjon med 3,8
millioner kroner, andre attestasjonstjenester med 0,6 millioner kroner, skatterddgivning med 1,4 millioner kroner og andre tienester utenfor revisjon med 1,6 millioner kroner.
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Note 21, 22, 23, 24

M Lonnskostnader

Millioner kroner 2009 2008
Lenn 511 558
Arbeidsgiveravgift 81 74
Pensjonskostnader - ytelsesplaner 101 64
Pensjonskostnader — tilskuddsplaner 15 8
Andre ytelser 64 57
Sum lenn og andre personalkostnader 772 761

Godtgjerelse til ledende ansatte:

Tusen kroner 2009 2008
Lenn og andre kortsiktige ytelser til ledende ansatte 18 243 15 657
Opptjente pensjonsrettigheter 3380 2 655
Styrehonorar 1858 1757
Sum godtgjerelse til ledende ansatte 23481 20 069
Tusen kroner 2009-12-31 2008-12-31
Lan til ledende ansatte 3226 2 361

M Finanskostnader

Millioner kroner 2009 2008
Rentekostnader lan (571) (728)
Verdiendring lan til virkelig verdi (135) 3
Aktivering av byggelansrenter 43 76
Agiovinning/(-tap) 13 (25)
Andre finanskostnader (11) (10)
Sum finanskostnader (661) (684)

m Skattekostnader

Millioner kroner 2009 2008
Betalbar skatt 212 680
Utsatt skatt 145 202

Sum skattekostnad 357 882



Skatten pa resultat for skatt avviker fra det belepet som hadde framkommet dersom nominell skattesats hadde veert benyttet. Differansen er forklart som felger:

Millioner kroner

Resultat for skattekostnad inkl. avhendet virksomhet
Skatt beregnet med nominell skattesats (28 %)
Endring tidligere &rs likning

Grunnrenteskatt

Salg og verdiendring aksjer

Permanente forskjeller

Endring vurdering utsatt skattefordel

Resultat tilknyttete selskap

Avhendet virksomhet

Sum skattekostnad

Effektiv skattesats

2009
571
(160)
55
(176)
(79)

(14
14

(357)

63 %

Endring i effektiv skattesats skyldes hovedsakelig at kun 3 prosent av avkastningen pé aksjeinvesteringer beskattes, samt belastning av grunnrenteskatt.

Konsernet har resultatfert endringer i tidligere &rs likning i henhold til endringsvedtak knyttet til Hatros | og Hafslund Venture, se note 25.

m Kontantstroem fra driften

Millioner kroner
Resultat for skatt og avhendet virksomhet:
Justeringer for:
- avskrivninger
- resultat salg driftsmidler / virksomhet
- resultat investeringen i REC
- resultat andre finansielle eiendeler til virkelig verdi over resultat
- finanskostnader
- andre ikke likviditetsposter

Endringer i arbeidskapital:

- Varer

- Kundefordringer og andre fordringer

- Leverandergjeld og annen kortsiktig gjeld
Kontantstrommer fra driften

2009
571

6,7 882
(27)

10 (137)
239

661

(11)

89
348
267

2881

2008
(15 165)
4246
(600)
(185)

(4 394)
15

12
24
(882)

(6 %)

2008
(15 258)

850

15913
(117)
684
(36)

(437)
322
1925
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Note 25, 26

m Betingete utfall

Omtvistede skattesaker

Skattemessig gevinst ved realisasjon av konvertible obligasjoner i Rene-
wable Energy Corporation ASA

Saken gjelder ligningen til Hafslund Venture AS for inntektsaret 2006, vedrerende
skattemessige konsekvenser av utevelse av tegningsretter knyttet til konvertible
obligasjoner i Renewable Energy Corporation ASA (REC). Obligasjonene var ervervet
ved forskjellige anledninger i &rene 2003 til 2006, med en samlet kostpris pa 494
millioner kroner. Ved konverteringen i mars 2006 mottok Hafslund Venture AS i alt
32 604 060 aksjer i REC. Skattemessig la Hafslund i 2006 til grunn en dekomponering
slik at den delen av gevinsten som knyttet seg til obligasjonsdelen, ble ansett som
skattepliktig, mens gevinsten knyttet til tegningsrettene ble ansett som skattefri
inntekt fra finansielt instrument etter fritaksmetoden i skatteloven § 2-38. Hafslund
Venture AS la til grunn at nevnte gevinst i det alt vesentlige var skattefri og at en mindre
del av gevinsten, 15,3 milioner kroner, ble ansett som gevinst pa fordringselementet
og oppditt til beskatning. Sentralskattekontoret for storbedrifter (Sfs) la til grunn i sitt
endringsvedtak at gevinsten er skattepliktig i sin helnet da fordringsdelen méa anses &
veere det dominerende elementet. Partene i saken er enige om at aksjenes verdi ved
konverteringen skal settes til 65 kroner per aksje, slik at verdien av aksjene dermed var
2119 millioner kroner pa realisasjonstidspunktet. Gevinsten ved utevelse av tegnings-
rettene ble dermed 1625 millioner kroner. Hafslund tok ut stevning og hoved-
forhandling ble avholdt for Oslo tingrett 12-16 oktober 2009. Hafslund tapte bade det
prinsipale synet knyttet til at gevinsten skal dekomponeres i en fordring/l&nedel og en
tegningsrettsdel, og det subsidiaere synet om at de konvertible I&nene ber beskattes
ut fra et vesentlighetssyn (etter hva de ligner mest p&.) Hafslund har anket tingrettens
dom til lagmannsretten.

Skatt pa gevinst ved salg av aksjer

Blant annet som et ledd i konsernets strategi for & profesjonalisere eiendomsdriften
giennomforte Hafslund konserneti2006 0g 2007 utfisjonering av en rekke eiendommer
fra Hafslund Nett AS. Samlet omfattet dette 58 eiendommer som ble overfert til i alt
11 eiendomsselskaper organisert som en del av konsernets eiendomsvirksomhet.
| 2006 og 2007 ble aksjene i to av selskapene solgt (Hatros | AS og Hatros Il AS).
Hafslund ans& salgene av aksjene som skattefrie etter fritaksmetoden. | juni 2009

mottok selskapet kontorvedtak fra Sfs om at den skattefrie fisionen og senere salget
av aksjene i Hatros | AS i 2006 rammes av den ulovfestede giennomskjeeringsregelen.
Ny ligning for 2006 med skatt p& 95 milioner kroner inkludert renter er mottatt og
betalt. Hafslund er uenig i endringsvedtaket, da transaksjonen har et forretnings-
messig motiv i trdd med formalet bak bade fisjonsreglene og fritaksmetoden, og har
derfor klaget vedtaket inn for Skatteklagenemnden. Hafslund har fatt varsel om at Sfs
ogsé vurderer 8 endre ligningen vedrerende salget av aksjene i Hatros Il AS i 2007, og
en eventuell skatt vil nominelt utgjere 172 millioner kroner.

Hafslund har resultatfert totalt 545 millioner kroner i skatteeffekt for de tre omtalte
skattesakene i 2008 og 2009.

Andre krav

Mulig reguleringsansvar pensjonsforpliktelser for nettvirksomheten

Saken gjelder pastand fra Kommunal Landspensjonskasse (KLP), som hevder at
Hafslund har ansvaret for regulering av pensjonsforpliktelser knyttet til i alt 5983 tidligere
ansatte/pensjonister i ulike nettselskaper. Aktuarberegninger viser at regulerings-
kravet tilsvarer en netto pensjonsforpliktelse pa 156 millioner kroner ved utgangen
av 2009. | dette inngér 33 millioner kroner i reguleringspremie for &rene 2005 til 2009
som KLP krever at Hafslund skal dekke. Kravet er knyttet til kollektive pensjonsavtaler
som er sagt opp overfor KLP i perioden 1992 til 2003. Hafslund har overfor KLP
awist kravet. Dette er dels begrunnet i at Hafslund er feil adressat for kravet, da kravet
knytter seg til virksomheter som Hafslund ikke har et ansvar for. Videre er awisningen
begrunnet i at KLP gjennom fast praksis og konkludent adferd over 30 &r selv har
pétatt seg reguleringsansvaret.

Kravet som KLP har rettet mot Hafslund, ble i november 2008 overfert til Sikrings-
ordningen som er etablert under Overferingsavtalen (for offentlige pensjonsordninger)
for & dekke pensjonsforpliktelser hvor arbeidsgiver er opphert eller hvor det av
annen grunn ikke betales inn premie. Sikringsordningen tok ut stevning i juni 2009,
og saken er berammet i Oslo Tingrett i oktober 2010. Som felge av at spersmalet
om Hafslunds ansvar for kravet er omtvistet, er det regnskapsmessig foretatt en
skjennsmessig avsetning ved utgangen av 2009. Avsetningen er inkludert i pensjoner
og liknende forpliktelser.
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M Transaksjoner med narstaende parter

Oslo kommune eier per 31. desember 2009 53,7 prosent av aksjene i Hafslund ASA og regnes som neerstaende part. Hafslund béde selger og kjeper varer og tjenester
med Oslo kommune. Alle transaksjoner mellom partene er basert pa markedsmessige betingelser. Fordringer pa naerstdende parter kommer hovedsakelig fra salg av varer
og tienester. Leverandergjeld til neerstdende parter kommer hovedsakelig fra kjop av varer og tjenester.

Millioner kroner 2009 2008
Resultat:

Salg av varer og tjenester 230 212
Kjop av varer og tjenester 91 86
Balanse: 2009-12-31 2008-12-31
Fordringer 62
Leverandergjeld 13 9

Hafslund ASA eier per 31. desember 2009 43,3 prosent av aksjene i Infratek ASA, og Infratek ASA regnes som naerstdende part. | 2009 kjepte Hafslund-konsernet tjienester
pé totalt 638 millioner kroner. Leverandergjeld per 31. desember 2009 var 50 millioner kroner.

Lan

Det ble etablert nye obligasjonslan fra Oslo kommune i 2007 og 2008 pé henholdsvis 500 millioner kroner og 740 millioner kroner. L&nene har ti &rs lepetid. Begge lanene
ble tatt opp til markedsmessige betingelser og er barsnoterte. Norsk Tilitsmann er avtalemotpart. Som et ledd i & styrke bufferkapitalen i Oslo Pensjonsforsikring AS ga
Oslo kommune i 2008 et ansvarlig 1&n pa 1240 millioner kroner til Oslo Pensjonsforsikring AS i form av overdragelse av obligasjonene i de to ovennevnte lanene. Oslo
Pensjonsforsikring AS er et livsforsikringsselskap som er heleid av Oslo kommune. Lanene inngér i Langsiktige 1&n, obligasjonslan fast rente i note 16.

Utlan
Hafslund har ytt Ian til selskaper som inngér i konsernets ventureportefelie. Per 31. desember 2009 er utestéende fordringer pa selskaper i portefalien totalt 129 millioner kroner.




Regnskap

Note 27

[N - ¥l Selskaper som inngar i konsolideringen

Selskap Land/forretningskontor Eie-/stemmeandel %
Hafslund ASA Oslo 100
Hafslund Produksjon AS Askim 100
Sarp Kraftstasjon AS Sarpsborg 100
Hafslund Miljgenergi AS Sarpsborg 100
Slagen Energigjenvinning AS Sarpsborg 100
Gassnett AS Sarpsborg 69
Hafslund Pellets Holding AS Oslo 100
BioWood Norway AS Oslo 78
Hafslund Nett AS Oslo 100
Hafslund Driftssentral AS Oslo 100
Hafslund Fjernvarme AS Oslo 100
Viken Fjernvarme AS Oslo 100
Hafslund Strem AS Oslo 100
NorgesEnergi AS Kristiansand 100
Hallingkraft AS Al 100
Royken Kraft AS Royken 51

Fredrikstad Energisalg AS Fredrikstad 100
Hafslund Fakturaservice AS Oslo 100
Hafslund Kundesenter AS Oslo 100
Hafslund Venture AS Oslo 100
Hafslund Telekom AS Oslo 100
Hafslund Telekom Nettjenester AS Oslo 100
Hafslund Fibernett AS Oslo 100
Triplenet AS Oslo 51

NextNet AS Flekkefjord 100
Hafslund IT AS Oslo 100
Cumulus IT AS Asker 100
Embrig AS Oslo 100
Embrig AB Goteborg, Sverige 100
Policom AS Oslo 100
Policom AB Karlstad, Sverige 100
4-Tech AS Oslo 100
Hafslund Delta AS Oslo 100
Embrig Holding AS Oslo 100
Inforum Norge AS Fredrikstad 100
Oslo Energi AS Oslo 100
Hafslund Eiendom AS Oslo 100
Viken Boligeiendom AS Oslo 100
Ulven 1 AS Oslo 100
Ulven 2 AS Oslo 100
Slemdalsveien 105 AS Oslo 100
Sinsenveien 86 AS Oslo 100
Rosenkrantzgate 14 AS Oslo 100
Hafslund USA Inc USA 100
Hafslund Energy LLC USA 100

Hafslund Energy Trading LLC USA 100
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Resultat Hafslund ASA

01. januar - 31. desember

Millioner kroner Noter 2009 2008
Driftsinntekter 260 206
Lenn og andre personalkostnader 3,4 175 162
Ordinzere avskrivninger og nedskrivninger 8 11 16
Andre driftskostnader 5 204 165
Driftskostnader 390 342
Driftsresultat (130) (137)
Resultat aksjeinvesteringer 6 38 25
Netto finansposter 6 828 757
Finansielle poster 866 781
Ordinzert resultat for skatt 736 645
Skattekostnad ordinzert resultat 7 (121) (173)
Arsresultat 615 472

Disponeringer:
Utbytte 18 438 438
Overfort til egenkapital 177 34
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Balanse Hafslund ASA

Millioner kroner

Eiendeler
Utsatt skattefordel
Varige driftsmidler

Aksjer i datterselskap og tilknyttet selskap

Andre langsiktige fordringer
Sum finansielle eiendeler

Sum anleggsmidler

Kundefordringer og andre fordringer
Bank
Sum omlgpsmidler

Sum eiendeler

Egenkapital og gjeld
Innskutt egenkapital
Opptjent egenkapital
Sum egenkapital

Avsetning for forpliktelser
Langsiktig gjeld
Sum langsiktig gjeld og forpliktelser

Kortsiktig rentebaerende gjeld
Leverandergjeld

Avsatt konsernbidrag, utbytte
Annen kortsiktig gjeld

Sum kortsiktig gjeld

Sum egenkapital og gjeld

Styret i Hafslund ASA
Oslo, 23. mars 2010

Christian Brinch Ole Ertvaag
styreleder
Mikael Lilius Per Luneborg

Hanne Harlem

Noter

4,10

11
17

18,19

14,15

18
13

Tyra Marie Hetland

Christian Berg
konsernsjef

31. desember

2009

113

16 299
4 565
20 864

21 031

1925
270
2195

23 226

4 350
5465
9815

127
10 166
10 293

2 266
21
523
308
3118

23 226

2008

69
109

7685
4259
11 944

12122

11 644
104
11748

23 870

4352
4 443
8795

148
8921
9069

3552
27
2038
388
6 005

23 870
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Kontantstromoppstilling Hafslund ASA

01. januar - 31. desember

Millioner kroner Noter 2009 2008
Ordineert resultat for skatt 736 645
Resultat salg driftsmidler og aksjer (10) (11)
Avskrivninger og nedskrivninger 8 11 16
Kapitalinntekter (utbytte & konsernbidrag) fra datterselskap (927) (714)
Endring i kunder, varelager og leveranderer (82) 134
Endring fordring konsernselskap med mer 669 (4 445)
Netto kontantstrom fra driften 397 (4375
Investert i varige driftsmidler 8 (26) (25)
Investering i datterselskaper (150)

Salg av driftsmidler eller datterselskaper 39 28
Endring i langsiktige fordringer (307) (1 025)
Netto kontantstrom investeringer (444) (1022)
Endring rentebzerende gjeld (41) 1606
Mottatt utbytte/konsernbidrag datterselskap 714 4 406
Endring i andre langsiktige forpliktelser (21) (15)
Utbetalt utbytte (439) (585)
Egne aksjer 41)
Netto kontantstrom finansieringsaktiviteter 213 5371
Netto endring bankbeholdning 166 (26)
Bank per 1. januar 104 130

Bank per 31. desember 270 104




Regnskap

Note 1,2, 3

m Regnskapsprinsipper

Regnskapet til Hafslund ASA er avlagt i henhold til regnskapslov og god regnskaps-
skikk i Norge (NGAAP).

Periodiserings-, klassifiserings- og vurderingsprinsipper

Prinsipper for inntektsforing
Inntekter fra salg av varer og tjenester blir regnskapsfert pa tidspunktet for levering
til kunden, forutsatt at kunden har overtatt risiko og eiendomsretten.

Klassifisering

Klassifisering av poster i balansen bygger pa at alle eiendeler som knytter seg til
varekretslepet, fordringer som tiloakebetales innen ett &r, samt eiendeler som ikke
er bestemt til varig eie eller bruk for virksomheten, er omlepsmidler. @vrige eiendeler
er anleggsmidler. Gjeld med forfall senere enn ett ar etter regnskapsarets utlep er
oppfert som langsiktig gjeld. @vrig gjeld er klassifisert som kortsiktig.

Vurderingsprinsipper

Eiendeler og gjeld i utenlandsk valuta

Balanseposter i utenlandsk valuta, som ikke er sikret mot valutakursendringer, er
vurdert til balansedagens kurs. Balanseposter som er sikret mot kurssvingninger
med finansielle instrumenter, vurderes til sikringskurs. Balanseposter i utenlandsk
valuta som sikrer hverandre, er vurdert til balansedagens kurs. Gevinst og tap som
folge av valutakursendringer p& andre balanseposter er klassifisert som finanspost.

Kundefordringer og andre fordringer

Kundefordringer og andre fordringer oppferes til palydende etter fradrag for avsetning
til forventet tap. Avsetning til tap gjeres pé grunnlag av en individuell vurdering av de
enkelte fordringene. | tillegg foretas det en uspesifisert avsetning for & dekke antatt
tap for evrige kundefordringer.

Egne aksjer

Hafslund tiloyr egne aksjer med rabatt til ansatte for & oppfordre ansatte til eierskap i
bedriften. Ved salg av egne aksjer til ansatte til en lavere pris enn markedspris resultat-
fores forskjellen mellom markedspris og salgspris som lenn og andre personal-
kostnader. Egne aksjer er balansefert som reduksjon av egenkapitalen.

Investeringer i datterselskap og tilknyttete selskaper

Investeringer i datterselskap og tilknyttete selskaper vurderes i henhold til kost-
metoden. Mottatt utbytte og andre overskuddsutdelinger fra selskapene inntekts-
fores som finansielle inntekter. Verdsettelse av enkeltselskap ivaretas gjennom
etterlevelse av IAS 36 i konsernet.

Langsiktige aksjeinvesteringer

Langsiktige investeringer i selskaper hvor Hafslund kontrollerer mer enn 20 prosent
av eierinteressene, men ikke har betydelig innflytelse eller langsiktig eierinteresse,
er oppfort til anskaffelseskost justert for eventuell varig nedgang i verdi. De enkelte
investeringene vurderes individuelt. Mottatt utbytte og andre overskuddsutdelinger

fra selskapene inntektsferes som finansielle inntekter. Realiserte gevinster eller tap
og eventuell nedskrivning p& grunn av varig nedgang i verdien er medtatt i resultat-
regnskapet under finansielle poster.

Varige driftsmidler

Varige driftsmidler er fert opp i balansen til historisk anskaffelseskost tillagt opp-
skrivninger og fratrukket akkumulerte av- og nedskrivninger. Egne investerings-
arbeider aktiveres til full tilvirkningskost. Driftsmidler og anlegg avskrives fra det
tidspunkt de blir satt i drift. Varige driftsmidler avskrives linesert over forventet
okonomisk levetid. Ved salg av driftsmidler medtas gevinster som driftsinntekter og
tap som driftskostnader.

Pensjoner og pensjonsforpliktelser
Se konsernets note 2.18. Hafslund ASA har benyttet adgangen til & ga over til NRS
6A som henviser til IAS 19 ved regnskapsmessig behandling av pensjonskostnader.

Skattekostnad, utsatt skatt og utsatt skattefordel

Skattekostnaden sammenstilles med ordinzert resultat for skatt. Skattekostnaden
bestér av betalbar skatt og endring i utsatt skatt/skattefordel. Betalbar skatt bereg-
nes pa grunnlag av arets skattemessige resultat. Balansefert utsatt skatt er beregnet
etter utlikningsmetoden med full avsetning pa netto skatteokende midlertidige
forskjeller basert pa balansedagens skattesatser og nominelle sterrelser. Balansefert
utsatt skattefordel knyttet til netto skattereduserende midlertidige forskjeller og under-
skudd til framfering er basert pa en sannsynliggjering av tilstrekkelig framtidig inn-
tiening eller utnyttelse av skatteposisjoner giennom konsernbidrag.

Finansielle derivater

Regnskapsmessig behandling av finansielle derivater folger intensjonen bak inn-
gaelsen av avtalene. Regnskapsmessig resultatferes finansielle gevinster og tap fra
derivater ved forfall dersom kriteriene for regnskapsmessig sikring ikke er tilfredsstilt.

Lan
Lanene regnskapsferes til palydende. Laneutgifter ved opptak av 1an resultatferes
direkte.

Usikre forpliktelser (avsetninger)

Usikre forpliktelser regnskapsferes dersom det er mer sannsynlig at de kommer til
oppgijer, enn at de ikke kommer til oppgjer. Beste estimat benyttes ved beregning
av oppgjersverdi.

Dersom det gjennom vedtak besluttes & giennomfere tiltak (restrukturering) som
vesentlig endrer omfanget av virksomheten eller maten den drives pa, og nar
tiltakene medferer sluttvederlag, blir det gjort avsetninger. Avsetningen beregnes
ut fra beste estimat pa de utgiftene som forventes & pélepe.

Prinsipper for kontantstremoppstilling

Kontantstremoppstillingen er utarbeidet med basis i den indirekte metode. Dette
innebaerer at man i analysen tar utgangspunkt i enhetens arsresultat for & kunne
presentere kontantstremmer tilfort fra henholdsvis ordinger drift, investerings-
virksomhet og finansieringsvirksomhet.



m Store enkelttransaksjoner

Fusjoner

| januar 2009 ble felgende heleide datterselskaper fusjonert inn i Hafslund ASA;
Hafslund Varme og Infrastruktur AS, Hafslund Marked AS og Comtech Holding AS.
Formélet med fusjonene var & tilpasse juridisk struktur til organisasjonsendringer
giennomfert i januar 2009 og at det ikke var ansett hensiktsmessig & ha holding-
selskaper av denne karakter.

Fusjonen er gjennomfert med regnskapsmessig og skattemessig kontinuitet slik
at Hafslund ASA overtar Hafslund Varme og Infrastruktur AS, Hafslund Marked AS
og Comtech Holding AS sine regnskapsmessige og skattemessige posisjoner i til-

m Lonn og andre personalkostnader

Millioner kroner

Lenn

Arbeidsgiveravgift

Pensjonskostnader

Andre ytelser

Sum lenn og andre personalkostnader

Antall &rsverk per 31. desember

knytning til de overferte eiendeler, rettigheter og forpliktelser. Hafslund ASA er det
juridiske overtakende selskap og det selskapet som regnskapsmessig anses som
det overtakende selskapet.

Infratek ASA

Infratek ASA overtok Fortum Services infrastrukturvirksomhet med virkning fra ja-
nuar 2009. Fortum mottok oppgjer i form av 21 074 864 nye aksjer i Infratek. Etter
dette er Hafslund ASA sin eierandel blitt redusert fra 64,63 prosent til 43,3 prosent,
og investeringen reklassifisert fra datterselskap il tilknyttet selskap.

2009 2008
115 110
17 16
30 22
13 13
175 162
148 209
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Regnskap

Note 4,5,6

m Pensjonkostnader, -midler og -forpliktelser

Pensjonkostnad

Millioner kroner

Ytelsesplaner:

Naverdi av &rets pensjonsopptjening
Rentekostnad av pensjonsforpliktelsene
Avkastning av pensjonsmidler

Netto amortisering

Arbeidsgiveravgift

Pensjonskostnad ytelsesplaner

Tilskuddsplaner:
Arbeidsgivers tilskudd
Sum pensjonskostnader

Pensjonsmidler- og forpliktelser

Brutto pensjonsforpliktelser

Pensjonsmidler

Faktisk netto pensjonsforpliktelser

Ikke amortisert avvik fra plan/forutsetning
Arbeidsgiveravgift

Netto pensjonsforpliktelser (pensjonsmidler)
Balansefart netto pensjonsforpliktelser
Balansefert netto pensjonsmidler

Netto pensjonsforpliktelse 1. januar
Pensjonskostnad i aret

Pensjonutbetalinger og betaling av pensjonpremie
Netto pensjonsforpliktelse 31. desember

Forutsetninger
Forventet avkastning
Diskonteringsrente
Lennsregulering
Pensjonsregulering

Antall ansatte omfattet av pensjonsordningen per desember 2009 er 173.

2009

12
27
(22

28

30

2009-12-31
743

(530)

213

(137)

33

109

(127

18

2009-12-31
135

28

(54)

109

2009-12-31
5,60 %
4,40 %
4,00 %
4,00 %

2008

13
30
@7)

21

22

2008-12-31
737

(460)

277

(181)

39

135

(148)

13

2008-12-31
151

22

37)

135

2008-12-31
4,80 %
3,80 %
3,75 %
3,75 %



m Andre driftskostnader

Millioner kroner 2009

Konsulentkostnader 44
Husleie, strom etc. 9
Salgs- og markedsferingskostnader 43
Andre driftskostnader 108
Sum andre driftskostnader 204

Kostnadsfert honorar til revisor i 2009 for Hafslund ASA utgjer 1,2 millioner kroner. Honoraret fordeler seg som felger:

® | ovpélagt revisjon 0,9 millioner kroner

B Andre tjenester utenfor revisjon 0,3 millioner kroner

m Resultat aksjeinvesteringer og netto finansposter
Millioner kroner 2009
Utbytte 38
Gevinst ved salg av aksjer
Resultat fra aksjeinvesteringer 38
Renteinntekter 1110
Rentekostnader (1363)
Konsernbidrag 927
Andre finansinntekter/(finanskostnader) 154
Netto finansposter 828

" Renteinntekter for Hafslund ASA inkluderer konserninterne renter for &rene 2009 og 2008 med henholdsvis 1108 millioner kroner og 2979 millioner kroner.

2008
51
10
41
63

165

2008
14
11
25

2997
(2 828)
714
(125)
757
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Regnskap

Note 7,8, 9

Skattekostnad

Millioner kroner

Skattekostnad 2009 2008
Resultat for skattekostnad 736 645
Permanente forskjeller 6) 27)
Endring midlertidige forskjeller (191) 73
Skattegrunnlag for anvendelse av framfarbart underskudd og konsernbidrag 539 691
Anvendelse av framferbart underskudd (211)
Konsernbidrag, skattefritt (300)
Konsernbidrag skattemessig virkning 2008 (28)
Skattegrunnlag, betalbar skatt 0 691

Skattekostnad bestar av:

Betalbar skatt 193
Skatt av konsernbidrag-korreksjon 2008 7

Endring utsatt skatt 113 (20)
Skattekostnad 121 173

Avstemming av skattesats

Resultat for skattekostnad 736 645
Forventet skattekostnad etter nominell skattesats 28 % 206 181
Skatteeffekt av skattefrie inntekter og ikke fradragsberettigete kostnader (86) (t5))
Skattekostnad 121 173
Effektiv skatteprosent 16 % 27 %

2009-12-31 2009-01-01" 2008-12-31
Grunnlag utsatt skatt/utsatt skattefordel

Kortsiktige forskjeller (3 (106) (106)
Driftsmidler (130) (198) (41)
Palapte pensjonsforpliktelser (57) (78) (76)
Framferbart underskudd (3 214) (24)
Grunnlag utsatt skatt/utsatt skattefordel (193) (596) (247)
Balansefort utsatt skattefordel (54) (167) 69

" Justert IB skyldes innfusjonering av detre se note 2 og note 18
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Varige driftsmidler

Maskiner, Tomter og Arbeid

utstyr, annen under
Millioner kroner inventar eiendom utfarelse Sum
Balansefort verdi per 31. desember 2007 34 86 3 123
Investeringer 25 25
Overfort fra anlegg under utforelse 2 1 ) 0
Avgang 21) 4) (25)
Arets avskrivninger (14) ) (17)
Balansefort verdi per 31. desember 2008 27 81 0 109
Anskaffelseskost 156 114 269
Akkumulerte av- og nedskrivninger (129) (33) (162)
Balansefort verdi per 31. desember 2008 27 81 0 108
Investeringer 21 4 1 26
Avgang ) (10) (12)
Arets avskrivninger @®) @3) (11
Balansefort verdi per 31. desember 2009 38 72 1 113
Anskaffelseskost 169 95 1 265
Akkumulerte av- og nedskrivninger (131) (22) (152)
Balansefort verdi per 31. desember 2009 38 72 1 113

m Aksjer i datterselskaper og andre selskaper

Andel bokfart
Eier-/  egenkapital i

Anskaffelses-  Forretnings- stemme-  selskap per  Bokfert verdi
Millioner kroner tidspunkt kontor andel % 2009-12-31 2009-12-31
Hafslund Nett AS 2009 Oslo 100 5132 4422
Sarp Kraftstasjoner AS 1987  Sarpsborg 100 77 61
Hafslund Venture AS 1986 Oslo 100 1652 2159
Hafslund Eiendom AS 2009 Oslo 100 640 662
Hafslund Strem AS 2009 Oslo 100 1536 1348
Hafslund Fakturaservice AS 2009 Oslo 100 51 30
Hafslund Kundesenter AS 2009 Oslo 100 15 15
Hafslund Telekom AS 2009 Oslo 100 196 109
Hafslund Fjernvarme AS 2009 Oslo 100 1070 3073
Hafslund Pellets Holding AS 2009 Oslo 100 158 158
Hafslund Miljeenergi AS 2009  Sarpsborg 100 386 335
Hafslund Produksjon AS 2009 Askim 100 1008 3076
Hafslund Driftssentral AS 2009 Oslo 100 140 722
Inforum Norge AS 2009 Fredrikstad 100 5
Sum aksjer i datterselskaper 12 066 16 170
Infratek ASA 2002 Oslo 43,3 316 129

Sum aksjer i datterselskaper og tilknyttete selskaper 12 382 16 299




Regnskap

Note 10, 11

m Andre langsiktige fordringer

Millioner kroner

Balansefort netto pensjonsmidler (se note 4)

Rentebaerende 1&n og fordringer
Innskudd pensjonskasse

La&n konsernselskaper

Sum andre langsiktige fordringer

m Kundefordringer og andre fordringer

Millioner kroner
Kundefordringer

Fordring konsernselskaper
Andre fordringer

Sum kundefordringer og andre fordringer

m Kortsiktig rentebzerende gjeld

Millioner kroner
Diverse sertifikater og kortsiktige lan
Kortsiktig rentebaerende gjeld

m Annen kortsiktig gjeld

Millioner kroner

Skyldig offentlig trekk

Palgpte renter

Annen ikke rentebzerende gjeld
Gjeld til andre konsernselskaper
Sum annen kortsiktig gjeld

2009-12-31
18

1231

116

3200

4 565

2009-12-31
1

1897

27

1925

Rente % per  Rente % per Gjeld per
2009-12-31  2008-12-31  2009-12-31
2,1-41 6,6-8,9 2 266
2266

2009-12-31
8

200

20

80

308

12,13,14,15

2008-12-31
13

1005

40

3200
4259

2008-12-31
1

11611

31

11644

Gjeld per
2008-12-31
3552

3 552

2008-12-31
5

255

127

1

388



m Langsiktig gjeld

Rente % per  Rente % per Gjeld per Gjeld per

Millioner kroner 2009-12-31 2008-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Obligasjonslan fast rente 5,0-6,3 5,1-6,3 4015 2 865
Obligasjonslan flytende rente 2,2-3,8 4,2-8,4 2102 2 821
Andre I&n 2,2-4,5 3,9-8,2 3980 3167
Sum langsiktig rentebzerende gjeld 10 097 8853
Andre lan 69 69
Sum langsiktige 1an 10 166 8921

Markedsverdien pa kort- og langsiktige 1&n utgjorde per 31. desember 2009 12 526 millioner kroner.
Avdragsprofil langsiktig rentebaerende gjeld

2010 2011 2012 2013 2014 Deretter Sum
Millioner kroner 462 1017 1300 1821 1909 3589 10 097

Hafslund har en syndikert trekkfasilitet pa 500 millioner euro med lgpetid til 31. mai 2012. Langiver er et banksyndikat bestdende av ni norske og internasjonale banker.
Trekkfasiliteten benyttes som back-stop for lepende sertifikatidn og generell likviditetsreserve. Ved érsskiftet var 500 millioner euro ubenyttet. | tilegg har konsernet kas-
sekreditt i Nordea p& 400 millioner kroner som ogsé var ubenyttet ved arsskiftet. Hafslund har negativ pantsettelsesklausul i laneavtalene. Enkelte av avtalene har bestem-
melser om at det ikke skal avhendes vesentlige eiendeler uten etter samtykke og eierskapsklausul som sier at over 50 prosent av selskapets aksjekapital skal eies av dagens
eiere, eller aksjoneerer som har en kredittrating p& minimum A- (Standard & Poor) eller A3 (Moody’s), eller har samtykke fra bankene.

m Naerstaende parter

Det ble etablert nye obligasjonslan fra Oslo kommune i 2007 og 2008 pa henholdsvis 500 millioner kroner og 740 millioner kroner. Lanene har ti ars lepetid. Begge l&nene
ble tatt opp til markedsmessige betingelser og er barsnoterte. Norsk Tillitsmann er avtalemotpart. Som et ledd i & styrke bufferkapitalen i Oslo Pensjonsforsikring AS ga Oslo
kommune i 2008 et ansvarlig 1an pa 1240 millioner kroner til Oslo Pensjonsforsikring AS i form av overdragelse av obligasjonene i de to ovennevnte l&nene. Oslo Pensjons-
forsikring AS er et livsforsikringsselskap som er heleid av Oslo kommune. Lanene inngér i Langsiktige 1&n, obligasjonslan fast rente i note 16 for konsernet.
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Regnskap

Note 16,17,18,19

m Risikostyring og finansielle derivater
Tabellen nedenfor viser utestdende renteswapper per 31 desember 2009:

Millioner kroner

Valuta  Belep Hafslund betaler Hafslund mottar Forfall
NOK 200 Fast/arlig 4,660 % Flytende 3M Nib 18.05.2010
NOK 100 Fast/arlig 5,090 % Flytende 3M Nib 11.07.2010
NOK 200 Fast/kvartalsvis 4,020 % Flytende 3 M Nib 24.11.2010
NOK 200 Fast/kvartalsvis 5,245 % Flytende 3 M Nib 13.12.2010
NOK 200 Fast/kvartalsvis 4,500 % Flytende 3M Nib 20.10.2011
NOK 100 Fast/kvartalsvis 5,000 % Flytende 3M Nib 24.11.2011
NOK 200 Fast/kvartalsvis 4,250 % Flytende 3M Nib 23.04.2012
NOK 200 Fast/kvartalsvis 4,110 % Flytende 3M Nib 12.11.2012
NOK 200 Fast/halvariig 3,190 % Flytende 6 M Nib 21.01.2013
NOK 350 Flytende 6 m Nib+185 Fast/arlig 5% 04.02.2013
NOK 200 Fast/arlig 5,070 % Flytende 3M Nib 11.07.2013
NOK 200 Fast/halvariig 5,370 % Flytende 6 M Nib 26.08.2013
NOK 200 Flytende 3M Nib+120 Fast/arlig 6,20 % 09.01.2014
NOK 200 Fast/arlig 4,92 % Flytende 3M Nib 09.01.2014
NOK 500 Flytende 6M Nib+200 Fast/arlig 6,30 % 21.01.2019

Virkelig verdi pa renteswappene utgjorde -59 millioner kroner per 31. desember 2009.

Valutaterminer
Selskapet har inngétt valutaterminer med virkelig verdi 6 millioner kroner per 31. desember 2009.

[\ 1% ¥l Kontanter og kontantekvivalenter

Som sikkerhet for enkelte forpliktelser kjgper konsernet bankgarantier. Disse garantiene utgjorde per 31. desember 2009 241 millioner kroner for handel i stremmarkedet,
47 millioner kroner i skattetrekksgarantier, 36 millioner kroner i husleiegarantier, 32 millioner kroner i kontrakts- og betalingsgarantier.



L\ W k] Egenkapital

Annen

innskutt Opptjent
Millioner kroner Aksjekapital Overkursfond  egenkapital  egenkapital
Egenkapital 31. desember 2007 195 4080 76 4 449
Arets resultat 472
Avsatt utbytte (2,25 kr per aksje) (438)
Endring egne aksjer (40)
Egenkapital 31. desember 2008 195 4080 76 4443
Arets resultat 615
Avsatt utbytte (2,25 kr per aksje) (438)
Endring egne aksjer ) 5
Fusjon av Hafslund Marked AS 616
Fusjon av Comtech Holding AS 25
Fusjon av Hafslund Varme og Infrastruktur AS 198
Egenkapital 31. desember 2009 195 4080 74 5 465

Hafslund har per 31. desember 2009 en beholdning pa 451 161 egne B-aksjer. Gjennomsnittlig kjopskurs er 105,27 kroner per aksje og
utgjer en samlet kostpris pa 47 494 114 kroner.

m Aksjekapital og aksjonaerinformasjon

Det vises til note 14 i konsernregnskapet.

Ledelseserklzering vedrerende arsrapportens innhold

Vi erkleerer etter beste overbevisning at

B konsernregnskapet for 2009 er utarbeidet i samsvar med IFRS som fastsatt av EU, med krav til tileggsopplysninger som felger av regnskapsloven.

®  arsregnskapet for morselskapet for 2009 er avlagt i samsvar med regnskapsloven og god regnskapsskikk i Norge.

B regnskapsopplysningene gir et rettvisende bilde av foretakets og konsernets eiendeler, gjeld, finansielle stilling og resultat som helhet.

® 3rsberetningen gir en rettvisende oversikt over utvikiingen, resultatet og stillingen til foretaket og konsernet, sammen med en beskrivelse av de mest
sentrale risiko- og usikkerhetsfaktorer foretakene stér overfor.

Christian Brinch Ole Ertvaag Hanne Harlem Mikael Lilius
styreleder
Tyra Marie Hetland Per Luneborg Per Orfjell Christian Berg

konsernsjef

Sum
innskutt og
opptient EK
8801
472
(438)
(40)
8796
615
(438)
3

616

25
198
9815
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Revisors beretning

PRICEWATERHOUSH(COPERS

PricowaterhouseCoopars AS
Postboks 748 Sentrum
NO-0106 Oslo

Telalon 02316

Telalaks 23 16 10 00

Til generalforsamiingen | Hafslund ASA

Revisjonsberetning for 2009

Wi har revidert rsregnskapet for Hafslund ASA for regnskapsaret 2009, som viser et overskudd pa

kr 615 millioner for morselskapet og et overskudd pa kr 213 millioner for konsemet, Vi har ogsa
revidert opplysningene i arsberetningen om arsregnskapet, forutsetningen om fortsatt drift og forstaget
til anvendelse av overskuddel, Arsregnskapet bestar av selskapsregnskap og konsemregnskap,
Selskapsregnskapet bestar av resultatregnskap, balanse, kontantstremoppstilling og
noteopplysninger. Konsemregnskapet bestar av resultatregnskap, utvidet resultatregnskap, balanse,
kentantstremoppstilling, oppstiling over endringer | egenkapitalen og noteopplysninger, Morselskapets
regnskap er ularbeidet | samsvar med regnskapslovens regler og norsk god regnskapskikk.
International Financial Reporting Standards som fastsatt av EU er anvendt ved utarbeidelsen av
kensemregnskapet. Arsregnskapet of arsberetningen er avgitt av selskapets styre og daglig leder,
Wér oppgave er & uttale oss om arsregnskapet og evrige forhold | henhold il revisordovens krav,

Vi har utfert revisjonen i samswvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk | Norge, herunder
revisjonsstandarder vediatt av Den norske Revisorforening. Revisjonsstandardene krever at vi
planlegger og utferer revisjonen for & oppné betryggende sikkerhet for at rsregnskapet ikke
inneholder vesentlig feilinformasjon. Revisjon omfatier kontroll av utvalgte deler av materialet som
underbygger informasjonen i arsregnskapet, vurdering av de benyttede regnskapsprinsipper og
vesentlige regnskapsestimater, samt vurdering av innholdet | og presentasjonen av arsregnskapet, |
den grad det felger av god revisjonsskikk, omfatter revisjon ogsa en gjennomgaelse av selskapels
formuesforvalining og regnskaps- og intern kontroll-systemer. Wi mener at var revisjon gir et forsvarlig
grunnlag for var utlalelse.

Vi mener at

»  selskapsregnskapet er avgitt i samsvar med lov og forshrifter og gir et rettvisende bilde av
selskapets pkonomiske stiling 31. desember 2009 og av resultatet og kontantstremmens i
regnskapsaret | overensstemmelse med norsk god regnskapsskikk

+  konsermregnskapel er avgitt | samsvar med lov og forskrifter og gir et rettvisende bilde av
konsemets akonomiske stilling 31. desember 2008 og for resultatet og kontanisirammene og
endringene | egenkapitalen i regnskapséaret | overensstemmelse med Intemational Financial
Reporting Standards som fastsatt av EU

+  ledelsen har opplylt sin plikt B & sorge for ordentiy og oversiktlig registrering og dokumentasjon
av selskapets regnskapsopplysninger | samsvar med norsk lov og god bokfaringsskikk

*  opplysningene i arsberetningen om arsregnskapet, forutsetningen om fortsatt drift og forslaget til
anvendelse av overskuddet er konsistente med arsregnskapet og er i samsvar med lov og
forskrifter,

Qslo, 23. mars 2010
PricewaterhouseCoopers AS

Thomas Fraurud
Statsautorizert revisor
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Eierstyring og
selskapsledelse

Hafslunds retningslinjer for eierstyring og selskapsledelse
skal sikre tillit til selskapets styre og ledelse og legge grunn-
laget for langsiktig verdiskaping til beste for aksjonaerer,
ansatte, andre interessenter og samfunnet for avrig.

Hafslunds politikk for eierstyring og selskaps-
ledelse er godkjent av styret i Hafslund ASA
og ansett & vaere i trad med Norsk anbefaling
for eierstyring og selskapsledelse, med noen
unntak:

m Hafslund har to aksjeklasser. A-aksjen
gir én ordinger stemmerett per aksje. B-
aksjen gir ikke ordinger stemmerett.

= Hafslund ASA er en betydelig eier i In-
fratek ASA og eier per januar 2010 43,3
prosent av aksjene i Infratek. Hafslund
ASA med datterselskaper er ogsa en
viktig kunde og leverander av tjenester
til Infratek ASA. Det er derfor vesentlige
naerstdende relasjoner mellom Hafslund-
konsernet og Infratek ASA. Det kan veere
situasjoner av naerstdende karakter som
vurderes som ordineer virksomhet pa
armlengdes avstand, og som derfor ikke
vil bli framlagt for styret. Dette kan opp-
fattes & fravike fra Norsk anbefaling for
eierstyring og selskapsledelse.

m Pa bakgrunn av inngétt avtale mellom
Hafslund ASA og de ansattes fagforenin-
ger har ikke konsernet bedriftsforsamling.

m Hafslunds vedtatte politikk for eier-
styring og selskapsledelse vedrerende
generalforsamling er ikke oppdatert i
samsvar med siste versjon av norsk
anbefaling for eierstyring og selskaps-
ledelse (21. oktober 2009), men folger
fortsatt anbefalingen av 4. desember
2007. Endringer i allmennaksjeloven
medferer behov for vedtektsendringer
som vil bli gjort pé ferste ordinasre gene-
ralforsamling. Styret vil deretter, i lys av
generalforsamlingens vedtak, fastsette
ny politikk for eierstyring og selskaps-
ledelse, som i sterst mulig grad ivare-
tar den oppdaterte anbefalingen av 21.
oktober 2009.

m Punktet om arsrapportens informasjon
er ikke oppdatert i henhold til siste anbe-
faling om eierstyring og selskapsledelse,
og presiserer ikke at det ogsé ber opp-
lyses om styremedlemmers deltakelse
pa styrematene.

m Punktet om styrets arbeid er ikke opp-
datert i henhold til siste anbefaling om
eierstyring og selskapsledelse: Anbefaling
om & utpeke annet styremedlem som kan
lede diskusjonen i saker hvor styreleder er
eller har veert aktivt engasjert er ikke tatt
inn. Videre er ikke endringene som felger
av lovens krav om etablering av revisjons-
utvalg tatt inn. Punktet vil forst bli opp-
datert nér vedtekter er fastsatt pa neste
ordineere generalforsamling.

= Hafslunds vedtatte politikk for eierstyring
0g selskapsledelse vedrerende revisor er
ikke oppdatert i samsvar med siste ver-
sjon av norsk anbefaling for eierstyring
og selskapsledelse (21. oktober 2009),
men folger fortsatt anbefalingen av 4.
desember 2007.

Nedenfor felger en samlet redegjerelse for sel-
skapets eierstyring og selskapsledelse. Rede-
gjorelsen felger den norske anbefalingen av 4.
desember 2007. For & gjere redegjerelsen lett
tilgiengelig for leseren folges samme struktur
som i den norske anbefalingen.

1) Formal og prinsipper for eierstyring

og selskapsledelse

Hafslund ASAs styringsstruktur skal bidra til
langsiktig verdiskaping, sikre eiernes og an-
dre interessenters tillit til styret og ledelsen,
samt klargjere rolledeling mellom aksjeei-
ere, styret og daglig ledelse utover det som
felger av lovgivningen. Hafslund rapporterer
i henhold til konsernets vedtekter, forret-
ningsidé, visjon, verdigrunnlag, samt lover
og regler for norske bersnoterte selskaper.

2) Virksomhet

Hafslunds formal er tydeliggjort i Hafslunds
vedtekter (paragraf 3): Selskapets formél er
a drive virksomhet som omfatter:

= produksjon, fordeling, distribusjon, om-
setning og anvendelse av energi

m industri, handel, konsulent- og entrepre-
nervirksomhet og finansvirksomhet

m gnnen virksomhet som stér i forbindelse
med de ovennevnte formél, herunder drift
og forvaltning av selskapets faste eien-
dommer og @vrige ressurser

Formalet kan fremmes ved deltakelse i
eller i samarbeid med andre foretak i inn-
og utland. Hafslund driver, i trad med sin
formalsparagraf, virksomhet innen flere
omréader. Hafslunds visjon, forretningsidé
og strategiske prioriteringer er vedtatt av
styret. Disse danner utgangspunkt for
utviklingen av konsernets virksomhet og
bedriftskultur. Konsernets visjon, forret-
ningsidé og strategiske prioriteringer er
neermere omtalt i Kort fortalt, som er et
vedlegg til rsrapporten. Se ogsé konser-
nets vedtekter pd www.hafslund.no.

3) Selskapskapital og utbytte

Hafslunds selskapskapital, utbyttepolitikk og
styrets fullmakter til & foreta kapitalfornay-
else og tilbakekjop av aksjer er omtalt under
Aksjonasrinformasjon pa sidene 83-85.

4 og 5) Likebehandling av aksjeeiere,
transaksjoner med naerstaende og fri
omsettelighet

Hafslund etterstreber & likebehandle kon-
sernets aksjonaerer. Hafslund har to aksje-
klasser. A-aksjen gir rett til én ordinger
stemme per aksje. B-aksjen gir ikke ordinger
stemmerett. Selskapets to aksjeklasser
er historisk betinget. Selskapet har ingen
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eierskapsrestriksjoner utover de som fal-
ger av norsk konsesjonslovgivning. Med
de begrensninger som er fastsatt ved lov,
kan Hafslunds aksjer overdras og erverves
fritt. | henhold til konsernets prinsipper for
eierstyring og selskapsledelse og etiske
retningslinjer skal Hafslunds styremediem-
mer unnga situasjoner hvor det kan oppsta
konflikt mellom deres egne personlige og/
eller gkonomiske interesser og konser-
nets interesser. Tilsvarende sier instruks
for styrets arbeid at et styremedlem ikke
ma& delta i behandlingen eller avgjerelsen
av spersméal som har saerlig betydning for
egen del, for neerstdende av medlemmet,
eller for selskap i tilsvarende situasjon. Det
samme gjelder for konsernsjef og konser-
nets ovrige ansatte. Styremedlemmer og
ledende ansatte skal melde fra til styret hvis
de direkte eller indirekte har en vesentlig
interesse i pagaende saker eller i en av-
tale som inngés i selskapet, hvor det kan
sés tvil om habilitet. Ved ikke uvesentlige
transaksjoner mellom selskapet og aksje-
eiere, styremedlem, ledende ansatte eller
neerstdende av disse, og som ikke er en
del av normal virksomhet, skal styret som
hovedregel vurdere om det ber utarbeides
en verdivurdering fra en uavhengig tredje-
part. Eventuelle neerstaende transaksjoner
som er ansett som vesentlige, skal rede-
gjeres for i selskapets arsrapport. Se note
26 i regnskapet for Hafslund-konsernet for
omtale av naerstdende transaksjoner.

6, 7, 8, 9, 10 og 15) Styrende organer,
risikostyring, internkontroll og revisor
Se figuren pa neste side for en kort rede-
gjerelse for Hafslunds styrende organer. Pa
bakgrunn av inngétt avtale mellom Hafslund
ASA og de ansattes fagforeninger har ikke
konsernet bedriftsforsamling, jamfer allmenn-
aksjelovens § 6-35, forste og annet ledd.
Styret og administrasjonen felger opp kon-
semets  internkontroll  giennom  manedlige

rapporter som viser konsernets og det enkelte
virksomhetsomrédes utvikling, basert pa
finansiell historikk, prognose og definerte
nekkeltall. Konsemnets risikorammer vedtas
arlig av styret. Se side 86 for ytterligere
informasjon om konsernets  risikohandte-
ring. Hafslunds revisor velges av general-
forsamlingen, og har blant annet som formal
& granske styrets og ledelsens forvaltning av
selskapet.

11 og 12) Godtgjorelse til styret og
ledende ansatte

Godtgjerelse til styret og ledende ansatte
er omtalt under note 21 pa side 56 i
regnskapet for Hafslund-konsernet. Valg-
komitéen velges av generalforsamlingen,
og har til oppgave & foresla styrekan-
didater, samt & anbefale styrets godt-
gjorelse. Styrets kompensasjon skal sta
i et rimelig forhold til de oppgaver og
ansvar som er palagt dem, og vedtas
av generalforsamlingen etter forslag fra
valgkomiteen. Styrets honorarer er ikke
resultatavhengige, og styret er ikke tildelt
aksjeopsjoner. Styret har etablert et
kompensasjonsutvalg som gir tilradning til
styret i alle saker som gjelder selskapets
godtgjerelse til konsernsjef. Konsern-
sjefens godtgjerelse vedtas av styret.
Utvalget skal holde seg orientert om alle
vederlagsordninger for ledende ansatte
i konsernet. Retningslinjene for fastset-
telse av godtgjerelse for ledende ansatte
skal angi hovedprinsippene for selskapets
lederlennspoliikk og seke & oppna
sammenfallende interesser mellom
aksjeeiere og ledende ansatte. Det
vil si at resultatavhengig godtgjerelse
til ledende ansatte i form av opsjons-
og bonusprogrammer eller liknende ber
knyttes til verdiskaping for aksjeeierne
eller resultatutvikling for selskapet over
tid, og veere forankret i malbare forhold
som den ansatte kan pavirke. Styret

vedtok sist i 2007 retningslinjer for godt-
gjerelse til ledende ansatte.

13) Informasjon og kommunikasjon
Styrets informasjonspolitikk har apenhet
og likebehandling av alle aksjoneaerer som
et overordnet mal. All offisiell informasjon,
herunder bers- og pressemeldinger, rap-
porter og finansiell kalender, er tilgjengelig
pa hafslund.no og gis bade pa norsk og
engelsk.

14) Selskapsovertakelse

Styret vil ikke uten saerlige grunner sgke &
forhindre eller vanskeliggjere at noen fram-
setter overtakelsestilbud pa selskapets
virksomhet eller aksjer.



Hafslunds styrende organer

= Valgkomiteen velges
av generalforsamlingen
0g avgir innstilling til
generalforsamling om valg
av styrets aksjonar-
valgte medlemmer, om
fastsettelse av styrets
godtgjerelse og fast-
settelse av styrekomi-
teenes godtgjorelse.
Komiteen bestdr av tre
medlemmer som velges
for to &r av gangen.

Kompensasjonsutvalget

er etablert av styret for

4 behandle saker som
vedrarer godtgjorelse til
konsernsjefen. Utvalget
skal holde seg orientert om
alle vederlagsordninger for
ledende ansatte i konsernet.
Utvalget bestar av tre
styrerepresentanter, hvorav
én ansattrepresentant.

Selskapets revisor velges
av generalforsamlingen
o0g har blant annet som
forméal & granske styrets
og ledelsens forvaltning
av selskapet. Revisor

skal vaere uavhengig.
Revisor rapporterer til
generalforsamlingen,
deltar i styremgter nar
arsregnskapet behandles,
og framlegger sitt syn pa
konsernets regnskaps-
prinsipper og internkontroll
for styret.

S Generalforsaml <
-

> Kompensasjo
utvalg

g

3 Konsernledels <

m Aksjonzrene utever primert sine rettigheter giennom deltakelse og
stemmegivning p& generalforsamlingen, som er Hafslunds gverste organ.
Generalforsamlingen behandler saker i henhold til norsk lov, blant annet
godkjenning av arsregnskap og -beretning, utdeling av utbytte, valg av
underkomiteer og revisor samt vedtektsendringer.

Likebehandling av aksjonarene er et grunnleggende prinsipp. Innkallingen
o0g saksdokumenter til generalforsamlingen, inkludert valgkomiteens
innstilling, skal s& sant mulig gjeres tilgiengelig pa selskapets hjiemmeside
senest 21 dager for generalforsamlingen avholdes. Hafslund ASA skal
sende ut innkalling, inklusive eventuelle saksdokumenter og valgkomiteens
innstilling, til alle som er registrert som aksjonarer senest innen

14 dager far generalforsamlingen avholdes.

Styret er etter norsk lov ansvarlig for forvaltningen av Hafslund. Det skal
sgrge for en forsvarlig organisering av virksomheten, fere tilsyn med den
daglige ledelsen og vedta planer, budsjetter og ngdvendige retningslinjer
for konsernet og dets datterselskaper.

Medlemmene av styret velges for to &r av gangen og tilfredsstiller krav
til uavhengighet. Ingen av styrets aksjonaervalgte medlemmer er ansatt i
selskapet. Styret bestér av atte representanter, hvorav tre valgt blant de
ansatte. Et styremedlem representerer nest stgrste eier, Fortum. Styret
giennomfarer &rlig evaluering av styrets arbeid.

Konsernsjefen star for den daglige ledelsen av Hafslunds virksomhet.
Ansvarsfordelingen mellom styret og konsernsjefen er definert i styrets
styreinstruks.

Konsernledelsen i Hafslund bestér av konsernsjefen og konserndirektgrene
for forretningsomradene og for stabsfunksjonene. Konserndirektgrene
bistar konsernsjefen med oppfelgingen av forretningsomradene og
rapportering til styret.
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Godtgjorelse til styret og ledende
ansatte i 2009

Somendelavlegnnsoppgijeret for alle ansatte
i 2009 har konsernledelsen og de ansattes
representanter i styret vederlagsfritt mot-
tatt 50 B-aksjer hver i Hafslund ASA. Verdi
av tildelte aksjer pa tildelingstidspunktet
er inkludert i kolonnen fastlenn m.m. Opp-
gitt beholdning av aksjer i Hafslund gjelder
Hafslund B-aksjer med unntak for felgende
personer med naerstdende som ogsa eier
A-aksjer: Neerstdende av Tove Pettersen
3300, Christian Berg 1000, Per Kristian
Olsen 1000, Tore Schigtz 5200 og Christian
Brinch 21 000. Lanene som er ytt il ledende
ansatte, er rentefrie og nedskrives med en
tidel av opprinnelig l&nebelep per &r. For-
delen er inkludert i kolonnen fastlenn m.m.,
og rentefordelen blir innberettet. Samlet
honorar til styret i Hafslund ASA for 2009 er
1,9 millioner kroner.

@vrige betingelser konsernsjef
Konsernsjefen har seks maneders opp-
sigelsestid. Ved oppher av arbeidsforholdet
harhan pavisse vilkér, itilegg til oppsigelses-
tiden, rett til lonn i 18 maneder (stter utlep
av oppsigelsestid). Ved fratreden etter eget
onske tilkommer det konsernsjefen pa
visse Vilkar et belep tilsvarende naverdien
av en fripolise for pensjon av lenn
over 12 G for tid tienestegjort i stillingen.
Pensjonsalderen er 67 ar med gjensidig
rett til & avslutte arbeidsforholdet med for-
tidspensjon ved fylte 60 &r, forutsatt ti ars
tienestetid i stillingen. Fortidspensjon er
fastsatt til 67 prosent av basislennen fra
fylte 60 &r og fram til alderspensjonering.
Konsernsjefen har rett til bonus begrenset
oppad til 30 prosent av fastlenn. Bonusen
fastsettes arlig basert pa konsernmal,
selskapsmal/virksomhetsmal,  individuelle
objektive mal og subjektiv individuell
vurdering.

Betingelser ovrig konsernledelse
@vrige i konsernledelsen har ved oppher av
arbeidsfornoldet pa visse vilkar rett til lenn
i 12-18 maneder. Ytelser bestér av fast-
lonn og bonusordning begrenset oppad il
30 prosent, 50 prosent eller 75 prosent av
fastlenn. Bonusen fastsettes arlig basert pa
konsernmal,  selskapsmal/virksomhetsmal,
individuelle objektive mal og subjektiv indivi-
duell vurdering. Ytelser awviker, blant annet av
historiske arsaker, i visse tilfeller fra konser-
nets retningslinjer for godtgjerelse til ledende
ansatte. Konsernledelsen er medlem av den
ordineere ytelsespensjonsordningen.

Langsiktig insentivprogram

Det ble i 2006 innfert et tredrig insentiv-
program for & knytte personer ansett som
spesielt viktige for Hafslund ytterligere til
konsernet. | alt fire personer var i 2009
deltakere i programmet, hvorav én fra kon-
sernledelsen. Samlet opptjent langsiktig
bonus i 2009 var 0,877 millioner kroner.
Deler av belepet matte benyttes til kigp av
aksjer i Hafslund ASA. Bonusen er utbetalt
med like store belep over tre &r med forste
utbetaling i 2007. Ved fratredelse har opp-
tient ikke utbetalt bonus bortfalt. Program-
met vil ikke bli viderefert i 2010.

Etiske retningslinjer

Hafslunds etiske retningslinjer er godkjent av
styret i Hafslund og gjelder for alle ansatte
i konsernet, tillitsvalgte og styrets mediem-
mer. Retningsliniene regulerer atferd og
handlingsmate, bade i forretningsdriften
og i samhandlingen med kunder, samar-
beidspartnere og medarbeidere. Formalet
er & skape tilit og et godt omdemme. Ret-
ningslinjene anses som et minimumskrav.
Alle ansatte skal felge eksterne lover og for-
skrifter, bransjestiske regler og interne regler
som gjelder for Hafslunds virksomhet. Ret-
ningslinjene tar utgangspunkt i konsernets
verdigrunnlag og omhandler forhold som

personlig opptreden, interessekonflikter,
bestikkelser, korrupsjon og pavirknings-
handel, konkurranse og sanksjoner ved
brudd pé de etiske retningslinjene. De etiske
retningslinjene og kontroll med etterlevelsen
av disse ses i sammenheng med konser-
nets arbeid med risikostyring, virksomhets-
styring og god eierstyring og selskaps-
ledelse. Retningslinjene skal videre bidra
til & sikre at konsernet har tillit fra kunder,
aksjonaerer, myndigheter og samfunnet
ellers. De etiske retningslinjene inngadr ogsa
som en naturlig del av konsernets kom-
petanse og utviklingsaktiviteter. S& langt
kient har det ikke veert tilfeller av eller forsek
pa korrupsjon i virksomheten, og konser-
net har heller ikke blitt betelagt, utsatt for
ikke-gkonomiske sanksjoner eller demt for
brudd pa lover eller forskrifter.

Mer informasjon

For supplerende informasjon til redegjo-
relse for eierstyring og selskapsledelse
vises det til:

= Hafslunds retningslinjer for eierstyring og
selskapsledelse som er tilgjengelige pa
hafslund.no.

m Konsernets vedtekter som er tilgjenglige
pa hafslund.no.

m Presentasjon av styret og styrets arbeid,
side 15 og 22.

m Presentasjon av konsernledelsen i Kort
fortalt, som er et vedlegg til &rsrapporten.

= Hafslunds visjon, forretningsidé og verdi-
grunnlag i Kort fortalt, som er et vedlegg
til arsrapporten.

m Aksjonaerinformasjon, side 83.

m Tilbakekjop av aksjer og aksjeordninger
for ansatte, side 84.

m Godtgjerelser til styret og konsernledel-
sen, side 80-82.



Godtgjorelse til styret og ledende ansatte i 2009

Navn

Christian Berg
Gunnar Gjertz

Per Kristian Olsen
Jan Presttun

Hege Yli Melhus
Kari Ekelund Therud
Tore Schietz

Tove Pettersen
Karen Onsager
Christian Brinch

Ole Ertvaag

Hanne Harlem
Mikael Lilius '

Anne Grethe Dalane
Per Orfiell

Per Luneborg

Tyra Marie Hetland

Stilling

Konsernsjef

Konserndirekter

Konserndirekter

Konserndirektor

Konserndirekter (t.0.m. august 2009)
Konserndirekter (f.0.m. september 2009)
Konserndirekter

Konserndirekter

Konserndirekter

Styreleder

Styremedlem

Styremedlem

Styremedlem

Styremedlem (t.0.m. september 2009)
Ansattes styrerepresentant

Ansattes styrerepresentant

Ansattes styrerepresentant

nn
og styrehonorar
3037 293
2253 500
2115244
1857 422
1772168
1225 492
1961 686
1301 307
1506 835
560 000

190 000

190 000

190 000

166 250

980 912
751917

735 058

Bonus 2
224 523
155 232
518 409
252 481
107 143
136 454
313 523

43 659
180 075

Naturalytelser
166 934
143 229

87 379
78 606
105 120
123 503
122 221
100 240
147 529
6 000

84 796
10379
8 324

Pensjonskostnad | Lan 31.12.2009

1156 679
251 067
939 052
183 978
143 569
184 808
358 865
171376
174 464

229 192
172 512
56 365

1 Lilius og neerstaende eier ingen aksjer i Hafslund. Fortum, som Lilius representerer, eier imidlertid 37 853 110 A-aksjer og 28 706 339 B-aksjer i Hafslund.

2 Dette gjelder bonusoppnéelse for 2009 som utbetales i 2010.

3 Dette gjelder godtgjerelse for 10 maneder i 2009.

430 000
370 833
108 333
580 000

595 000
570 000
130 000
441 667

240 000
15 940

Antall aksjer
31.12.2009

14 556
5162
11 756
2 956

327

8 329
7512
327
40 000

162
177
2 956
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Erklzering om fastsettelse av lonn
og annen godtgjorelse til ledende
ansatte

Styret i Hafslund ASA vedtok 20. mars 2007
retningslinjer for godtgjerelse til ledende
ansatte i Hafslund-konsernet. Hovedinn-
holdet i disse retningslinjene, slik disse
gjelder for konsernsjef og konsernledelsen,
er som folger:

Fast lann

Fastsettes basert pa stilingsinnhold, ansvars-
niva, kompetanse og tid i stiling. Lennen skal
veere konkurransedyktig i forhold til ansvars-
forhold og industriniva.

Naturalytelser

Til bilhold eller hvor annen tilfredsstilende
sikkerhet stilles, kan det tildeles rentefrie 1an
som nedskrives over ti r innenfor vedtatte
retningslinjer. Utover dette skal naturalytelser
i hovedsak knyttes til utgifter til bredband
(hiemmekontor), mobiltelefon og aviser.

Arlig bonus

Bonus skal fastsettes og utbetales med ut-
gangspunkt i stilingsniva og den merverdi
som den ansatte eller en gruppe av ansatte
har skapt. Arlig bonus for konsernsjef og
konsernledelsen skal begrenses oppad til
50 prosent av fastlonn. Unntak fra dette
skal avgjeores av styret samt begrunnes i
styreprotokollen. Bonusen fastsettes arlig.
Konsernmal besluttes av styret. Hoved-
regelen er imidlertid et tak pa 30 prosent
av grunnlenn for niva én i konsernet og et
tak p& 20 prosent av grunnlgnn for niva to.
Unntak fra hovedregel skal avtales saerskilt
med konsernsief eller styret.

Langsiktig insentivprogram

| tillegg til &rlig bonus har konsernet hatt et
langsiktig insentivprogram. Dette har om-
fattet et begrenset antall ansatte som er

vurdert som spesielt viktige for Hafslunds
videre utvikling. Rammer fastsettes arlig av
styret. For & anspore til langsiktighet | anset-
telsesforholdet skal opptjent bonus under
programmet utbetales med like andeler
over tre ar. Ved fratredelse bortfaller opptjent
bonus. Deler av opptjent bonus skal be-
nyttes til kigp av aksjer i Hafslund ASA.
Programmet vil ikke bli viderefort i 2010.

Aksjeordninger

Konsernsjef og konsernledelse skal omfattes
av aksjeordning for alle ansatte. For & styrke
bandene mellom ansatte og konsernet samt
gi ansatte i Hafslund mulighet til & ta del i
konsernets framtidige verdiskaping, skal det
arlig sekes & gi alle ansatte mulighet til & fa
tildelt eller kjopt aksjer i Hafslund ASA. Aksjer
skal tildeles basert pa fastsatte nokkeltall for
konsernet samt type stilling, stilingsprosent
0g ansettelsestid. Aksjetilbudet skal ses i
sammenheng med det totale lennsopp-
gjeret for konsernet.

Opsjonsordninger
Konsernet benytter ikke opsjonsordninger.

Pensjon

Konsernsjef og konsernledelse skal ha
en innskuddsbasert pensjonsordning péa
minimum to prosent og maksimum fem
prosent av arlig fastlenn sa sant annet ikke
avtales seerskilt med styret. Pensjonsalde-
ren for disse skal som hovedregel veere 67
ar. Konsernsjef og konsernledelse har rett
til tidligere fratreden i samsvar med den til
enhver tid gjeldende AFP-avtale.

Oppsigelsestid og etterlonn

Konsernsjef og konsernledelse skal ha en
oppsigelsestid pa seks maneder. | utvalgte
tilfeller og avhengig av stilling kan etterlenn
pa 12 til 18 maneder benyttes. Sa vidt
gjelder gjennomferingen av konsernets
lederlennspolitikk for 2009, ble konsernets

retningslinjer sist vedtatt 20. mars 2007.
Retningslinjene ble forste gang vedtatt 27.
oktober 2006. Etter at retningslinjene ble
vedtatt, har konsernet iverksatt arbeidet
med & giennomfere disse, men respekte-
rer tidligere inngatte avtaler.



Aksjonaerinformasjon

Hafslund har som mal & gi aksjongerene konkurransedyktig
avkastning sammenliknet med alternative plasseringer
med tilsvarende risiko. Slik avkastning sekes gjennom en
kombinasjon av verdistigning og aksjeutbytte.

Aksjonaerpolitikk og utbytte

Hafslund er opptatt av klar og god eier-
styring og selskapsledelse for & fremme
sterst mulig verdiskaping over tid, og for &
sikre god tillit til selskapets styre og ledelse.
Rask, relevant og tilstrekkelig informasjon
om selskapets virksomhet skal danne grunn-
laget for en balansert og korrekt verdsetting
av aksjen. Likebehandiing og &penhet er
grunnleggende for Hafslunds kommunika-
sjon med aksjonaerer. Konsernets langsiktige
utbytte-politikk er basert pa utbetaling av
utbytte tilsvarende 50 prosent av ars-
resultatet i normalér, justert for ikke-kontant-
genererende poster. Ordinaert utbetalt utbytte
i 2009 var 2,25 kroner per aksje. Styrets
forslag til utbytte for regnskapséret 2009 er
2,25 kroner per aksje. Utbyttet vedtas av
generalforsamlingen 6. mai 2010. Grafen pa
side 85 viser utbytte de siste ni rene.

Kursutvikling og omsetning

Hafslund har to aksjeklasser (HNA og
HNB). Begge aksjeklassene er notert pa
Oslo Bers. Ved utgangen av 2009 var
Hafslunds bersverdi 13,5 milliarder kroner.

| 2009 hadde Hafslund-aksjene en totalav-
kastning pa 5,1 prosent, inkludert utbetalt
utbytte. Til sammenlikning steg OSEBX-
indeksen 64,8 prosent, ogsd denne er
justert for utbytte. Kursen pa Hafslunds
A-aksje var 69,75 kroner ved utgangen av
2009. Kursen pa B-aksjen var 68,75 kroner
ved utgangen av 2009. A-aksjens hoyeste
kurs var 73,25 kroner 1. juli 2009, mens B-
aksjens hoyeste kurs var 75 kroner 30. juni
2009. A-aksjens laveste kurs var 51 kroner
18. mars 2009, mens B-aksjens laveste
kurs var 48,5 kroner 9. mars 2009. Det ble
handlet 5,6 millioner Hafslund-aksjer i 2009
mot 13,9 millioner i 2008. 73 prosent av ak-
sjeomsetningen 2009 fant sted i Hafslunds
B-aksje mot cirka 91 prosent i 2008. Pa
bakgrunn av aksjeklassenes omsetning er
bade Hafslunds A-aksje og B-aksje klassifi-
sert i OB Match ved Oslo Bers.

Aksjekapital og aksjonaerstruktur

Hafslund ASA hadde per 31. desember
2009 en aksjekapital bestdende av
195 186 264 aksjer, hvorav 115 427 759 A-
aksjer og 79 758 505 B-aksjer. Palydende

Hafslunds storste aksjonaerer per 31. desember 2009

per aksje for begge aksjeklassene er 1,00
krone. Oslo kommune er sterste eier med
en samlet eierandel pa 53,73 prosent, og
Fortum Forvaltning AS, eid av energiselska-
pet Fortum notert pa Helsingfors fondbers,
er nest starste eier med 34,10 prosent. Det
har ikke veert endringer i Oslo kommunes
og Fortums eierskap gjennom aret. Ved ut-
gangen av 2009 var antall aksjeeiere 7551.

Stemmeretts- og eierforhold

A-aksjene gir én ordinger stemmerett per
aksje. B-aksjene gir ikke ordineer stemme-
rett. Konsernet har ikke eierbegrensninger
utover det som er fastlagt i norsk konse-
sjonslovgivning. Begge aksjeklassene har
lik rett til utbytte. Stemmerettsforskjellen
har historisk veert reflektert i en prisdiffe-
ranse mellom aksjeklassene og innebaerer
en forskjellsbehandling av aksjongerene.
Prisdifferansen har imidlertid blitt vesentlig
redusert de siste arene. Styret har tidligere
sondert muligheten for en sammenslaing
av selskapets to aksjeklasser. Hafslunds
storste eier har imidlertid signalisert at de
ikke vil statte en sammenslaing.
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Navn A-aksjer B-aksjer Total % av total Stemmeandel %
Oslo Kommune 67 524 647 37 342 907 104 867 554 53,7 58,5 %
Fortum Forvaltning AS 37 853 110 28 706 339 66 559 449 34,1 32,8 %
@stfold Energi AS 5201416 3938 5205 354 2,7 4,5 %
MP Pensjon 1564 000 15664 000 0,8 0,0 %
Verdipapirfond Odin Norden 1341 350 1341 350 0,7 0,0 %
Verdipapirfond Odin Norge - 689 800 689 800 0,4 0,0 %
Sum 110579173 69 648 334 180 227 507 92,3 95,8 %
Sum evrige 4 848 586 10110171 14 958 757 7,7 4,2 %
Totalt antall aksjer 115 427 759 79 758 505 195 186 264 100,0 100,0 %
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Risikohandtering

Analytisk informasjon

Tilbakekjop av aksjer og
aksjeordninger for ansatte
Generalforsamlingen vedtok den 6. mai
2009 & gi styret fullmakt pa vegne av
Hafslund ASA til & foreta erverv av egne
B-aksjer primeert til bruk i programmer
rettet mot de ansatte i Hafslund ASA
og datterselskaper av Hafslund ASA.
Ervervet er begrenset til to prosent av
selskapets aksjekapital. Fullmakten gjel-
der fram til ordinser generalforsamling i
2010. Alle ansatte i Hafslund-konsernet
som var omfattet av inngatt rammeavtale
vedrerende lennsoppgjeret varen 2007,
ble i mai 2008 vederlagsfritt tilbudt opp-
til 50 B-aksjer i Hafslund ASA. Qvrige
ansatte ble tilbudt & kjope opptil 50 B-
aksjer til markedskurs med 20 prosent
rabatt. Hafslund ensker & stimulere an-
satte til & delta i den langsiktige verdi-
skapingen av selskapet. Totalt ble 39

350 B-aksjer overfort til ansatte. 36 950
aksjer ble overfert vederlagsfritt pa kurs
70 kroner, og 2 400 aksjer ble solgt med
rabatt p& kurs 56 kroner. Det vises til side
81 for oversikt over aksjer eid henholdsvis
av styremedlemmer og konsernledelse.
Per 31. desember 2009 var selskapets
beholdning av egne B-aksjer 451 161.
Selskapet eide ingen A-aksjer. Dette til-
svarer 0,23 prosent av totalt antall ute-
stédende aksjer. Konsernet har ingen full-
makter til utstedelse av egne aksjer.

Investor Relations

Hafslund holder aksjongerer, banker og
finansmarkedet for gvrig orientert om viktige
utviklingstrekk gjennom ars- og kvartals-
rapporter samt meldinger til bers og medier.
| tilegg holder Hafslund jevnlige mater
med investorer og analytikere og har egne
investorsider pa hafslund.no

Kontaktinformasjon / Finansiell kalender

Analytikere som fglger selskapet
= ABG Sundal & Collier

Petter Nystrom tif. +47 22 01 61 35
= Carnegie

Marius Gaard tif. +47 22 00 93 57
John A. Schj. Olaisen tif. +47 22 00 93 51
= Fondsfinans

Hakon Levy tif. +47 23 11 30 47

= Orion Securities

Ana Solvjova tif. +370 52 47 83 39

= SEB Enskilda

Truls K. Engene tIf. +47 21 00 85 59

TIf. +47 908 28 577

Investorkontakter
= Morten J. Hansen
@konomidirektar

E-post: morten.j.hansen@hafslund.no
= Karen Onsager

Konserndirektor
Kommunikasjon og samfunnsansvar

TIf. +47 920 87 007

E-post: karen.onsager@hafslund.no

Se oppdatert kontaktinformasjon og e-postadresser pa hafslund.no

RISK - Hafslund-aksjen

(gjelder kun norske aksjonzerer)
RISK-justering av aksjer utgikk fra og med
regnskapséaret 2006 og ble erstattet av
aksjonasrmodellen. Aksjonasrmodellen gér
ut pa at utbytte og gevinster som overstiger
en viss avkastning (skjermingsrente) satt av
Finansdepartementet, skal beskattes pa
aksjonaerens hand med 28 prosent. Skatte-
messig verdi utgjer kostpris for aksjen (even-
tuelt oppjustert inngangsverdi for aksjer
ervervet for 1. januar 1989) pluss akku-
mulert RISK for eierperioden, eventuelt
korrigert for utbytte i kjops- og salgséret.
Aksjoneerer som kan benytte seg av opp-
regulert inngangsverdi per 1. januar 1992,
skal bruke 27,50 kroner for A-aksjen og
30,04 kroner for B-aksjen. Av kostpris for
aksjer i tidligere Hafslund Nycomed ASA
skal 20 prosent henferes til Hafslund ASA.

Finansiell kalender 2010

= 6. mai: Ordineer generalforsamling*

= 6. mai: Resultat for 1. kvartal (offentliggjering)
= 7. mai: Presentasjon 1. kvartal

= 15. juli: Resultat for 2. kvartal

* Utbetaling av utbytte finner sted innen to
uker etter generalforsamling 6. mai.



Ubytte - kroner per aksje

Kroner
3,50

il
[]
=
7]
<
=
=]
«Q
o]
«Q
(/]
o
(7]
F3
Q
S
@
[\]
[<X
ol
[
(]

3,00
2,50

2,00

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Ordinaert utbytte
[l Styrets forslag til utbytte 2009
12007 ble det i tillegg ubetalt et ekstraordinart utbytte pa 15,00 kroner per aksje.

Hafslunds aksjeutvikling

Aksjekursutvikling for Hafslund A- og B-aksjer indeksert til 2. januar 2004, justert for utbytte, sammenliknet med
utviklingen av hovedindeksen (OSEBX) pa Oslo Bers
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Risikohandtering

For & lykkes som leverander av framtidens energilasninger
og infrastruktur, er Hafslund avhengig av 8 veere i forkant,
0g ha et bevisst forhold til det risikobildet konsernet og
virksomhetsomradene til enhver tid star overfor.

Malrettet risikostyring, velfungerende krisebe-
redskap og god intern kontroll er viktig for at
Hafslund skal kunne realisere sine mal. Risiko
og krise er to sider av samme sak. Derfor har
Hafslund samordnet prosessen med risiko-
kartlegging og oppdatering av krisebered-
skapsplanverk. Mélet med risikostyringen i
Hafslund er & identifisere risiko og muligheter
og styre disse innenfor konsermnets risikoap-
petitt og i trdd med vedtatte strategier. Tanken
om & la investorene ta del i risikoeksponering
mot kraftmarkedet er viderefert, og Hafslund
ligger &pent eksponert mot kraftpris i forhold
til kontantstrem fra  produksjonsvirksomhe-
ten. Aktiv posisjonstaking i finansmarkedene
forekommer kun i forhold til kraftprisrisiko.

Konsernet bidrar positivt til miljget blant
annet gjennom produksjon av strem og
varme basert pa rene og fornybare energi-
kilder. Risikoforebygging i Hafslund skal
innrettes mot & minimere negative kon-
sekvenser forst og fremst for mennesker
og miljg, i tillegg til konsernets omdemme
og ekonomi. Risiko for miliguhell skal kart-
legges ved alle anlegg, og risikoreduse-
rende tiltak giennomferes om nedvendig.
Hafslunds beredskap skal veere godt
dimensjonert, og vare ansatte trenet for &
handtere et eventuelt miljiguhell. All virk-
somhet i Hafslund skal skje i henhold til
gjeldende lov, og alle ansatte skal handle i
trad med konsernets kjerneverdier og etis-
ke retningslinjer. Hafslund har ogsé etiske
retningslinjer i forhold til leverandorer.
Dersom brudd péa lov eller retningslinjer
likevel skulle forekomme, har Hafslund
etablert rutiner for varsling, herunder en
uavhengig varslingskanal.

| &ret som har gatt har bade finansmarke-
dene og neeringslivet veert preget av etter-
virkningene av finanskrisen. Hafslund har
klart seg godt igiennom krisen, og har i hele
perioden fatt sikret og fornyet nedvendig

finansiering. Redusert aktivitet i industri- og
anleggsvirksomhet i kjolvannet av finans-
krisen pavirker likevel Hafslund-konsernets
resultater blant annet gjennom lave priser
pa energi og avfallsbasert brensel. Hafslund
er for tiden inne i en oppstartsfase for flere
av konsernets anlegg innenfor ny fornybar
energi. Endring i risikoeksponering som
felge av dette felges jevnlig opp i en egen
risikogruppe.

Rammeverk, ansvar og organisering
Styret i Hafslund ASA legger de grunnleg-
gende premissene for risikostyringen i kon-
sernet gjennom arlig vedtak av retnings-
linjer og rammer. Overordnete retningslinjer
omfatter prioriteringer, strategier og grunn-
prinsipper for styring av risiko, i tillegg til
toleransegrenser for viktige risikoklasser.
For sentrale finansielle risikofaktorer som
kraft-, rente- og valutarisiko er risikotoleran-
se fastsatt i form av rammer for maksimal
tillatt eksponering. Utnyttelse av risikoram-
mer rapporteres sammen med utviklingen
i konsernets risikobilde til ledelsen som et
ledd i konsernets lopende ledelsesrap-
portering. Hovedprinsippet i Hafslund er
at risikoansvar skal ligge neermest mulig
det sted der risiko oppstér. Den operative
linjeledelsen har hovedansvaret for identifi-
sering og oppfelging av risiko, samt etter-
levelse av rammer innenfor sin virksomhet.
Ved & engasjere de enkelte forretningsen-
hetene i risikoarbeidet ensker Hafslund &
oke kunnskapsnivaet og bevisstheten om-
kring risiko og aktuelle forbedringsbehov.
Til hjelp i arbeidet med & identifisere, méle
og sammensitille risiko har Hafslund utviklet
og tatt i bruk en enkel rapporteringsmodell
for operasjonell risiko. Alle enheter over en
viss sterrelse rapporterer arlig inn et opp-
datert risikobilde. Samtidig revideres kon-
sernets kriseberedskapsplanverk, som péa
denne maten tar utgangspunkt i et levende
risikobilde.

Finansielle risikofaktorer som kraftpris-
risiko, renterisiko og valutarisiko har store
liknetstrekk pa tvers av forretningsom-
rédene. Derfor er styring og utevelse av
risikomandater i tilknytning til denne type
risiko tillagt Hafslunds sentrale finansfunk-
sjoner. Samlingen av kompetanse rundt
finansielle instrumenter og markeder sikrer
en effektiv risikoforvaltning.

Risikostyringsfunksjonen i Hafslund er an-
svarlig for etablering og utvikling av et felles
rammeverk og begrepsapparat for risiko i
konsernet.  Risikostyringsfunksjonen har
videre ansvar for overordnet oppfelging
av finansiell risiko, samt for sammenstilling
og rapportering av et helhetlig risikobilde til
konsernledelsen og styret.

Risikofaktorer

Finansiell markedsrisiko

Hafslunds markedsrisiko er i stor grad knyt-
tet til utviklingen i kraftpriser, rente og enkelte
sentrale aksje- og valutakurser. Hafslund
driver ikke ren trading pa de finansielle
markedene, med unntak av en begrenset
spekulasjonsvirksomhet i forhold til kraftpris.

Hafslund Venture er en finansiell investor
innenfor sektorene alternativ og fornybar
energi, samt energirelaterte tjenester og
teknologi. Hovedtyngden i investerings-
portefolien utgjeres fortsatt av eierandelen
i REC. Aksjen er notert pa Oslo Bers, og
verdien av Hafslunds aksjepost pavirkes
direkte av utviklingen i barskursen.

Flere av konsernets virksomhetsomrader
er eksponert for kraftpris. Bade for Pro-
duksjon, Fjernvarme og Marked pévirkes
driftsresultatet av kraftprisene. Spesielt for
kraftproduksjon er prisutviklingen viktig, da
Hafslund bevisst har valgt & la produksjons-



volumet ligge &pent eksponert i forhold til
utviklingen i kraftprisene. Konsernet er i
mindre grad eksponert for risiko i tilknytning
til andre réavarer som olje og gass, samt ut-
slippsrater.

Store deler av Hafslunds valutaeksponering
ligger innenfor forretningsomrédet Produk-
sjon og varme. Kraftproduksjonsvirksom-
heten selger sin produksjon i euro pa Nord
Pool. Deler av denne valutaeksponeringen
avsettes giennom sikring. Konsernets pel-
letsvirksomhet forventes & fa en betydelig
del av bade inn- og utgdende kontant-
strommer i ulike fremmede valutaer. En
egen strategi for handtering av denne ek-
sponeringen er utarbeidet. Enkelte andre
konsernselskaper foretar ogsa innkjep i
fremmed valuta, hovedsakelig dollar.

Konsernet er eksponert mot renterisiko gjen-
nom renteendringer pa selskapets Ian, samt
gjennom nettvirksomhetens inntektsramme,
som inneholder et vesentlig renteelement.
Renterisiko styres for renteportefalien som
helhet, og malet er & holde sammenset-
ningen av flytende og fast rente innen-
for de rammer styret har godkjent. For en
mer utforlig beskrivelse og kvantifisering av
markedsrisiko samt ovrig finansielle risiko-
faktorer, henvises til note 3 i &rsregnskapet.

@vrige innsatsfaktorer med finansielt
liknende karakter

Som felge av satsingen pé fornybar energi
er konsernet i gkende grad eksponert for
risiko i tilknytning til innsatsfaktorer med
finansielt liknende karakter. Dette gjelder
spesielt for forretningsomradet Produksjon
og varme. Flere enheter er pa ulike mater
eksponert mot markedet for avfall og avfalls-
basert brensel. Redusert aktivitet i industri-,
bygg- og anleggsvirksomhet i kjglvannet av
finanskrisen pavirker bade tilgang pa avfall
og prisene man far for & ta imot avfallet.

Priser péa flis og treréstoff vil ogsé veere av
okende betydning for Hafslund framover.
Hafslund har opprettet et diskusjonsforum
pa tvers av konsernet, der markedsutvikling
og strategier for denne type faktorer spesielt
er gjenstand for vurdering.

Likviditets- og kredittrisiko

Hafslund har til enhver tid betydelige ute-
stédende fordringer mot selskapets kunder.
Kundemassen bestar hovedsakelig av
mindre privatkunder, og tap pa fordringer
har historisk sett veert lave. For finansielle
motparter har Hafslund fastsatt retnings-
linjer som angir minste kredittrating, og
praktiserer som et supplement lgpende
vurdering av motparters sunnhet. | tillegg
seker konsernet & spre transaksjoner pa
flere motparter.

Likviditetsrisiko oppstar dersom det ikke er
samsvar mellom kontantstrem fra virksom-
heten og finansielle forpliktelser. Hafslunds
kontantstrom varierer naturlig med blant
annet produksjonsvolum og kraftpriser. Det
er derfor etablert en langsiktig kommittert
trekkrettighet for & sikre likviditet i perioder
hvor tilgang pé finansiering i de normale
lanemarkedene er mangelfull.

Regulatorisk risiko

Hafslunds virksomhet, og da seerlig produk-
sjons-, fiernvarme- og nettvirksomheten, er
i stor grad gjenstand for offentlig regulering.
Reguleringsendringer representerer risiko
for konsernet. For produksjonsvirksomhe-
ten gjelder dette spesielt saerskatter, av-
gifter og regulering av vassdragene, samt
ovrige konsesjonsvilkar. For fiernvarmevirk-
somheten er det knyttet en viss risiko til
prisbildet ved at pris settes ut fra kundens
alternativkostnad ved elektrisk oppvar-
ming. Det seeregne for nettvirksomheten er
at selskapets inntekter blir bestemt ut ifra
en fastsatt inntektsramme.

Norges vassdrags- og energidirekto-
rats (NVE) gjeldende ekonomiske regu-
lering gjer det vanskelig & forutsi fram-
tidig inntektsramme, og dermed ogsa
framtidig avkastning pa investeringer
i nettet. Hafslund mener derfor at na-
veerende regime ikke er tilfredsstillende.
Signaler fra flere hold tyder pa ekt opp-
merksomhet omkring konsekvensene av
gjeldende okonomiske reguleringsmodell.
Norges vassdrag- og energidirektorat
(NVE) har pé forespersel fra Olie- og ener-
gidepartementet (OED) levert en evalue-
ring av gjeldende modell. OED har i tillegg
utlyst et eksternt oppdrag for & fa evaluert
hovedprinsippene i gjeldende regulerings-
modell. | tillegg har NVE igangsatt arbeid
med deltakere fra bransjen for & se pa
forbedringer i forhold til dagens modell,
spesielt i forhold til regionalnettet. Bran-
sjen jobber aktivt sammen med interesse-
organisasjonen Energi Norge for & vurdere
og komme med innspill til myndighetene
om aktuelle endringer i forhold til dagens
regime. Det er uklart nar eventuelle endrin-
ger kan ventes a tre i kraft, og hvor omfat-
tende disse eventuelt vil veere.

Av forslag til forskrift fra OED om regulering
av egenbemanning i konsesjonspliktig virk-
somhet, framgar at det i begrenset grad vil
vaere anledning for netteier til & kjgpe ned-
vendige tjenester knyttet til den regulerte
nettvirksomheten. Forslaget vil innebzere
endringer i nettbransjens rammevilkér, og
vil ogsé kunne pavirke bemanning og orga-
nisering innenfor produksjons- og fiernvar-
mevirksomheten. Hafslund har i likhet med
bransjen for @vrig meldt tilbake til departe-
mentet at forskriften synes unedvendig, og
at konsekvensene vil veere svekket styring
og kontroll, i tillegg til redusert effektivitet og
okte kostnader. Forskriften ligger fremdeles
til behandling hos OED. Det er uklart nér og
om denne forskriften vil bli vedtatt.
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Analytisk informasjon

Operasjonell risiko

Hafslund kartlegger arlig risiko innenfor
alle sentrale virksomhets- og stabsom-
rader i konsernet. Risiko beregnes som
kombinasjon av sannsynlighet og konse-
kvens, og kategoriseres i en tradisjonell
risikomatrise. En full risikokartlegging
ble sist giennomfoert varen 2009, og det
ble da innrapportert 107 risikoscenarier.
Status fortiltak og effekt parisiko felges opp
halvérlig, og det er allerede igangsatt eller
giennomfert mange virkningsfulle risiko-
reduserende tiltak.

Innrapporterte  risikoscenarioer  relaterer
seg til en rekke sterre og mindre lepende
problemstillinger i forhold til forretningsdrif-
ten i virksomhetene. Blant annet er folgen-
de sentrale risikoforhold av operasjonell
karakter av betydning for virksomheten i
konsernet: Innenfor Produksjon og varme
vil driftsavbrudd medfere en betydelig
okonomisk risiko for flere av selskapene.
Et eksempel er skade pa turbin i selska-
pets vannkraftproduksjonsanlegg, som vil
kunne medfore at produksjonsvirksom-
heten ikke fullt ut far utnyttet vannressursen.
Driftsavbrudd er likeledes forbundet med
kostnader for selskapets distribusjons-
virksomhet innenfor Fjernvarme og Nett.
Driftsavborudd, feil eller sikkerhetsbrudd
hos sentrale stabsfunksjoner, som for
eksempel IKT, kan veere kritisk for operativ
virksomhet i konsernet. Hafslund legger
derfor vekt pa klarlegging av ansvarsfor-
hold og forebygging av avbrudd. Som et
ledd i dette finnes blant annet en egen IKT-
sikkerhetspolicy i konsernet.

Operasjonell risiko kan i sterre eller
mindre grad avdekkes gjennom forsikring.
Hafslund har blant annet forsikringer for
odeleggelser i egne produksjons- og
nettanlegg forérsaket av for eksempel
naturskader eller brann, ansvarsforsikringer
for skade forvoldt overfor tredjepart og
kriminalitetsforsikring som dekker formues-
tap som folge av straffbare handlinger.
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Hovedtall for resultatenhetene

Kraftproduksjon Fjernvarme Nett
Millioner kroner 2009 2008 2007 2009 2008 2007 2009 2008 2007
Resultat
Salgsinntekter 856 1001 635 747 691 562 3385 3352 3194
Andre (tap)/gevinster netto 37 (35) (42)
Varekostnader (384) (311) (282) (1217) (1463) (1330
Personalkostnader (27) (22) (18) (46) (49) (52) (177) (129) (121)
Andre driftskostnader (171) (185) (126) (104) (105) (76) (956) (893) (861)
Driftsresultat for avskrivninger 695 758 449 213 226 151 1035 868 883
Av- og nedskrivninger (43) (45) (43) (122) (130) (137) (542) (545) (529)
Driftsresultat 652 713 406 91 96 14 493 322 354
Andre Nokkeltall
Investeringer eksklusive oppkjep 175 110 47 401 403 225 521 541 445
Engasjert kapital 4074 3913 3920 4080 3818 3506 9 396 9663 9306
Antall ansatte 27 25 25 53 57 59 198 180 171
Stromsalg Venture Varme og bioenergi
Millioner kroner 2009 2008 2007 2009 2008 2007 2009 2008 2007
Resultat
Salgsinntekter 4787 5121 3629 779 889 556 49 23 1
Andre (tap)/gevinster netto 19 (24) 69 (245) (15596) 12327
Varekostnader (4288) (4623 (3184) (464) (512) (309) (22) (16)
Personalkostnader (52) (48) (55) (134) (124) (122) 6) 6) 4)
Andre driftskostnader (217) (202) (183) (135) (229) (146) (32) (31) (12)
Driftsresultat fer avskrivninger 248 224 275 (198) (15573) 12305 (11) (30) (15)
Av- og nedskrivninger 8) 8) 8) (101) (81) (55) (16) (14) (1)
Driftsresultat 240 216 267 (299) (15654) 12251 (27) (44) (16)
Andre Nokkeltall
Investeringer eksklusive oppkjep 3 3 1 183 196 308 362 419 187
Engasjert kapital 1980 2243 2300 4937 6196 1066 715 361
Antall ansatte 88 76 82 182 169 115 29 8 1
Annen virksomhet
og elimineringer Konsern
Millioner kroner 2009 2008 2007 2009 2008 2007
Salgsinntekter 67 (21) 48 10 670 11056 8625
Andre (tap)/gevinster netto 186 (151) 665 (3) (15808 13019
Varekostnader 10 116 4 (6 364) (6809) (5101)
Personalkostnader (331) (384) (318) (772) (761) (691)
Andre driftskostnader 198 (244) (351) (1418) (1402) (1053)
Driftsresultat fer avskrivninger 131 (196) 750 2113 (13723) 14799
Av- og nedskrivninger (50) (27) (120) (882) (850) (892)
Driftsresultat 80 (223) 630 1231 (14574) 13908
Andre N
Investeringer eksklusive oppkjep 35 69 155 1680 1742 1367
Engasjert kapital 140 284 658 25671 26831 40468
Antall ansatte 402 472 422 979 987 875

89



Eierstyring og selskapsledelse
Aksjonaerinformasjon
Risikohandtering

Analytisk informasjon

Hovedtall for konsernet

Definisjon Enhet 2009 2008 2007
Resultat eksklusive REC
Salgsinntekter millioner kroner 10 670 11 056 8625
Driftsresultat for avskrivninger millioner kroner 2250 2189 2601
Driftsresultat millioner kroner 1368 1338 1710
Driftsmargin 1 prosent 13 12 20
Resultat for skatt og avhendet virksomhet millioner kroner 708 654 1265
Arsresultat millioner kroner 350 622 1140
REC effekt driftsresultat millioner kroner (137) (15912) 12198
REC effekt arsresultat millioner kroner (137) (16 537) 12 198
Kontantstrom
Netto kontantstrem fra driften 2 millioner kroner 1879 1085 140
Drifts-, og ekspansjonsinvesteringer millioner kroner 1653 1707 3166
Avkastning eksklusive Rec
Egenkapitalavkastning (ROE) 3 prosent 4,6 7,0 15,0
Avkastning engasiert kapital (ROCE) 4 prosent 6,4 6,2 8,3
Kapitalforhold per 31.12.
Totalkapital millioner kroner 28 997 30 608 43 468
Engasjert kapital 5 millioner kroner 25671 26 831 40 468
- hvorav REC markedsverdi millioner kroner 3432 4542 19 430
Egenkapital millioner kroner 11 065 12 426 27 935
Egenkapitalandel 6 prosent 38 41 64
Netto rentebaerende gjeld 7 millioner kroner 11 601 11 442 10102
Ubenyttede trekkfasiliteter millioner kroner 4 558 4531 4 665
Andel flytende lan prosent 58 63 66
Aksjerelaterte nokkeltall
Antall A-aksjer i tusen 115 428 115428 115 465
Antall B-aksjer i tusen 79 759 79759 79 759
Antall egne B-aksjer i tusen 451 493 230
Aksjekurs per 31.12. A-aksje kroner 69,75 68,50 166,00
Aksjekurs per 31.12. B-aksje kroner 68,75 67,50 156,00
Borsverdi millioner kroner 13535 13 291 23 494
Resultat per aksje eksklusive REC 8 kroner 1,79 3,19 5,84
Kontantstrem per aksje fra driften 9 kroner 9,6 5,6 0,7
Utbytte per aksje kroner 2,25 2,25 3,00

Utdelingsforhold 10 prosent 125 71 51
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Hovedtall for konsernet forts.

Annet Definisjon Enhet 2009 2008 2007
Antall ansatte 979 987 875
Kraftproduksjon

Salgspris ore/kWh 28,7 31,5 21,2
Produksjonsvolum GWh 3018 3248 3123
Produksjon i % av normalproduksjon 11 prosent 97 110 106
Fjernvarme

Fjernvarmepris ore/kWh 60,8 64,9 67,1
Produksjonskostnad ore/kWh 27,8 26,1 291
Produksjonsvolum GWh 1382 1192 1064
Nett

NVE-kapital 31.12. millioner kroner 6 141 5936 5875
Inntektsramme (eks. overferingskostnader) millioner kroner 2461 1989 2088
Antall kunder 31.12 i tusen 541 538 533
Stremsalg

Volum privatmarkedet GWh 8910 8388 8207
Antall kunder privatmarkedet 31.12 i tusen 604 583 564
Volum bedriftsmarkedet GWh 4328 4548 4555
Antall kunder bedriftsmarkedet 31.12 i tusen 52 55 54

Annen virksomhet - driftsresultat

Eiendom 0 16 557
Kunde og faktureringstjenester 101 82 97
Stab og stettetjenester (151) (158) (143)
Krafthandel (10) (15) 130
Finansinntekter med mer 180 63) 78
Q@vrig (40) (85) (89)
Sum driftsresultat millioner kroner 80 (223) 630
Definisjon

Driftsmargin = Driftsresultat / Driftsinntekter

Netto kontantstrem fra driften = som definert i konsernets kontantstremanalyse
Egenkapitalavkastning = Arsresultat / Gjennomesnittlig egenkapital inkl minoriteter

. Avkastning engasjert kapital = Driftsresultat / Gjennomsnittlig engasjert kapital
Engasjert kapital = Egenkapital + netto rentebaerende gjeld + netto skatteposisjoner
Egenkapitalandel = Egenkapital / Totalkapital

Netto rentebaerende gjeld = Rentebaerende gjeld - rentebaerende fordringer og likvider
Resultat per aksje = Majoritetens andel av arets resultat / Gj.sn. antall aksjer
Kontantstrem per aksje fra driften = Netto kontantstrem fra driften / Gj.sn. antall aksjer
. Utdelingsforhold = Utbytte per aksje / Resultat per aksje

-0 0 ® N OO eDN

Produksjon i forhold til giennomsnittlig produsert volum de siste ti &rene justert for effektivitetsforbedringer
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GRI-indeks

Profil

1. Strategi og analyse

u Rapportert

L Ikke rapportert
N/A Informasjon ikke tilgjengelig
N/R  Anses ikke relevant

1.1 Erkleering fra organisasjonens overste beslutningstaker (adm. dir., styreleder eller annen

person i tilsvarende stilling) om baerekraftig utvikling, dens relevans for organisasjonen

0g organisasjonens strategi. L] 77, Kort fortalt s. 4, 5, 6, 7
1.2 Omtale av sentrale pavirkninger, risiki og muligheter u 5-9, 15-21, 86-88, Kort fortalt s. 34-37
2. Organisasjonsprofil
2.1 Navn pa rapporterende organisasjon u 30
2.2 De viktigste merkenavn, produkter og/eller tienester L] Kort fortalt s. 10-25
2.3 Operasjonell organisasjonsstruktur, inkl. hoveddivisjoner, driftsselskaper mv u 16-18, 22-23, 60, 79, Kort fortalt s. 28
2.4 Lokalisering av selskapets hovedkontorer u 30, 60
2.5 Antall land organisasjonen opererer i, inkl. navn pé land og virksomhet i disse landene L] 30
2.6 Eierforhold, juridisk form u 49, 83
2.7 Beskrivelse av markeder som dekkes u Kort fortalt s. 34-37
2.8 Omfang av organisasjonen som rapporterer L] 40, 60, 89
2.9 Viktige endringer i rapportperioden, herunder sterrelse, struktur og eierskap u 15-21
2.10 Utmerkelser mottatt i rapportperioden L]
3. Rapportparametere
Rapportens profil
3.1 Rapporteringsperiode u 2009
3.2 Dato for forrige rapport u 2008
3.3 Rapporteringssyklus L] Arlig
3.4 Kontaktpersoner for rapporten u 84
Rapportens mal og avgrensninger
3.5 Prosess for & definere rapportens innhold, hvilke omrader som er prioritert og hvilke
interessenter som ventes a benytte rapporten
3.6 Avgrensninger i rapporten (land/regioner, divisjoner, selskaper mv) 30-31
3.7 Presiser evt. spesifikke begrensninger i rapporten L] 30-31
3.8 Basis for rapportering av joint ventures, deleide selskaper, outsourcede virksomheter
mv som kan pavirke sammenlikningen av rapporteringen over tid u 30-31
3.9 Metoder for méling og beregning av data i rapporten, inkl. evt. forutsetninger,
estimeringsteknikker mv N/R
3.10 Beskrivelse av konsekvenser av eventuelle endringer i informasjon gitt i tidligere
rapporter og begrunnelsen for disse endringene N/R
3.11 Vesentlige endringer i mal, avgrensninger eller malemetoder siden forrige rapport N/R
Kvalitetssikring
3.13 Retningslinjer og praksis for uavhengig sikring av rapporten u 74
4. Ledelse
4.1 Organisasjonens styringsstruktur u 79, Kort fortalt s. 28-33
4.2 Indiker hvis styreleder i selskapet ogsa er ansatt u 79
4.3. Andel av styret som er uavhengig av administrasjonen L] 79
4.4 Mekanismer for ansatte og aksjoneerer til & gi anbefalinger til styret u 77-79
4.5 Incentivbaserte systemer for styret og ledelsen u 78-82
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GRI-indeks

4.6 Prosesser for & sikre at interessekonflikter i styret unngas 77-79
4.7 Prosess for fastsettelse av styremedlemmenes kompetansebehov 77-79
4.8 Visjon, verdier, etiske retningslinjer og prinsipper som er relevant for baerekraftig
utvikling og status for implementering 5-13, Kort fortalt s. 7
4.9 Styrets prosesser for & overvake arbeidet med & identifisere og styre organisasjonens

arbeid innenfor ekonomi, milig og samfunnsansvar, herunder relevante risikofaktorer
og muligheter, og overholdelse av internasjonalt omforente standarder, og overholdelse

av internasjonalt omforente standarder, etiske retningslinjer og prinsipper 77-79
4.10 Prosesser for evaluering av styret, seerlig med vekt pa ekonomi, miljg og sosialt ansvar 77-79
Tilslutning til eksterne initiativ
411 Beskrivelse av hvordan fere var-prinsippet er hensyntatt i organisasjonen u
4.12 Oversikt over erklaeringer, prinsipper eller initiativ som organisasjonen har sluttet

seg til eller stotter 10-11
4.13 Medlemsskap i bransjeforeninger og interesseorganisasjoner 11
Involvering av interessegrupper
4.14 Liste over interessegrupper som selskapet er involvert med u
4.15 Grunnlag for identifisering og utvelgelse av viktige interessegrupper L
4.16 Beskrivelse av mater interessegrupper involveres pa u
417 Sentrale temaer generert giennom konsultering med interessegrupper og hvordan

selskapet har respondert u

GRIs prestasjonsindikatorer
|

Bkonomiske prestasjonsindikatorer

@konomi
ECA @konomiske verdier skapt og fordelt u
EC2 @konomiske konsekvenser og andre risiki og muligheter for organisasjonen som L

folge av klimaendringer
EC3 Dekning av selskapets definerte pensjonsforpliktelser 34, 52-54
EC4 Subsidier mottatt fra myndigheter u
Marked
EC6 Praksis og andel av forbruk rettet mot lokale leveranderer N/R
EC7 Prosedyre for lokale ansettelser og andel sentrale ledere fra lokalmiljoet N/R
Indirekte ekonomiske effekter
EC8 Infrastrukturinvesteringer og tjenester som offentligheten primeert nyter godt av Kort fortalt s. 10, 12, 14
Materialbruk
EN1 Bruk av rématerialer N/R
EN2 Andel av ramaterialene som er resirkulerte N/R
Energi
EN3 Direkte energibruk fordelt etter energikilde 9
EN4 Indirekte energibruk fordelt etter energikilde 9
EN5 Redusert energiforbruk giennom ENGK og energieffektivisering 7,8
ENG Tiltak for & kunne tilby produkter og tjenester som er energieffektive eller basert pa

fornybar energi, med reduksjon i energibehovet som resultat 8,9
EN7 Tiltak for & redusere indirekte energiforbruk, og oppnadde reduksjoner 8
Vannressurser

EN8 Totalt vannuttak etter kilde N/R



Biologisk mangfold

EN11 Beliggenhet og sterrelse pa eid, leid eller forvaltet eiendomsmasse i eller i naerheten av
naturvernomrader, eller i arealer med heyt biomangfold utenfor naturvernomréader L]
EN12  Beskrivelse av store pavirkninger pa vernede omréder eller omréader med verdifullt
biologisk mangfold som felge av produksjon, produkter eller tienester L]
Utslipp, avlep og avfall
EN16  Samlede direkte og indirekte klimagassutslipp u 9
EN17 Andre relevante indirekte klimagassutslipp u 9
EN18  Tiltak for & redusere klimagassutslipp, og oppnadde reduksjoner L] 5,6,8,9
EN19  Utslipp av ozonnedbrytende stoffer N/R
EN20  NO,, SO, og andre vesentlige utslipp til luft u 8
EN21 Totale utslipp til vann N/R
EN22  Samlet mengde avfall u 7
EN23  Totalt antall og volum pa betydelige utslipp u 7
Produkter og tjienester
EN26  Tiltak for & redusere miljgpavirkning av produkter og tjenester u 6,9
EN27 Andel av produktene og deres emballasje som gjenvinnes N/R
Overholdelse
EN28  Beter og ikke-skonomiske sanksjoner som felge av brudd pé gjeldende miljiereguleringer L] Ingen forhold & rapportere
EN29 Betydelig miligpavirkning fra transport av produkter, varer og materialer brukt i
organisasjonens virksomhet, og fra transport av ansatte L] 8,9
Ansettelses- og arbeidsforhold
Ansatte
LA1 Samlet arbeidsstyrke etter type, kontrakt og region L]
LA2 Antall og andel turnover fordelt etter alder, kjgnn og region L
Relasjon ansatte/ledelse
LA4 Andel av ansatte som omfattes av kollektivt fremforandlede avtaler u
LAS Minimum oppsigelsestid ved vesentlige organisasjonsendringer og spesifikasjon om
hvorvidt dette inngar i kollektive avtaler N/R
Yrkeshelse og sikkerhet
LAB Andel ansatte representert i formelle helse- og sikkerhetsutvalg, som bestar av ledere
og ansatte og forenkler arbeidet med & overvake og gi rad om bedriftshelse- og
sikkerhetsprogrammer
LA7 Andel skader, yrkessykdommer, fraveer og arbeidsrelaterte dedsfall 10, 19, 20
LA8 Oppleering, trening, rédgivning, forebyggende og risikokontrollerende tiltak
relatert til alvorlige smittsomme sykdommer 10, 19, 20
LA9 Helse- og sikkerhetsforhold som dekkes av formelle avtaler med fagbevegelsen
Oppleering og utvikling
LA10 Gjennomsnittlig antall timer oppleering per ar per ansatt N/A
LAT1 Programmer for kompetansestyring og livslang leering som styrker de ansattes
kontinuerlige yrkeskompetanse og forbereder dem for pensjonsalderen u
LA12 Andel ansatte som regelmessig far tibakemelding om innsats og kariereutviklingsmuligheter N/R

Mangfold og muligheter

LA13 Sammensetning av styrende organer og arbeidsstyrken ut fra kjenn, alder,
minoritetsbakgrunn og andre indikatorer pa mangfold 79, Kort fortalt s. 10
LA14 Gjennomsnittslenn for kvinner og menn
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Menneskerettigheter
Investerings- og innkjopspraksis
HR1 Andel og antall av vesentlige investeringsavtaler som inneholder menneskerettighets-
klausuler eller har giennomgatt menneskerettighetsscreening u Kort fortalt s. 11
HR2 Andel av hovedleveranderer og entreprenerer som har veert underlagt
menneskerettighetsscreening u
Ikke-diskriminering
HR4 Antall tilfeller av diskriminering L Ingen forhold & rapportere
Organisasjonsfrinet
HR5 Virksomheter identifisert der organisasjonsfrineten har veert truet L Ingen forhold & rapportere
Barnearbeid
HR6 Virksomheter identifisert der det er risiko for tilfeller av barnearbeid u Ingen forhold & rapportere
Tvangsarbeid
HR7 Virksomheter identifisert som har risko for tilfeller av tvangsarbeid L Ingen forhold & rapportere
Samfunn
Lokalsamfunn
SO1 Programmer og praksis som vurderer og styrer virksomhetens pévirkning pa lokalsamfunn u
Korrupsjon
SO2 Andel og totalt antall organisasjonsenheter som er analysert med hensyn pa risiko for
korrupsjon u
SO3 Andelen ansatte med oppleering i virksomhetens retningslinjer og prosedyrer mot
korrupsjon u Kort fortalt s. 11
SO4 Tiltak iverksatt som folge av korrupsjonstilfeller u Kort fortalt s. 11
Offentlig politikk/lobbying
SO5 Offentlige politisk posisjonering og deltakelse i offentlig politikkutforming og lobbying u Kort fortalt s. 11
Overholdelse
S08 Verdi pa beter og antall ikke-gkonomiske sanksjoner for brudd pa etterlevelse med lov
og reguleringer u Ingen forhold & rapportere
Produktansvar
Forbrukernes helse og sikkerhet
PR1 Prosedyrer for vurdering og forbedring av produktenes og tjenestenes helse- og
sikkerhetsmessige pavirkning giennom livssyklusen, og andel viktige produkter og
tienester som omfattes av slike prosedyrer u

Merking av produkter og tjenester

PR3 Type informasjon om produkter og tienester som kreves giennom fastlagte prosedyrer

og andelen produkter og tienester som er underlagt slike informasjonskrav N/R
Markedskommunikasjon
PR6 Programmer for overholdelse av lover, standarder og regler knyttet til markeds-
kommunikasjon, herunder annonser, markedsfering og sponsoravtaler u Ingen forhold & rapportere
Overholdelse
PR9 Verdi pa beter ved brudd pa etterlevelse av lov og reguleringer knyttet til
anskaffelser og bruk av produkter og tjenester u
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Besgoksadresse:
Drammensveien 144
0277 Oslo
Postadresse:

0247 Oslo

TIf. sentralbord:
+47 22 43 50 00

www.hafslund.no

Folgende selskaper holder til p4 hovedkontoret:

Hafslund ASA

Hafslund Delta AS

Hafslund Driftssentral AS =
Hafslund Eiendom AS
Hafslund Fakturaservice AS
Hafslund Fibernett AS
Hafslund Fjernvarme AS t o |
Hafslund IT AS

Hafslund Kundesenter AS % -
Hafslund Nett AS = A ,
Hafslund Strem AS \

Hafslund Telekom AS | ‘
Hafslund Telekom Nettjenester AS l L
Hafslund Venture AS —

Embrig AS

I ) / o
—_—a

Hafslund Produksjon AS

Besgksadresse:

Kykkelsrudveien 100

1815 Askim

Postadresse:

0247 Oslo

TIf. sentralbord: +47 22 43 50 00
www.hafslund.no

Hafslund Miljgenergi AS
Besgksadresse:

Statsminister Torps vei 1

1722 Sarpsborg

Postadresse:

0247 Oslo

TIf. sentralbord: +47 22 43 50 00
www.hafslund.no

NorgesEnergi AS
Kjoita 17

4630 Kristiansand
TIf.: + 47 810 33 700
WWwWw.norgesenergi.no

Fredrikstad EnergiSalg AS
Stabburveien 18

1616 Fredrikstad

TIf.: +47 815 69 300
www.fes.no

Hallingkraft AS
Torget 5

3570 Al ——
TIf.: +47 32 08 66 00
www.hallingkraft.no

Inforum Norge AS
Postboks 145

1621 Gressvik

TIf.: +47 69 35 51 00
www.meglerweb.no
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