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Kotimaisen verkkokaupan myynti laski ldhes 10 prosenttia loppuvuodesta 2010:
Verkkokaupalle kasvupotentiaalia ulkomailta ja seniorivaestosta

Kotimaisista verkkokaupoista koostuva verkkokauppaindeksi laski vuoden 2011 ensimmaisella neljanneksella
6,5 prosenttia vuoden 2010 viimeisen neljanneksen myynnista. Lisaksi myynti euroina oli melkein 10 prosenttia
pienempi verrattuna vuoden 2010 viimeiseen neljannekseen. Tama vahvistaa vuoden viimeisen kvartaalin
merkitysta kaupan alalla. Verkkokaupan kasvumahdollisuudet ovat kdadntyneet maan rajojen ulkopuolelle ja
seniorivaestoon.

Verkkokaupan vuoden 2010 viimeisen neljanneksen ennatysindeksi 1068 ja perati 24 prosentin kasvu tilauskannassa
kaantyivat joulun jalkeiseen odotettua viittd prosenttia suurempaan laskuun. Verkkokauppaindeksi kasvaa edelleen,
mutta maltillisemmin kuin aikaisempina vuosina. Toimitusjohtaja Markku Korkiakoski sahkoisen kaupankéynnin
asiantuntijayrityksestd Vilkas Groupista ennustaa, ettd tdméan vuoden indeksi nousee ensimmaisen kvartaalin 997
pisteesta vain nelja pistetta toisen kvartaalin aikana.

Verkkokaupan kasvu on siis selkeasti taittunut. Verrattuna siihen, etté vuosina 2009 ja 2010 ensimmaisen kvartaalin
kasvuvauhti oli 23 prosenttia, tAman vuoden ensimmaisen kvartaalin 4,5 prosentin kasvuvauhti on vaatimaton.
Verkkokauppa on 15-vuotisen historiansa aikana kehittynyt kypséksi liiketoiminnaksi, jossa kilpailu on jo yhté kovaa kuin
perinteisessa liilketoiminnassa.

- Verkkokaupan helppo elama on ohi, koska markkinat on monilla aloilla joko jaettu tai tayttyneet, toteaa Korkiakoski.
- Syyna maltillisempaan kasvuun voi myés olla eurojen yha voimakkaampi valuminen ulkomaisille verkkokaupoille, pohtii
toimitusjohtaja Jani Muhonen Verkkoteollisuus ry:sta.

Korkiakosken mukaan uutta kasvupotentiaalia verkkokauppaan tuovat seniorit, jotka kayttavat ynd enemmén internetia ja
kuluttavat sitd kautta enemman.

- Pian elékkeelle jaavat suuret ikaluokat, jotka ovat tottuneet kdyttdmaan nettia. He ovat se kuluttajaryhma, joka ostaa jo
nyt palveluja ja tuotteita verkosta ja tdma kulutusmalli jatkuu ja lisdéntyy elakkeella. Ikdihmiset ovat se
markkinasegmentti, joka kasvattaa jatkossa verkkokauppaa, hén ennustaa.

Han myds kannustaa verkkokauppiaita hydkkaykseen ulkomaisten verkkokauppojen kilpailua vastaan.

- Hydkkays on paras puolustus. Menemalla itse ulkomaille suomalaiset verkkokauppiaat voivat torjua ulkomaista kilpailua.
Verkkokauppiailla on tdhan hyvat valmiudet; infra, tuotteet ja palvelut ovat kunnossa. Vain uskallus, markkinointi ja
kumppanuusverkostot puuttuvat.

- Toimivassa verkkokaupassa kysymys on pitkalti markkinoinnista. Verkkokauppa on vain tydkalu, han toteaa.

Verkkokauppaindeksia on laskettu vuodesta 2006 alkaen. Se julkaistaan nelja kertaa vuodessa ja luvut perustuvat 900
verkkokaupan todellisesta myynnisté ja tilausmaaristd Suomessa. Indeksin laskee Vilkas Group Oy, joka on Suomen
suosituimman verkkokauppapalvelun toimittaja.

Lisatietoa: http://www.vilkas.fi/verkkokauppaindeksi
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Vilkas Group Oy on vuonna 1995 perustettu verkkokaupankdynnin palvelutalo, joka toimittaa laadukkaita
verkkokauppoja ja verkkokauppiaiden menestysta tukevia lisdpalveluja. Vilkas Groupin toimittamia verkkokauppoja
kdayttdvat useat sadat suomalaiset yritykset kaikilta toimialoilta. Lisdksi Vilkas Group on toimittanut lukuisia
verkkokaupankdyntid tukevia ratkaisuja Ruotsiin, Englantiin, Saksaan ja Espanjaan. Lisétietoja: www.vilkas.fi
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