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Hemköp startar beställningsservice av Julskinka via Internet


 





I år kommer konsumenterna att kunna förbeställa julskinkan hos Hemköp via Internet. Kunderna får professionell hjälp av Hemköps styckmästare att välja ut en skinka efter de kriterier som lämnats vid beställningen. Där anges önskemål om skinkans vikt, form och fetthalt. Skinkan finns sedan att avhämta på angiven dag i den butik som kunden har valt.   





Cirka 90 procent av julskinkorna som säljs i svenska butiker har fryslagrats i väntan på julhandeln. Hemköp kan däremot som enda butikskedja garantera färska svenska julskinkor som aldrig varit djupfrysta. 





Beställningsservicen omfattar även färdigkokt julskinka som bara behöver griljeras, vilket klaras av på en kvart.





- Vi ser detta som en test av konsumenternas intresse för att förbeställa varor via Internet. Om försöket faller väl ut, ser vi oanade möjligheter att komplettera butikernas utbud med varor som normalt inte ingår i sortimentet, säger Hemköps marknadschef Bengt Andersson.





Internetadressen till Hemköp är www.hemkop.se  Från hemsidan klickar man sig enkelt till beställningen av julskinka. Den tekniska lösningen har WM i Falun svarat för. 











För ytterligare information kontakta:





Hemköpskedjan AB		Telefon		


Bengt Andersson, marknadsdirektör	023-589 00		
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Hemköp starts Christmas ham ordering service on the Internet





This year consumers in Sweden will be able to preorder Christmas hams from Hemköp on the Internet. Customers will receive professional assistance from Hemköp's butchers in choosing a ham based on the criteria provided in their order. Preferences can be made for the ham's weight, shape and fat content. The ham can then be picked up on a specified day at a store of the customer's choice. 





Roughly 90 percent of the Christmas hams sold in Swedish stores have been kept in frozen storage ahead of the Christmas retail season. Hemköp, however, is the only retail chain that can guarantee fresh Swedish Christmas hams that have never been deep frozen. 





The ordering service also includes precooked Christmas hams which only need to be roasted, which takes about 15 minutes. 





"We see this as a test of consumers' interest in preordering groceries on the Internet," says Bengt Andersson, Marketing Director of Hemköp. "If this trial turns out well, we see undreamed of opportunities to complement the stores' offering with goods that are ordinarily not included in their product range."





Hemköp's Internet address is: www.hemkop.se. From this website customers can conveniently link to the Christmas ham ordering page. The technical solution was provided by WM in Falun.








For further information, please contact:





Hemköpskedjan AB	Telephone No.	


Bengt Andersson, Marketing Director	+46-23-589 00	














Hemköpskedjan AB, Box 828, 791 29 Falun Sweden  Tel +46 23-589 00   Fax +46 23-71 19 77











