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Netwise tecknar avtal med Cygate
- Netwise starker ytterligare sitt natverk av partners

Netwise och Cygate har tecknat avtal avseende férséljning och distribution av Netwise
Contact Management. Samarbetsavtalet innebar att Netwise aterforsaljarkanaler starks
med en av de ledande leverantdrerna av infrastrukturer inom sékerhet, IT-management
och néatverksintegration.

Netwise Contact Management erbjuder I6sningar som inkluderar samtals- och
meddelandehantering, talsvarslosningar samt I6sningar for debitering och trafikanalys for
datorstodd telefoni.

- Med Netwise Contact Management kan vi nu erbjuda en komplett |6sning for IP-
baserad telefoni. Den star helt i samklang med vara kunders krav pa en losning som
effektiviserar och stodjer deras affarskommunikation via telefon. IP-telefoni ger
mojligheter till omfattande kostnadsbesparingar och darfor raknar vi med en fortsatt
Okad efterfragan, sager Goran Marby vd fér Cygate.

Netwise och Cygate har under det senaste halvaret samarbetat och framgangsrikt
erbjudit I6sningar till svenska kunder, som t ex SchlumbergerSema (Sema) som ar en av
Europas storsta IP-telefonildsningar. Avtalet innebar att samarbetet stracker sig utanfor
Sveriges granser och tacker in Norden och delar av Europa.

- Vi upplever en snabb tillvaxt av IP-telefoni pd samtliga marknader. Netwise
telefonistddsystem ar helt anpassat till den nya teknologin genom ett nara samarbete
med Cisco. Att vi nu tecknar avtal med Cygate for den nordiska marknaden ar helt
logiskt och vi kommer tillsammans att leverera effektiva kostnadsbesparande l6sningar
till kunderna, sager Karl Hulteberg vd for Netwise AB.
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NETWISE utvecklar och marknadsfor produkter och tjanster inom omradet datorstodd telefoni — CT1 (Computer
Telephony Integration). Féretagets system, Netwise Contact Management, erbjuder ett flexibelt verktyg for att
styra kontaktvagar och forbattra servicen hos stora och medelstora foretag och organisationer. Netwise
produktkoncept har redan blivit det sjalvklara valet for 6ver 800 foretag och organisationer pa den nordiska
marknaden. Foretaget startade sin verksamhet 1992 och har idag ca 90 medarbetare med verksamhet i
Sverige, Norge, Danmark och Finland. Bland kunderna finns till exempel Handelsbanken, Skanska, ABB och
Maersk Data. Netwise befinner sig i en expansion och lanserar nu konceptet internationellt. Netwise &ar noterat
pa Stockholmsboérsens O-lista. Bolaget forvarvade den 1 januari 2001 produkt- och tjansteféretaget Ineo.
www.netwise.se

Genom ett brett tekniskt kunnande erbjuder Cygate integrerade losningar som tillfredsstaller vara kunders
behov inom rost-, data- och videokommunikation. Cygate designar, installerar och underhaller sakra
natverkslosningar, baserade pa IP-teknologi, som kombinerar Cygates egna produkter och produkter fran vara
partner. Cygate tillhandahaller ocksa I6sningar for administration och évervakningav system och natverk. Var
utbildningsverksamhet sakerstaller att kundens IT-investeringar far ett optimalt utnyttjande.

Cygate &r etablerat i fem lander runt Ostersjbomradet och har ca 250 anstéllda.

Www.cygategroup.com







