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Forbattrad rorelsemarginal under tredje kvartalet. Tva forvarv i Kanada -
forsta steget in i Nordamerika

Koncernens rorelseintékter okade till 954,8 Mkr (824,8). Den organiska tillvéxten i
lokal valuta uppgick till 9 procent (21).

Rorel seresultatet, fore goodwillavskrivningar och jamforel sestérande poster, uppgick
till 160,6 Mkr (195,6). Samma period féregaende & uppgick rorel seresultatet
exklusive avyttrade verksamheter till 186,5 Mkr. Rorel semarginalen uppgick till 16,8
procent (23,7).

Trots effekterna av terrorattackernai USA forbéttrades rorel semarginalen under
tredje kvartalet till 16,2 procent jamfort med 15,3 procent foregaende kvartal.
Omedelbart efter den 11 september dominerades nyhetsflodena helt av handelsernai
USA. Effekterna pa Observers resultat bedomstill 10-15 Mkr. Medieinnehdllet har
darefter blivit mer varierat och den negativa effekten avtar successivt.

Det tidigare aviserade programmet for att anpassa kapaciteten till en démpad
tillvaxttakt har genomforts. Atgérderna fér full effekt vid &rsskiftet och minskar
kostnaderna med 80 Mkr pa arshasis.

Vinsten per aktie efter skatt samt efter full utspadning, exklusive
goodwillavskrivningar och jamforel sestrande poster, uppgick till 1,68 kr (2,08).

Under augusti forvarvades Kanadas tva ledande foretag inom omvarl dsbevakning.
Forvarven & strategiskt viktiga och utgor en plattform for vidare expansion i
Nordamerika. Portugals och Irlands ledande foretag inom omvérldsbevakning har
forvarvats under varen. Inom divisionen Communication Toolshar News
Onlinegruppen med verksamhet i Sverige och Norge forvarvats.
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Kommentar av Observers verkstallande direktdr Robert Lundberg
“Trotsterrorattackernai USA har vi sett en utveckling med forbéattrade rorel semarginaler under
tredje kvartalet jamfort med foregaende kvartal. Vi har genomfort ett program for att reducera
koncernens kostnader som ger full effekt vid arsskiftet. Merparten av de negativa effekterna av
handelserna den 11 september avtar successivt. Nar nyhetsflodena atergér till en mer normal
sammansattning ar Observer val positionerat.”

Viktiga handelser under perioden
En sarskild marknadsenhet for att bearbeta multinationella kunder har etableratsi London.
Agarandelen i tidigare hélftenagda intressebolaget SMG Consulting har avyttrats.
Observerstidigare huvudagare Bure Equity AB har delat ut helasitt innehav i bolaget till sina
aktiedgare. Observer tillfordes cirka 20 000 nya aktiedgare och har nu 30 000 aktiedgare.
Waymaker & sedani juni det gemensamma varumaérket for verksamheten i divisionen
Communication Tools.
Observers aktier pa Stockholmsbdrsen handlas fr o m den 13 augusti i ett aktieslag.

Marknad

De langsiktiga forutsattningarna for Observers tjanster & goda. Globaliseringen, véxande
informationsfloden och en snabb teknikutveckling ger foretag och organisationer allt
storre anledning att bevaka saval bransch- som samhallsutvecklingen. Samtidigt vaxer
behoven av att ytterligare utveckla kommunikationen inom PR och IR samt
nodvandigheten av att utvérdera dessa kommunikationsinsatser.

Media Intelligence

Marknadsutvecklingen under 2001 har paverkats av tre faktorer: Medierapporteringen
kring mul- och kldvs ukan som begrénsade utrymmet for nyheter som &r relevanta for
Observers kunder; Konjunkturavmattningen som inneburit svagare nyhetsfléden och en
Okad kostnadsmedvetenhet hos kunderna; Terrorattackernai USA den 11 september som
inledningsvis helt dominerade medierna. Merparten av de negativa effekternaav USA-
handelserna avtar successivt och mediainnehdlet blir mer varierat.

Under nuvarande marknadsforhallande & starka marknadspositioner, betydande
skalférdelar, ett brett tjansteutbud och internationell marknadsnérvaro avgorande for att
kunna upprétthdlla god organisk tillvaxt. Marknaden for foradlade tjanster, inte minst for
analystjanster, & fortsatt god.

Communication Tools

Inom divisionen Communication Tools har marknadstillvéxten varit |&gre &1 motsvarande
period forra &ret men & fortsatt god. Under 2001 har aktivitetsnivan inom IR och PR hos
vara kunder varit 1agre. Inledningen av foregdende &r préglades av en hog
kommunikationsniva inte minst inom teknik- och Internetrelaterad verksamhet.

Omedebart efter attackernai USA g6nk aktiviteten inom IR- och PR- hos kunderna och
antalet uppdrag minskade. | takt med att aktivitetsnivan hos vara kunder dtergar till de
forhallanden som radde fore den 11 september avtar de negativa effekterna.
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Intakter

Rorelsens intdkter uppgick till 954,8 Mkr (824,8). Av det svarar Media I ntelligence for
763,1 Mkr och Communication Toolsfor 203,6 Mkr. Den organiska tillvéxten i lokal
valuta uppgick till 9 procent. De nordiska landerna nadde en tillvaxt om 12 procent
medan Storbritannien och Tyskland sammantaget nadde 6 procent. Den organiska
tillvéxten, i loka valuta, under tredje kvartalet uppgick till 6 procent.

| de nordiska landerna uppgar andelen foradlade tjanster inom Media Intelligence till 38
procent (35) av intakterna, medan den i Storbritannien och Tyskland uppgar till 5 procent

3).

| den brittiska delen av divisonen Communication Tools har tjansterna selektering och
byggande av databaser visat en hogre tillvaxt jamfort med samma period foregaende ar
medan tillvaxten inom omradet distribution av affarsinformation varit lagre.

Resultat

Koncernens rérel seresultat fore goodwillavskrivningar och jamforel sestérande poster
uppgick till 160,6 Mkr (195,6). Samma period foregdende & uppgick motsvarande
resultat, exklusive avyttrade verksamheter, till 186,5 Mkr. Rérelsemarginalen uppgick till
16,8 procent (23,7). Divisionen Media Intelligence nadde en rérelsemargind om 15,4
procent (22,5) och divisionen Communication Tools 24,8 procent (33,7).

Rorel seresultatet tredje kvartalet uppgick till 52,3 Mkr. Motsvarande resultat foregaende
ar, exklusive avyttrade verksamheter, uppgick till 63,9 Mkr. Trots ett beraknat
resultatbortfall om 10-15 miljoner kronor som en foljd av terrorattackernai USA
forbéttrades rorelsemarginalen under tredje kvartalet och uppgick till 16,2 procent jamfort
med 15,3 procent foregdende kvarta. Efter attackerna har medieinnehdllet successivt
blivit mer varierat och den negativa effekten for Observer avtar.

| brittiska delen av divisionen Media Intelligence genomférs, som planerat, ett stort antal
integrations- och utvecklingsprojekt i syfte att tka tillvaxttakten. Det omfattande
forandringsarbetet har, som tidigare aviserats, paverkat produktivitet och
rérelsemarginaler negativt. Under dutet av andra kvartalet noterades en successiv
forbéttring av produktiviteten och 6kande rorel semarginaler. Denna trend har ytterligare
forstérkts under tredje kvartaet.

Efter att ha drabbats av effekterna av mediarapporteringen kring mul- och klévsgukan
under inledningen av aret forbéttrades tillvaxt och resultatutveckling i Tyskland under det
tredje kvartalet. | den tyska verksamheten utvecklas bevakningsomradet tryckta medier
val medan omrédet etermedier & fortsatt relativt svagt.

De nordiska landerna uppvisar en fortsatt goda rorel semarginaler &ven om den
ekonomiska avmattningen och svagare nyhetsfloden har lett till en avtagande tillvaxttakt.
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For divisionen Communication Tools har den |1&gre tillvéxttakten under perioden
tillsammans med expansionskostnader minskat rorel semarginaerna. Bland annat har
divisionen startat verksamhet i Danmark och Tyskland.

Koncernens satsningar pa att utveckla I T-lésningar, nya tjanster och nya marknader har
fortsatt varit betydande. Utvecklingsprojekten syftar till att uppratthdla en hog organisk
tillvaxt, addera ytterligare véarde till kunderbjudandena och underlétta fortsatt
internationell expansion.

Finansnettot har paverkats med -5,0 Mkr som en foljd av nedskrivning av vardet pa
aktieinnehavet i Jupiter Media Metrix till radande borskurs. | finansnettot ingar ocksa
valutakurseffekter med 0,7 MKkr och ett rantenetto pa -20,9 Mkr.

Periodens resultat efter skatt uppgick till 21,9 Mkr (435,3). | resultatet for motsvarande
period 2000 ingick realisationsvinster for forsaljningen av divisionen Sifo Research &
Consulting och Sifo Interactive Media samt pensionsmedel om sammanlagt 398,6 Mkr.

Vingten per aktie efter skatt samt efter full utspédning, exklusive goodwillavskrivningar
och jamférel sestrande poster, uppgick till 1,68 kr (2,08).

Kostnadsreduceringar

Det tidigare aviserade programmet for att anpassa koncernens kostnader till en lagre
tillvaxttakt har genomforts. K ostnadsreduceringar och en hard prioritering av
utvecklingsprojekt kommer att minska kostnaderna med motsvarande 80 Mkr pa &rsbasis.
Atgérdernafér full effekt vid &rsskiftet.

Tillvaxt- och resultatmal
Observers langsiktiga finansiellamal ligger fast. Mdlet & att uppna en arlig organisk
tillvéxt om 1&gst 10-15 procent. Darutdver kommer expansion via forvarv.

Koncernen skall uppnéa en langsiktig rorelsemarginal, fore goodwillavskrivningar och
jamforel sestérande poster, pa 22 procent. Forvarv av foretag med |&g marginal samt
speciella satsningar kan dock tillféaligt medfora légre rérel semarginal.

Optionsprogram

| februari beslutades om inférandet av ett sd kallat stock option program for samtliga
anstdlldai Observerkoncernen. | fleralander uppstar sociala kostnader pa den
vardedkning som uppstar ndr en option utnyttjas. Avsattningar for sociala kostnader skall
belasta resultatet |6pande. Under perioden har inga avsédttningar varit nédvandiga.

Finansiell stallning

UtGver hdg organisk tillvaxt bygger Observers tillvaxtstrategi pa forvary av bolag panya
geografiska marknader. Forvarv av bolag med starka marknadspositioner leder till
betydande goodwill. Den totala goodwillposten i balansrékningen uppgér till 2 112,0
Mkr. Goodwillposten har 6kat med 507 Mkr under &ret varav 161 Mkr utgors av
valutakurseffekter. Det egna kapitalet uppgick vid periodens utgang till 1 700,9 Mkr

(1 527,4) vilket motsvarar 30,64 kr per aktie (27,52). Nettoskuldséttningen var 37 procent
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(6). Den finansiella stéllningen & god och ger utrymme for fortsatt expansion genom
forvarv.

Redovisningsprinciper

Vid uppréttande av delarsrapporten har samma redovisnings- och berdkningsmetoder
anvants som vid arsredovisningen 2000. Delarsrapporten &r uppréttad i Gverensstammelse
med Redovisningsradets rekommendation RR 20 Delarsrapportering.

Forvarv/avyttringar

| augusti forvarvades tva ledande foretag inom omvérldsbevakning i Kanada. Forvarven
& Observersforstai Nordamerika. Den kanadens ska verksamheten omsétter cirka 165
miljoner kronor och konsolideras fran den 1 september.

Under perioden har &ven Irlands ledande foretag i branschen forvérvats. Forvarvet av
News Extracts innebér att Observer blir komplett i den engelsksprakiga delen av Europa
och att foretaget kan utnyttja synergier med den brittiska delen av koncernen. News
Extracts omsatte cirka 17 miljoner kronor & 2000 och konsolideras frén den 31 mars
2001

| borjan av mars forvérvades Portugal s ledande foretag inom medie- och
omvarldsbevakning Memorandum SA. Memorandum & ett valutvecklat och modernt
foretag med ett omfattande nétverk av partnersi Latinamerika och Spanien. Foretaget
omsatte ca 20 miljoner kronor & 2000 och konsolideras fran och med mars ménad 2001.

I mg forvarvades News Onlinegruppen som & marknaddedande i Sverige och Norge vad
gdller fakta om mediai Norden. Informationen &r tillganglig via online databaser, CD och
tryckta publikationer. Gruppen omsatte cirka 22 miljoner kronor 2000. News
Onlineforetagen integrerades i divisionen Communication Tools under maj manad.

Observer har avyttrat sin andel i tidigare haftendgda management- och strategikonsulten
SMG Consulting. Overl&telsen skedde per den 31 mars.

Utsikter

Den langsiktiga utvecklingspotentialen for Observers tjanster & god. Bedomningen & att
Observer fortsitter att vaxa snabbare dn den underliggande marknaden och bibehaller en
langsiktig organisk tillvaxt om 10-15 procent per &r. Arbetet med att darutéver expandera
verksamheten geografiskt fortsétter.

Om den vérldspolitiska oron Okar ytterligare férsdmras Observers
marknadsforutséttningar pa kort sikt. Samtidigt & osakerheten kring nér konjunkturen
ater vander uppat storre an tidigare. Utvecklingen manaderna fore den 11 september samt
aterhamtningen darefter ger viss grund for en forsiktig optimism avseende Observers
utveckling.

Med stod av kostnadsreduceringar & ambitionen att sa snart som méjligt ater nden
resultatniva som motsvarar malsattningen om en rorelsemarginad, fore
goodwillavskrivningar och jamforel sestérande poster, pa 22 procent.
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Stockholm den 25 oktober 2001

Robert Lundberg
Verkstédlande direktor och koncernchef

Observer AB

Observers verksamhet bedrivsi tvadivisioner. Divisionen Media Intelligence bedriver
verksamhet inom Business och Communication Intelligence och erbjuder
omvarldsbevakning och kommunikationsutvardering. For ndrvarande bedrivs verksamhet
i Storbritannien, Sverige, Kanada, Tyskland, Norge, Finland, Danmark, Portugal, Irland,
Estland, Lettland och Litauen. En sdrskild marknadsenhet for att bearbeta multinationella
kunder har etableratsi London.

Divisionen Communication Tools erbjuder kommunikationsverktyg for kunder framst
inom IR och PR. Divisionen bygger databaser med uppgifter kring strategiskt viktiga
ma grupper inom medier och finansvarld. Kunderna erbjuds ocksa verktyg och kanaler
for distribution och publicering av affarsinformation samt utvardering av
kommunikationsaktiviteterna. Verksamheten bedrivsi Storbritannien, Sverige, Kanada,
Finland, Danmark, Tyskland och Norge.
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Koncernens
resultatrékning

2001 2000 2001 2000 2000/2001 2000
Belopp i Mkr jan-sep jan-sep jul-sep  jul-sep okt-sep jan-dec
Rorelsens intakter 954,8 824,8 323,5 272,0 1265,4 11354
Rorelsens kostnader -757,8 -606,0 -257,7  -198,7 -982,5 -830,7
Avskrivningar, goodwill -73,1 -64,6 -26,5 -22,4 -95,6 -87,1
Avskrivningar, dvrigt -36,4 -23,2 -13,5 -8,2 -47,4 -34,2
Jamforelsestérande poster - 398,6 - - - 398,6
Roérelseresultat 87,5 529,6 25,8 42,7 139,9 582,0
Finansnetto -25,2 -29,0 -13,3 -6, -31,8 -35,6
Resultat fore skatt 62,3 500,6 12,5 36,6 108,1 546,4
Skatt -40,8 -63,7, -12,5 -18,9 -58,1 -81,0
Minoritetsintresse 0,4 -1,6 -0,2 1,0 -1,6 -3,6
Periodens resultat 21,9 435;3 -0,2 18,7 48,4 461,8
Vinst per aktie efter full skatt:
Fore utspadning 0,39 8,19 0,00 0,34 0,87 8,59
Dito exkl. goodwillavskrivningar
och jamforelsestdrande poster 1,77 2,13 0,47 0,74 2,59 3,02
Efter full utspadning 041 7,97 0,01 0,33 0,87 8,37
Dito exkl. goodwillavskrivningar
och jamforelsestdrande poster 1,68 2,08 0,47 0,72 2,53 2,95
Koncernens
balansrakning

2001 2000 2000

Belopp i Mkr 30 sep 30 sep 31 dec
Goodwill 2112,0 1595,1 1 604,6
Ovriga anlaggningstillgangar 208,8 228,5 189,8
Kortfristiga rorelsefordringar 365,4 261,7 289,9
Finansiella tillgangar 4422 545,4 579,1
Tillgadngar 31284 2 630,7 2 663,4
Eget kapital 1 700,9 15274 1562,9
Minoritetsandelar 3,8 4,3 7,7
Avsattningar 106,5 141,1 143,8
Rorelseskulder 245,0 316,7 257,5
Finansiella skulder 1072,2 641,2 691,5
Eget kapital och skulder 3128,4 2 630,7 2 663,4
Operativt kapital 2 334,7 1627, 1683,C
Operativt kapital exkl. goodwill 2227 32,4 78,4
Rantebarande nettoskuld 630,0 95,8 1124
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Roérelsens intakter

2001 2000, 2001 2000 2000/2001 2000
Belopp i Mkr jan-sep jan-sep| jul-sep jul-sep okt-sep jan-dec
Geografisk fordelning
Sverige 284,0  235,7 83,9 75,5 380,4 3321
Danmark 57,5 48,4 19,0 16,3 76,2 67,1
Norge 80,5 63,4 25,6 23,5 106,7 89,6
Finland 64,4 51,6 20,2 16,7 84,2 71,4
Baltikum 3,1 2,4 1,1 0,7 4,0 3,3
Summa Norden och Baltikum 489,5 401,5| 149,8 1327 651,5 563,5
Tyskland 1255 1125 45,3 39,2 166,8  153,8
Storbritannien 317,8 270,4 1114 92,9 416,0 368,6
Portugal 12,7 - 5,9 - 12,7 -
Irland 9,4 - 4,5 - 9,4 -
Kanada 11,8 - 11,8 - 11,8 -
Summa Ovriga Europa & Kanada 477,2 382,9 1789 1321 616,7 522,4
Summa Divisioner 966,7 784,4 328,7 264,8 1268,2 1085,9
Avyttrade verksamheter - 61,6 - 12,9 10,1 71,7
Koncerngemensamt -11,9 -21,2 -5,2 -5,7 -12,9 -22,2
Koncernen 954,8 824,81 3235 272,0 1265,4 11354
Divisioner
Media Intelligence 763,1 633,7 262,7 2155 10045 8751
Communication Tools 203,6  150,7 66,0 49,3 263,7 210,8
Summa Divisioner 966,7 784,4 328,7 264,8 1268,2 1085,9

Rorelseresultat fore goodwillavskrivningar och jamforelsestdérande poster

(EBITA)
2001 2000 2001 2000 2000/2001 2000
Belopp i Mkr jan-sep jan-sep| jul-sep jul-sep okt-sep jan-dec
Geografisk fordelning
Norden och Baltikum 84,5 83,0 21,7 29,1 126,5 125,0
Ovriga Europa & Kanada 83,6 110,5 30,0 38,0 120,7 147.,6
Summa Divisioner 168,12 1935 51,7 67,1 2472  272,6
Avyttrade verksamheter - 9,1 - 1,2 1,1 10,2
Koncerngemensamt -7,5 -7,0 0,6 -3,2 -12,8 -12,3
Koncernen 160,6  195,6 52,3 65,1 2355 2705
Divisioner
Media Intelligence 117,7 1427 39,6 54,3 180,0 205,0
Communication Tools 50,4 50,8 12,1 12,8 67,2 67,6
Summa Divisioner 168,1 1935 51,7 67,1 2472  272,6
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Koncernens
kassaflodesanalys

2001 2000 2001 2000 2000/2001 2000

Belopp i Mkr jan-sep jan-sep jul-sep jul-sep okt-sep jan-dec
Den l6pande verksamheten

Rorelseresultat 87,5 529,6 25,9 42,8 139,9 582,0
Avskrivningar 109,4 87,8 39,8 30,6 142,9 121,3
Realisationsvinst - -383,8 - - - -38338
Ovriga ej likviditetspaverkande poster -47,0 225 -16,4 -23,0 -71,0 -1,5
Netto av rénta och utdelningar -33,2 -350 -21,5 -149 -38,3 -40,1
Betald inkomstskatt -63,5 -34,9 -20,7 -10,0 -63,1 -34,5
Forandring i rorelsekapital -37,0 -106,3 6,8 -33,7 -53,3 -122,6
Kassaflode fran

den |6pande verksamheten 16,2 79,9 13,9 -8,2 57,1 120,8

Investeringsverksamheten

Forvarv av verksamheter -428,1 -63,7 -289,4 - -428,1 -63,7
Avyttring av verksamheter -25 5773 - 61,1 -28,9 550,9
Investeringar i icke-finansiella

anlaggningstillgangar -29,8 -89,8 -7,7 -50,1 -17,7 -77,7
Avyttring av icke-finansiella

anlaggningstillgangar 51 - 2,4 - 51 -
Okning/minskning finansiella tillgangar -1,3 -29,9 -1,9 -1,5 6,0 -22,6
Kassaflode fran

investeringsverksamheten -456,6  393,9 -296,6 9,5 -463,6 386,9
Finansieringsverksamheten

Nyemission - 825,6 - - -0,5 825,1
Okning/minskning av langfristiga

finansiella skulder 311,4 -166,3 3129 -178,0 294,1 -183,6
Okning/minskning av kortfristiga

finansiella skulder -17,1  -832,5 -5,0 -6,5 -6,9 -822,3
Utdelning till aktiedgare -26,1 -19,4 - - -26,1 -19,4
Kassaflode fran

finansieringsverksamheten 268,2 -192,6 307,99 -184,5 260,6 -200,2
Periodens kassaflode -172,2  281,2 25,2 -183,2 -145,9 307,5
Likvida medel vid periodens bérjan 540,3 218,7 367,2 670,3 512,2 218,7
Omrakningsdifferens 40,0 12,3 15,7 25,1 41,8 14,1
Likvida medel vid periodens slut 408,1 512,2 408,1 5122 408,1 540,3
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Nyckeltal

2001 2000 2001 2000| 2000/2001 2000
Belopp i Mkr jan-sep  jan-sep jul-sep jul-sep okt-sep jan-dec
Roérelsemarginal (EBITA-marginal) 16,8% 23,7% 16,2% 23,9% 18,6% 23,8%
Rantabilitet pa eget kapital 3% 51%
Rantabilitet pa eget kapital
exkl. jaAmforelsestdrande poster 4% 8%
Soliditet 54% 58% 54% 58% 54% 59%
Nettoskuldsattningsgrad 37% 6% 37% 6% 37% 7%
Rantetackningsgrad, ggr 5,2 13,6 4,5 5,1 6,1 13,2
Vinst per aktie efter full skatt:
Fore utspadning, kr 0,39 8,19 0,00 0,34 0,87 8,59
Dito exkl. goodwillavskrivningar
och jamforelsestérande poster 1,71 2,13 0,47 0,74 2,59 3,02
Efter full utspadning, kr 0,41 7,97 0,01 0,33 0,87 8,37
Dito exkl. goodwillavskrivningar
och jamforelsestdrande poster 1,68 2,08 0,47 0,72 2,53 2,95
Eget kapital per aktie,
kr (vid periodens slut) 30,64 27,52 30,64 27,52 30,64 28,16
Antal aktier vid periodens slut, 55510 55510 55 510 55 510 55510 55 510
tusen
Antal aktier efter utspadning, tusen 57 577 57 060 57 577 57 060 57 577 57 060
Genomesnittligt antal aktier 55510 53 155 55510 55 510 55510 53 747
Antal anstéllda vid periodens slut 2 306 1548 2 306 1548 2 306 1675

For definitioner: se arsredovisning 2000.
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Eget kapital

Aktie-  Bundna Fria Arets
Belopp i Tkr kapital reserver reserver resultat Summa

Ingdende balans 2001-01-01 83 266 898 859 119 023 461 754 1562 902

Vinstdisposition féregaende ar

Utdelning -26 066 -26 066
Overforing till fria reserver 461 754 -461 754 -
Overforing mellan fritt och

bundet eget kapital -4 280 4 280 -
Periodens omrakningsdifferens 53212 88914 142 126
Periodens resultat 21 907 21 907

Utgaende balans 2001-09-30 83266 947 791 647 905 21907 1 700 869

For ytterligare information, kontakta:

Robert Lundberg, verkstéllande direktor och koncernchef,
Telefon: 08 507 — 407 410 10, e-post: robert.lundberg@observergroup.com

Anders Lundmark, ekonomidirektor, telefon: 08 — 507 417 23/070 — 333 29 77
e-post: anders.lundmark @observergroup.com

Per Blixt, informationschef, telefon: 08 — 507 410 12/070 — 549 28 08
e-post: per.blixt@observergroup.com

For vidare kommentarer kring delér srapporten arranger as en telefonkonferens
med Observer ABsledning den 25 oktober kl. 16.00. For att deltaga i konferensen:
Ring + 44 (0) 20 8781 0571, Uppge kod: Observer.
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