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Nordea lancerer Solo netbaserede lgsninger i Polen

Nordea, verdens fgrende inden for e-banking, introducerer electronic banking serviceydelser i
Polen, sa kunderne i Nordea Bank Polska kan udfare deres bankforretninger online.

Saldooplysninger, kontoposteringer, betalingsoverfgrsler til indenlandske og udenlandske banker
samt dbning af indl&nskonti er blandt de serviceydelser, som Nordea i ferste omgang lancerer i
Polen. | neer fremtid kan ogsa virksomheder &bne konti i netbanken. Allerede nu kan kunderne
benytte sig af disse tilbud via telefon, og GSM og WAP-tjenester bliver indfgrt inden udgangen af
aret.

- Jeg er meget glad for, at vi nu kan tilbyde vores polske kunder de sikre og enkle Solo-lgsninger,
siger Bo Harald, chef for Electronic Banking i Nordea. — Dette er i trdd med vores strategi om, at
brugen af elektroniske serviceydelser skal veere en daglig rutine for alle vores kunder. Antallet af
netbankkunder er steget kraftigt, og alene i ar har vi faet 500.000 nye kunder. Brugen af netbaserede
lgsninger er steget endnu mere. | slutningen af oktober oversteg antallet af kunde-logons antallet
sidste &r med 18 mio.

- Med fem millioner internet-brugere har det store polske marked et betydeligt potentiale inden for
netbaserede lgsninger, siger Thomas Neckmar, chef for Regionalbank Baltikum og Polen. Han
vurderer, at antallet af kunder, der benytter Nordeas e-banking serviceydelser vil Igbe op i titusinder
hen imod slutningen af naeste ar, da brugen af e-banking netop nu er begyndt at stige i Polen.

Nordeas e-banking serviceydelser tilbydes nu i Finland, Sverige, Danmark, Norge, Estland, Letland
og Polen. Elektroniske finansielle Igsninger vil ogsa blive introduceret i Litauen i den neermeste
fremtid. Nordea har naesten 2,6 mio. e-kunder, og antallet af kunde-logons i Nordeas netbank er det
hgjeste i verden. | perioden januar-oktober loggede 62 mio. kunder sig pa, hvilket er 40 pct. mere
end det foregdende ar. Der blev udfgrt 72 mio. betalingsoverfarsler, en stigning pa 42 pct. i forhold til
sidste ar.
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Nordea er den farende finanskoncern i Norden og @ster seregionen med aktiviteter inden for fire forretningsomrader: Retail Banking,
Asset Management and Life, Wholesale Banking og General Insurance. Nordea koncernen har knap 10 mio. kunder, 1.260 bankfilialer
0g 125 servicecentre pa forsikringssiden i 21 lande. Nordea koncernen er blandt verdens farende inden for e-banking med nassten 2,6
mio. e-kunder. Nordea er noteret pa fondsbarserne i Stockholm, Helsinki og Kagbenhavn.
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