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Nordea Bank Polska sai palkinnon sahkdisista
pankkipalveluistaan

Nordean sahkoéisen pankkipalvelun konsepti, joka vietiin Puolan markkinoille viime
lokakuussa, toi Nordea Bank Polskalle maan arvostetuimman tietoteknisen palkinnon. Puolan
kansallinen kauppakamari nimesi Nordea Bank Polskan Gdanskin konttorin palvelultaan
maan ystavallisimmaksi konttoriksi.

Puolalaiset tietoteknisen alan lehdet PCkurier ja Telenetforum pyysivat asiantuntijoita ja toimittajia
valitsemaan vuotuisen SIR 2001 -palkinnon voittajan. Nordea Bank Polskassa uusi tietojarjestelma
otettiin kaytt6on kaikkialla toiminnassa vuoden 2001 aikana. Sahkoiset pankkipalvelut otettiin
kayttéon vasta viime lokakuussa.

Nordea on aikaisemmin saanut tunnustusta sahkoisten pankkipalveluiden markkinajohtajana.
Konserni on voittanut myos brittildisen The Banker -lehden palkinnon parhaasta online-liiketoiminnan
strategiasta kahtena vuonna perakkain.

Puolan kansallinen kauppakamari, puolalais-amerikkalainen pienten ja keskisuurten yritysten
konsultointirahasto ja Varsovan pankki-instituutti antoivat Nordea Bank Polskan Gdanskin konttorille
palkinnon ystavallisimmasta pankkipalvelusta.

- Tuntuu hyvalta, kun henkiléstémme tyo ja investointimme saavat tunnustusta, sanoo Baltian
maiden ja Puolan aluepankin johtaja Thomas Neckmar. — Erityisen hyvélta se tuntuu nyt, kun meilla
on toimipaikka useimmissa suurissa Puolan kaupungeissa ja kun pyrimme jatkuvasti parantamaan
pohjoismaisille ja puolalaisille asiakkaillemme tarjoamiamme palveluita, Neckmar toteaa.

Lisatietoja:

Thomas Neckmar, Baltian maiden ja Puolan aluepankin johtaja, +46 8 614 7930
Lena Hoglund Rosén, konserniviestinta, +46 8 614 6552

Liisa Laine, konserniviestinta, (09) 165 42655

Nordea on Pohjoismaiden ja It&meren alueen johtava finanssi pal vel ukonser ni. Konsernilla on neljé liiketoiminta-al uetta:
vahittaispankki, varallisuudenhoito ja henkivakuutus, suuret yritys- ja yhteisbasiakkaat seké vahinkovakuutus. Nordealla on noin
11 miljoonaa asiakasta, 1 260 konttoria ja 125 vakuutuspal vel upistettd 21 maassa. Konserni on maailman johtava Internet-
pankkipalveluiden tarjoaja ja sillé on yli 2,7 miljoonaa verkkopankkiasiakasta. Nordea noteer ataan Helsingin, Kédpenhaminan ja
Tukholman porsseissé.
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