




Helsinki, København, Oslo, Stockholm, 24. april 2002


Kvartalsrapport 1. kvartal 2002

Stabil underliggende udvikling 

 Samlede indtægter steg 3 pct. i forhold til 4. kvartal, mens samlede udgifter var uændrede

 Eksklusive købet af Postgirot Bank faldt udgifterne 4 pct.

 Underliggende tab og hensættelser betydeligt reduceret

 Resultat eksklusive indtægter fra investeringsvirksomhed steg 4 pct. til EUR 409 mio.

 Indtægter fra investeringsvirksomhed faldt til EUR 4 mio. som følge af afmatningen på markederne

 Ordinært resultat på EUR 371 mio. sammenlignet med EUR 468 mio.

Synergier som planlagt

 Samlede fusionssynergier på EUR 209 mio. 

 Integrationen af Postgirot Bank forud for planen

 En række aktiviteter under anden integrationsbølge igangsat

Fremdrift på strategiske områder

 Udskillelsen af General Insurance fortsætter planmæssigt

 Næsten 3 mio. e-kunder ultimo marts 2002, mål for ultimo året hævet til 3,3 mio.

 Stærk tilgang af aktiver, 13 pct. (på årsbasis), kapital under forvaltning øget til EUR 108 mia.

”Vores økonomiske udvikling er stabil med omkostningsfokus og tab og hensættelser under niveauet for 2001, og integrationen fortsætter. Vi har realiseret de planlagte synergier og gjort de nødvendige forberedelser til anden integrationsbølge og synergier, som vil udvikle vores stærke og unikke markedsposition yderligere”, siger Thorleif Krarup, koncernchef for Nordea.
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Operationel resultatopgørelse
 
 
1. kvt.  
4. kvt.
Ændring
 Året

 
EUR mio.
2002
2001
pct.
2001

 
Nettorenteindtægter
837
852
-2
3.465

 
Gebyrer og provisionsindtægter
376
363
4
1.397

 
Handelsindtjening
136
128
6
543

 
Indtjening, forsikring
116
72
61
524

 
Andet
29
37
-22
161

 
Indtægter
1.494
1.452
3
6.090

 
Personaleudgifter
-586
-562
4
-2.188

 
Andre udgifter
-451
-476
-5
-1.701

 
Udgifter
-1.037
-1.038
0
-3.889

 
Resultat før tab og hensættelser
457
414
10
2.201

 
Tab og hensættelser
-63
-56
13
-373

 
Resultat af kapitalandele i associerede





 
og tilknyttede virksomheder
15
35
-57
95

 
Resultat ekskl. indtægter fra invest.virks.
409
393
4
1.923

 
 
 
 
 
 

 
Treasury
11
30
 
124

 
Livsforsikring
0
45
 
-7

 
Skadesforsikring
-7
43
 
-13

 
Andet
0
-4
 
48

 
Indtægter fra investeringsvirksomhed
4
114
-96
152

 
Afskrivning på goodwill
-42
-39
8
-147

 
Ordinært resultat før skat mv.
371
468
-21
1.928

 
 
 
 
 
 

 
Skat
-102
55

-360

 
Minoritetsinteresser
0
0

0

 
Resultat
269
523
-49
1.568

Nøgletal

 
Resultat pr. aktie, EUR
0,09
0,18
 
0,53
 

 
Børskurs, EUR
6,53
5,97
 
5,97
 

 
Egenkapital pr. aktie1, EUR
3,90
4,00
 
4,00
 

 
Cirkulerende mængde aktier2, mio.
2.965
2.965
 
2.965
 

 
Egenkapitalforrentning eksklusive goodwill3
13,0
24,5
 
19,2
 

 
Udlån, EUR mia.
142
138
 
138
 

 
Indlån, EUR mia.
86
83
 
83
 

 
Egenkapital1, EUR mia.
12
12
 
12
 

 
Aktiver i alt, EUR mia.
253
242
 
242
 

 
Kapital under forvaltning, EUR mia.
108
105
 
105
 

 
Omkostningsprocent, bank4 
64
62
 
58
 

 
Combined ratio, skadesforsikring 
113
114
 
106
 

 
Kernekapitalprocent
7,2
7,3
 
7,3
 

 
Solvensprocent
9,2
9,1
 
9,1
 

 
Vægtede aktiver, EUR mia.
140
136
 
136
 


1 Ultimo perioden efter fradrag af foreslået udbytte.
 
 
 
 
 


2 Gennemsnitlig antal aktier 1. kvartal 2002 efter fuld udnyttelse var 2.985 mio.


3 Eksklusive afskrivning på goodwill og eksklusive resterende goodwill, der er fratrukket egenkapitalen.


4 Før tab og hensættelser og afskrivning på goodwill.
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Kvartalsoversigt
 
 
 
1. kvt.
4. kvt.    
3. kvt.  
2. kvt.  
1. kvt.

 
EUR mio.
Note
2002
2001
2001
2001
2001

 
Nettorenteindtægter
 
837
852
856
885
872

 
Gebyrer og provisionsindtægter
1
376
363
314
359
361

 
Handelsindtjening
 
136
128
131
128
156

 
Indtjening, forsikring
 
116
72
142
185
125

 
Andet
 
29
37
36
52
36

 
Indtægter
 
1.494
1.452
1.479
1.609
1.550

 
Personaleudgifter
 
-586
-562
-529
-556
-541

 
Andre udgifter
 
-451
-476
-410
-410
-405

 
Udgifter
2
-1.037
-1.038
-939
-966
-946

 
Resultat før tab og hensættelser
 
457
414
540
643
604

 
Tab og hensættelser
 
-63
-56
-213
-59
-45

 
Resultat af kapitalandele i associerede og 
 






 
tilknyttede virksomheder
 
15
35
29
20
11

 
Resultat ekskl. indtægter fra invest. virks.
 
409
393
356
604
570

 
 
 






 
Treasury
 
11
30
1
25
68

 
Livsforsikring
 
0
45
-54
19
-17

 
Skadesforsikring
 
-7
43
-35
11
-32

 
Andet
 
0
-4
-5
55
2

 
Indtægter fra investeringsvirksomhed
 
4
114
-93
110
21

 
Afskrivning på goodwill
 
-42
-39
-35
-37
-36

 
Ordinært resultat før skat mv.
 
371
468
228
677
555

 
 
 






 
Skat
 
-102
55
-65
-193
-157

 
Minoritetsinteresser
 
0
0
2
-1
-1

 
Resultat
 
269
523
165
483
397

 
 
 






Note 1
Gebyrer og provisionsindtægter, EUR mio.
 






 
Kurtage
 
55
76
56
60
79

 
Kapitalforvaltning/investeringsforeninger og fonde
126
115
104
116
113

 
Udstedelse af værdipapirer
 
4
9
7
20
10

 
Udlån
 
87
84
84
91
75

 
Indlån og betalingsformidling
 
157
139
130
127
129

 
Valutavirksomhed
 
8
8
9
8
12

 
Andet
 
22
17
6
16
20

 
Gebyrer og provisionsudgifter
 
-77
-79
-77
-73
-73

 
Netto gebyrer og provisionsindtægter
 
382
369
319
365
365

 
Heraf investeringsvirksomhed
 
-6
-6
-5
-6
-4

 
Gebyrer og provisionsindtægter
 
376
363
314
359
361

 
 
 






Note 2
Udgifter, EUR mio.
 






 
Personale1
 
586
567
535
560
545

 
Informationsteknologi2
 
114
119
104
104
95

 
Markedsføring
 
27
39
25
25
29

 
Porto, telefon og kontorudgifter
 
74
68
56
63
57

 
Husleje, lokaler og fast ejendom
 
82
90
82
91
92

 
Andet
 
164
166
149
132
137

 
Udgifter
 
1.047
1.049
951
975
955

 
Heraf investeringsvirksomhed
 
-10
-11
-12
-9
-9

 
Udgifter
 
1.037
1.038
939
966
946

 
1 Overskudsrelaterede personaleudgifter inklusive overskudsdelingsordninger var EUR 17 mio. i 1. kvartal 2002 (2001: EUR 115 mio.).

 
2 Vedrører IT-drift, serviceudgifter og konsulenthonorarer. IT-relaterede udgifter i alt i 1. kvartal 2002 inklusive personale mv. var EUR 205 mio. (2001: EUR 805 mio.).

 (HIDDEN) PLEASE DON’T DELETE 

Koncernen

Sammenfatning 

I 1. kvartal, justeret for Postgirot Bank, udviklede de underliggende indtægter sig stabilt, og udgifterne faldt.

De samlede indtægter steg med 3 pct. i forhold til 4. kvartal sidste år og var karakteriseret ved et lille fald i nettorenteindtægter, en stabil udvikling i gebyrer og provisionsindtægter samt handelsindtægter og øget indtjening fra forsikring. De samlede udgifter var uændrede. Resultat eksklusive indtægter fra investerings​virksomhed blev EUR 409 mio., svarende til en stigning på 4 pct. i forhold til 4. kvartal. 

Indtægter fra investeringsvirksomhed faldt EUR 110 mio. til EUR 4 mio. som følge af et højere renteniveau og en uens udvikling på de nordiske og internationale aktiemarkeder.  

Ordinært resultat blev EUR 371 mio., hvilket er et fald på EUR 97 mio. i forhold til 4. kvartal. Det afspejler et betydeligt fald i indtægter fra investeringsvirksomhed. Postgirot Bank, som blev konsolideret i regnskabet pr. 1. december sidste år, bidrog med EUR 12 mio. til resultatet før afskrivning på goodwill.

Nettoresultatet blev EUR 269 mio., hvilket svarer til EUR 0,09 pr. aktie. Egenkapitalforrentningen var 13,0 pct. (eksklusive goodwill).

Udviklingen i 1. kvartal

De samlede udlån steg 3 pct., hvilket afspejler fortsat god efterspørgsel efter kredit fra retailkunder samt en styrkelse af den svenske krone. De samlede indlån steg 3 pct. I forhold til 1. kvartal 2001 er udlån og indlån steget med henholdsvis 9 pct. og 11 pct.

Sverige hævede som det første G10-land den officielle rente fra 3,75 pct. til 4,00 pct. i marts. Generelt steg både den korte og den lange rente i de nordiske lande i 1. kvartal.

Indtægter

Nettorenteindtægter udgjorde EUR 837 mio. (EUR 852 mio. i 4. kvartal 2001). Den gennemsnitlige korte rente var lavere end i sidste kvartal, hvilket resulterede i lavere indlånsmarginaler. En stigning i den korte rente mod slutningen af kvartalet ventes at lette det nedadgående pres på indlånsmarginalerne fremover. Samlet set var marginalerne på udlån stort set uændrede. Marginalerne på nyudlån til store erhvervskunder har stabiliseret sig på det højere niveau fra 2. halvår 2001, mens udlåns​marginalerne til retailkunder var stabile i 1. kvartal.

Udviklingen i de nordiske og internationale aktieindekser var uens i 1. kvartal. Samlet set var markedsindekserne stort set uændrede. Omsætningen på de nordiske børser viste også et blandet billede. Gebyrer og provisions​indtægter steg til EUR 376 mio. (EUR 363 mio.). Øgede gebyrer og provisionsindtægter fra betalingsformidling som følge af købet af Postgirot Bank mere end opvejede den svage indtjening inden for investment banking-området. Kapital under forvaltning steg 2 pct. i forhold til 4. kvartal til EUR 108 mia., og gebyrer og provisions​indtægter fra kapitalforvaltning var noget højere end i 4. kvartal. Distributionen af kapitalfor​valtningsprodukter i Kontinentaleuropa har udviklet sig positivt i de første 18 måneder, hvilket har resulteret i en betydelig tilgang af aktiver via et stort antal distributions​aftaler.

Handelsindtægter, som hovedsageligt omfatter indtægter fra kunderelateret handel med valuta og afledte finansielle instrumenter, blev fastholdt på et højt niveau og udgjorde EUR 136 mio. (EUR 128 mio.).

Indtjening fra forsikring eksklusive indtægter af investerings​​aktiver steg til EUR 116 mio. (EUR 72 mio.), da sidste kvartal var påvirket af genopbygningen af buffere inden for livsforsikring. Erstatningsudgifterne i General Insurance var noget højere end i sidste kvartal.

Andre indtægter, som hovedsageligt består af ejendoms​relaterede indtægter, var EUR 29 mio. (EUR 37 mio.).

Udgifter

Udgifter udviklede sig som planlagt og lå uændret på EUR 1.037 mio. (EUR 1.038 mio.) på trods af konsolideringen af Postgirot Bank. Justeret for købet af Postgirot Bank faldt de samlede udgifter 4 pct.

Tab og hensættelser

Tab og hensættelser udgjorde EUR 63 mio. (EUR 56 mio.). De underliggende tab og hensættelser blev reduceret betydeligt i 1. kvartal, idet tab og hensættelser i 4. kvartal inkluderede en reduktion af den generelle hensættelse, der blev foretaget i 3. kvartal. Den generelle hensættelse var uændret i 1. kvartal. Tab og hensættelser i 1. kvartal svarede til 0,18 pct. af de samlede udlån på årsbasis. For 2001 som helhed var hensættelsesprocenten 0,29. 
Ultimo 1. kvartal udgjorde defaultede lån EUR 841 mio. netto (EUR 855 mio.), svarende til 0,6 pct. (0,6 pct.) af de samlede udlån.

Ifølge nye regler i Sverige pr. 1. januar 2002 er det obligatorisk at foretage generelle hensættelser til dækning af tab. I fortsættelse af købet af Nordea Bank Norge (december 2000) har Nordea koncernen introduceret en generel hensættelse til dækning af tab. Efter at have analyseret og fastlagt Nordeas hensættelser i 1. kvartal 2002 i henhold til de nye svenske regler er hensættelserne pr. ultimo 2001 (EUR 2.259 mio.) blevet reklassificeret (jf. side 24).

Ultimo marts beløb Nordeas samlede hensættelser til dækning af tab sig til EUR 2.291 mio., hvoraf EUR 1.839 mio. vedrører individuelle hensættelser, EUR 82 mio. stammer fra hensættelser vurderet pr. kategori og EUR 370 mio. fra generelle hensættelser. Nordea har yderligere hensættelser på landerisici på EUR 159 mio., som ikke er inkluderet i tallene ovenfor.

Indtægter af investeringsvirksomhed

Indtægter af investeringsvirksomhed var i alt EUR 4 mio. (EUR 114 mio.) i 1. kvartal. Rentestigninger førte til tab på obligationsbeholdningen, mens der blev opnået mindre kursgevinster på aktiebeholdningen, hvilket afspejler en uens udvikling på de relevante markeder.

Skat

Skatten for 1. kvartal er beregnet under forudsætning af, at det skattemæssige underskud fra primo året på ca. EUR 100 mio. vil blive ligeligt fordelt på alle kvartaler i 2002.

Nettoresultat

Nettoresultatet var EUR 269 mio. (EUR 523 mio.). Faldet i nettoresultatet skyldtes en skatteindtægt i 4. kvartal sidste år og betydeligt lavere indtægter fra investerings​virksomhed i 1. kvartal.

Sammenligning med 1. kvartal 2001

Ordinært resultat for 1. kvartal var EUR 184 mio. lavere end i den tilsvarende periode sidste år. Faldet skyldtes generelt højere indtægter sidste år hovedsageligt som følge af højere marginaler og mere positive markedsvilkår på det pågældende tidspunkt. Udgifterne var 3 pct. højere end sidste år, når der justeres for Postgirot Bank.  

Omkostningsprocenten for bankaktiviteter var 64 (55). Omkostningsprocenten for bankaktiviteter eksklusive indtægter fra investeringsvirksomhed var 66 (58). I 1. kvartal 2002 tegnede Postgirot Bank sig for en stigning på 2 pct.

Kreditkvaliteten

Udlånsporteføljens sammensætning med hensyn til kundegrupper er stabil sammenlignet med de forrige kvartaler. Omkring 61 pct. af udlånene er til virksomheder, 37 pct. til private og 2 pct. til den offentlige sektor, hvilket er uændret i forhold til 1. kvartal 2001.

For privatkunder er 81 pct. af udlånene realkreditlån i forhold til 73 pct. ultimo 1. kvartal 2001. Andre udlån til private omfatter bl.a. forbrugslån, kassekredit, billån og kreditkort. Den større andel af realkreditlån indebærer en styrkelse af den gennemsnitlige kreditkvalitet i denne sektor.

Udlån til telekommunikationssektoren udgør EUR 6,9 mia. Størstedelen af disse udlån er knyttet til store nordiske leverandører af telekommunikationsudstyr og teleoperatører.

Opfølgning på integrationen 

Ved udgangen af 1. kvartal var der blevet realiseret samlede fusionssynergier på EUR 209 mio. Den nordiske integration af Nordeas forretningsaktiviteter fortsætter som planlagt.

I 1. kvartal er der anvendt EUR 15 mio. af hensættelsen til restruktureringsomkostninger. Ved udgangen af 1. kvartal udgjorde den resterende hensættelse EUR 88 mio. inklusive EUR 43 mio., der knytter sig til købet af Postgirot Bank.

Anden integrationsbølge
Anden integrationsbølge omfatter nogle få aktiviteter med stor effekt. Målet med denne proces er at skabe yderligere årlige synergier i samme størrelsesorden som fusions​synergierne (EUR 360 mio.) ved fuldt ud at udnytte fordelene ved at arbejde som en integreret koncern på tværs af landegrænser. Disse fordele forventes realiseret løbende over en 3-årig periode. 

Der er identificeret omkring 20 potentielle hovedprojekter. En række projekter er allerede sat i gang, herunder et projekt vedrørende et tværeuropæisk produktionssystem for investeringsforeninger og fonde. Blandt andre initiativer er samling af alle finansprocesser ved etablering af et fælles regnskabssystem, et fælles finansielt data warehouse samt et fælles finans​service​center, og indførelse af et handelsinfrastrukturprogram, der skal gøre det muligt at udføre alle kundetransaktioner (valuta-, pengemarkeds- og derivatforretninger) i et fælles system.

Det er Nordeas mål at beslutte og igangsætte yderligere projekter i 2002. De ovennævnte projekter forventes at skabe årlige synergier på ca. EUR 43 mio. over en 3-årig periode. Udgifter i 1. kvartal til de tre ovennævnte projekter udgjorde EUR 10 mio.

Strategiske alternativer for General Insurance

Der er sket fremskridt for det planlagte salg af skadesforsikringsvirksomheden med hensyn til drifts-, lovgivnings- og skattemæssige spørgsmål. Det er Nordeas ambition at nedbringe ejerandelen i General Insurance, således at Nordea bliver minoritetsaktionær.

Egenkapital og solvens

Ultimo 1. kvartal udgjorde egenkapitalen EUR 11,5 mia. Handelsværdien af aktiverne i koncernens pensionsfonde oversteg pensionsforpligtelser, der ikke er indregnet i balancen, med EUR 127 mio. I den svenske pensionskasse oversteg pensionsforpligtelserne handelsværdien af aktiverne med EUR 46 mio. Hvis denne situation stadig gør sig gældende ved udgangen af året, vil der blive foretaget et indskud i den svenske pensionskasse. Der blev ikke tilbagebetalt noget overskud i 1. kvartal.

I marts udstedte Nordea et obligationslån som efterstillet kapital på EUR 500 mio. Formålet med udstedelsen var at refinansiere eksisterende efterstillet kapital, der forfalder i 2002. Obligations​udstedelsen blev positivt modtaget i markedet, og Nordea opnåede en konkurrencedygtig prisfastsættelse.

Nordea-aktien

Aktiekurserne for de nordiske finansielle institutioner har udviklet sig uens i 1. kvartal. Den 22. april var kursen på Nordea-aktien SEK 62,50, hvilket svarer til en stigning på 12,6 pct. i forhold til ultimo 2001. Det samlede afkast til aktionærerne i 1. kvartal var 6,3 pct.

Ordinær generalforsamling

Den ordinære generalforsamling holdes 24. april. De væsentlige beslutninger fra generalforsamlingen vil blive offentliggjort i en særskilt pressemeddelelse.

På den ordinære generalforsamling vil bestyrelsen foreslå et udbytte på EUR 0,23 pr. aktie for 2001. Den foreslåede afregningsdato for udbyttebetalingen er 29. april (30. april i Danmark), og udbyttebetalingen er fastlagt til 7. maj 2002.


Forventninger

Den makroøkonomiske situation er stort set uændret i forhold til begyndelsen af året. Der er en forventning om vækst i de nordiske lande i 2002, og derfor forventer Nordea vækst, omend moderat, i forretnings​omfang og indtægter. 

For at tilpasse sig de ændrede markedsvilkår vil Nordea fastholde skarp fokus på omkostningsudviklingen. Tab og hensættelser forventes at ligge højere end gennemsnittet for de seneste tre år som følge af den økonomiske udvikling. Målet på højst 0,40 pct. af udlån og garantier over en konjunkturperiode fastholdes uændret, og tab og hensættelser forventes fortsat at ligge under dette niveau i 2002.
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Resultat fordelt på forretningsområder for 1. kvartal 2002


Forretningsområder

 
 

 
Retail Banking
Corporate and Institutional Banking
Asset Management             & Life
General Insurance1
Group Treasury
Andet
I alt

EUR mio.
 
 
Asset Management
Life1
 
 
 
 

Kundeansvarlige enheder:
 
 
 
 
 
 
 
 

Indtægter
1.079
299
64
26
100
30
-104
1.494

Udgifter
-644
-158
-39
-30
-124
-6
-36
-1.037

Tab og hensættelser
-15
-18
 
 
 
 
-30
-63

Indre værdis metode
 
9
 
 
 
 
6
15

Resultat eksklusive indtægter 
 
 
 
 
 
 
 
 

fra investeringsvirksomhed
420
132
25
-4
-24
24
-164
409

Indtægter fra investeringsvirksomhed
 
 
 
-2
-7
11
2
4

Goodwill
 
 
 
 
 
 
-42
-42

Ord. resultat 1. kvt. 2002
420
132
25
-6
-31
35
-204
371

2001:4. kvt.
366
142
25
-6
1
38
-98
468

2001:3. kvt.
425
-5
17
-24
-24
21
-182
228

2001:2. kvt.
463
94
20
14
36
35
15
677

2001:1. kvt.
454
145
28
-14
-31
80
-107
555

Egenkapitalforrentning
23
14
 
 
 
 
 
13,0

Omkostningsprocent, bank
60
53
61
 
 
23
 
64

Combined ratio
 
 
 
 
113
 
 
113

Produktansvarlige enheder:
 
 
 
 
 
 
 
 

Indtægter
 
 
131
45
 
 
 
 

Udgifter
 
 
-75
-41
 
 
 
 

Indtægter fra investeringsvirksomhed
 
 
 
 0
 
 
 
 

Produktresultat 1. kvt. 2002
 
 
56
4
 
 
 
 

2001:4. kvt.
 
 
55
4
 
 
 
 

2001:3. kvt.
 
 
50
-49
 
 
 
 

2001:2. kvt.
 
 
65
42
 
 
 
 

2001:1. kvt.
 
 
75
-14
 
 
 
 

Postgirot Bank eksklusive funding-omkostninger og afskrivning på goodwill er fordelt på forretningsområder fra og med 2002. Ca. 90 pct. af indtægterne og udgifterne i 1. kvartal er allokeret til Retail Banking.

1 Indtægter er opført eksklusive præmieindtægter, forsikringsteknisk rente, erstatningsudgifter, forsikringsydelser og hensættelser. 

Nordeas aktiviteter er organiseret i fire forretningsområder: Retail Banking, Corporate and Institutional Banking, Asset Management & Life og General Insurance. Forretningsområderne fungerer som decentrale resultatcentre. Styringen af koncernens finansielle aktiviteter varetages af Group Treasury.

I Nordea er kundeansvar af grundlæggende betydning. Decentralt resultatansvar betyder basalt set, at koncernens samlede engagement med kunderne bogføres i den kundeansvarlige enheds resultatopgørelse og balance. Ved beregning af afkast på allokeret kapital anvendes en standardskattesats.

Fra 2002 allokeres kapital på grundlag af hvert enkelt forretningsenheds faktiske risiko under hensyntagen til kredit- og forsikringsrisici, markedsrisici samt operationelle og forretningsmæssige risici. Denne model optimerer anvendelsen og allokeringen af kapital mellem forretningsområderne. Resultat af økonomisk kapital udgør grundlaget for at vurdere strategiske alternativer samt resultatet.

Asset Management & Life har kundeansvaret inden for porteføljepleje, private banking uden for den fælles enhed med Retail Banking og distribution af


livsforsikrings- og pensionsprodukter uden for Retail Banking. Derudover har forretningsområdet produktansvar for investeringsforeninger og fonde samt

livsforsikringsprodukter. Det ordinære resultat, der vises i tabellen, omfatter de kundeansvarlige enheder, mens produktresultatet også indeholder koncernens samlede indtægter fra investeringsforeninger og fonde samt livsforsikringsprodukter, herunder salgs- og distributionsudgifter i filialnettet.

Ud over de fire forretningsområder er Group Treasury med ansvar for styring af koncernens egenbeholdning og koncernens funding-aktiviteter inkluderet i tabellen. Kolonnen ”Andet” inkluderer indtægter og udgifter, der ikke er fordelt på forretningsområder, dvs. funding-omkostninger i forbindelse med det kontante køb af Nordea Bank Norge og Postgirot Bank i Sverige, omkostninger til efterstillet gæld, resultat af fast ejendom og forretningsrelaterede aktiebeholdninger, udgifter til koncernstabe, afskrivninger på goodwill, hensættelser foretaget centralt til dækning af tab samt resultat af kapitalandele i associerede og tilknyttede virksomheder, som ikke indgår i de kundeansvarlige enheder. 
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Retail Banking

· Ordinært resultat steg til EUR 420 mio. fra EUR 366 mio.

· Integrationen af Postgirot Bank i Retail Banking Sverige forud for planen

· Solid udvikling i salg af produkter og serviceydelser

· Lønsomhed på højt niveau

Retail Banking udvikler, sælger og distribuerer et bredt spektrum af finansielle produkter og har kundeansvar for privatkunder og erhvervskunder.

Integrationen af Postgirot Bank i Retail Banking blev stort set gennemført i 1. kvartal, og hovedparten af den resterende integration forventes at have fundet sted inden udgangen af juni i år. I tabellerne nedenfor er Postgirot Bank indregnet under Retail Banking Sverige i 1. kvartal.

Markedsudvikling
Det økonomiske klima blev i nogen grad stabiliseret i 1. kvartal. Der er sket en opbremsning i faldet i den korte rente og et skift i markeds​forventningerne mod et højere renteniveau globalt senere i 2002.

Efterspørgslen efter kredit fra både privatkunder og erhvervskunder var solid i 1. kvartal. Der har været en god udvikling i efterspørgslen efter e-tjenester og e-banking produkter. Efterspørgslen efter opsparingsprodukter var imidlertid i nogen grad påvirket af usikkerheden på aktiemarkederne.

Forretningsudvikling

Væksten i udlån var 5 pct. i 1. kvartal. Dermed fortsatte den stærke udvikling, som har ført til en vækst på 11 pct. i forhold til 1. kvartal 2001. Navnlig realkreditlån i Finland udviklede sig stærkt i 1. kvartal. Men også udlån i Sverige, Danmark og Norge udviste en pæn vækst. De samlede udlån udgjorde ultimo marts 2002 EUR 102 mia., hvoraf omkring halvdelen var realkreditlån til privat- og erhvervskunder. De samlede indlån udgjorde EUR 62 mia. ved udgangen af marts, hvilket svarede til en stigning på 10 pct. i forhold til 1. kvartal 2001.

Udlån til privatkunder steg med EUR 4,6 mia. til EUR 49,2 mia. i forhold til 1. kvartal 2001, hvilket svarede til en vækst på 10 pct. Indlån fra privatkunder steg en anelse til et niveau på EUR 36,3 mia. ultimo marts, hvilket svarede til en stigning på 8 pct. i forhold til 1. kvartal 2001. 

Udlån til erhvervskunder steg med EUR 2,8 mia. til EUR 53,2 mia. i 1. kvartal, hvilket svarede til en stigning på 11 pct. sammenlignet med 1. kvartal 2001. Indlån steg med EUR 3,1 mia. til EUR 25,6 mia., en stigning på 14 pct. i forhold til 1. kvartal 2001.

Udlånsmarginalerne var uændrede for erhvervs- og privatkunder sammenholdt med 4. kvartal. De gennem​snitlige indlånsmarginaler var lavere i 1. kvartal end i 4. kvartal 2001 og har ligget stabilt siden ultimo 2001. 

I 1. kvartal var nettoindskuddet i investeringsforeninger og fonde EUR 2,1 mia. sammenlignet med EUR 1,3 mia. i foregående kvartal. 

Retail Banking Finland påbegyndte salget af skadesfor​sikrings​produkter i filialerne i 1. kvartal.

E-Banking

Retail Banking oplevede et fortsat stærkt salg af det voksende udvalg af e-banking produkter samt stigende brug af disse produkter. Ultimo marts havde 265.000 kunder i Nordea adgang til at handle aktier via internettet. Målet for antal e-kunder er 3,3 mio. i slutningen af 2002, hvoraf næsten 3 mio. kunder er nået ultimo marts.

En milepæl blev nået i januar, hvor antallet af e-business kunder passerede 2.000. Ultimo marts havde Nordea indgået 2.058 aftaler med virksomheder, der anvender direkte e-betalinger. Omkring 700 af disse er på Solo-torvet, Nordeas pan-nordiske elektroniske markedsplads, der forbinder danske, finske, norske og svenske købere og sælgere. Nordeas e-business-tjenester omfatter også e-faktura, elektronisk identifikation, e-signatur og e-løn.

Nordea styrkede fortsat sin position som den mest benyttede netbank i 1. kvartal. I 1. kvartal loggede netbankkunderne sig på 24,4 mio. gange, svarende til en stigning på 5,6 mio. (30 pct.) i forhold til 1. kvartal 2001. Antallet af betalinger steg til 28,9 mio. i 1. kvartal, en stigning på 5,7 mio. (25 pct.) i forhold til 1. kvartal 2001.

Den hurtige stigning i anvendelsen af e-banking services har gjort det muligt at reducere antallet af manuelle transaktioner i filialerne betydeligt, hvilket muliggør øget fokus på rådgivning og højere omkostningseffektivitet.

Antallet af manuelle transaktioner for privatkunder i filialerne og centrale back office-funktioner faldt med 10 pct. i 1. kvartal 2002 i forhold til 1. kvartal 2001.

Resultat

Nettorenteindtægter i 1. kvartal blev understøttet af stigningen i forretningsomfanget. Rentefaldet i Finland og Danmark i november sidste år medførte et yderligere pres på indlånsmarginalerne, men marginalerne har været stabile siden udgangen af sidste år, hvilket resulterede i lidt lavere renteindtægter end i forrige kvartal. Endvidere signalerede rentestigningen på 0,25 pct. i Sverige i marts slutningen på den faldende rentecyklus, som har lagt pres på nettorenteindtægterne siden 2. kvartal 2001. 

Netto gebyrer og provisionsindtægter har ligget stabilt. Lavere gebyrer og provisionsindtægter som følge af lavere indtjening fra værdipapirhandel blev stort set opvejet af en stigning i indlån samt gebyrer og provisionsindtægter fra betalingsformidling på grund af købet af Postgirot Bank.

Omkostningerne lå en anelse højere i 1. kvartal end i 4. kvartal 2001, hvilket skyldes, at Postgirot Bank er medregnet under Sverige. Omkostningsprocenten for 1. kvartal var 58 eksklusive Postgirot Bank og 60 inklusive Postgirot Bank. Omkostningerne udvikler sig planmæssigt med fokus på at sikre realisering af de omkostnings​reduktioner, der muliggøres af e-banking og udviklingen i multi-kanaldistributionen samt centralisering af produktionen.


Tab og hensættelser i 1. kvartal var lavere end i 4. kvartal 2001 og udgjorde EUR 15 mio.

Ordinært resultat udgjorde EUR 420 mio., en stigning på EUR 54 mio. i forhold til 4. kvartal.

Egenkapitalforrentningen var 23 pct. i 1. kvartal, en betydelig stigning fra 18 pct. i det foregående kvartal.
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Ordinært resultat

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
I alt
 
Retail           Danmark
Retail              Finland
Retail               Norge
Retail                Sverige2
Polen &           Baltikum
 

 
 
1.kvt.
4.kvt.
 
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt.
4. kvt.
1. kvt.
4. kvt.
 

 
EUR mio.
2002
2001
 
2002
2001
2002
2001
2002
2001
2002
2001
2002
2001
 

 
Nettorenteindtægter
757
761
 
208
208
217
226
102
106
224
214
6
7
 

 
Netto gebyrer og provisionsindtægter og andre indtægter
322
333
 
76
90
81
87
38
41
123
112
4
3
 

 
Indtægter i alt
1.079
1.094
 
284
298
298
313
140
147
347
326
10
10
 

 
Udgifter i alt
-644
-633
 
-168
-167
-151
-167
-94
-103
-221
-186
-10
-9
 

 
Resultat før tab og hensættelser
435
461
 
116
131
147
146
46
44
126
140
0
1
 

 
Tab og hensættelser
-15
-95
1
-14
-28
-1
-12
1
-11
0
-20
-1
0
 

 
Ordinært resultat
420
366
 
102
103
146
134
47
33
126
120
-1
1
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Omkostningsprocent
60
58
 
59
56
51
53
67
70
64
57
100
95
 

 
Egenkapitalforrentning
23
18
 
19
18
38
30
13
6
23
20
-6
10
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 EUR 24 mio. vedrører nordisk flyleasing og er ikke fordelt på de enkelte markeder.

 
2 Postgirot Bank er medtaget i 1. kvartal 2002.

Forretningsomfang
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
I alt
Retail     Danmark
Retail        Finland
Retail         Norge
Retail        Sverige
Polen &      Baltikum
 

 
 
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt. 1
4.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
 

 
EUR mia.
2002
2001
2002
2001
2002
2001
2002
2001
2002
2001
2002
2001
 

 
Udlån
102,4
97,9
27,6
26,4
22,4
21,4
17,7
17,3
34,0
32,2
0,7
0,5
 

 
Indlån
61,9
58,7
13,9
13,5
19,9
21,0
9,4
9,2
18,3
14,7
0,5
0,4
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 Postgirot Bank er medtaget i 1. kvartal 2002.

Nøgletal pr. kvartal

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1. kvt.1
4. kvt.
3. kvt.
2. kvt.
1. kvt.
 

 
 
2002
2001
2001
2001 
2001
 

 
 Ordinært resultat, EUR mio.
420
366
425
463
454
 

 
 Egenkapitalforrentning 
23
18
22
24
25
 

 
 Omkostningsprocent
60
58
57
56
56
 

 
 Kundeunderlag: privatkunder, mio.
9,5
8,9
8,9
8,9
8,9
 

 
                            erhvervskunder, mio.
0,9
0,6
0,6
0,6
0,6
 

 
 Antal medarbejdere (omregnet til fuldtid)
23.600
22.700
22.700
22.600
22.600
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 Postgirot Bank er medtaget i 1. kvartal 2002.
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Corporate and Institutional Banking

· Stabilt forretningsomfang på erhvervsområdet

· Usikkerheden på aktiemarkederne påvirkede investment banking

· Fald i samlede udgifter

Corporate and Institutional Banking leverer en række produkter og serviceydelser til erhvervskunder og institutionelle kunder og har ansvaret for kunde​relationerne til store erhvervskunder, shipping-, offshore- og olieselskaber og finansielle institutioner. Investment banking-serviceydelser tilbydes gennem en selvstændig juridisk enhed, Nordea Securities.

Markedsudvikling

Markedsudsigterne var fortsat usikre, hvilket overordnet set resulterede i, at erhvervskunder udsatte investerings​beslutninger og beslutninger om strukturelle forhold. Aktivitetsniveauet var afdæmpet inden for aktierelaterede forretninger som følge af den fortsatte usikkerhed på aktiemarkederne. I 1. kvartal var kundernes efterspørgsel efter finansiering også noget svagere. 

Udviklingen på aktiemarkederne


Markedsvolumen
Markedsindeks


1. kvt. 2002

 EUR mia.
Ændring

1. kvt. ift. 4. kvt., pct.
1. kvt. 2002

pct.

Danmark
14,6
7,2
2,3

Finland
53,0
6,0
-7,0

Norge
15,7
2,8
7,0

Sverige
93,6
-11,1
-2,9

Forretningsudvikling

Corporate Division havde en stabil forretnings​aktivitet i 1. kvartal. Den finske regering udnævnte Nordea til hoved​bankforbindelse for dens cash management-services.

Shipping, Offshore and Oil Services var præget af et noget lavere aktivitetsniveau på shippingmarkederne i forhold til tidligere kvartaler, men indtægtsniveauet blev fastholdt fra 4. kvartal 2001 på grund af en mere aktiv rolle som arrangør af syndikerede lån.

Forretningsaktiviteten var stabil i International Division. Den delvist ejede International Moscow Bank, IMB, opnåede et positivt resultat.

Kunderelaterede aktiviteter i Markets blev fastholdt på et stabilt niveau. Markets’ stærke position som arrangør af syndikerede lån blev konsolideret, hvilket den nyligt oprettede centrale syndikeringsenhed bidrog positivt til. Indtægterne steg kraftigt fra foregående kvartal.

Forretningsaktiviteterne i Custody Services blev fastholdt på samme niveau som i det foregående kvartal.

Aktivitetsniveauet inden for trade finance har været relativt højt i 1. kvartal. For at effektivisere trade finance-aktiviteterne er der truffet beslutning om at samle nogle lokale aktiviteter i nationale centre.

Forretningsaktiviteten i Investment Banking var afdæmpet i 1. kvartal som følge af et lavt aktivitetsniveau i Corporate Finance foruden usikkerheden på aktiemarkederne. Invest​ering​erne for at styrke Nordea Securities’ markedsposition fortsatte i 1. kvartal.

Balancestyring
De samlede udlån i Corporate and Institutional Banking faldt i 1. kvartal med EUR 3,7 mia. til EUR 27,2 mia. 

Sideløbende med implementering af en begrebsramme for beregning af økonomisk kapital er fokus på anvendelsen af økonomisk kapital successivt blevet øget. For det første er der sket et skift i fokus hen imod mere kortfristede engagementer. Vellykket syndikering bidrager yderligere til styring af udlånsvolumen. For det andet strømlines udlånsporteføljen i tråd med Nordea-strategien for at sikre fuldt fokus på nordisk relaterede forretninger og international skibsfinansiering. Dette har medført afvikling af udlån uden for koncernens kerneområder. 

Resultat

De samlede indtægter i 1. kvartal var EUR 299 mio., hvilket er en nedgang på EUR 21 mio. eller 7 pct. i forhold til 4. kvartal 2001. Nedgangen i balanceførte udlån har reduceret anvendelsen af økonomisk kapital i overens​stemmelse med forretningsområdets strategi. Nedgangen har også ført til et fald i nettorenteindtægterne på EUR 9 mio. Andre indtægter var EUR 12 mio. lavere end i det forrige kvartal, hvilket hovedsageligt skyldtes lavere gebyrer og provisions​indtægter fra aktie​markedsrelaterede forret​ninger. Indtægter fra handels​aktiviteterne steg betydeligt i 1. kvartal, og der var stabil indtægtsmæssig udvikling på de andre områder. 

De samlede udgifter i 1. kvartal var EUR 158 mio., svarende til en nedgang på EUR 13 mio. fra 4. kvartal 2001. De underliggende udgifter faldt med EUR 4 mio., når der tages højde for udgiftsposter af engangs​karakter på EUR 9 mio. i 4. kvartal 2001. 

Tab og hensættelser eksklusive landerisici var på et lavt niveau med EUR 16 mio. Hensættelser på landerisici var EUR 2 mio. Ordinært resultat udgjorde EUR 132 mio., svarende til en egenkapitalforrentning på 14 pct. og en omkostnings​procent på 53.
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Ordinært resultat fordelt på hovedområder

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
I alt
Corporate 
Shipping, 
International 
Investment 
Andre
Markets2
 

 
 
 
Division
Offshore
Division1
Banking1
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
and Oil
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Services
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
 

 
EUR mio.
2002
2001
2002
2001
2002
2001
2002
2001
2002
2001
2002
2001
2002
2001
 

 
Nettorenteindtægter
107
116
59
70
25
29
18
18
-
-
5
-1


 

 
Andre indtægter
192
204
107
89
15
11
26
31
16
30
28
43


 

 
Indtægter i alt
299
320
166
159
40
40
44
49
16
30
33
42
120
99
 

 
Udgifter i alt
-158
-171
-63
-65
-7
-10
-24
-23
-23
-39
-41
-34
-52
-49
 

 
Resultat før tab og hensættelser
141
149
103
94
33
30
20
26
-7
-9
-8
8
68
50
 

 
Tab og hensættelser
-16
-28
-16
-33
-6
-9
4
-4
-
-
2
18
-
-
 

 
Landerisici
-2
17
         -
-
-
-
-2
17
-
-
0
0
-
-
 

 
Indre værdis metode
9
4
         -
-
-
-
7
2
-
-
2
2
-
-
 

 
Ordinært resultat
132
142
87
61
27
21
29
41
-7
-9
-4
28
68
50
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Udlån, EUR mia.
27,2
30,9
16,2
18,3
6,4
7,2
4,1
4,4
-
-
0,5
1,0
-
-
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 Tallene omfatter indtægter og udgifter i relation til divisionens aktiviteter som en kundeansvarlig enhed. Derudover har divisionen indtægter og udgifter i relation til dens service- og produktansvar, som allokeres til andre kundeansvarlige enheder i koncernen.
 

 
2 Markets har produktansvaret for handelsprodukter såsom valuta og obligationer samt relaterede afledte finansielle instrumenter og vurderes ved overvågning af produktresultatet. Produktresultatet omfatter alle indtægter og udgifter, som kan henføres til de respektive produkter, og tilfalder den kundeansvarlige enhed i Corporate and Institutional Banking.
 
 

Nøgletal pr. kvartal

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1.kvt.
4. kvt.
3. kvt.
2. kvt.
1. kvt.
 

 
 
2002
2001
2001
2001
2001
 

 
Ordinært resultat, EUR mio.
132
142
-5
94
145
 

 
Egenkapitalforrentning
14
16
0
11
16
 

 
Omkostningsprocent
53
53
51
53
48
 

 
Antal medarbejdere (omregnet til fuldtid)
3.800
3.700
3.700
3.900
3.800
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Asset Management & Life

· Stærk tilgang af aktiver, 13 pct. (på årsbasis), kapital under forvaltning øget til EUR 107,6 mia. 
· Fortsat stærk vækst i distributionen af investeringsforeninger og fonde i Europa

· Nordea investeringsforening vandt den pan-europæiske pris ”Best Equity Group of the Year” fra Lipper 

· Investment Management vandt fortsat nye ikke-nordiske institutionelle mandater i international konkurrence

Asset Management & Life omfatter koncernens aktiviteter inden for institutionel kapitalforvaltning, liv og pension, investeringsforeninger og fonde, private banking samt i markedet for privat opsparing generelt.

Markedsudvikling

De finske og svenske aktiemarkeder var præget af kursfald i løbet af 1. kvartal, mens de danske og norske aktiemarkeder steg svagt. Set under ét blev den samlede kapital under forvaltning påvirket af en negativ markedsudvikling.

Forretningsudvikling

Stærk tilgang af aktiver, 13 pct. (på årsbasis), bragte kapital under forvaltning op på EUR 107,6 mia. Denne udvikling er på niveau med Nordeas overordnede vækstmål på 20 pct. årligt inklusive markedsafkast. Den negative udvikling på de vigtigste aktiemarkeder begrænsede imidlertid den samlede vækst i kapital under forvaltning, som ved udgangen af kvartalet var på EUR 107,6 mia. 

Nordea modtog i 1. kvartal en række priser for fortsat flotte investeringspræstationer i koncernens investerings​foreninger og fonde. I januar blev Nordea endnu engang valgt som årets kapitalforvalter af Dagens Industri i Sverige. I februar vandt Nordea SICAV fonde priserne som ”Best Equity Group” og ”Best Fund in Category” fra Lipper i Schweiz og Østrig. I marts vandt Nordea Lippers ”Best Fund in Category” i Storbritannien og Tyskland. Endelig valgte Lipper Nordea som vinder af den prestigefyldte pris ”Best Equity Group” på det europæiske marked. 

Investment Management

Investment Management havde en nettotilgang af aktiver på EUR 1,7 mia. i 1. kvartal. Dette er en fremgang i forhold til nettoafgangen på EUR 0,8 mia. i 4. kvartal 2001. I løbet af 1. kvartal blev der i alt vundet 31 mandater og tabt 14. Den gennemsnitlige bruttomarginal for Investment Management faldt 2 bp til 20 bp i forhold til 4. kvartal, mens kapital under forvaltning steg EUR 1,9 mia. til EUR 74 mia. 


Investeringsforeninger og fonde

Nettotilgangen af aktiver til Nordeas investerings​foreninger og fonde var EUR 2,1 mia. i 1. kvartal. Der blev introduceret 11 nye fonde på det nordiske marked. Mange af disse var grænseoverskridende introduktioner, hvor eksisterende kompetencer blev udnyttet til at skabe synergier. European Fund Distribution havde en fortsat stærk tilgang af aktiver, som nåede op på EUR 435 mio. i 1. kvartal. Den europæiske distributions​kanal er således over måltallene og leverede en indtjening til Nordea på over EUR 1 mio. om måneden i 1. kvartal.

Markedsandele i 1. kvartal 2002


Norden
Danmark
Finland
Norge
Sverige

Nettotilgang
19,5%
33,1%
10,9%
8,0%
12,2%

KuF*
20,3%
26,8%
26,6%
8,6%
18,6%1

1 Markedsandel i Sverige ultimo 2001

* Kapital under forvaltning

De gennemsnitlige bruttomarginaler på Nordeas investerings​foreninger og fonde var 105 bp, 4 bp højere end i forrige kvartal, hvilket afspejler en god tilgang af aktiver og deraf følgende transaktions​baseret indtjening. Kapital under forvaltning i Nordeas investeringsforeninger og fonde var EUR 38 mia. ved udgangen af kvartalet, en stigning på EUR 2 mia. i forhold til 4. kvartal 2001.

European Private Banking

Kapital under forvaltning i European Private Banking steg til EUR 6,8 mia. fra EUR 6,6 mia. i 4. kvartal 2001. Alle områder i forretningsenheden udviklede sig positivt i løbet af 1. kvartal.

Nordic Private Banking

Kapital under forvaltning i Nordic Private Banking faldt EUR 0,2 mia. til EUR 21,8 mia. som følge af fortsat usikkerhed på aktiemarkederne. Handelsaktiviteterne var også fortsat afdæmpede, hvilket påvirkede indtjeningen negativt. Den afsmittende effekt på enhedens resultat blev dog reduceret som følge af fokus på omkostnings​udviklingen. En del af enhedens resultat er inkluderet i Retail Bankings resultat.

Life

Præmier f.e.r. faldt med EUR 85 mio. i forhold til det foregående kvartal til EUR 693 mio. i 1. kvartal 2002. Dette er på niveau med forventningerne, da præmierne normalt er højere i 4. kvartal. Desuden påvirkede den generelle usikkerhed på opsparingsmarkederne salget af unit-linked produkter negativt.

Investeringsafkastet (eksklusive unit-linked aktiviteter) var 2,0 pct. (på årsbasis) i 1. kvartal i forhold til 13,2 pct. (på årsbasis) i 4. kvartal 2001. Bufferne, som blev forøget betydeligt i 4. kvartal 2001, blev reduceret med EUR 80 mio. til EUR 1.696 mio. i 1. kvartal 2002.
Long-Term Savings & Life

Den samlede opsparing for retailkunder i Nordea (ikke inkluderet i kapital under forvaltning som sådan) var stort set uændret i 1. kvartal. Generelt er der sket et mindre skift henimod opsparingskonti, mens unit-linked produkterne har oplevet det største relative tab.

Resultat
De finansielle markeder var fortsat volatile i 1. kvartal. Med en svag udvikling i de første to måneder og en positiv udvikling i marts var resultatet for det samlede forretnings​område en anelse bedre end for det foregående kvartal.

Indtjeningen på Asset Management-aktiviteterne faldt med EUR 2 mio. i forhold til 4. kvartal 2001 til EUR 131 mio. Som følge af fokus på omkostningsudviklingen blev driftsomkostningerne imidlertid reduceret med EUR 3 mio. til i alt EUR 75 mio. i 1. kvartal. Produktresultatet var EUR 56 mio., en stigning på EUR 1 mio. i forhold til 4. kvartal 2001.

Produktresultatet i Life var uændret EUR 4 mio. i 1. kvartal. Investeringsafkastet var 2,0 pct., og bufferne blev reduceret med EUR 80 mio. (5 pct.).
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Forretningsomfang, tilgang og marginaler 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
I alt
Danmark
Finland
Norge
Sverige
 

 
 
1.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
1.kvt.
4.kvt.
 

 
EUR mia.
2002
Tilgang
2001
2002
2001
2002
2001
2002
2001
2002
2001
 

 
Investeringsforeninger og fonde1
37,8
2,1
35,7
11,0
10,1
4,2
4,1
1,5
1,5
18,0
17,5
 

 
Investment Management
74,0
1,7
72,1
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
heraf investeringsforeninger og fonde
34,6
1,5
33,0
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
heraf koncerninterne forsikringsmidler2
20,7
0,0
20,1
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Nordic Private Banking
21,8
0,9
22,0
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
European Private Banking
6,8
0,2
6,6
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ejendomme
1,8

1,7
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
I alt
107,6
3,3
105,2
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Investeringsforeninger og fonde marginaler, pct..3
1,05

1,01
0,65
0,55
1,46
1,33
1,03
0,99
1,18
1,18
 

 
Investment Management marginaler, pct.4
0,20

0,22
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 Inklusive EUR 3,1 mia. og EUR 2,5 mia. uden for de nordiske lande for henholdsvis 1. og 4. kvartal.

 
2 Unit-linked forsikringsmidler er generelt inkluderet under investeringsforeninger og fonde.

 
3 For Danmark opgøres nettomarginalerne, for de andre markeder opgøres bruttomarginalerne (før udgifter til kapitalforvaltning).

 
4 Marginberegningen inkluderer styringen af Nordeas investeringsforeninger og fonde og koncerninterne forsikringsmidler.

 
 Nøgletal pr. kvartal – Asset Management-aktiviteter
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1. kvt.
4. kvt.
3. kvt.
2. kvt.
1. kvt.
 

 
EUR mio.
2002
2001
2001
2001
2001
 

 
 Indtægter
131
133
117
133
145
 

 
    heraf overført til Retail Banking
58
45
48
59
63
 

 
 Udgifter
-48
-63
-52
-54
-54
 

 
 Distributionsudgifter i Retail Banking
-27
-15
-15
-14
-16
 

 
 Produktresultat
56
55
50
65
75
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Ordinært resultat, kundeansvarlige enheder
25
25
17
20
28
 

 
 Omkostningsprocent – kundeansvarlige enheder
61
64
69
67
58
 

 
 Kapital under forvaltning, EUR mia.
108
105
87
101
97
 

 
 Antal medarbejdere (omregnet til fuldtid)
840
830
800
800
800
 

 
 
 
 
 
 
 
 


Nøgletal pr. kvartal – Life-aktiviteter

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1. kvt.
4. kvt.
3. kvt.
2. kvt.
1. kvt.
 

 
EUR mio.
2002
2001
2001
2001
2001
 

 
Præmier f.e.r.
693
778
458
746
684
 

 
Forsikringsteknisk resultat
4
-41
5
23
3
 

 
Egenkapitalens andel af indtægter fra investeringsvirksomhed
0
45
-54
19
-17
 

 
Produktresultat
4
4
-49
42
-14
 

 
     heraf kundeansvarlige enheder
-6
-6
-24
14
-14
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Aktier
5.330
5.001
4.384
5.455
5.023
 

 
Obligationer
11.453
11.205
10.813
10.636
10.503
 

 
Ejendomme
1.782
1.740
1.663
1.502
1.463
 

 
Unit-linked
3.533
3.378
2.952
3.353
3.116
 

 
Investeringsaktiver i alt
22.098
21.324
19.812
20.946
20.105
 

 
Investeringsafkast, pct. p.a.1
2,0
13,2
-12,4
6,8
-10,0
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Forsikringsmæssige hensættelser
21.242
20.534
19.120
20.027
19.122
 

 
Buffere
1.696
1.776
1.563
2.185
2.198
 

 
Antal medarbejdere (omregnet til fuldtid)
816
802
827
835
856
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
1Eksklusive unit-linked aktiviteter.
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General Insurance

· Stabil udvikling i bruttopræmier

· Højere erstatningsudgifter 

· Overtagelse af portefølje i Estland

General Insurance omfatter aktiviteterne inden for direkte skadesforsikring og reassurance.

Omstruktureringen af skadesforsikringsaktiviteterne med henblik på at nedbringe Nordeas ejerandel i General Insurance forløber planmæssigt.

Markedsudvikling

Prisstigningerne på det internationale reassurancemarked fortsætter. Fornyelserne i Asien i april viste prisstigninger på 25-50 pct. på dette marked. 
Forretningsudvikling

General Insurance planlægger at udbygge sin position på det nordiske og baltiske marked til også at blive det bedste online forsikringsselskab i Norden og Østersøregionen. I løbet af de næste to til tre år vil General Insurance tilbyde kunderne nye muligheder for selvbetjening, online tilbud og køb af forsikringsprodukter. Erhvervskunder har nu mulighed for at afgive erklæring med henblik på transportforsikring via internettet. En anden nyhed er kundernes mulighed for at se status på anmeldte skader online.

I Danmark tilbydes sundhedsforsikring nu alle virksom​heder med tre eller flere ansatte uden helbredsoplysninger ved tegningen. Sundhedsforsikring forventes at blive et af de vigtigste vækstområder i de kommende år. 


Købet af en portefølje fra det estiske Nordika Kindlustus er blevet godkendt af de estiske myndigheder. General Insurance overtager en portefølje med præmieindtægter på omkring EUR 4,5 mio. og 90 medarbejdere.

Resultat

Udviklingen i bruttopræmierne er stabil på et højt niveau i 1. kvartal. Norge bidrager fortsat mest til væksten. De gennemførte stigninger i præmiesatserne i Danmark har som ventet medført et mindre fald for erhvervsforretningen i forhold til 4. kvartal 2001.

I Finland er præmieudviklingen som ventet, og i 1. kvartal er der solgt ca. 3.350 forsikringer.

På grund af sæsonmæssige ændringer og ugunstige vejrforhold var erstatningsprocenten på et højere niveau i 1. kvartal.

Omkostningerne steg i 1. kvartal 2002, hvilket resulterede i en omkostningsprocent på 30. 

Indtægter af investeringsvirksomhed var påvirket af tab på obligationsbeholdningen som resultat af den højere rente, hvilket blev opvejet af kursgevinster på aktiebeholdningen. Ultimo 1. kvartal var investeringsafkastet 1,2 pct., svarende til et afkast på 4,8 pct. på årsbasis.
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Nøgletal pr. kvartal

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1. kvt.
4. kvt.
3. kvt.
2. kvt.
1. kvt.
 

 
EUR mio.
2002
2001
2001
2001
2001
 

 
Bruttopræmieindtægter
505
494
470
453
428
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Forsikringsteknisk resultat
-24
-42
11
25
1
 

 
Indtægter fra investeringsvirksomhed
-7
43
-35
11
-32
 

 
Ordinært resultat
-31
1
-24
36
-31
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Combined ratio
113
114
105
100
106
 

 
Core operating ratio1
-6
-10
3
7
0
 

 
Operating ratio2
-8
0
-6
10
-9
 

 
Egenkapitalforrentning
-15
8
-18
26
-21
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Aktier
455
437
372
444
412
 

 
Obligationer
1.860
1.790
1.628
1.518
1.438
 

 
Ejendomme
434
430
426
407
412
 

 
Investeringsaktiver
2.749
2.657
2.426
2.369
2.262
 

 
Investeringsafkast, pct. p.a.3
4,8
2,9
-2,8
4,8
1,2
 

 
Antal medarbejdere (omregnet til fuldtid)
4.430
4.290
4.280
4.220
4.210
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 Forsikringsteknisk resultat/præmieindtægter f.e.r.
 
 
 
 
 
 

 
2 Ordinært resultat /præmieindtægter f.e.r.
 
 
 
 
 
 

 
3 Før overførsel af rente til forsikringsteknisk resultat
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Group Treasury

· Udstedelse af obligationer for EUR 500 mio. som efterstillet kapital

· Lavere markedsrisiko

Group Treasury er ansvarlig for koncernens egen inve​steringsportefølje og positionstagning i finansielle instru​​men​ter (eksklusive investeringer på forsikringsområdet) samt koncernens funding og aktiv/passiv-styring.

Markedsudvikling

Den amerikanske centralbank, Federal Reserve, og den Europæiske Centralbank, ECB, holdt de officielle rentesatser uændret i 1. kvartal. I Norden hævede den svenske centralbank, Riksbanken, som den første af G10-landenes centralbanker renten fra 3,75 pct. til 4,00 pct. i marts.

De globale aktiemarkeder var stort set uændrede i 1. kvartal, idet de faldt indtil udgangen af februar og rettede sig i marts. I Norden klarede det norske marked sig bedst, mens det svenske marked havde den mest negative udvikling.

Forretningsudvikling

Group Treasurys markedsrisiko blev reduceret i 1. kvartal sammenlignet med ultimo 2001.

I 1. kvartal har Nordea været en aktiv udsteder af strukturerede produkter på hjemmemarkederne. Endvidere understøttede stigende kundeefterspørgsel efter realkreditprodukter større udstedelser af realkredit​obligationer på det svenske, danske og norske marked.


I marts udstedte Nordea et 12-årigt obligationslån som efterstillet kapital på EUR 500 mio. Formålet med transaktionen var at refinansiere efterstillet kapital, der forfalder i år. Udstedelsen fik en god modtagelse med deltagelse af over 100 europæiske investorer og blev pænt overtegnet.

I slutningen af marts var rentefølsomheden forbundet med Group Treasurys handelspositioner, målt ved et parallelt skift i rentestrukturen på 100 bp, EUR 108 mio. i forhold til EUR 157 mio. primo kvartalet.

Aktiekursrisikoen målt som VaR var uændret i forhold til ultimo 2001 på EUR 72 mio. VaR-tallet omfatter alle aktier, herunder børsnoterede og unoterede aktier samt investeringer i private equity funds.

Resultat

Det ordinære resultat var EUR 35 mio. Indtægter fra investeringsvirksomhed udgjorde EUR 11 mio. i 1. kvar​tal. Resultatet af obligationsbeholdningen blev EUR –6 mio. som følge af den stigende rente, på trods af lavere ekspo​nering til obligationsmarkedet. Resultatet af aktie​behold​ningen var positivt med EUR 17 mio., hvilket skyldes en positiv udvikling i visse aktieposter. Det ordinære resultat i Group Funding udgjorde EUR 24 mio. i 1. kvartal.
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Ordinært resultat fordelt på hovedområder

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Investment and Risk Trading
 
Group Funding
 

 
 
I alt

Obligations-
Aktie-
 
 
 
 

 
 
 
 

beholdning
beholdning
 
 
 
 

 
 
1. kvt.
4. kvt.
 
1. kvt.
4. kvt.
1. kvt.
4. kvt.
 
1. kvt.
4. kvt.
 

 
EUR mio.
2002
2001
 
2002
2001
2002
2001
 
2002
2001
 

 
Indtægter


 
-5
0
18
34
 
30
16
 

 
Udgifter


 
-1
-2
-1
-2
 
-6
-8
 

 
Resultat ekskl. indt. fra invest. virks.
24
8
 




 
24
8
 

 
Indtægter fra investeringsvirksomhed
11
30
 
-6
-2
17
32
 


 

 
Ordinært resultat
35
38
 







 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nøgletal pr. kvartal

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1. kvt.
4. kvt.
3. kvt.
2. kvt.
1. kvt.
 

 
 
2002
2001
2001
2001
2001
 

 
Ordinært resultat, EUR mio.
35
38
21
35
801
 

 
Omkostningsprocent
23
17
23
22
11
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Obligationer, EUR mia.
15,1
13,4
11,9
11,7
12,9
 

 
Aktier, EUR mia.
0,7
0,6
0,6
0,7
0,8
 

 
Investeringsaktiver
15,8
14,0
12,5
12,4
13,7
 

 
Antal medarbejdere (omregnet til fuldtid)
106
101
103
106
105
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 Inklusive en reklassifikationsgevinst på EUR 68 mio.
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Onsdag, 24. april 2002

Thorleif Krarup

Koncernchef

- Der afholdes telefonkonference med ledelsen 24. april 2002 kl. 19.00 CET. 
(Tast +44 (0)20 8781 0577 password Nordea, 10 minutter før.)

· Kvartalsrapporten er tilgængelig på internettet.

· En slide-præsentation er tilgængelig på internettet.

Yderligere information:

Arne Liljedahl, Group CFO/EVP
+46 8 614 7996


Sigurd Carlsen, chef for Investor Relations
+46 8 614 7852
(eller +46 70 204 9878)

Erik Evrén, chef for Group Media Relations
+46 8 614 8611
(eller +46 70 946 5389)

Finansiel kalender:

Den ordinære generalforsamling afholdes 24. april.

Kvartalsrapporten for 2. kvartal 2002 offentliggøres 22. august.

Kapitalmarkedsdag arrangeres 23. september i London.

Kvartalsrapporten for 3. kvartal 2002 offentliggøres 22. oktober.

Ud over engelsk offentliggøres årsregnskabsmeddelelsen i fire sprogversioner: dansk, finsk, norsk og svensk. I tilfælde af eventuelle uoverensstemmelser mellem disse sprogversioner og den engelske version er den engelske version gældende.

Denne kvartalsrapport har ikke været genstand for review af revisorerne.
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Lovpligtig resultatopgørelse

 
 
 
 
1. kvt.
1. kvt.

EUR mio.
Note
 
 
2002
2001

Renteindtægter
 
 
 
2.509
3.057

Renteudgifter
 
 
 
-1.615
-2.125

Nettorenteindtægter
 
 
 
894
932

Udbytte af kapitalandele
 
 
 
5
23

Netto gebyrer og provisionsindtægter
 
 
 
386
365

Resultat af finansielle poster, netto
1
 
 
82
149

Andre ordinære indtægter
 
 
 
29
28

Ordinære indtægter i alt
 
 
 
1.396
1.497

 
 
 
 
 
 

Administrationsomkostninger:
 
 
 



Personaleudgifter
 
 
 
-501
-475

Andre udgifter
 
 
 
-358
-323

Afskrivninger
 
 
 
-78
-65

Ordinære udgifter i alt
 
 
 
-937
-863

 
 
 
 
 
 

Resultat før tab og hensættelser
 
 
 
459
634

Tab og hensættelser, netto
2
 
 
-63
-46

Ændring i værdi af tvangsovertagne ejendomme
2
 
 
-
1

Resultat af kapitalandele i associerede og tilknyttede virksomheder
 
 
 
15
11

Ordinært resultat, bank
 
 
 
411
600

Ordinært resultat, forsikring
3
 
 
-35
-53

Ordinært resultat i alt
 
 
 
376
547

 
 
 
 
 
 

Ændring i hensættelse til pensionsfonden
 
 
 
-5
8

Skat
 
 
 
-102
-157

Minoritetsinteresser
 
 
 
0
-1

 
 
 
 
 
 

Resultat
 
 
 
269
397
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Noter

 
 
1. kvt.
1. kvt.

Note 1
Resultat af finansielle poster, netto, EUR mio.
2002
2001

 
Aktier mv. samt andre aktierelaterede instrumenter
21
-23

 
Rentebærende værdipapirer og andre renterelaterede instrumenter
-5
123

 
Andet
4
1

 
Valutakursregulering
62
48

 
I alt
82
149

 
 
1.kvt.
1.kvt.

Note 2
Tab og hensættelser, netto, EUR mio. 
2002
2001

 
 
 
 

 
Individuelt vurderede fordringer
 
 

 
Periodens tab
68
83

 
Tidligere foretagne hensættelser, som er anvendt i perioden
-52
-72

 
Nye hensættelser
138
153

 
Indgået på tidligere afskrevne fordringer
-26
-22

 
Tilbageførsel af tidligere foretagne hensættelser
-65
-103

 

63
39

 
Fordringer vurderet pr. kategori
 
 

 
Periodens tab
6
8

 
Indgået på tidligere afskrevne fordringer
-4
-4

 
Nye hensættelser, netto
-4
-4

 

-2
0

 
Generel hensættelse
-
-

 
Ny hensættelse, netto
-
¨

 
 
 
 

 
Landerisici
2
6

 
Ikke-balanceførte poster
0
1

 
Tab og hensættelser, netto, i alt
63
46

 
Ændring i værdi af tvangsovertagne ejendomme
 -
 -1

 
Tab og hensættelser, operationel resultatopgørelse
63
45
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1. kvt.
1. kvt.

Note 3
Ordinært resultat, forsikring, EUR mio.                                                      
2002
2001

 
 
 
 

 
General Insurance
 
 

 
 
 
 

 
Præmieindtægter f.e.r.
410
358

 
Forsikringsteknisk rente
31
26

 
Erstatningsudgifter f.e.r.
-341
-286

 
Forsikringsmæssige driftsomkostninger f.e.r.
-124
-97

 
Forsikringsteknisk resultat
-24
1

 
 
 
 

 
Investeringsvirksomhed
 
 

 
 
 
 

 
Rente mv.
31
30

 
Kursgevinster på investeringsaktiver
-5
-30

 
Udgifter i tilknytning til investeringsaktiver
-1
-2

 
Forsikringsteknisk rente overført til forsikringsvirksomhed
-32
-30

 
Resultat af investeringsvirksomhed i alt
-7
-32

 
Resultat før skat, General Insurance
-31
-31

 
 
 
 

 
Life Insurance and Pensions
 
 

 
 
 
 

 
Præmier f.e.r.
655
648

 
Investeringsafkast
109
-543

 
Forsikringsydelser og ændring i hensættelser

 

 
(inklusive ændring i bonusudjævningshensættelser)
-721
-69

 
Forsikringsmæssige driftsomkostninger f.e.r.
-39
-33

 
Forsikringsteknisk resultat
4
3

 
 
 
 

 
Investeringsvirksomhed
 
 

 
 
 
 

 
Rente mv.
207
164

 
Kursgevinster på investeringsaktiver
-73
-790

 
Udgifter i tilknytning til investeringsaktiver
-6
-5

 
Pensionsafkastskat mv.
-19
68

 
Investeringsafkast overført til forsikringsvirksomhed
-109
546

 
Resultat af investeringsvirksomhed i alt
0
-17

 
Resultat før skat, Life Insurance and Pensions
4
-14

 
 
 
 

 
Ordinært resultat før koncernjustering
-27
-45

 
Koncernjustering (afskrivning på goodwill)
-8
-8

 
Ordinært resultat, forsikring
-35
-53
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Anvendt regnskabspraksis

Anvendt regnskabspraksis og opgørelsesmetoderne er uændrede fra årsregnskabet for 2001.  

Fra 1. januar 2002 er det obligatorisk at foretage generelle hensættelser til dækning af tab i henhold til det svenske finanstilsyns regler. I fortsættelse af købet af Nordea Bank Norge (december 2000) har Nordea koncernen introduceret en generel hensættelse til dækning af tab. Hensættelsen vedrører lån, som endnu ikke er identificeret som defaultede. Ultimo 2001 beløb den generelle hensættelse sig til EUR 235 mio., hvoraf EUR 36 mio. stammede fra den generelle hensættelse, der blev foretaget i 3. kvartal 2001 (EUR 100 mio.). Efter at have analyseret og fastlagt Nordeas hensættelser i 1. kvartal 2002 i henhold til de nye svenske regler blev hensættelserne pr. ultimo 2001 (EUR 2.259 mio.) (eksklusive landerisici EUR 155 mio.) reklassificeret som følger:

EUR mio.


Individuelle
1.803

Vurderet pr. kategori
     92

Generelle
   364

I alt
2.259

Omregningskurser
 
 
 
 

 
 
1. kvt.
1. kvt.
 Året

EUR 1 = SEK
 
2002
2001
2001

Resultatopgørelse (gns.)
 
          9,1328 
          8,9642 
          9,2684 

Balance (ultimo)
 
          9,0304 
          9,1570 
          9,3012 

 
 
 
 
 

EUR 1 = DKK
 
 
 
 

Resultatopgørelse (gns.)
 
          7,4317 
          7,4624 
          7,4515 

Balance (ultimo)
 
          7,4336 
          7,4627 
          7,4365 

 
 
 
 
 

EUR 1 = NOK
 
 
 
 

Resultatopgørelse (gns.)
 
          7,7934 
          8,1981 
          8,0516 

Balance (ultimo)
 
          7,7030 
          8,0570 
          7,9515 
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Lovpligtig balance, ultimo perioden

 
 
 
Marts
Dec.

EUR mia.
 
 
2002
2001

Tilgodehavender hos kreditinstitutter
 
 
26
24

Udlån
 
 
142
138

Rentebærende værdipapirer
 
 
32
33

Aktier mv.
 
 
1
1

Kapitalandele i tilknyttede og associerede virksomheder
 
 
1
1

Immaterielle aktiver
 
 
3
3

Grunde og ejendomme
 
 
2
2

Andre aktiver, bank1
 
 
21
16

Aktiver, forsikring1
 
 
25
24

Aktiver i alt
 
 
253
242

 
 
 
 
 

Gæld til kreditinstitutter
 
 
35
30

Indlån
 
 
86
83

Andre indlån
 
 
2
5

Udstedte værdipapirer
 
 
67
61

Andre passiver, bank
 
 
20
23

Passiver, forsikring
 
 
24
22

Efterstillede kapitalindskud
 
 
7
6

Minoritetsinteresser
 
 
0
0

Egenkapital
 
 
12
12

Gæld og egenkapital i alt
 
 
253
242

1 Investeringsaktiver, hvor kunder og forsikringstagere bærer hele risikoen.
 
 
7
6

 
 
 
1. kvt.

Kapitalbevægelser, EUR mio.
 
 
2002

Egenkapital primo
 
 
11.819

Udbytte1
 
 
-682

Ombytning af konvertible lån
 
 
0

Egne aktier2
 
 
-3

Valutakursregulering
 
 
112

Periodens resultat
 
 
269

Ultimo
 
 
11.515

1 Forslag fra bestyrelsen.
 
 
 

2Antallet af egne aktier var 17,5 mio. ultimo marts (17,9 mio. ultimo december 2001). Det gennemsnitlige antal af egne aktier var 17,5 mio. i 1. kvartal.


 
 
Marts
Dec.

Solvens
 
 
2002
2001

Kernekapital, EUR mio.
 
 
10.048
9.900

Kapitalgrundlag, EUR mio.
 
 
12.848
12.353

Vægtede aktiver (bank), EUR mia.
 
 
140
136

Kernekapitalprocent
 
 
7,2
7,3

Solvensprocent
 
 
9,2
9,1
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Noter

Afledte finansielle instrumenter
Rente-
Aktie-
Valuta-

 
kontrakter
kontrakter
kontrakter

EUR mio.                                                                                                     31. marts  2002
Markeds-værdi
Bogført værdi
Markeds-værdi
Bogført værdi
Markeds-værdi
Bogført værdi

Positive værdier
6.184
5.965
356
250
3.496
3.213

Negative værdier
6.261
6.072
208
168
3.438
2.962

 
 
 
1. kvt.
1. kvt.

Pengestrømsopgørelse, EUR mio.
 
 
2002
2001

Nettolikviditet fra driftsaktivitet før ændring i aktiver og passiver i driftsaktivitet
1.619
465

Ændring i aktiver og passiver i driftsaktivitet
 
 
-8.724
-5.580

Nettolikviditet fra driftsaktivitet
 
 
-7.105
-5.115

 
 
 
 
 

Nettolikviditet fra investeringsaktivitet
 
 
1.118
3.669

Nettolikviditet fra finansieringsaktivitet
 
 
5.992
2.007

Periodens likviditetsændring
 
 
5
561

 
 
 
 
 

Likvider primo
 
 
8.323
5.831

Likvider ultimo
 
 
8.328
6.392

Udlånsportefølje, EUR mio.
31. marts 2002
 
31. december 2001

 
 
Defaultede
 
 
Defaultede

 
   Udlån i alt 
Netto
Hensættelser
 
   Udlån i alt 
Netto
Hensættelser

Virksomheder
87.003
688
1.919

84.088
655
1.866

Private
52.218
153
372

50.716
200
393

Offentlig sektor
2.695
0
0
 
2.766
0
0

I alt
141.916
841
2.291
 
137.570
855
2.259

 
 Marts
     Dec.

      Sept. 
      Juni  
     Marts

Defaultede lån, EUR mio. 
2002
2001
 
2001
2001
2001

Defaultede lån, brutto
3.132
3.114
1
3.120
3.040
3.059

Hensættelser
-2.291
-2.259
 
-2.267
-2.122
-2.218

  heraf individuelle
-1.839
-1.803
 
..
..
..

  vurderet pr. kategori
-82
-92
 
..
..
..

  generelle
-370
-364
 
..
..
..

Defaultede lån, netto
841
855
1
853
918
841

 


 




Tab og hensættelser i pct. af defaultede lån, brutto
73
73
 
73
70
73

Defaultede lån, netto, i pct. af udlån
0,6
0,6
 
0,6
0,7
0,6









Tvangsovertagne ejendomme







Grunde og ejendomme
13
13
 
17
12
12

Aktier mv.
38
35
 
33
19
8

Øvrige
1
1
 
1
8
5

I alt
52
49
 
51
39
25

1 I henhold til de nye regler fra det svenske finanstilsyn klassificeres lån med nedsat rente som defaultede. Tallene for december 2001 er justeret og inkluderer sådanne lån med EUR 28 mio. (tidligere opført som nødlidende lån).
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�Nordea er den førende finanskoncern i Norden og Østersøregionen med aktiviteter inden for fire forretningsområder: Retail Banking, Corporate and Institutional Banking, Asset Management & Life og General Insurance. Nordea koncernen har knap 11 mio. kunder, 1.245 bankfilialer og 125 servicecentre på forsikringssiden i 22 lande. Nordea koncernen er blandt verdens førende inden for e-banking med næsten 3 mio. e-kunder. Nordea er noteret på fondsbørserne i Stockholm, Helsinki og København.
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