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Lehdistötiedote 27.5.2002

Fonectan automaattisesta numerohausta 02 02 00 kaikki kotimaan yhteystiedot puheentunnistusteknologian avulla

Fonecta (entinen Sonera Info Communications Oy) on saanut automaattisen kotimaan numeropalvelun kokonaan valmiiksi. Numerosta 02 02 00 löytyvät matkapuhelinnumerot, yritysten ja yksityishenkilöiden lankapuhelinnumerot sekä palvelu puhelinnumerosta nimeen eli samat tiedot kuin Fonecta kotimaan numeropalvelusta 02 02 02 tai 118 numeropalvelusta. 

Fonectan automaattinen nimi- ja numeropalvelu perustuu puheentunnistusteknologiaan. Asiakas soittaa numeroon 02 02 00 ja vastaa automaatin esittämiin kysymyksiin. Puhelinnumerosta nimeen haku toimii näppäilemällä haettava puhelinnumero suuntanumeroineen ja ruutu. 

”Palvelun etuina asiakkaille ovat edullinen hinta ja välitön pääsy palveluun. Siihen voivat soittaa kaikkien suomalaisten teleoperaattoreiden liittymäasiakkaat sekä lanka- että matkapuhelimista. Jos asiakas haluaa, puhelu yhdistetään kysyttyyn numeroon. Gsm-asiakkaat saavat lisäksi nimi- ja numerotiedot tekstiviestinä puhelimiinsa, kun puhelu yhdistetään. Numerosta nimeen hauissa lähetetään yhteystiedot gsm-asiakkaille myös tekstiviestinä, ” toteaa tuotepäällikkö Leo Rantanen Fonecta Oy:stä. 

02 02 00 -palvelun hinta on 57 snt/puhelu + matkapuhelu- tai paikallisverkkomaksu. Puhelun edelleenyhdistämisen hinta on  41 snt/kappale (49 snt/kappale 1.6 alkaen). Yhdistetystä puhelusta peritään paikallisverkko- tai matkapuhelumaksu. Lisäksi peritään numerosta riippuen joko kaukopuhelu-, matkapuhelu- tai palvelunumeromaksu. Yhdistämisestä ei laskuteta, jos puheluun ei vastata tai jos numero on varattu. Lisätietoja palvelusta asiakkaan näkökulmasta löytyy osoitteesta: http://www.fonecta.fi/kyllataiei/kyllataiei.mpg


Lisätietoja: 

Leo Rantanen, tuotepäällikkö, Fonecta Oy 
Puh. 020 442 2150, 040 707 6183

sähköposti: leo.rantanen@fonecta.com



Sonera Oyj (HEX: SRA, NASDAQ: SNRA) on matkaviestinnän ja monipuolisten televiestintäpalvelujen osaaja. Soneran tavoitteena on kasvaa ja kehittyä Suomessa ja valikoiduilla kansainvälisillä markkina-alueilla toimivana viestintäoperaattorina sekä asiointi- ja sisältöpalvelujen tarjoajana. Yhtiö tarjoaa myös edistyksellisiä dataviestinnän ratkaisuja yrityksille sekä kiinteän verkon puhelupalveluja Suomessa ja lähialueilla.  Soneran liikevaihto vuonna 2001 oli 2,2 mrd. euroa ja voitto ennen satunnaiseriä ja veroja 0,45 mrd. euroa. Soneran palveluksessa on noin 10 000 henkilöä. www.sonera.fi



Fonecta Oy, KOTIPAIKKA: HELSINKI, ELImäenKATU 17-19, 00510 HELSINKI, PUH. 020442, Y-TUNNUS 1626391-3, ALV REK

Fonecta Oy (entinen Sonera Info Communications Oy) tarjoaa asiakkailleen HAKEMISTOPALVELUITA TELEoperaattorien, internetpalveluntuottajien, portaalien sekä muiden palveluntarjoajien ja yhteisöjen yhteistyökumppanina pääasiassa suomessa ja ranskassa. Fonectan OMIA TAI YHTEISTYÖKUMMPANEIDEN KANSSA TARJOAMIA hakemistopalveluita ovat koti- ja ulkomaan numeropalvelut (ESIMERKIKSI 02 02 02, 118 JA 02 02 08), SÄHKÖISET HAKEMISTOPALVELUT (ESIMERKIKSI FONECTA FINDER JA ZED FINDER) SEKÄ PAINETUT PUHELINLUETTELOT. Yhtiö on sähköisten- ja henkilöavusteisten hakemistopalvelujen markkinajohtaja maailman kehittyneimmillä hakemistopalvelumarkkinoilla Suomessa. FONECTAN palveluksessa on noin 960 henkilöä, joista  noin 630 Suomessa. vuonna 2001 Yhtiön liikevaihto oli 71 miljoonaa euroa ja liiketoiminta kannattavaa. www.fonecta.fi

Fonecta Oy, KOTIPAIKKA: HELSINKI, ELImäenKATU 17-19, 00511 HELSINKI, PUH. 020 442 2020, Y-TUNNUS 1626391-3, ALV REK


[image: image1.png][image: image2.png]_1078656680.bin

