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Kuljetusalalla uusi aluevaltaus
TNT saavutti liP-standardin Suomessa

TNT Suomi Oy on saanut organisaation ja henkiloston kehittamisen liP-sertifioinnin
Suomen ensimmaisend kuljetusyrityksena. Kansainvalisesti toimiva TNT Express
sai liP-sertifioinnin ensimmaisena maailmanlaajuisena organisaationa jo
marraskuussa 2000.

liP (Investors in People) on kansainvalinen organisaatioiden ja henkiloston kehittamisen
standardi, joka auttaa yritysta kehittdmé&an toimintaansa osaavan ja yrityksen tavoitteisiin
sitoutuneen henkiloston avulla. Sertifioinnin saaneita yrityksia on maailmassa 26 695,
joista valtaosa on toistaiseksi Iso-Britanniassa. Sertifioinnin myontaa Investors in People
UK, joka on perustettu 1993 vastaamaan standardin kehittamisesta ja
kansainvalistamisesta.

Suomessa sertifioinnin on ennen TNT:t& saanut viisi pirkanmaalaista yritysta, muun
muassa Partek Concrete Engineering Oy seka Tampereen Messut Oy. Tydministerio on
juuri aloittanut EU-hankkeen, jonka tavoitteena on kuuden yrityksen liP-sertifiointi.

TNT Suomi Oy:n toimitusjohtaja Kenneth Palmgren kommentoi sertifioinnin
saavuttamista palveluyrityksen kannalta: "llman toimivaa ja motivoitunutta henkilostoa
emme erotu Kilpailijoista, ihmiset ovat tarkein voimavaramme”. Palmgrenin mukaan koko
liP-prosessi on edesauttanut ymmartamaan, miten sitoutetaan organisaation kaikki tasot
yhteisten tavoitteiden taakse. Selkean, kunkin yksildlliset tarpeet huomioonottavan
koulutus- ja kehittamissuunnittelun merkityksen siséistdminen tuo huomattavaa hyoétya
seka yritykselle itselleen etta sen asiakkaille. liP on hdnen mukaansa siten my®s osaavan
johtamisen tyokalu.

liP-standardin kehittamisprojektin projektipaallikkd, Kilpimaa Consulting Oy:n Aarne
Kilpimaa toteaa, ettd tiedonhallinnasta ja asiantuntemuksesta on tullut tarkea kilpailuvaltti
tyoelamassa. "liP-standardin avulla henkildstdon osaaminen saadaan hyotykayttdéon entista
tehokkaammin. Hyvéa organisaatio toimii tavoitteellisesti joka tasolla. Toiminnalliset
tavoitteet ja osaamistarpeet seka henkilokohtainen kehityssuunnitelma tuleekin maaritella
jokaiselle tydntekijalle.”

Kilpimaan mukaan liP-standardi tukee myds henkildstdn sitoutumista organisaation
tavoitteisiin. "Tyontekija nakee, ettéd organisaation johto tukee hanté ja panostaa haneen.
Suomen TNT on sisaistanyt hyvin sen tosiseikan, ettd organisaation joka tasolla vaaditaan
motivoituneen henkiloston osaamista.”
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