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Nettoomsattningen uppgick for andra kvartalet till 89,0
(113,3) MSEK

Rorelseresultatet fore goodwillavskrivningar uppgick for
andra kvartalet till 6,7 (-5,4) MSEK

Kassaflodet fran den lopande verksamheten uppgick for
andra kvartalet till 16,4 (-6,1) MSEK
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STRATEGISK INRIKTNING OCH STRUKTURATGARDER UNDER RAPPORTPERIODEN

Verksamheten har fokuserats pd att i hogre grad an tidigare erbjuda kunderna funktionsataganden istéllet fér timkonsulting.
Den generellt svaga marknadsutvecklingen under den aktuella rapportperioden har inneburit fortsatt sparsamhet och viss
minskning av bolagets kostnadsmassa.

MARKNAD

Den allmént svaga IT-konsultmarknaden visade inga forandringar jamfort med féregaende rapportperiod. Kvartalet har alltsa
préaglats av fortsatt svag efterfrdgan. Tendensen med prispress och senareldggning av nya projekt kvarstar. Forlangningar av
pagdende projekt har dock skett i god utstrackning liksom komplettering av affarerna mot befintliga uppdragsgivare. |
Stockholm, dar marknaden tidigare varit svag ocksa hos befintliga uppdragsgivare, finns tendenser till ett storre intresse &ven
om det annu inte syns i kad orderingang.

Under kvartalet har Know IT inlett nya, eller fatt forlangda, uppdrag hos bland andra AstraZeneca, Banverket, AB Svensk
Bilprovning, Kanal 5, Naturvardsverket, Riksforsakringsverket, Skandiabanken, Statistiska Centralbyran, Telia Mobile, Umea
Energi och Zurich.

Debiteringsgraden var 78 procent under kvartalet att jamféra med 73 procent for motsvarande period foregaende ar.
Debiteringsgraden beréknas pa normal arbetstid med avdrag for uttagen semester.

NETTOOMSATTNING

Nettoomsattningen for kvartalet minskade med 19,2 procent till 89,0 (110,1) MSEK. | arets nettoomséttning ingar all
fakturering hanforlig till underkonsulter. Foregaende ar gjordes till viss del avdrag i omsattningen for underkonsulter och om
foregaende ars siffra for andra kvartalet for motsvarande verksamhet justeras for detta 6kar den med 3,2 MSEK till 113,3
MSEK. Jamfors nettoomséttning april-juni med motsvarande verksamhet féregéende ar s blev minskningen 21,4 procent.

Fordelning av nettoomséttning mellan koncernens verksamhetsomraden med hansyn tagen till ovannamnda fakturering av
underkonsulter:

jan-juni jan-juni forandring april-juni april-juni forandring

2002 2001 % 2002 2001 %

Systemutveckling och 6vrig verksamhet 176,8 243,2 -27,3 89,0 113,3 -21,4
Avyttrad verksamhet - 2,6 - -

Totalt 176,8 245,8 -28,1 89,0 113,3 -21,4

RESULTAT

Rorelseresultatet fore goodwillavskrivningar uppgick fér andra kvartalet till 6,7 (-5,4) MSEK medan goodwillavskrivningarna
uppgick till 2,8 (-4,1) MSEK. Rérelseresultatet paverkades positivt med 1,3 MSEK hanforligt till slutreglering av
tillaggskopeskilling avseende ett foretagsforvarv fran 2000.

Huvuddelen av Know IT:s vardepappersportfélj har salts under kvartalet. Realiserade och orealiserade resultat fran denna
paverkade resultatet for andra kvartalet med —0,1 (0,9) MSEK.

FINANSIELL STALLNING
Soliditeten dkade fran 36,9 procent den 30 juni 2001 till 45,6 procent den 30 juni 2002.

Likvida medel inklusive kortfristiga placeringar uppgick vid periodens utgang till 38,0 (52,2) MSEK. Vardet av de kortfristiga
placeringarna har minskat under kvartalet huvudsakligen beroende pa forsaljning och uppgick till 0,4 (4,7) MSEK vid
kvartalets utgang. Goodwill uppgick per 30 juni 2002 till 63,2 (94,4) MSEK.

Inga investeringar i inventarier gjordes under kvartalet (1,8 MSEK).

Kassaflodet under kvartalet uppgick till 16,0 (-15,9) MSEK. Inga tillaggskopeskillingar utbetalades under perioden medan
s&dana utbetalningar uppgick till 8,2 MSEK under andra kvartalet 2001. Det innebar att kassaflodet fore
tillaggskopeskillingar var 16,0 (-7,7) MSEK. Kassaflodet frdn den l6pande verksamheten uppgick fér andra kvartalet till 16,4
(-6,1) MSEK.



MODERBOLAGET

Resultatet efter finansiella poster uppgick for andra kvartalet till 0,8 (-82,3) MSEK. Det egna kapitalet var per den 30 juni
2002 59,8 (65,2) MSEK. Inga investeringar i inventarier gjordes under kvartalet (0,1 MSEK). Likvida medel uppgick vid
periodens utgang till 8,6 (25,2) MSEK.

REDOVISNINGSPRINCIPER
| delarsrapporten har samma redovisningsprinciper som i arsredovisningen 2001 tillampats.

MEDARBETARE

Antalet medarbetare var vid periodens slut 286 (376), vilket &r en nettominskning med 11 under rapportperioden. Antalet
kontrakterade konsulter som &nnu inte pabdrjat sin anstallning var 3 den 30 juni 2002. Medeltalet anstéllda under kvartalet
uppgick till 292 (394).

UTBLICK

Know IT bedémer att den rddande marknadssituationen kommer att bestd hela 2002. Tecken pa viss avmattning av
efterfrdgan kan skonjas pd marknaden utanfor Stockholm.

| féregdende delarsrapport den 25 april 2002 lamnades foljande utblick: ” Know IT bedémer att den radande svaga
marknadssituationen i Stockholm kommer att besta atminstone till hésten 2002. P& marknaden utanfér Stockholm ser Know
IT en stabil efterfrigan som beddms ligga pd samma niva atminstone fram till hosten 2002”.

KOMMANDE INFORMATIONSTILLFALLEN
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Stockholm den 12 juli 2002

Ingrid Engstrom
VD och koncernchef

Rapporten har inte granskats av foretagets revisor.



KONCERNENS RESULTATRAKNING, MSEK

jan-juni jan-juni proforma heldr
2002 2001 2001"
Nettoomsattning 176,8 230,3 4114
Rérelsens kostnader -168,1 -226,4 -419,4
Avskrivningar pd materiella anlaggningstillgangar -1,9 -4,4 -7,3
Rorelseresultat fore goodwillavskrivningar 6,8 -0,5 -15,3
Goodwillavskrivningar -5,5 -7,9 -33,0
Rorelseresultat 13 -8,4 -48,3
Finansiella poster -0,5 -2,2 -2,8
Resultat efter finansiella poster 0,8 -10,6 -51,1
Skatt pa periodens resultat -0,1 1,7 0,2
Minoritetens andel av resultatet -1,0 -0,8 -1,8
Periodens resultat -0,3 -9,7 52,7
KONCERNENS BALANSRAKNING, MSEK
30 juni 30 juni 31 dec
2002 2001 2001*
TILLGANGAR
Goodwill 63,2 94,4 68,7
Materiella anldggningstillgdngar 16,0 20,3 18,7
Finansiella anlaggningstillgangar 0,2 0,0 0,0
Omséttningstillgéngar 76,7 113,1 74,3
Likvida medel inkl kortfristiga placeringar 38,0 52,2 32,3
Summa tillgangar 194,1 280,0 194,0
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 88,5 103,3 88,8
Minoritetsintressen 5,0 3,0 4,0
Avséttningar for skatter 2,4 2,1 2,4
Langfristiga skulder 4.8 12,8 6,5
Kortfristiga skulder 93,4 158,8 92,3
Summa eget kapital och skulder 1941 280,0 194,0
DATA PER AKTIE JUSTERAT FOR FOND- OCH NYEMISSION SAMT SPLIT**
proforma
jan-juni jan-juni april-juni april-juni helar
2002 2001 2002 2001 2001*
Resultat per aktie (SEK) Fore utspadning -0,03 -1,49 0,37 -1,23 -7,48
Efter utspadning -0,03 -1,49 0,37 -1,23 -7,48
Eget kapital per aktie (SEK) Fore utspadning 8,87 15,71 8,87 15,71 8,90
Efter utspédning 8,87 15,71 8,87 15,71 8,90
Genomsnittligt antal aktier,
tusental Fore utspédning 9974 6 498 9974 6574 7 044
Efter utspadning 9974 6 498 9974 6574 7 044
Antal aktier pa balansdagen,
tusental Fore utspéadning 9974 6574 9974 6574 9974
Efter utspadning 9974 6 574 9974 6 574 9974
** Utestaende optionsprogram ger inga utspadningseffekter. Nyckeltal ar i Gverensstammelse med RR 18.
FORANDRING AV EGET KAPITAL, MSEK
proforma
jan-juni jan-juni april-juni april-juni helar
2002 2001 2002 2001 2001*
Belopp vid periodens ingang 88,8 114,2 84,8 112,6 114,2
Nyemission 28,5
Optionspremier, netto -1,2 -1,2 -1,2
Periodens resultat -0,3 -9,7 3,7 -8,1 -52,7
Belopp vid periodens utgang 88,5 103,3 88,5 103,3 88,8
NYCKELTAL
proforma
jan-juni jan-juni helar
2002 2001 2001*
Antal anstéllda vid periodens utgang 286 376 311
Medeltal anstéllda 294 402 369
Omséttning per anstalld, KSEK 601 574 1114
Resultat efter finansnetto per anstélld, KSEK 3 -26 -138
Avkastning pa totalt kapital, % 0,9 -3,0 -18,7
Avkastning pa eget kapital, % -0,3 -8,7 -50,4
Avkastning pé sysselsatt kapital, % 1,8 -5,6 -36,9
Vinstmarginal, % 0,5 -4,6 -12,4



Soliditet, %

45,6

36,9 45,8
* P4 ordinarie bolagsstamman i september 2001 beslots att &ndra bolagets rakenskapsar fran 1 maj-30 april till kalenderar fran och med

2002. Darefter har jamforelsetal framréknats for foregaende ar.
KASSAFLODESANALYS FOR KONCERNEN, MSEK

proforma

jan-juni jan-juni april-juni april-juni helar

2002 2001 2002 2001 2001*

Kassaflode fore forandringar av rorelsekapitalet 8,1 34 8,0 -0,7 7,7
Forandring av rorelsekapitalet inkl kortfristiga

placeringar 1,8 -17,8 8,4 54 -5,2

Kassaflgde fran den lopande verksamheten 9,9 -14,4 16,4 -6,1 -12,9

Kassaflode fran investeringar 0,6 442 1,1 3,9 39,8

Kassaflode fran finansiering -1,7 -21,8 -1,5 -13,7 -37,6

Periodens kassaflode 8,8 8,0 16,0 -15,9 -10,7

Likvida medel vid periodens bérjan 28,8 39,5 21,6 634 39,5

Likvida medel vid periodens slut 37,6 47,5 37,6 47,5 28,8

* P4 ordinarie bolagsstamman i september 2001 beslots att dndra bolagets rakenskapsar fran 1 maj-30 april till kalenderar fran och med

2002. Darefter har jamforelsetal framraknats for foregdende ar.
KVARTALSVISA VARDEN

KONCERNENS RESULTATRAKNING, MSEK

jan-mars april-juni juli-sept okt-dec  jan-mars april-juni
2001 2001 2001 2001 2002 2002
Nettoomsattning 120,2 110,1 81,2 99,9 87,8 89,0
Rorelsens kostnader -114,1 -112,3 -90,2 -102,8 -86,8 -81,3
Avskrivningar p& materiella anlaggningstillgangar -1,2 -3,2 -1,6 -1,3 -0,9 -1,0
Rorelseresultat fore goodwillavskrivningar 4,9 -5,4 -10,6 -4,2 0,1 6,7
Goodwillavskrivningar -3,8 -4,1 -22,3 -2,8 -2,7 -2,8
Rorelseresultat 11 -9,5 -32,9 -7,0 -2,6 39
Finansiella poster -1,0 -1,2 -2,7 2,1 -0,8 0,3
Resultat efter finansiella poster 0,1 -10,7 -35,6 -4,9 -3,4 4,2
Skatt pa periodens resultat -1,0 2,7 - -1,5 -0,1 0,0
Minoritetens andel av resultatet -0,7 -0,1 -0,5 -0,5 -0,5 -0,5
Periodens resultat -1,6 -8,1 -36,1 -6,9 -4,0 3,7
KONCERNENS BALANSRAKNING, MSEK
31 mars 30 juni 30 sept 31 dec 31 mars 30 juni
2001 2001 2001 2001 2002 2002
TILLGANGAR
Goodwill 98,8 94,4 71,4 68,7 66,0 63,2
Materiella anlaggningstillgangar 234 20,3 20,1 18,7 18,1 16,0
Finansiella anlaggningstillgdngar 3,7 0,0 0,0 0,0 0,2 0,2
Omséttningstillgangar 130,0 113,12 116,3 74,3 80,8 76,7
Likvida medel inkl kortfristiga placeringar 69,9 52,2 30,5 32,3 25,0 38,0
Summa tillgangar 325,8 280,0 238,3 194,0 190,1 194,1
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 112,6 103,3 67,7 88,8 84,8 88,5
Minoritetsintressen 2,8 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0
Avséttningar for skatter 6,3 2,1 2,1 2,4 2,4 24
Langfristiga skulder 21,3 12,8 8,4 6,5 6,2 4.8
Kortfristiga skulder 182,8 158,8 156,6 92,3 92,2 93,4
Summa eget kapital och skulder 325,8 280,0 238,3 194,0 190,1 194,1
NYCKELTAL
jan-mars april-juni juli-sept okt-dec  jan-mars april-juni
2001 2001 2001 2001 2002 2002
Antal anstéllda vid periodens utgang 412 376 336 311 297 286
Medeltal anstéllda 409 394 356 324 299 292
Omséttning per anstélld, KSEK 294 279 228 309 294 305
Resultat efter finansnetto per anstélld, KSEK 0 -27 -100 -15 -11 14
Avkastning pé totalt kapital, % 0,9 -4,1 -13,4 2,1 -1,3 2,2
Avkastning pa eget kapital, % -1,4 -7,3 -40,7 -8,4 -4,4 4,0
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 1,8 -7,7 -25,5 -4,1 -2,5 4,3
Vinstmarginal, % 0,1 9,7 -43,8 -4,9 -3,9 4,7
Soliditet, % 34,6 36,9 28,4 45,8 44,6 45,6



