VEI'ELIGENT

Erhallen stororder samt positivt kassaflode

e | slutet av perioden erhdlls en strategisk order inom messaging fran en icke-
europeisk mobiloperatér. Ordern ar en av Teligents storsta nagonsin.

e Positivt kassafléde om 13 (-34) miljoner kronor.

* Nya order har erhallits till ett varde om 153 miljoner kronor. Orderingang netto 122
(150) miljoner kronor.

» Orderstocken vid periodens utgang uppgick till 162 (147) miljoner kronor varav
|6pande ASP- och supportavtal utgjorde 84 (65) miljoner kronor.

* Nettoomsattningen uppgick till 96 (114) miljoner kronor.

» Resultat efter finansnetto uppgick till -98 (-47) miljoner kronor. Det andra kvartalets
resultat har belastas med kostnader om totalt 49 miljoner kronor avseende befarade
kundférluster, nedskrivning av immateriella tillgangar samt kostnader for
personalreduktion.

» Effektivitetsprogram initierat under andra kvartalet.

Teligent utvecklar och marknadsfor nétbaserade telekommunikationsiésningar for alla typer av nét, till
exempel tele- och datanét. Frémst levereras I6sningarna i form av mervérdestjdnster som operatérer och
tidnsteleverantérer tillhandahéller féretag och allménheten via publika nét. Ett nytt marknadssegment
utgérs av kundanpassade l6sningar fér stérre féretag och organisationer. Bland kunderna finns flera av
Europas storre operatérer, bland andra BT i Storbritannien, Telefdnica i Spanien, Telia i Sverige samt
Mannesmann o.tel.o i Tyskland.

Bolaget &r noterat pa Stockholmsbérsens O-lista och har dotterbolaqg i Finland, Frankrike, Italien, Spanien,
Storbritannien, Sverige, Tyskland och USA.

VD kommentar

"Trots den allmant mycket svaga telekommarknaden under arets forsta sex manader har vi lyckatsta
hem en av bolagets storre ordrar ndgonsin. Ordern &ar en viktig strategisk framgang da kunden &r en
storre mobiloperator utanfor Europa, namligen Maroc Telecom. Ordern &r ocksa viktig mot bakgrund
av var tillvaxtstrategi. Var bedomning &r att Teligent forbéttrat sin marknadsposition gentemot sina
konkurrenter.

Vi kan dock konstatera att det & mycket svart att forutsaga nar den nuvarande negativa
marknadstrenden skall vanda. Daliga nyheter, bade for operatdrer och leverantorer har avlGst varandra,
vilket galvklart paverkar vart segment negativt pakort sikt. Under dessa férhallanden kan vi trots allt
konstatera att manga av vara kunder analyserar sina mojligheter att starka sina positioner genom
introduktion av den typ av mervardestjanster Teligent erbjuder.

Mot denna relativt dystra alméannabakgrund ser vi déarfor framtiden an med en forsiktig optimism.
Under andra kvartalet har ocksa en starkt marknadsstrategi samt ett effektivitetsprogram har paborjats
for att battre anpassa organi sationen och aktiviteter till det rédande marknadsl aget.”

UIf Lindstén, verkstallande direktor och koncer nchef



Verksamheten

Osakerheten och den svaga utvecklingen patelekommarknaden har préglat inledningen av aret.
Erhdlina order for perioden uppgar till 153,3 miljoner kronor, men samtidigt har tidigare redovisad
orderingang om 31,5 miljoner kronor annullerats, varfor orderingangen netto for perioden uppgar till
121,8 miljoner kronor.

Andrakvartalets resultat har belastas med kostnader for befarade kreditforluster, nedskrivningar av
immateriellatillgangar avseende forvarvad goodwill, balanserade kostnader for produktutveckling
samt reservering av kostnader i samband personal reduktion, totalt 49 miljoner kronor.

Det initierade effektivitetsprogrammet har hittills bland annat inneburit en personalreduktion om drygt
20 personer.

Under det andra kvartalet har Teligent forvarvat de utestdende minoriteterna, 22 % i Adaptiware AB
och 5% Teligent Enterprise Systems AB.

| borjan av maj |amnade Krister Skalberg befattningen som koncernchef och VD for Teligent AB. Han
eftertraddes av UIf Lindstén, en av foretagets grundare som dessutom var koncernchef och VD fér
Teligent AB 1997-2000.

Marknad och Forsaljning

Telekommarknaden har inte visat nagra tydliga tecken pa aterhamtning och véra kunder fokuserar mer
pa konsolidering och positionering @n aggressiv affarsutveckling. Marknads &get &r fortsatt
svarbedomt och foérseningar av investeringar och langre siljprocesser &r att forvanta dven under de
narmaste kvartalen. Dock kan vi se en svag positiv trend inom det segment vi befinner ossi,
mervardestjanster i naten, i forhallande till infrastrukturinvesteringar. Den allménna efterfragan i vart
segment har ocksa skiftat fran nya spektakuldra”image / positioneringstjanster” tjanster till mer
traditionella och direkt affarsrelaterade tjanster som meddelandehantering, IN tjénster,

betal ningstjanster (t.ex. mobil pre-paid) och liknande, vilket vi bedomer varatill bolagets fordel.

Andra kvartalet

Erhallna order for andra kvartalet uppgar till 93,9 miljoner kronor, men samtidigt har tidigare
redovisad orderingdng om 31,5 miljoner kronor annullerats, varfor orderingdngen netto for andra
kvartalet uppgar till 62,4 (107,0) miljoner kronor.

Nettoomséttningen for andra kvartalet uppgick till 46,7 (57,6) miljoner kronor och resultatet efter
finansiella poster uppgick till -78,1 (-29,8 ) miljoner kronor.

Resultatet for andra kvartalet har belastats med kostnader for befarade kundforluster om 20,3 (4,3)
miljoner kronor netto, nedskrivning av immateriellatillgangar avseende forvarvad goodwill 10,0 (0)
miljoner kronor, balanserade kostnader for produktutveckling 7,6 (0) miljoner kronor samt kostnader i
samband med personalreduktion 10,9 (0) miljoner kronor.

Forsta halvaret

Orderingang
Erhalna order for perioden uppgdr till 153,3 miljoner kronor, men samtidigt har tidigare redovisad

orderingang om 31,5 miljoner kronor annullerats, varfor orderingangen netto for perioden uppgar till
121,8 (150,4) miljoner kronor.

Vid periodens utgang uppgick orderstocken till 162,3 (147,1) miljoner kronor, varav |6pande A SP-
och supportavtal svarade for 84,0 (65,2) miljoner kronor. Som orderstock redovisas endast den del av
ASP- och supportavtal som kommer att levereras de kommande 12 manaderna.
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Nettoomsattning

Nettoomséttningen for perioden uppgick till 95,8 (113,5) miljoner kronor. Av nettoomséttningen avser
44,2 (29,6) miljoner kronor intakter for ASP- och supportavtal.

Nettoomséttningens fordel ning pa geografiska marknader redovisas nedan.

Belopp i miljoner kronor jan-jun jan-jun jan-dec
2002 2001 2001

(6 man) (6 man) (12 man)

Norden 50,2 45,5 94,0
Storbritannien 13,8 18,1 35,3
Spanien 4,3 52 15,3
Tyskland 111 30,1 49,0
Frankrike 0,9 43 6,2
USA 10,4 9,3 105,3
Ovriga 51 1,0 1,6
Summa, nettoomsattning 95,8 113,5 306,7

Resultat och bruttomarginal

Rorel seresultatet for perioden uppgick till -103,1 (-54,7) miljoner kronor och resultatet efter finansiella
poster uppgick till -98,2 (-47,5) miljoner kronor. Bruttomarginalen uppgick till 42,6 (46,5) procent.

Skatt

Moderbolaget har taxerade skatteméassi ga underskott om cirka 118 miljoner kronor, av detta
underskott har 4,6 miljoner kronor avréknats mot uppskjutna skatteskul der.

Finansiering, kassafléde och investeringar

Koncernens egna kapital per 30 juni 2002 uppgick till 317,9 (397,0) miljoner kronor och soliditeten &ar
80 (87) procent. Disponiblalikvida medel exklusive outnyttjade kreditl6ften uppgick per 30 juni 2002
till 213,0 (252,8) miljoner kronor.

Kassafl 6det efter investeringar uppgick till 13,2 (-33,9) miljoner kronor. Periodens investeringar i
materiella anldggningstillgangar uppgick till 2,4 (13,7) miljoner kronor.

Personal
Antalet anstélldai koncernen &r 247 (304) personer, varav 167 (212) i Sverige.

Moderbolaget

M oderbol agets nettoomséttning uppgick till 11,7 (33,0) miljoner kronor. Resultatet efter finansiella
poster uppgick till 62,4 (-41,4) miljoner kronor. De disponibla likvida medien exklusive kreditl 6ften
uppgick till 187,9 (226,0) miljoner kronor. Investeringarna uppgick till 2,0 (22,2) miljoner kronor.

Utsikter fér helaret 2002

Den fortsatt rédande allmé&nna osakerheten bland telekommarknadens aktorer gor att
marknadsutvecklingen ar synnerligen svarbedomd. Bolaget avstdr darfor fran att |amna en prognos for
heléret 2002.
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Redovisningsprinciper
Denna delarsrapport har uppréttatsi enlighet med Redovisningsradets rekommendation RR20
Delarsrapportering.

Fran och med den 1 januari 2002 tillampar Teligent Redovisningsradets nya rekommendation RR15,
Immateriellatillgangar i koncernredovisningen. Enligt RR15 skall utgifter for utveckling av nya
produkter redovisas som immateriellatillgangar om sddana utgifter med hog sannolikhet kommer att
ledatill framtida ekonomiska fordelar for foretaget. Anskaffningsvardet for sddan immateriell tillgang
skall avskrivas 6ver dess bedomda nyttjandeperiod. Teligent har valt en konservativ tillampning av de
nya reglerna dar mycket hoga krav stélls for att utgifter for utveckling skall redovisas som tillgang. |
forsta kvartalet 2002 har utgifter for utveckling av nya produkter om sammanlagt 7,6 miljoner kronor
redovisats som tillgang.

Vid en fornyad bedoémning av den tillgangsforda produktutvecklingen har Teligent besl utat att skriva
ned samtligaimmateriellatillgangar avseende produktutveckling. Enligt Teligentstidigare
redovisningsprinciper kostnadsfordes samtliga utgifter for utveckling av nya produkter [6pande.

Ovriga nya rekommendationer frdn Redovisningsrédet har inte haft ndgon paverkan pa bolagets
resultat och stéllning.

For 6vrigt har samma redovisningsprinciper och berékningsmetoder har anvantsi del&rsrapporten som
i den senaste arsredovisningen.
Nynéshamn den 18 juli 2002

UIf Lindstén
Verkstéllande direktor och koncernchef

Denna delarsrapport har € varit foremal for sarskild granskning av Bolagets revisorer.

Fragor angaende denna delarsrapport besvaras av:
UIf Lindstén, verkstallande direktor, tel. 08-520 660 97

Lars Alm, ekonomidirektor, tel. 08-520 660 16

Kommande rapporttillfallen

Delarsrapport januari-september 2002 28 oktober 2002
Bokslutskommuniké januari-december 2002 30 januari 2003
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Koncernens resultatrakning

Belopp i miljoner kronor apr-jun apr-jun jan-jun jan-jun jan-dec
2002 2001 2002 2001 2001

(3 man) (3 man) (6 man) (6 man) (12 man)

Nettoomséttning 46,7 57,6 95,8 113,5 306,7
Kostnad for salda varor -28,0 -31,7 -55,0 -60,7 -130,7
Bruttoresultat 18,7 25,9 40,8 52,8 176
Forsaljningskostnader -12,9 -18,2 -28,1 -30,5 -63,8
Administrationskostnader -14,8 -154 -29,8 -31,1 -62,1
Utvecklingskostnader -184 -25,2 -29,0 -47,8 -90,2
Jamforel sestérande poster™ -48,8 - -48,8 - -45
Ovriga rorel seintakter/kostnader -5,0 01 -8,2 19 3,2
Rorelseresultat -81,2 -32,8 -103,1 -54,7 -41,4
Finansnetto 31 3,0 49 7,2 10,6
Resultat efter finansiella poster -78.1 -29,8 -98,2 -47,5 -30,8
Skatt - - - - 0,8
Minoritetsintresse - 0,2 - 0,3 0,8
Periodens resultat -78.1 -29,6 -98,2 -47,2 -29,2
Resultat per aktie, fore utspadning -3,99 -1,52 -5,04 -2,43 -1,50
Resultat per aktie, efter utspadning -3,99 -1,52 -5,04 -2,43 -1,50
Antal aktier, fore utspadning 19.554.138  19.492.738  19.502.585 19.389.646  19.441.759
Antal aktier, efter utspadning 19.554.138 19.492.959 19.502.585 19.389.867 19.443.708

*) Avskrivningar belastar rorelseresultatet med 11,2 (10,5) miljoner kronor, fordelat pdimmateriella
anlaggningstillgangar 3,1 (2,8) miljoner kronor samt materiella anlaggningstillgangar 8,1 (7,7)
miljoner kronor.

1) Jamforel sestérande poster avser kostnader for kundforluster om 20,3 (4,3) miljoner kronor netto,
nedskrivning av immateriellatillgangar avseende forvarvad goodwill 10,0 (0) miljoner kronor,

balanserade kostnader for produktutveckling 7,6 (0) miljoner kronor samt kostnader i samband med
personalreduktion 10,9 (0) miljoner kronor.
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Koncernens balansrakning

Belopp i miljoner kronor 30 juni 2002 30 juni 2001 31 dec 2001
Immateriella anlaggningstillgangar 30,0 46,4 43,1
Ovriga anlaggningstillgangar 35,3 47,8 41,1
Varulager 2.0 1,7 2,7
Kortfristiga fordringar 116,3 108,8 202,9
Kortfristiga placeringar 188,6 223,6 182,4
Kassa och bank 24,4 29,2 17,4
Summa tillgangar 396,6 457,5 489,6
Eget kapital 317,9 397,0 415,1
Minoritetsintressen - 0,3 0,2
Avsittningar - 0,9 -
Kortfristiga skulder 78,7 59,3 74,3
Summa eget kapital och skulder 396,6 457,5 489,6
Stallda sakerheter 10,0 14,0 10,0
Ansvarsforbindelser 4,0 5,3 4,5
Forandringar i koncernens eget kapital
Belopp i miljoner kronor 30 juni 2002 30 juni 2001
Ing&ende eget kapital per 31 december enl. faststdlld balansrakning 4151 436,4
Nyemissioner - 7,8
Optionspremie - 0,5
Forandring av omrékningsdifferens 1,0 -0,5
Periodens resultat -98,2 -47,2
Belopp vid periodens utgang 317,9 397,0
Koncernens kassaflode
Belopp i miljoner kronor jan-jun jan-jun jan-dec
2002 2001 2001
(6 man) (6 man) (12 man)
K assafl6de frén den |6pande verksamheten -76,2 -37,1 7,1
Forandringar av rorel sekapital 91,8 -234 -55,9
Investeringar -2,4 -20,2 -23,4
Kassaflode efter investeringar 13,2 -33,9 -86,4
Finansieringsverksamheten - 0,5 -
Periodens kassafl6de 13,2 -33,4 -86,4
Likvida medel vid periodens borjan 199,8 286,2 286,2
Likvida medel vid periodens slut 213,0 252,8 199,8
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Koncernen i sammanfattning

Belopp i miljoner kronor apr-jun apr-jun jan-jun jan-jun jan-dec
2002 2001 2002 2001 2001
(3 man) (3 man) (6 man) (6 man) (12 man)
Orderingang 62,4 107,0 121,8 150,4 332,8
Nettoomséttning 46,7 57,6 95,8 1135 306,7
Bruttomarginal, % 40,1 45,0 42,6 46,5 57,4
Rorel seresultat -81,2 -32,8 -103,1 -54,7 -41,4
Rorelsemarginal, % -173,7 -57,0 -107,6 -48,2 -13,5
Resultat efter finansnetto -78,1 -29,8 -98,2 -47,5 -30,8
Kassafl 6de efter investeringar 34,6 -23,8 13,2 -33,9 -86,4
Investeringar 0,6 3,5 24 20,2 24,1
Avskrivningar 55 6,0 11,2 10,5 22,8
Soliditet, % - - 80 87 85
Antal anstélldavid periodens slut - - 247 304 276
Data per aktie
Belopp i miljoner kronor 30 juni 2002 30 juni 2001 31 dec 2001
(6 man) (6 man) (12 man)
Antal aktier vid periodens slut 19.554.138 19.492.738 19.492.738
Genomsnittligt antal aktier 19.502.585 19.389.646 19.441.759
Resultat per aktie -5,04 -2,43 -1,50
Resultat per aktie efter full utspadning® -5,04 -2,43 -1,50
Eget kapital per aktie 16,25 20,37 21,30
Eget kapital per aktie efter full utspadning® 16,25 20,37 21,29

1) Utspadning hanforlig till utestdende optionsratter har beaktats p& sa sétt att utspadni ngseffekten beraknats som
optionsrétternas samlade véarde dividerat med aktiernas samlade varde. Aktiernas samlade vérde har harvid
beraknats som senaste betalkurs pa Stockholmsbérsen den 28 juni 2002 multiplicerat med antalet aktier i

bolaget, varvid ett varde pa aktierna om cirka 235 miljoner kronor erhélls.

For berékning av optionsrétternas vérde har Black & Scholes formel anvénts med antagande om en aktiekurs
motsvarande senaste betalkurs pa Stockholmsborsen den 28 juni 2002, en volatilitet om 40 procent for Teligents
aktie och en riskfri ranta om 5,00 procent. Med dessa antaganden erhdlls ett samlat varde for utestdende
optionsratter om cirka 0 kronor. Utspadningseffekten blir siledes cirka 0 procent. For berakning av vinst per
aktie efter full utspadning for perioden 1 januari — 30 juni 2002 respektive eget kapita per aktie efter full
utspadning per 30 juni 2002 har darfér antal aktier g utokats.

Kvartalsdata

Belopp i miljoner kronor Q2/02 Q1/02 Q4/01 Q3/01 Q2/01 Q1/01
Orderingang 62,4 59,4 68,6 113,8 107,0 43,4
Nettoomséttning 46,7 49,1 1135 79,7 57,6 56,0
Bruttomarginal, % 40,1 449 66,4 60,1 45,0 48,1
Rorel seresultat -81,2 -21,9 20,4 -7,2 -32,8 -21,9
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Mervardestjanster

Den hérda konkurrensen sedan avregleringen av Europas telemarknad medfor ett 6kat behov av mervardes-
tjanster. Dels ger de operatdrerna konkurrenskraft genom majligheter till differentiering och 6kad kundlojalitet,
dels genererar tjénsternaintakter via abonnemangsavgifter och ett 6kat anvandande av operatdrernas nét.

Teligents tjanster & nétbaserade vilket innebér att slutanvandarnainte behdver kopain och underhdlla systemen.
Kunderna kan darmed erbjuda tjanster som kan tasi drift pd mycket kort tid samtidigt som deras kunder inte
behover hantera storainvesteringar i hard- och mjukvara.

Deflestaav Teigentstjanster kan levereras som IN tjanster, se forklaring om IN nedan.

Exempel pa Teligents mervardestjanster

UM - Unified Messaging (Enhetlig meddelandehantering)

Tjansten ger en samlad hantering av anvandarens meddelande, oavsett om de &r i rost-, fax- eller e-postform.
Teligents UM |8sning kan styras pa traditionel It vis via réstmenyer och knapptryckningar pa en telefon men &r
aven utrustad med granssnitt for fast och/eller mobil internetaccess. Meddelanden kan konverteras mellan de
olikaformaten, till exempel kan ett fax vidarebefordras via e-post.

MMS - Multimedia Messaging Services

MMS & en tjanst som kan liknas vid de SM S-tjanster som mobiloperatorerna erbjuder idag, med den skillnaden
att meddelandet inte endast kan besta utav text, utan ocksd av bilder, fotografier, animationer, tal och ljud (ett e-
post meddel ande med godtyckliga bilagor). Ett meddelande kan skickas frén en mobiltelefon som stodjer MMS
till en annan mobiltelefon, eller till en e-post anvandare vid en uppkopplad PC eller vice versa.

Mobile Office solution

En 16sning dér mobiltel efonerna helt ersétter kontorstelefoner och féretagsvaxlar. Samtal kan kopplas mellan
telefonist och medarbetare till I8gainternkostnader. Tjansten hanterar &ven kortnummer for internsamtal,
trepartskonferens och alla de 6vriga funktioner man véntar sig inom en foretagsgrupp. Genom tjansten kan
mobiloperatdrerna for forsta gangen erbjuda en helt integrerad foretags sning utan att ndgon kontorsbaserad
utrustning kravs férutom mobiltel efonen.

VPN - Virtuella Privata Nat

Med VPN kan samtal och annan teletrafik hanteras som om den éverférdes via privata nét och abonnentvéaxlar
trots att trafiken sker i ett publikt ndt. Operattrer erbjuder dennatjanst till féretag som genom t.ex.
differentierade samtal staxor, kortnummer och tilldelning av olika behorigheter kan styra och effektivisera
foretagets teletrafik. Med dennalsning kan GSM-telefoner integreras med den foretagsinterna tel estrukturen
och darmed, helt eller delvis, erséttatraditionella tel efoner.

Network Access

En avancerad tjanst som ger operatorer stora méjligheter att styra &tkomsten till sinanét och tjanster. Tjansten
kan bland annat anvandas for att erbjuda differentierade taxor eller |&ta eventuella &terforséljare alvaregistrera
nyaeller forandrade abonnemang.

Pre-paid solutions (forbetalda 16sningar)

Teligent erbjuder flera sétt for operatdren att ge sina kunder férbetal da abonnemang. Vanligast ar de forbetalda
telefonkort som erbjuds av de flesta mobiloperatrer men Teligent tillhandhdller dven system som bygger pa
gratisnummer (t.ex. 020-nummer) eller férbetalda abonnemang.

Virtuella Call Center

Call center &r ett samlingsnamn for olika former av tel efonibaserad kundsupport. Teligents nétbaserade |6sning
ger operatdrerna mojlighet att snabbt och till 1&g kostnad erbjuda de funktioner som traditionellt har varit
forbundna med storainvesteringar i kundspecifik utrustning. Tjansten kan kombineras med Virtual Automatic
Cdl Distribution (VACD) och Nummerdverséttning for att ge avancerade mgjligheter att styrainkommande
samtal till ratt mottagare.

IN

Ett intelligent nat (IN) &r ett tjansteoberoende tel ekommunikationsnat. Detta innebér att intelligens flyttas frén
vaxlarna och placerasi datanoder i nétet. Pa sa sétt erhdlls mojligheter att utveckla och styra tjansterna mer
kostnadseffektivt. Nya funktioner kan introducerasi natet pa kortare tid och det &r |4t att anpassa dem till varje
enskild kunds behov.
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