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· SEK 669 mill (-1 572 pro forma) i driftsresultat for 4. kvartal

· Fortsatt resultatforbedring i kjernevirksomheten

· Combined ratio var 106,1% (113,1% pro forma), for 4. kvartal 105,5% (124,1% pro forma)

· Kostnadsprosenten var 28,3% (30,4% pro forma), for 4. kvartal 26,9% (31,8% pro forma)

· Investeringsresultat (bokført verdi) var SEK 690 mill., markedsverdi er SEK 1 424 mill.

· Kapitalavkastning var 2,1% 

· Driftsresultat SEK – 2 080 mill.

· Netto kontantstrøm fra forsikringsvirksomheten utgjorde SEK 1 551 mill.

Resultat If-konsernet
4.kv 2002


4. kv 2001

Pro forma
2002


2001 1)
Pro forma

Brutto forfalte premier
7 088
7 211
38 136
34 700

Driftsresultat  2)
669
n.a.
-2 080
n.a.

Teknisk resultat 3)
217
-1 598
321
-1 971

Combined ratio
105,5%
124,1%
106,1%
113,1%

1) Pro forma inkluderer Sampo P&C. I konsolideringen av regnskapet er Sampo P&C regnskap konvertert til Svensk GAAP og Ifs regnskapsprinsipper  er anvendt.

2) De faktiske tallene for 2001 er ikke sammenlignbare med de faktiske tallene for 2002, fordi skadeforsikringsvirksomhetene til Sampo og If  ble slått sammen i januar 2002.

3) Teknisk resultat pluss fordelt, risikofri rente på  netto tekniske reserver.

Kommentarer fra konsernsjef Torbjörn Magnusson: 

"If presenterer et betydelig overskudd i 4. kvartal 2002. Driftsresultatet var SEK 669 mill. og det tekniske resultat SEK 217 mill. Dette er håndfast bevis på at vi har lykkes med vårt omfattende snuprogram, og representerer en kraftig oppmuntring for en organisasjon som har arbeidet meget hardt og med stor besluttsomhet. Et ytterligere bevis på tyngden i den felles innsatsen er det faktum at samtlige forretningsområder viste en tydelig resultatforbedring sammenlignet med 2001. 

I løpet av året har vi understreket behovet for økt intern effektivitet og å styre ressursene mot vår kjernevirksomhet - arbeidet med kundene. Tallene taler sitt tydelige språk: IT-kostnadene er redusert med over SEK 150 mill. sammenlignet med 2001, nedbemanningen ligger foran planene med 450 færre ansatte – og konsernkostnadene er redusert med rundt en tredjedel. Alle tiltak som er vedtatt har ennå ikke fått fullt gjennomslag, og vi forventer å kunne redusere kostnadsprosenten ytterligere i 2003.

Justeringe av kriteriene for vår risikovurdering har gitt den forventede effekt. Til tross for forholdsvis mange større skader i årets siste kvartal har den nye prissettingen og vilkårsgjennomgangen forbedret kvaliteten i risikoporteføljen. Dette gjenspeiles i det faktum at 4. kvartals skadeprosent er stabil. Dette vil kunne bidra til stabil fremtidig lønnsomhet i forsikringsvirksomheten. I segmentet for privatforsikringer var skadefrekvensen på et normalt nivå. Heller ikke værforholdene var unormale i 4. kvartal, selv om det alltid finnes sesongmessige variasjoner innen nordisk skadeforsikring. Også her kan vi nå se at de prisjusteringer som er gjennomført har hatt den ønskede effekt.

Investeringsresultatet viste en oppgang i 4. kvartal, som dels kan tilskrives at forbedret avkastning i aksjemarkedene og dels ga obligasjonsmarkedene en stabil avkastning. Vi benyttet aktive investeringsinstrumenter, som også omfattet derivater, for å redusere risikoen. Vi gjennomførte også en omallokering av vår investeringsportefølje og omsatte en del av aksjeporteføljen til rentebærende verdipapirer på rett tidspunkt. Ved hjelp av aktiv styring av investeringsvirksomheten har vi kunnet oppnå en meravkastning på rundt seksti basispoeng i forhold til referanseindeksen. For å optimalisere avkastningen og redusere forvaltningshonorarene vil vi forandre våre mandat for kapitalforvaltning i 2003.

I 2002 har vi også lykkes i å realisere en rekke sentrale synergier ved integreringen av våre skandinaviske og finske virksomheter. Disse omfatter bl.a. et felles reassuranseprogram med besparelser gjennom stordriftsfordeler, felles hovedbok- og oppfølgingssystemer og, selvsagt, en felles nordisk organisasjon basert på de ulike kundesegmenter. Med virkning fra 1. mars 2003 lanserer vi If som merkevare for privatpersoner og bedriftskunder i Finland, der vi hittil har drevet under Sampos varemerke.

Vi går ut av 2002 med et styrket balanseregnskap, et positivt teknisk resultat som gjenspeiler den langsiktige styrken i vår virksomhet og god orden i konsernets rutiner og prosesser. Vi har oppnådd våre fastsatte mål i de viktige premiefornyelsene 2002/03 for bedrifts- og industrikunder, både når det gjelder salg og prisnivåer. På dette grunnlag har jeg sterk tiltro til at vi, som den ledende forsikringsaktøren i det nordiske skadeforsikringsmarkedet, skal klare å gjennomføre det vi har satt oss fore i 2003."

Konsernresultater
4. kvartal: Premieinntektene for 4. kvartal 2002 utgjorde SEK 8 337 mill. (SEK 8 496 mill. pro forma). Det tekniske resultat var SEK 217 mill. (SEK -1 598 mill.). Skadekostnadene utgjorde SEK –7 207 mill. (SEK – 8 394 mill. pro forma) og driftskostnadene var SEK –1 591 mill. (SEK –2 153 mill. pro forma). Det regnskapsførte driftsresultat før skatt var SEK 669 mill. (SEK -1 572 mill. pro forma, inkl. normalisert investeringsresultat) for 4. kvartal.

Risikoprosenten var 78,6% (92,3%) og kostnadsprosenten var 26,9% (31,8%). Combined ratio (summen av kostnadsprosent og skadeprosent) var 105,5% (124,1%). 

Helår: Premieinntektene for helåret 2002 utgjorde SEK 32 789 mill. (SEK 30 271 mill. pro forma). Det tekniske resultat var SEK 321 mill. (SEK -1 971 mill.). Skadekostnadene utgjorde SEK –-27 985 mill. (SEK –27 409 mill.) og driftskostnadene var SEK –6 815 mill. (SEK-6 815 mill. pro forma). Det regnskapsførte driftsresultat før skatt var SEK -2 080 mill. (SEK -1 248 mill. pro forma, inkl. normalisert investeringsresultat).

Risikoprosenten var 77,8% (82,7%) og kostnadsprosenten var 28,3% (30.4%). Combined ratio var 106,1% (113,1%) 

Konsernresultater - nøkkeltall 

mill. SEK  

4. kv 2002
4. kv 20011)
Pro forma
2002


20011)
Pro forma

Opptjent premie, netto
8 337
8 496
32 789
30 271

Erstatningskostnader, netto
-7 207
-8 394
-27 985
-27 409

Driftskostnader
-1 591
-2 153
-6 815
-6 815

Resultat forsikringsvirksomheten 
-461
-2 051
-2 011
-3 953







Teknisk resultat
217
-1 598
321
-1 971

Investeringsresultat
1 222
n.a.
690
n.a.







Driftsresultat2)
669
n.a.
-2 080
n.a.







Normalisert investeringsresultat3)
766
904
3 477
3 619

Driftsresultat inkl. norm. investeringer3)
213
-1 572
707
-1 248







Risikoprosent4)
78.6%
92.3%
77.8%
82.7%

Kostnadsprosent5)
26.9%
31.8%
28.3%
30.4%

Combined ratio (totalkostnadsprosent)
105.5%
124.1%
106.1%
113.1%







Skadeprosent
86.4%
98.8%
85.3%
90.6%

Driftskostnadsprosent
19.1%
25.3%
20.8%
22.5%

























1) Pro forma inklusive Sampo P&C.  I konsolideringen av regnskapet er Sampo P&C regnskap konvertert til Svensk GAAP og Ifs regnskapsprinsipper er anvendt.

2) De faktiske tallene for 2001 er ikke sammenlignbare med de faktiske tallene for 2002, fordi skadeforsikringsvirksomhetene til Sampo og If ble slått sammen i januar 2002.

3) I tillegg til de regnskapsførte resultatene viser If et driftsresultat basert på et normalisert investeringsresultat, samt det regnskapsførte investeringsresultatet. Denne tilnærmingsmåten er valgt fordi egenkapitalinvesteringene er oppgitt til markedsverdi i resultatregnskapet, og kortsiktige svingninger i kapitalmarkedenes avkastninger kan derved innvirke på det regnskapsførte driftsresultatet. Det normaliserte investeringsresultatet for 4. kvartal 2002 er beregnet på grunnlag av Ifs gjeldende investeringsmiks, idet man har forutsatt en avkastning på 5,0% på rentebærende verdipapirer, 7,7% på aksjeporteføljen og 6,1% på øvrige investeringer.

4) Inntruffede skader, eksklusive skadebehandlingskostnader i forhold til netto opptjent premie 

5) Driftskostnader og kostnader ved skadebehandling i forhold til netto opptjent premie.
Kommentarer til forretningsområdene

Privat bokførte netto opptjente premier for 4. kvartal 2002 på SEK 3 935 mill. (SEK 4 097 mill.). Det tekniske resultat utgjorde SEK 178 mill. (SEK -218 mill.). Combined ratio var 102,2% (110,6%), med en kostnadsprosent på 28,2% (33,6%). For hele året var combined ratio 105,5% (107,5%).

I 2002 har det omfattende lønnsomhetsprogrammet forbedret viktige nøkkeltall og resultater, som planlagt. De viktigste årsakene til dette var økt kostnadseffektivitet og premiejusteringer i ulønnsomme segmenter, men også økte egenandeler og økt samordning av innkjøp bidro positivt. I Finland opprettholdt man lønnsomhetsnivået. Markedene har generelt akseptert Ifs premieendringer.

Brutto premieinntekter økte med 6% i 2002. Totalt sett nærmer premiene seg tilfredsstillende nivåer og fremtidige justeringer vil hovedsakelig bestemmes av skadeutviklingen. Premienivåene for bilforsikring i Sverige og Danmark samt Eiendom i Norge vil fortsatt være satsingsområder. 

Skadefrekvensen var lavere enn planlagt i 4. kvartal. Det forklares delvis med gunstige værforhold i vinter. For hele året lå skadeomfanget på et normalt nivå til forskjell fra året før, da mye uvær forårsaket flere skader enn i et normalår. Den svenske bilforsikringsporteføljen fikk en negativ resultatutvikling på grunn av et økt antall trafikkulykker og økte reparasjonskostnader. Siden 1999 har reparasjonskostnadene økt med mer enn 30%. Virkningen av tidligere års erstatningskostnader på combined ratio var negativ  (-3 prosentpoeng), sammenlignet med  den positive effekten (1 prosentpoeng) som ble bokført i 2001.

De initiativer som ble tatt for å samordne innkjøp som er knyttet til skadeoppgjørene har vært viktige for å holde gjennomsnittlige skadekostnader under kontroll. Tiltakene innbefatter samarbeid med utvalgte leverandører og avtaler om reparasjonsmetoder, f.eks. når det gjelder reparasjon av bildeler i plast. 

Kostnadsprosenten for hele året forbedret seg med 2,6 prosentpoeng. Dette skyldtes generelle tiltak for å redusere kostnadene, nedbemanning og økte premieinntekter. Blant tiltakene var reforhandling av serviceavtaler, lavere reisekostnader, lavere kontorleie og mer effektiv utnyttelse av bygningsmassen. Spesielt var konsulenthonorarer og IT-kostnader betydelig lavere enn i 2001. 

Med beste praksis i Norge og Finland som forbilde, er kundesentrene i Sverige og Danmark omorganisert i egne sentre for kundebehandling og skadeoppgjør for å bedre kundeservicen ytterligere. I Finland har man i 4. kvartal utviklet call-sentrene videre, slik at de skal komplettere de eksisterende salgskontorene. Færre kunder oppsøker avdelingskontorene, og en rekke kontorer er nedlagt. Siden 2000 har antall inngående telefonsamtaler økt med 18%, samtidig som antall kontorbesøk har falt med 23%.

I 2003 vil de nordiske kundebetjeningsprogrammene bli ytterligere forbedret, både med hensyn til skadeoppgjør og generelt servicenivå. Kundetilfredshet og kundelojalitet vil følges nøye, kombinert med fortsatt satsing på lønnsomhet i alle segmenter og markeder. Et nytt kundelojalitetsprogram er utviklet og vil bli innført i 1. kvartal 2003, med oppstart i Norge og Sverige. 

Bedrift bokførte netto premieinntekter på SEK 2 661 mill. for 4. kvartal 2002 (SEK 2 525 mill.). Det tekniske resultat var SEK 29 mill. (SEK -263 mill.). Combined ratio var 105.7% (115,8%), med en kostnadsprosent på 28,3% (29,9%). For hele året utgjorde combined ratio 104,6% (108,1%).

Brutto premieinntekter økte med 8% for hele året, og gjenspeilte premiejusteringene de siste to årene. Antallet kunder var stabilt og markedsandelen forventes å holde seg uendret i løpet av året. Den andel av salget som skjer via meglere fortsatte å stige, og ligger nå på 34%.

I Finland opprettholdt man lønnsomheten. Den besluttsomhet som er vist i Norge for å bedre lønnsomheten har hatt en positiv innvirkning på resultatet. Generelt har markedene i Norden akseptert de nødvendige premiejusteringene, som i mange tilfeller ble initiert av If. 

Totalt sett lå de store skadekrav på et normalt nivå, sammenlignet med 2001, da de lå SEK 200 mill. over normalt. Men innenfor Eiendom fortsatte store skadekrav å øke, og understreket behovet for en ytterligere justering av premiene, spesielt i Sverige og Danmark. Kostnadene ved mindre skadekrav viste en positiv utvikling i de fleste forretningssegmenter. Virkningen av tidligere års skadekostnader har påvirket totalkostnadsprosenten negativt med 1 prosentpoeng sammenlignet med den positive effekt 2 prosentpoeng i 2001.

Kostnadsprosenten var stabil, til tross for integreringskostnadene i Finland og store investeringer i et nytt produksjonssystem. Den underliggende forbedringen av kostnadsbildet skyldtes nedbemanninger og generell kostnadsbevissthet. Det er foretatt langsiktige investeringer på IT-området. 

I 2002 har premieøkninger  innen visse segmenter, gjennomføring av lavere rabattnivåer og fokuserte sanering av porteføljen fortsatt. Lønnsomhetstiltak rettet mot kundesegmenter med høy skadeprosent har gitt positive resultater, idet de kunder som forlot selskapet hadde betydelig høyere skadekostnadsprosent enn de som fornyet forsikringene. Innenfor bestemte bransjer som trevareindustrien, fiskeforedlingsindustrien, hoteller og restauranter er selskapet meget selektivt i sitt  risikoutvalg. 

I mars 2002 ble en nettbasert servicemodell innført i Norge. I systemet kan kunder sende inn enklere skademeldinger og få tilgang til egen skadehistorikk og forsikringsavtaler. Bruken av systemet har økt kraftig i løpet av året. Mer enn 11 000 kunder er nå brukere av "Bedriftens nettsted" og dette tallet forventes å stige. 

Salgspersonell i skadeforsikringsvirksomheten i Sverige og Danmark, som tidligere var ansatt i Skandia, ble overført til If i 2002. I 2003 vil salgsstaben bli omorganisert for å øke effektiviteten, styrke bindeleddet til forsikringsgarantister (underwriters) og skadebehandlere samt bedre kundeservicen. Mindre kunder vil i større utstrekning bli betjent i kundesentrene.

Målet for 2003 er å drive lønnsomt i Norge og Finland og bedre lønnsomheten i Sverige og Danmark. De viktigste tiltak er en ytterligere differensiering av premier, skadeforebyggende arbeid, sanering av porteføljen og et enda bedre risikoutvalg. Arbeidet vil gradvis rettes inn mot å finne utvalgte forretningsområder hvor salgsinnsatsen kan intensiveres. Utviklingen av et nytt produksjonssystem vil fortsatt prioriteres med det mål at det i løpet av året kan tas i bruk for utvalgte porteføljer i Sverige.

Industri bokførte netto premieinntekter på SEK 1 273 mill. for 4.kvartal 2002 (SEK 1 244 mill.). Det tekniske resultat var SEK -44 mill. (SEK -231 mill.). Combined ratio var 110,7% (121,3%), med en kostnadsprosent på 22,3% (25,1%). For hele året var combined ratio 109,7% (117,6%).

Til tross for en vesentlig forbedring er Industris resultater fortsatt utilfredsstillende. Det er derfor nødvendig å iverksette ytterligere lønnsomhetstiltak i 2003. 

Premienivåene har gjennomgått kontinuerlige justeringer for å gjenspeile risikoeksponeringen og effekten av økte reassuransepremier. I løpet av året er porteføljen blitt sanert for mindre lønnsomme kunder og kunder som bare har virksomhet utenfor Norden. De største premiejusteringene har skjedd innen Eiendom.

I 4. kvartal hadde Industri tre skadekrav som oversteg SEK 50 mill. For hele året lå nettokostnadene for store skadekrav, inklusive gjenopptakelsespremier ved reassuranse noe over det forventede nivå.
Nettokostnadene økte med 5% sammenlignet med 2001, mens kostnadsprosenten ble redusert med 3 prosentpoeng. Økningen i nominelle kostnader tilskrives økte meglerprovisjoner, og gjenspeiler premieveksten samt det faktum at andelen av salg via megler øker. Kostnadene, ikke medregnet provisjoner, gikk ned med 7% takket være nedbemanninger, tydeligere prioritering innen IT-området og generell kostnadsbevissthet.

I begynnelsen av 2002 ble de viktigste lønnsomhetstiltakene identifisert og gjennomført. Dette omfattet fornyet risikovurdering av porteføljen, fokuserte prisjusteringer og forbedring av organisasjonsstrukturen Den fornyede risikovurderingen av porteføljen innebar en gjennomgang av prissetting av nåværende kunder og oppsigelse av ulønnsomme kunder. 

Det ble foretatt en organisatorisk gjennomgang i 2002 i den hensikt å skape en mest mulig effektiv organisasjonsstruktur med optimale arbeidsprosesser uten at det fikk negative konsekvenser for kundekontakten. Dette arbeidet førte til en nedgang i antall ansatte. Det nåværende kontornettet, medregnet de ikke-nordiske avdelingskontorene, vil bli analysert i 2003.

Den viktigste fokus i 2003 blir på lønnsomhet. Alle tiltak som besluttes har som mål å bedre resultater og øke lønnsomheten. Store deler av fornyelsene i industriforsikring skjer ved årsskiftet. Fornyelsene ved årsskiftet 2003/03 ble gjennomført i henhold til våre målsettinger.

Sjø & Energi viser netto premieinntekter for 4. kvartal 2002 på SEK 432 mill. (SEK 454 mill.). Det tekniske resultat var SEK -146 mill. (SEK -109 mill.). Combined ratio var 136,8% (132,8%), med en kostnadsprosent på 22,6% (20,1%). For hele året var combined ratio 111,6% (126,2%).

Kraftige premieøkninger og strengt risikoutvalg har bedret resultatet. Premienivåene nærmer seg bærekraftige nivåer, og i løpet av året har premiene økt med henholdsvis 20% for Sjø og 80% for Energi. 

I 2002 ble den tidligere Sampos Sjø-virksomhet i Sverige og Finland integrert i If. Den drives nå av Gard Services AS. Sampos sjø-portefølje utgjorde rundt SEK 450 mill. og har påvirket nøkkeltallene for hele året negativt. Det er iverksatt tiltak for å bedre kvaliteten på porteføljen, og den forvaltes nå i henhold til Ifs retningslinjer for risikoutvalg.

Combined ratio, ikke medregnet den sammenslåtte portefølje, var 107,3% (123,7%). I 4. kvartal økte erstatningsavsetningene med USD 15 mill. på grunn av en asbesteksponert kunde i USA. Store skadekrav i inneværende år lå nesten på normalt nivå, til tross for flere store sjøskade i 4. kvartal. Lønnsomheten i Energi var god.

For å øke både styring og lønnsomhet er risikoeksponeringen innen Energi blitt omtrent halvert i 2002. Fokus vil fortsatt rettes mot olje- og gassaktiviteter på oppstrømssiden, mens den integrerte nedstrømsvirksomheten vil bli ytterligere trappet ned. Forsikringsavtaler for rene nedstrømsaktiviteter vil bare inngås i tilknytning til andre produkter.

I 2003 vil det bli gjennomført ytterligere premiejusteringer innen både Sjø- og Energi-virksomheten.

Annen virksomhet

Samlet hadde de baltiske stater og Polen netto premieinntekter i 4. kvartal 2002 på SEK 117 mill. (SEK 100 mill.). Det tekniske resultat var SEK 11 mill. (SEK -6 mill.). Combined ratio var 100,0% (106,0%), med en kostnadsprosent på 54,6% (44,8%). For hele året var combined ratio 96,3% (107,8%).

Av samlede premieinntekter kan 68% tilskrives Estland med en combined ratio på 96,7% i 2002. Markedsandelen i Estland er ca. 36%.

Virksomheten i Polen er besluttet avviklet.

Brutto tekniske avsetninger i avviklingsforretningen var SEK 2,6 mrd. og netto tekniske reserver var SEK 2,1 mrd. Bruttoreservene er redusert med SEK 0,3 mrd. siden 3. kvartal, og med SEK 1,4 mrd. siden 2001 gjennom aktiv kommutering og salg av flere porteføljer. I 2003 vil porteføljen bli ytterligere redusert ved hjelp av samme strategi med aktiv kommutering og salg av virksomheter.

Investeringer

Det regnskapsførte investeringsresultat for året var SEK 690 mill. og med en markedsverdi på SEK 1 424 mill., noe som tilsvarer en avkastning på 2,1%. I 4.kvartal var det regnskapsførte resultat SEK 1 222 mill., mens markedsverdien var SEK 1 235 mill. 

Den negative utviklingen i de globale aksjemarkeder har påvirket investeringsavkastningen, selv om aksjemarkedene tok seg noe opp i 4. kvartal. En sterk utvikling i markedene for rentebærende verdipapirer bidro positivt til investeringsresultatet. Investeringene i fast eiendom ble nedskrevet med SEK 170 mill. i 4. kvartal.

Samlet avkastning lå rundt SEK 400 mill. over referanseindeksen. Det forklares hovedsakelig av taktisk allokering hva aksjehandel angår. I årets første ni måneder lå den faktiske allokeringen for aksjer under referansemålet. I 2. og 4. kvartal ble det tegnet indeksopsjoner for aksjer. Opsjonene har bidratt med SEK 75 mill. til årets resultat. Ved årsslutt fantes det ingen slike utestående opsjoner.

I 2002 ble det foretatt flere endringer i den samlede kapitalallokering. Det fastsatte vektingsmålet for aksjer i aktiv handel, som tidligere var 20%, ble redusert til 15% i slutten av juni. Tidlig i 4. kvartal ble det ytterligere redusert til 10%. I 4. kvartal ble også målet for durasjon for rentebærende verdipapirer redusert til 2,1 år. Investeringer i eiendom ble redusert med SEK 1 mrd. til SEK 2,7 mrd. og beholdningen av finske aksjer med SEK 2,1 mrd. til SEK 0,9 mrd  i den hensikt å øke diversifiseringen i den totale aksjeporteføljen.
En ny investeringspolicy for 2003 er besluttet og gjennomført. I henhold til den nye strategien er vektingsmålet for aksjer i aktiv handel 7%, med en avviksmargin på 0-12%. Målet for durasjon på rentebærende verdipapirer er 2,5 år, med kortere durasjon i SEK, NOK og USD og et maksimal durasjon på 5 år. Nedgangen i eiendomsbeholdningen forventes å fortsette. Sammenlignet med tidligere år vil det legges økt vekt på samlet investeringsavkastning og bevaring av kapitalmassen.

I 2002 har Sampo, Storebrand og DnB vært konsernets kapitalforvaltere. Sammensetningen av kapitalforvaltere blir for tiden gjennomgått. I 2003 kommer If til å styrke de interne funksjoner, slik som taktisk allokering og investeringskontroll.

Resultat per land og utfyllende opplysninger

If har en nordisk forretningsområdestruktur, og følgelig presenteres resultatene per nordisk forretningsområde. Som utfyllende opplysninger er forsikringsresultatene for hvert enkelt land oppgitt i vedlegget. Fra og med denne rapport kommer forsikringsresultatene for hvert land til å bli vist, eksklusiv Industri-virksomheten, som best lar seg vise på nordisk nivå. I det enkelte lands resultater inngår interne kostnadsallokeringer.

I løpet av året falt markedsandelen i Norge noe, mens den svenske markedsandelen holdt seg stabil og den danske økte noe. De kunder som forlot selskapet hadde en betydelig høyere forventet skadeprosent enn dem som fornyet premiene. Markedsandelen i Finland var stabil, med unntak av en liten nedgang innen bilforsikring.  

Kostnadsprosenten ble forbedret i alle land unntatt Finland, som fikk føle virkningen av omstruktureringskostnader og utgifter til merkevarebygging. Skadeprosenten gikk ned i alle land unntatt Danmark, der resultatene led under den negative utvikling i Private Ulykker og store skadekrav spesielt innen Næringseiendom. Premiejusteringer, lavere kostnader ved store skadekrav og gunstige værforhold ga resultatforbedring i Sverige og Norge. De omfattende lønnsomhetstiltak som er gjennomført i bilforsikringsporteføljen har bedret resultatene i dette segmentet i begge land. Skadeprosenten i Finland viste en viss bedring.

I vedlegget finnes skaderesultater fra tidligere års virksomhet og tekniske reserver per forretningsområde.

Konjunktursvingninger
Skadeforsikring påvirkes av konjunktursvingninger. Under en høykonjunktur øker ofte skadefrekvensen og gjennomsnittskostnaden pr. skade. If påvirkes således av næringslivskonjunkturene i de land selskapet driver virksomhet. Dessuten er skadefrekvensen vanligvis lavere om våren og sommeren enn sent på høsten og vinteren. 

Avslutningsvis kan kortsiktige svingninger i kapitalmarkedenes avkastninger innvirke på det regnskapsførte driftsresultat, siden egenkapitalinvesteringene er oppgitt til markedsverdi i resultatregnskapet. 
Kurssvingninger

Omregning av inntekter og utgifter i utenlandsk valuta, slik som NOK og USD til SEK ble foretatt ved andre gjennomsnittskurser enn for 2001. SEK 110 mill. i økte driftskostnader, SEK 435 mill. i økte skadekostnader og SEK 467 mill. i økte netto premieinntekter kan tilskrives kurssvingninger.

Endringer i konsolideringskapitalen 

I 2002 falt markedsverdien av konsolideringskapitalen fra SEK 18 098 mill. til SEK 17 961 mill., som følge av konsernets negative driftsresultat, kapitalbidrag fra eierne, omregning av aksjer i utenlandske datterselskaper og endringer i urealiserte gevinster og tap på rentebærende verdipapirer.

Resultat for If P&C Holding AB

If P&C Holding er et rent holdingselskap uten forretningsvirksomhet. Resultatet før skatt for hele året var SEK 179 mill. 

Denne rapporten er utarbeidet i henhold til de samme regnskapsprinsipper som årsrapporten for 2001. Forsikringsvirksomheten som ble overført fra Sampo er konsolidert i 4. kvartal ved bruk av oppkjøpsmetoden. Dette har påvirket årets resultat for 2002 og det fremkommer en goodwill tilsvarende SEK 794 mill. Dette omfatter omvurderinger av åpningsbalansen for 2002 med SEK 212 mill. for den overførte virksomheten.  

Solna (Sverige), 25. februar 2003

Torbjörn Magnusson

Konsernsjef

Investor relations:

Elisabeth Wisén, tlf: +46 8 788 24 28

Pressekontakt:

Helena Dyrssen, tlf: +46 8 788 23 35

Jack Frostad, tlf. ​+47 92826255

Det vil bli avholdt en telefonkonferanse 25. februar kl. 16.00 lokal tid (telefonkonferanse tlf.nr: +44 (0)20 716 201 25).  På Ifs nettside www.if-insurance.com finner du en presentasjon av resultatene ved årsslutt under finansiell informasjon.

If skadeforsikring er det ledende skadeforsikringsselskap i Norden med en årlig omsetning i 2002 på SEK 38 mrd. og 7600 ansatte. 
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