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Poolia AB

Poolia har halverat forlusttakten fran foregaende ar. Det forbattrade rorel seresultatet visar att
koncernens kostnadsbesparingar under ret har gett resultat. Fortsatta anpassningar kommer
att bli nodvandiga for att na lonsamhet.

Marknad och konjunktur

Marknaden uppvisade inga tecken pa positiv vandning under perioden. Efterfragel aget var
nagot béttre &n andra kvartalet men fortfarande under véra forvantningar, da tredje kvartalet
normalt & det basta ur |6nsamhetssynpunkt med flest faktureringsbara dagar. Vi fokuserar pa
fortsatta produktivitetsforbéattringar.

Poolia Professionals

Poolia Professionals har under perioden tecknat ett omfattande ramavtal med staten, vilket
tradde i kraft den 1 oktober 2003.

Det oberoende undersokningsforetaget Exido genomfor tva ganger per & undersokningar
riktade mot bed utsfattare med rekryterings- och bemanningsansvar. | den senast genomférda
hostundersokningen framkom det att Poolia Professionals Sverige hade branschens mest
nodjda kunder.

Uniflex

Dotterbolaget Uniflex uppvisar ett positivt rorelseresultat for perioden till storsta delen
beroende pa omsattningstillvaxt. Uniflex har en tillvaxt pa 22 % under perioden jamfért med
motsvarande period foregdende ar.

For ytterligare information kontakta:
Erik Strand, vd, tel 08-555 650 60
Kjell-Ake Jagenstedt, finansdirektor, tel 08-555 650 09

Poolia ar ledande inom kvalificerad bemanning och finns pa ca 20 orter i Sverige samt Norge,
Danmark, Finland och Tyskland. Verksamheten omfattar tjansteomréadena Personaluthyrning,
Rekrytering / Search och Outsourcing. Poolia ar uppdelat i Poolia Professionals och Uniflex dar det
forstnamnda tillhandahaller kvalificerad personal inom yrkesomraddena Ekonomi, Bank & Finans, IT,
Kontor, HR, Lon, Teknik, Salj & Marknad, Juridik, Vard samt Life Science. Dotterbolaget Uniflex ar en
av de storsta aktdrerna inom generell bemanning i Sverige. Uniflex erbjuder tjansterna reception,
kundtjanst, véxel, call-center, lager, industri och internservice.
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Omséttningen uppgick till 567,8 MSEK (588,5), en minskning med 3,5%.

Resultatet efter skatt uppgick till -16,9 MSEK (-31,1).

Resultat per aktie uppgick till -0,73 SEK (-1,35).

Resultatet efter finansiella poster uppgick till -16,1 MSEK (-40,2) och rorel seresultatet till
-25,3 MSEK (-51,9).

Rorelseresultatet for tredje kvartalet har forbéttrats med 1,2 MSEK, jamfort med
motsvarande period foregéende ar.

Uniflex uppvisade ett positivt rérelseresultat for tredje kvartalet.

Omsattning

Omeséttningen minskade med 3,5% till 567,8 MSEK (588,5). Omséttningen for verksamheter
utanfor Sverige uppgick till 106,0 MSEK (101,6). Den verksamhet som bedrivsi
dotterbolaget Uniflex AB, omsatte 127,5 MSEK (97,2). Personaluthyrning var fortsatt det
dominerande tjansteomradet. | absoluta tal var yrkesomradet Ekonomi storst.

Omséttningens férdel ning pa tjansteomraden:

Jan-Sep Jan-Sep Forandring %  Andel % Andel %

MSEK 2003 2002 2003 2002
Personaluthyrning 531,7 551,7 -3,6 94 94
Rekrytering 22,3 24,1 -7,6 4 4
Outsourcing 13.8 12,7 8.7 2 2
Summa 567,8 588,5 -3,5 100 100
Resultat

Resultatet efter finansiella poster uppgick till -16,1 MSEK (-40,2). Rorel seresultatet uppgick
till -25,3 MSEK (-51,9). Rorelseresultatet har forbattrats genom kostnadsbesparingar.

Resultatet for det tredje kvartalet visar en forbéttring med 1,2 MSEK jamfért med
motsvarande period foregaende &r. Poolia Professionals Sverige har belastats med kostnader i
samband med vd-byte motsvarande 2,2 MSEK. Genomforda kostnadsbesparingar har
kompenserat for tapp i omséttning och obelagda konsulter. Uniflex visar pa ett positivt
rorelseresultat for kvartalet till storstadelen beroende pa omséttningstillvaxt. Resultatet i de
Ovriga nordiska landerna fortsétter att forbéttras till foljd av 6kad omséttning samt
genomforda kostnadsbesparingar. Den tyska verksamheten visar en forbéttrad resultatniva
beroende pa god kostnadskontroll.

Koncernens finansnetto uppgick till 9,2 MSEK (11,7).



Information om rorelsegrenar och geografiska omraden

Jul — Sep Poolia Poolia Poolia Poolia

Professionals Professionals Professionals Professionals

Sverige Ovriga Norden Tyskland Summa Uniflex Summa
MSEK 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002
Extern omsaéttning 98,7 1151 14,0 11,0 22,5 25,7 1352 1518 43,0 353 1782 187,1
Rorelseresultat -3,2 -1,1 -1,1 -2,4 -1,9 -3,3 -6,2 -6,8 14 0,8 -4,8 -6,0
Finansiella poster 25 3,8
Resultat efter finansiella poster -2,3 -2,2
Skatt -0,4 0
Resultat -2,7 -2,2
Jan — Sep Poolia Poolia Poolia Poolia

Professionals Professionals Professionals Professionals

Sverige Ovriga Norden Tyskland Summa Uniflex Summa
MSEK 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002
Extern omsattning  334,3 389,7 41,0 28,0 65,0 73,6 4403 4913 127,5 97,2 567,8 588,5
Rorelseresultat -10,9 -16,7 -5,9 -12,6 -8,0 -12,2 -24.,8 -41,5 -0,5 -10,4 -25,3 -51,9
Finansiella poster 9,2 11,7
Resultat efter finansiella poster -16,1 -40,2
Skatt -0,8 9,1
Resultat -16,9 311

Likviditet och finansiering

Koncernens likvida medel uppgick per den 30 september 2003 till 361,2 MSEK (365,6).
K assafl 6det frén den 16pande verksamheten var under perioden -6,1 MSEK (-27,1).

Soliditeten uppgick till 75,3% (76,3).

Investeringar

Koncernens investeringar i anlaggningstillgangar uppgick till 2,5 MSEK (42,4).

Medarbetare

Antalet arsanstédllda har i genomsnitt uppgatt till 1 844 personer (1 986). Per den 30 september
2003 uppgick antalet anstélldatill 2 312 personer (2 060), varav ett Okat antal deltidsanstallda.

Moderbolaget

I moderbolaget bedrivs dvergripande koncernledning, utveckling samt finansférvaltning.

Omséttningen under perioden uppgick till 5,0 MSEK (4,8) och resultatet efter finansiella
poster till 7,4 MSEK (13,2).

Den svenska marknaden
Under forsta halvaret 2003 omsatte den svenska bemanningsbranschen (SPUR-anslutna

foretag) 4 372 MSEK. Koncernen Poolias marknadsandel f6r den perioden uppgick till 7,3 %.
Marknadsandelen for segmentet Poolia Professionals uppgick till 9,8 %, en 6kning med 0,4 %
jamfort med 2002. Uniflex marknadsandel for samma period uppgick till 5,6 %.



Koncernens resultatrékning i sammandrag

Jan-Sep Jan-Sep Jul-Sep Jul-Sep Helar
MSEK 2003 2002 2003 2002 2002
Omsattning 567,8 588,5 178,2 187,1 792,5
Personalkostnader -519,8 -547,7 -162,6 -167,4 -730,7
Ovriga kostnader -56,4 -74.9 -14.8 -19,7 -101,8
Resultat foére avskrivningar -8,4 -34,1 0,8 0,0 -40,0
Avskrivning anl.tillg. -8,9 -10,2 -2,9 -3,5 -13,8
Avskrivning goodwill -8,0 -7,6 -2,7 -2,5 -10,7
Rorelseresultat -25,3 -51,9 -4,8 -6,0 -64,5
Finansiella poster 9,2 11,7 2,5 3,8 15,7
Resultat efter finansiella poster -16,1 -40,2 -2,3 -2,2 -48,8
Skatt -0,8 9,1 -0,4 0,0 4,5
Resultat -16,9 -31,1 -2,7 -2,2 -44,3
Resultat per aktie, SEK -0,73 -1,35 -0,12 -0,10 -1,93
Koncernens balansréakning i sammandrag
MSEK 2003-09-30 2002-09-30 2002-12-31
Tillgangar
Goodwill 114,8 122,3 124,8
Ovr. anlaggningstillgdngar 13,0 23,5 20,6
Uppskjuten skattefordran 12,1 9,3 11,6
Kortfristiga fordringar 154,1 176,5 1440
Likvida medel 361,2 365,6 376,8
Summa tillgangar 655,2 697,2 677,8
Eget kapital och skulder
Eget kapital 493,2 531,8 519,2
Omstruktureringskostnader 1,7 4,2 3,5
Uppskjuten skatteskuld 11,3 12,5 10,0
Langfristiga skulder 6,4 3,5 51
Kortfristiga skulder 142,6 145,2 140,0
Summa eget kapital och skulder 655,2 697,2 677,8
Stallda sékerheter och ansvarsforbindelser 1,6 11 1,6
Forandring av koncernens eget kapital

Jan-Sep Jan-Sep

MSEK 2003 2002
Belopp vid periodens ingang 519,2 571,0
Optionsprogram 0,1 0,6
Utdelning -5,7 -5,7
Omrakningsdifferenser -3,5 -3,0
Periodens resultat -16,9 -31,1
Belopp vid periodens utgang 493,2 531,8



Koncernens kassaflédesanalys i sammandrag

Jan-Sep Jan-Sep Jul-Sep Helar

MSEK 2003 2002 2003 2002
Kassaflode fran den lépande verksamheten -6,1 -27,1 -5,4 -16,3
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2,3 -44.9 -0,1 -46,1
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -4,3 -1,7 0,0 -0,1
Periodens kassaflode -12,7 -73,7 -5,5 -62,5
Likvida medel vid periodens bdrjan 376,8 441.,8 369,4 441.8
Kursdifferens i likvida medel -2,9 -2,5 -2,7 -2,5
Likvida medel vid periodens slut 361,2 365,6 361,2 376,8
Nyckeltal

Jan-Sep Jan-Sep Jul-Sep Jul-Sep Helar
MSEK 2003 2002 2003 2002 2002
Rorelsemarginal, % -4,5 -8,8 -2,7 -3,2 -8,1
Vinstmarginal, % -2,8 -6,8 -1,3 -1,2 -6,2
Avkastning pa sysselsatt kapital, % N/A N/A N/A N/A -8,7
Avkastning pa totalt kapital, % N/A N/A N/A N/A -6,8
Soliditet, % 75,3 76,3 75,3 76,3 76,6
Andel riskbarande kapital, % 77,0 78,1 77,0 78,1 78,1
Antal &rsanstallda, genomsnitt 1844 1986 1745 1938 2013
Omesaéttning per anstalld, TSEK N/A N/A N/A N/A 394
Antal aktier, genomsnitt,
fore utspadning* (000) 22 999 22 999 22 999 22 999 22 999
Antal aktier, utestaende,
fore utspadning* (000) 22 999 22 999 22 999 22 999 22 999
Resultat per aktie,
fore utspadning, SEK* -0,73 -1,35 -0,12 -0,10 -1,93
Eget kapital per aktie,
fére utspadning, SEK* 21,44 23,20 21,44 23,12 22,58

*Utestdende optionsprogram foranleder inga utspadningseffekter. Vid berakning av nyckeltal har hansyn ej tagits

till inldsen av aktier.



Handelser efter periodens utgang:
Betalning for 4 565 744 aktier, till ett belopp om 137,0 MSEK, gjordes under oktober.
Erik Strand bérjade som ny vd den 1 oktober.

Kommande rapporttillfallen
20 februari 2004 Bokslutskommuniké 2003

Stockholm den 5 november 2003

Erik Strand
VD

Upplysningar

Denna delarsrapport har uppréttats i enlighet med Redovisningsrédets rekommendation, RR20
Delarsrapportering. Redovisningsprinciper och berakningsmetoder & of orandrade jamfort
med arsredovisningen for 2002. Fran och med 2003 tillampas Redovisningsradets
rekommendation RR 25 avseende segmentsredovisning. Poolias priméra segment utgors av
Professionals Sverige, Professionals Ovriga Norden, Professionals Tyskland samt Uniflex.
Denna del&rsrapport har g varit foremal for sarskild granskning av bolagets revisorer.

For ytterligare information kontakta:
Erik Strand, vd, tel 08-555 650 60
Kjell-Ake Jagenstedt, finansdirektor, tel 08-555 650 09

Poolia AB (publ),
Warfvinges vag 20
Box 30081

104 25 Stockholm
Tel: 08-555 650 00
Fax: 08-555 650 01
Org.nr: 556447-9912
www.poolia.se



