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Telia testar myntautomater i Göteborg

Efter många önskemål från kunder testar Telia intresset för myntbetalning
i utvalda telefonautomater i Göteborg. Sedan juli i år pågår ett test på 26
platser i centrum och på Landvetter flygplats där kunderna nu kan välja
mellan att betala med telefonkort, kontokort eller mynt. Både kronor och
euro accepteras.
Priset för två minuter inom Sverige är 10 kronor. Vill man ringa Collect Call
och låta mottagaren betala går det också bra.

Den gamla betalningsmetoden kan alltså komma till heders igen, eftersom
många kunder efterfrågar möjligheten. Tidigare försvann myntautomaterna
successivt och i slutet av 1999 var den sista automaten borttagen. Orsaken var
främst att allt fler kunder gick över till telefonkort.

– De automater vi nu testar accepterar såväl telefonkort som kontokort och mynt
säger Ulf Höglund, ansvarig på TeliaSonera Payphone. Vi vill göra det enkelt för
våra kunder att själv välja hur de vill betala och vi vet att de som ringer sällan och
inte minst våra turister uppskattar möjligheten att betala med mynt.

Försöket med myntbetalning har pågått sedan juli månad och under januari 2004
räknar Telia med att fatta beslut om myntautomaternas framtid.

Exempel på platser i Göteborg där mynttelefoner testas är; Centralstationen,
Östra Hamngatan, Kungsportsplatsen och Nordstan.
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