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For att underlatta jamforel ser redovisas samtliga uppgifter i delarsrapporten,
exklusive resultat for verksamheter under avveckling, om g annat anges.

TREDJE KVARTALET 2003 | SAMMANDRAG

A.VERKSAMHETENSUTVECKLING
Forsaljningen uppgick till 18 952 (18 425) MSEK. Forsadljningen okadei lokal
valutamed 11 procent.
Nyforsaljningen 6kade med 7 procent i lokal valuta.
| jamforelse med andra kvartalet 2003 minskade forsaljningen med 3 procent |
lokal valuta framst beroende pa sasongsvariationer.

B. ROREL SERESULTAT enligt embedded value-metoden
Koncernens operativaresultat, exklusive finansiella effekter och
jamforelsestérande poster, uppgick till 491 (546) MSEK. Finansiella effekter
uppgick till 168 (-898) MSEK och jamforel sestbrande poster | form av
omstruktureringskostnader uppgick till -389 (-) MSEK.
Koncernens rorel seresultat, inklusive finansiella effekter och
jamf orel sestérande poster, uppgick till 270 (-352) MSEK.

C. RESULTAT enligt arsredovisningslagen

Resultatet fore skatt och jamforel sestérande poster uppgick till 171 (-19)
MSEK. Jamfdrel sestérande poster uppgick till -389 (-) MSEK.

D. KASSAFLODEN

K assafl 6det fran den |6pande verksamheten forbéattrades ndgot och
uppgick till -0,5 miljarder SEK, jamfort med -0,8 miljarder SEK for
andra kvartalet 2003.

*) Inkluderar g Livforsakringsaktiebolaget Skandia, som drivs enligt dmsesidiga principer. Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ)
Samtliga avkastningsmétt pa eget kapital, konsolideringskapital och sysselsatt kapital per gfterf‘g’ggg‘l’;g 083
september 2003 avser rullande 12-méanaderstal. Samtliga jamforelsetal avser september 2002 g.nr

om inget annat anges.



PERIODEN JANUARI —SEPTEMBER 2003 | SAMMANDRAG

A. VERKSAMHETENSUTVECKLING

Forsaljningen uppgick till 56 087 (56 974) MSEK . Forséljningen dkade i lokal
valuta med 6 procent.

Nyforsaljningen inom fondférsdkring minskade med 2 procent i lokal valuta.
Nettoinflodet i fonder under forvaltning uppgick till 34,3 (35,0) miljarder SEK.

B. RORELSERESULTAT enligt enbedded value-metoden

- Koncernens operativaresultat, exklusive finansiella effekter och
jamforelsestérande poster, uppgick till 1 621 (1 724) MSEK.

- Koncernensrorelseresultat, inklusive finansiella effekter och
jamforelsestrande poster, uppgick till 1 570 (1 929) M SEK.
| rorelseresultatet ingick jamforel sestérande poster med -435 (2 016) MSEK
samt finansiella effekter med 384 (-1 811) M SEK.

- Vinstmarginalen for arets nytecknade affar for fondforsakring uppgick till 13,6
(13,6) procent.

C. RESULTAT enligt arsredovisningslagen
Resultatet fore skatt och jamforel sestbrande poster uppgick till 383 (352)
MSEK. Jamforel sestorande poster uppgick till -435 (2 016) M SEK.

- Vinst per aktie uppgick till -0,09 (2,71) SEK.

. Avkastningen pa eget kapital, inklusive jamforel sestérande poster, var -1 (18)
procent. Exklusive jamforel sestorande poster var avkastningen 3 (7) procent.

D. KASSAFLODEN OCH BALANSRAKNING
K assafl 6det fran den |6pande verksamheten uppgick till -1,6 (-0,5) miljarder SEK.
Uppl aningen minskade med 5,4 miljarder SEK till 4,2 miljarder SEK, jamfort
med senaste arsskiftet. Netto efter avdrag for likvidatillgangar uppgick
upplaningen till 2,2 miljarder SEK.
Konsolideringskapitalet uppgick till 26 645 (27 033 vid senaste
arsskiftet) MSEK.
Eget kapital uppgick till 13 983 (15 238 vid senaste arsskiftet) M SEK.

PERIODEN JANUARI — SEPTEMBER 2003

I nklusive verksamheter under avveckling
Forsajningen till och med september uppgick till 66 780 (92 306) M SEK,
varav verksamheter under avveckling 10 693 (35 332) MSEK. Forsaljningen
exklusive verksamheter under avveckling 6kade i lokal valuta med 6 procent.
Resultatet efter skatt uppgick till -216 (207) MSEK. | resultatet ingar
jamforel sestérande poster och resultat for verksamheter under avveckling med
-562 (-541) MSEK.

- Vinst per aktie uppgick till -0,21 (0,20) SEK.



Kommentar av Leif Victorin, verkstallande direktor och koncer nchef:

Marknadernai véarlden har under hosten praglats av svaga men stabila
tecken pa aterhamtning. Det samma kan sdgas sammanfatta
utvecklingen pa Skandias nyckelmarknader. Efter en svag start pa aret
har forsaljningen, liksom nyforsaljningen, forbéttrats kvartal for kvartal
och forsaljningen okar under tredje kvartalet &ven jamfort med
motsvarande period forra dret. Skandias starka utveckling i

Kontinental europa fortsétter, med Tyskland och Italien i spetsen. |
Storbritannien, som praglats av en hard tid for livforsakringsbranschen,
har vi tagit vara pa det ckade intresset for aktierel aterade produkter. Vart
att notera & ocksa att Skandia forsaljningsméassigt aven har lyckats halla
stallningarnai Sverige, trots den intensiva fortroendediskussion som
pagatt dar.

Skandia har under det senaste aret haft fokus pa att minska kostnader.
Efter att ha genomfort ett kostnadsbesparingsprogram om 1 miljard SEK
har arbetet fortsatt med of 6rminskad takt och med hog ambitionsniva
Effekterna av detta borjar bli synligai det |6pande resultatet. Sarskilt
tillfredsstallande &r att notera att de atgarder vi har genomfort tydligt
slar igenom i férbéttrade marginaler under tredje kvartalet i
Storbritannien.

Kassafl6det har forbéttrats jamfort med andra kvartalet 2003, men &r
fortfarande otillfredsstéllande. Jag réknar dock med att allt eftersom
effekterna av fortsatta kostnadsbesparingar och férandrad produktdesign
slar igenom, kommer detta successivt ledatill en béttre balansii
kassafl6de och det |6pande resultatet.

Skandias styrel se aviserade omedel bart efter bolagsstdmman en
strategisk genomlysning av foretaget, marknader och produkter. Det
arbetet ar nu avslutat. Strategiska handlingsvagar har provats noga och
vi har idag en mycket solid och val underbyggd uppfattning om
Skandias goda mojligheter till I6nsam tillvéxt av egen kraft. En viktig
del har ocksa varit genomgangen av marknader och produkter.
Implementeringen av de dtgarder som genomgangen givit vid handen &ar
langt framskridna, dar jag tror inte minst fokuseringen pa produkter med
kortare pay-off tider och uthallig |6nsamhet kommer att ge positiva
effekter for kommande kvartal.

Skandia &r idag en koncern som &r va genomlyst och jag kanner stor
tillfredsstallelse i var valda vag. Med genomgangen som utgangspunkt
har styrelsen nu utndmnt en permanent VD och jag halsar Hans-Erik
Andersson valkommen att ta dver stafettpinnen.



Delarsrapporten beskrivsi fem delar. Verksamhetens utveckling (A)
innehaller en redogorelse av bl. a. férsaljningen under perioden och fonder
under forvaltning. Rorel seresultatet enligt embedded value-metoden for
fondfdrsakring samt resultatet inom 6vriga verksamhetsomraden framgar av
avsnitt (B). Under rubriken Resultat (C) diskuteras resultatet fore skatt
enligt Arsredovisningslagen for forsakringsforetag. Kassafléden och
balansrakning behandlasi avsnitt (D). Avsnitt (E) beskriver hdndelser efter
periodens utgang.

A. VERKSAMHETENSUTVECKLING

Forséljning och fonder under forvaltning (tabeller sidorna 14-16)

TREDJE KVARTALET 2003

Under tredje kvartalet 6kade forsaljningen i lokal valutamed 11 procent
jamfort med samma period foregaende & och uppgick till 18 952 (18 425)
MSEK.

Marknaden for traditionell livforsakring har i Storbritannien, liksom pa
manga andra marknader, paverkats negativt av de senaste &rens
borsnedgangar, vilket medférde sjunkande bonusnivaer for
forsakringstagarna. Detta har medfort ett 6kat intresse under aret for
aktierelaterade produkter. | Storbritannien 6kade forsaljningen med 10
procent och inom Offshore med 21 procent.

| Sverige har traditionell livforsakring varit foremal for granskning och
omfattande kritik. Trots den negativa publiciteten var forsaljningen inom
det viktiga produktomradet fondforsakring i stort sett of drandrad.
Produktomradet fondsparande 6kade déaremot med 107 procent.

Pa marknadernai Kontinental europa 6kade forsaljningen med 41 procent,
vilket sasmmanhénger med ett attraktivt produktutbud och ett 6kat intresse
for aktiemarknaden.

Forsaljningen i Japan fortsétter att minska beroende paforandringar i
produktutbudet och en &ndring i forsaljningsinriktning hos den stérsta
enskilda distributéren av Skandias produkter. Skandiai Australien salde
sina forsta produkter under juli 2001 och bolaget har redan nu uppnétt en
betydande marknadsposition inom sitt marknadssegment. Forsaljningen i
Australien steg med nérmare 400 procent. | Latinamerika minskade
forsaljningen med 12 procent.

Tredje kvartalet i jamforelse med andra kvartalet 2003

| jamforelse med andra kvartalet 2003 minskade forsaljningen med 3
procent i lokal valuta, framst beroende pa sésongsvariationer.

4



PERIODEN JANUARI — SEPTEMBER 2003

Den sammanlagda forsaljningen tkade i lokal valuta med 6 procent och
uppgick till 56 087 (56 974) MSEK. Minskningen i svenska kronor
forklaras av valutakursforandringar.

Forsaljning fondfdrsakring

Inom fondférsakring dkade forsaljningen i lokal valuta med 4 procent och
uppgick till 39 743 (40 576) M SEK. Nyfdrsaljningen minskade med 2
procent i lokal valuta (nyforsaljningen definierat enligt branschpraxis som
|6pande premier omraknade till helarstal plus 1/10 av periodens
engangspremier).

De marknadsmassiga forutséttningarnai Storbritannien har successivt
forbéttrats under perioden. Forsaljningen minskade dock sammanlagt med 8
procent i lokal valuta och uppgick till 12 018 (14 427) MSEK.
Forsaljningen for Offshore verksamheten i Royal Skandia 6kade déaremot |
lokal valuta med 21 procent och uppgick till 9 014 (8 249) MSEK.
Nyforsaljningen for Storbritannien och Offshore verksamheten i Royal
Skandia minskade sammanlagt med 7 procent i lokal valuta.

Forsaljningen i Sverige minskade med 9 procent och uppgick till 6 549

(7 204) MSEK . Nyforséljningen minskade med 10 procent beroende paen
lagre forsaljning av engangsbetalda produkter pa privatmarknaden och pa
en i alméanhet svag marknad. Foretagsmarknaden ar daremot stabil.
Marknadsandelen per den 30 september 2003 uppgick till 26 procent pa
rullande 12-manadersbasis, jamfort med 29 procent den 31 december 2002.
Marknadsandelen for det tredje kvartalet 2003 var pa samma niva som for
andra kvartalet 2003.

| Tyskland dkade forséaljningen med 23 procent i lokal valutatill 1 697
(1 382) MSEK. Nyforsaljningen 6kade med 30 procent i lokal valuta.
Italien visar fortsatta forsaljningsframgangar genom lansering av nya
produkter och okade forsdjningen till 4 211 (1 136) MSEK. Pade dvriga
europei ska marknaderna okade foérsaljningen till 3 391 (2 358) MSEK.

| Japan minskade forsaljningen till 1 860 (4 798) MSEK, beroende paen
andring i forsaljningsinriktning hos den storsta enskilda distributoren av
Skandias produkter.

Forséljning fondsparandeprodukter (inklusive direktforsaljning)
Jamfort med samma period forra aret okade den totalaforsaljningen i lokal
valutamed 11 procent och uppgick till 15211 (15 131) MSEK. Har ingar
direktforsaljning i Sverige med en 6kning om 20 procent till 2 301 (1 918)
MSEK, dér inséttningar till PPM orsakade en engangseffekt under forsta
kvartalet 2003. | Storbritannien minskade férsaljningen med 23 procent i
lokal valuta och uppgick till 5069 (7 230) MSEK. Forsaljningen har
utvecklats val i framforallt Australien, men éaveni Spanien.
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Forsaljning livforsakring

Forsaljningen av traditionel | livforsakring, framst hanforlig till den spanska
verksamheten, minskade med 14 procent i lokal valuta och uppgick till 773
(928) MSEK.

Fonder under férvaltning

Fondvéardet 6kade netto med 17 procent till 299 413 MSEK jamfoért med
senaste arsskiftet. Fondvéardet & nu i niva med de rekordnivaer som
redovisadesi slutet av & 2001. Okningen forklaras av ett fortsatt positivt
nettoinfl6de pa 34,3 (35,0) miljarder SEK. Fondvéardet tkade ocksa som en
foljd av borsuppgangen och minskade pa grund av en omrakning till l&gre
valutakurser.

Utbetal ningar till forsakringstagare inom fondférsakring uppgick pa
arsbasistill 8,9 procent av tillgangar under forvaltning (8,1 procent vid
senaste arsskiftet). Dérav svarar annullationer for 6,8 procentenheter,
jamfort med 6,4 procentenheter vid senaste &rsskiftet. Okningen &r
hanforlig till annullationer inom specifika produktomraden déar kunderna pa
rationella grunder, framst den tidigare borsnedgangen, har valt att avsiuta
Sitt engagemang.

B. RESULTAT OCH LONSAMHET enligt embedded value-metoden
(tabeller sidorna 14-15, 17-19, 28-29)

TREDJE KVARTALET 2003

Operativt resultat

Koncernens operativaresultat (rérelseresultat exklusive finansiella effekter
och jamforel sestbrande poster) uppgick till 491 (546) M SEK.
Resultatforsamringen & framst hanforlig till fondforsakring.

ROrel seresultat

Rorel seresultatet inklusive finansiella effekter och jamfoérel sestérande
poster (resultatet fore skatt inklusive foréndring i Gvervarden
fondforsakring) uppgick till 270 (-352) MSEK. Finansiella effekter var
positivamed 168 (-898) M SEK . Jamforel sestérande poster ingar med totalt
-389 MSEK och avser omstruktureringskostnader for atgarder vidtagna
inom den svenska och den brittiska verksamheten.

PERIODEN JANUARI — SEPTEMBER 2003

Koncernens operativa resultat (rorelseresultatet exklusive finansiella
effekter och jamforel sestérande poster) uppgick till 1 621 (1 724) MSEK.
Den operativa avkastningen pa konsolideringskapitalet uppgick till 8 (10)
procent.



Rorel seresultatet inklusive finansiella effekter och jamforel sestérande
poster (resultat fore skatt inklusive forandring i Overvarden fondf 6rsakring)
uppgick till 1 570 (1 929) MSEK. Finansiella effekter avser forandringen i
nuvérdet av framtida avgifter orsakade av kapitalmarknadernas utveckling.
Finansiella effekter paverkade rorel seresultatet positivt med 384 (-1 811)
MSEK.

Valutakurseffekter

Forsaljningen paverkades negativt med 4 025 MSEK och rorel seresultatet
paverkades endast marginel It av valutakurseffekter. Balansomslutningen
minskade med 21 miljarder SEK, jamfort med senaste arsskiftet, pa grund
av valutakursforandringar.

Rorelseresultat fondf6rsékring
Det operativa resultatet minskade till 2 107 (2 233) MSEK.

Efter en svag borjan pa aret visade nyforsaljningen en successiv
aterhamtning, vilket tillsammans med kostnadsbesparingar medforde att
nuvardet av arets nytecknade affar i stort sett stannade pa samma niva som
foregaende ar med 871 (930) MSEK. Den berdknade vinstmarginalen for
nytecknad affér uppgick till 13,6 (13,6) procent.

| Sverige var vinstmarginalen i stort sett oforandrad pa 16,6 procent.

K ostnadsbesparingar uppvagde effekten av 1agre forsajningsvolymer. |
Storbritannien sj6nk vinstmarginalen och uppgick till 8,4 (11,4) procent.
L &gre forsaljning medfdrde en forsdmrad kostnadstackning framforallt
under forsta kvartalet 2003. Atgarder vidtagna for att anpassa
kostnadsnivan till radande marknadsforutséttningar gav upphov till en
forbattring av vinstmarginalen under tredje kvartalet.

Pa 6vriga marknader 6kade vinstmarginalen sammantaget till 19,0 (13,9)
procent. Okad forsaljning har bidragit till en forbéttrad kostnadstackning.

Avkastning pa véardet av avtal ingangnatidigare &r var ofrandrat och
uppgick till 1 315 (1 347) MSEK.

Verkligt utfall jdmfort med operativa antaganden samt foréndring av
operativa antaganden uppgick sammantaget till 18 (9) MSEK. Utfall
jamfort med operativa antaganden har paverkats negativt av bland annat en
engangseffekt pa grund av andrad skattelagstiftning i Italien och i viss man
av 6kade annullationer inom specifika produktsegment.

Den 24 september 2003 offentliggjorde Skandias styrel se en rapport gjord
av Tillingshast Towers Perrin (Tillinghast), som granskade Skandias
Embedded value-metodik, antaganden och berakningar per den 30 juni
2003. Tillinghasts granskning visade att Embedded value-siffrorna
rapporterade av Skandia ar konservativainom ett antal omraden. Embedded



value per den 30 juni 2003 hade varit 1,7 miljarder SEK hogre an det
rapporterade, om denna konservativatillampning eliminerats. Att dessutom
anpassa di skonteringsrantan till nivaer som generellt anvands av andra
bolag som rapporterar Embedded value, skulle medféra en 6kning med
ytterligare 0,6 miljarder SEK.

Enligt Skandias praxis kommer Embedded value-antaganden att anpassas
vid drets slut, da styrelsen ocksa kommer att 6vervaga erforderliga
justeringar med beaktande av Tillinghasts granskning.

Resultat fondsparandeprodukter

Resultatet uppgick till -152 (-201) MSEK. Intakter fran fonder under
forvaltning har under en langre tid paverkats negativt av den langvariga
borsnedgangen. K ostnadsbesparingar men dven den senaste tidens
borsuppgang forklarar resultatforbéattringen. Forsaljningskostnader inom
fondsparande periodiseras inte.

Resultat livforsakring
Resultatet for livforsakring, framst hanforligt till Spanien, uppgick till 44
(114) MSEK.

Resultat 6vriga verksamheter

Det operativa resultatet for SkandiaBanken forbattrades och uppgick till
132 (17) MSEK. Resultatokningen forklaras framst av kostnadsminskningar
och en omstrukturering av verksamheten, men aven av ett forbéattrat
rantenetto. Provisionsintakter minskade daremot pa grund av en lagre
forsaljningsnivainom affarsomrade radgivning. Kreditforluster ckade till
-31 (-2) MSEK, vilket forklaras av foréndrade avsattningsprinciper under
foregaende ar, vilket d& medférde en upplosning av befarade kreditforluster.
Kreditforlusterna & dock fortsatt |aga och uppgar till 0,11 (0,01) procent av
den genomsnittliga utlaningsvolymen. Bankinlaningen uppgick till 39,6
(35,6) miljarder SEK.

K apital avkastning minskade till 35 (108) MSEK . Resultatet for Ovriga
verksamheter belastades med kostnader f6r den gemensamma enheten
Global Business Development, som & under avveckling.

Det |6pande resultatet for Bankhall, ett distributionsnatverk i

Storbritannien, uppgick till 50 (62) MSEK, exklusive
goodwillavskrivningar om 102 (100) MSEK. Sedan Skandias forvarv av
Bankhall har antalet till Bankhall anslutna oberoende finansiella radgivare
Okat med cirka 15 procent till 7 000. Bankhall & nu den storsta leverantoren
av tjanster till oberoende finansiella radgivare pa den brittiska | FA-
marknaden.

Kostnadsbesparingar
Under & 2002 fattades beslut om ett program avseende kostnadsbesparingar
om 1 miljard SEK pa arsbasis. Detta program har genomforts och avsag



cirka 350 MSEK inom fondf6rsékringsverksamheten, 300 MSEK inom
SkandiaBanken i Sverige samt 350 MSEK avseende projekt och
koncerngemensamma kostnader. Antalet anstéllda har genom dessa
atgarder minskat med cirka 400. K ostnaden for programmet uppgick till
360 MSEK, vilket medforde en avséttning for omstruktureringskostnader
under fjarde kvartalet 2002. Den kvarvarande avséttningen for dessa
omstruktureringskostnader uppgick till 179 MSEK per den 30 september
2003.

Under tredje kvartalet 2003 fattades beslut om ytterligare
kostnadsbesparingar som pa arshasis berdknas medfora
kostnadsminskningar pacirka 200 MSEK, med full effekt 2004. Antalet
anstéllda kommer harigenom att minska med cirka 300. Detta medfdrde
avsattningar for omstruktureringskostnader under tredje kvartalet om 364
MSEK, inklusive cirka50 MSEK for avgangsvederlag och
pensionsavsattningar for ledande befattningshavare. Arbetet med att
reducera kostnader fortsétter bland annat inom den svenska verksamheten
och | T-organisationen samt avseende koncerngemensamma kostnader.

Koncerngemensamma kostnader

Koncerngemensamma kostnader, vilka omfattar forvaltningskostnader for
koncerngemensamma funktioner samt strukturkostnader, okade till 462
(390) MSEK. | strukturkostnader, som uppgick till 97 (80) MSEK, ingar
kostnader for extern radgivning i samband med genomgangen av
koncernens strategi. | dessaingar aven kostnader enligt tidigare ingangna
anstallningsavtal i samband med V D-skiftet uppgaende till 33 MSEK.

Forvaltningskostnader for koncerngemensamma funktioner uppgick till 365
(310) MSEK. Dessa kostnader tacks delvis genom avtalsreglerade
tackningsbidrag fran den svenska verksamheten. Dessa bidrag varierar med
forsaljningsvolymen. Med l&gre forsaljningsvolymer innebar detta en sdmre
tackning av forvaltningskostnaderna, vilket forklarar att
forvaltningskostnaderna trots kostnadsbesparingar har 6kat jamfért med
foregaende ar.

C. RESULTAT enligt arsredovisningslagen
(tabeller sidorna 18-19 och 22-25)

PERIODEN JANUARI - SEPTEMBER 2003

Resultat fore skatt och jamforel sestorande poster uppgick till 383 (352)

M SEK. Jamfdrel sestbrande poster uppgick till -435 (2 016) MSEK (se
vidare tabell pa sidan 29). Borsuppgangen under de senaste kvartalen borjar
nu fa en positiv inverkan pa avgifter, vilket tillsammans med
kostnadsbesparingar har haft en stabiliserande effekt pa resultatet.



Periodens resultat efter skatt uppgick till -89 (2 764) MSEK. Dérutover
uppgick resultatet efter skatt for verksamheter under avveckling till -127
(-2557) MSEK. Vinst per aktie uppgick till -0,09 (2,71) SEK. Avkastning
pa eget kapital exklusive jamforel sestorande poster uppgick parullande
tolvmanadersbasistill 3 (7) procent. Avkastning pa eget kapital inklusive
jamf orel sestrande poster uppgick till -1 (18) procent.

Verksamheter under avveckling

Verksamheter under avveckling avser American Skandia samt
bankverksamheten i Schweiz. Som tidigare meddelats har under tredje
kvartalet 2003 beslut fattats om att avveckla bankverksamheten i Schweiz
och kontoret sténgdes den 20 november 2003. Den aterstaende delen av
Prudential Financials, Inc. (US), forvarv av American Skandia avréknades
den 9 september 2003. | resultatet fore skatt for verksamheter under
avveckling ingar banken i Schweiz med -252 (-109) MSEK och American
Skandiamed 125 (-2 599) MSEK (se vidare tabell pasidan 29).

Fondforsakring (tabell 1 ntakts- och kostnadsanalys sidorna 18-19)
Resultat fore skatt uppgick till 869 (861) MSEK. |
fondforsékringsverksamheten 6kade de |6pande intdkterna, som framst
bestar av avgifter pa fonder under forvaltning och inbetalda premier
(tackningsbidrag brutto), till 4 743 (4 543) MSEK. Okningen i intakterna
speglar borsutvecklingen och dterhdmtningen i forséljningen under andra
och tredje kvartalet 2003.

Anskaffningskostnader inkluderar samtliga kostnader, bade interna och
externa, som uppstar vid forsaljning av fondforsakringsprodukter. De
anskaffningskostnader som aktiveras (forutbetal da anskaffningskostnader)
skrivsav i en takt som motsvarar den ekonomiska livslangden, normalt 10
ar.

Anskaffningskostnader 6kade pa grund av hégre forsaljningsvolymer med
en hogre andel av flerarsbetal da produkter och uppgick till -4 068 (-3 988)
MSEK. Skandia har en for branschen restriktiv policy for aktivering av
dessa kostnader. Nar forséljningen borjade ta fart under andra kvartal et
2003 medforde detta 6kade anskaffningskostnader, som baratill en viss del
periodiseras under avtalens |0ptid. Detta har initialt en dampande effekt pa
resultatutvecklingen.

Av anskaffningskostnaderna for fondforsakring aktiverades cirka 63
procent, vilket motsvarar 2,5 miljarder SEK. Avskrivningen av aktiverade
anskaffningskostnader uppgick till 1,6 miljarder SEK. Forandringen av
forutbetal da anskaffningskostnader uppgick darmed till 911 (1 105) MSEK.
Under forsta kvartalet 2002 gjordes en anpassning av metodiken for
aktivering av dessa kostnader, som paverkade resultatet positivt under
forsta kvartalet 2002. Administrativa kostnader inom fondf6rsékring
uppgick till -835 (-890) M SEK.
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D. KASSAFLODEN OCH BALANSRAKNING

Kassaflode fran den l6pande verksamheten under tredje kvartalet 2003
Kassafl6det var negativt med 0,5 miljarder SEK jamfort med ett negativt
kassafldde om 0,8 miljarder SEK under foregaende kvartal. Det negativa
kassaflodet beror delvis pa en eftersdpning i regleringen av utestdende
bal ansposter.

Intakter fran fonder under forvaltning har borjat 6kaigen, men foljer
borsutvecklingen med en viss eftersldpning samtidigt som den 6kade
forsdljningen gav upphov till 6kade provisionsutbetalningar.

Ett omfattande arbete pagar som syftar till att sakerstélla att det initialt
negativa kassafl 6de som per definition uppstar vid forsaljning av

fondf 6rsakringsprodukter tacks fortare och med en hdgre grad av sékerhet
av framtida avgifter. Detta arbete har hogsta prioritet och kommer, allt
eftersom produktutvecklingen fortskrider, att ledatill en béttre balansi det
operativa kassafl 6det.

Kassaflode fran den |6pande verksamheten januari-september 2003

K assafl 6det fran den |6pande verksamheten uppgick till -1,6 (-0,8)
miljarder SEK. Merparten av det negativa kassafl6det hanfor sig till
reglering av utestaende balansposter. Det |0pande kassafl 6det darutdver var
svagt negativt.

Kassaflode fran investeringsverksamheten

Nettoinfl6det, efter avdrag for kostnader och avrakning av internalan i
samband med Prudentials forvérv av American Skandia, uppgick till 4,2
miljarder SEK. Under perioden uppgick investeringar i placeringstillgangar
till 1,9 miljarder SEK.

Kassaflode fran finanseringsverksamheten

Upplaningen minskade genom aterbetalning av 1an med 3,4 miljarder SEK.
Realiserade valutahedgar bidrog positivt till kassaflodet med 0,9 miljarder
SEK. Utdelning till aktiedgare uppgick till 0,3 miljarder SEK.

Balansrakning

Balansomslutningen uppgick till 320,6 (490,1 vid senaste arsskiftet)
miljarder SEK. Minskningen beror pa American Skandia, som g langre
konsoliderasi verksamheten, samt pa valutakurseffekter. Koncernens
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upplaning uppgick till 4,2 miljarder SEK, jamfért med 9,6 miljarder SEK
vid senaste arsskiftet. Likvida medel uppgick till 2,0 miljarder SEK. Netto
efter avdrag for likvidatillgangar uppgick upplaningen till 2,2 miljarder
SEK. Ovillkorade, outnyttjade kreditfaciliteter uppgick till 4,3 miljarder
SEK, jamfort med 10,4 miljarder SEK vid arsskiftet. Nivan pa
kreditfaciliteter har minskats, och darmed aven kostnaderna for dessa, och
anpassats till det forandrade |anebehovet.

Skandia &ger 19,36 procent av If. Det bokforda vardet var of érandrat
jamfort med senaste arsskiftet och uppgick till 3,0 miljarder SEK. If
rapporterade ett resultat fore skatt om 1 860 (-2 684) MSEK for perioden
januari — september 2003. Total kostnadsprocenten inom
forsakringsverksamheten forbattradestill 98,5 (104,3) procent. Skandias
andel av If’s konsolideringskapital uppgick till 3,6 miljarder SEK.

Konsolideringskapital och eget kapital

Konsolideringskapital et uppgick till 26 645 MSEK (27 033 MSEK vid
senaste rsskiftet), vilket motsvarar 26 (26) SEK per aktie. Eget kapital
uppgick till 13983 MSEK (15 238 MSEK vid senaste arsskiftet),
motsvarande 14 (15) SEK per aktie. Konsolideringskapitalet och eget
kapital har paverkats av den svenska kronans forstarkning med -1 095
MSEK respektive -733 MSEK. Koncernens investeringar i utlandska
dotterbolag ar delvis valutasdkrade. Detta motverkade med 534 MSEK den
negativa effekten av kronans forstarkning.

Nya redovisningsregler for pensionsataganden

Fran och med 2004 trader en ny rekommendation i kraft for redovisning av
ersdttningar till anstéllda, RR 29. Dettainnebér bland annat en férandring i
hur vissa pensionsataganden skall beréknas och redovisas.

Engangseffekten av denna forandring ska redovisas direkt mot eget kapital.
En prelimindr uppskattning visar att Skandias pensionsataganden fullt ut
tacks av redan gjorda avsattningar. Beloppet som redovisas den 1 januari
2004 kan komma att forandras beroende pa férandringar av rantenivan och
vardet pa forvaltningstillgangar som sker under sista kvartalet 2003.
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E. HANDEL SER EFTER PERIODENS UTGANG

Den 14 november 2003 meddel ades att Hans-Erik Andersson har utsetts till
VD och koncernchef i Skandia. Hans-Erik Andersson tilltrader sin
befattning den 1 januari 2004 och eftertrader da Leif Victorin.,

Stockholm den 24 november 2003
Leif Victorin
Verkstallande direktor och koncernchef

Eventuella fragor besvaras av:
Jan Erik Back, Chief Financial Officer, telefon 08-788 3720
Harry Vos, chef for Investor Relations, telefon 08-788 3643

Delarsrapporten har uppréttatsi enlighet med Finansinspektionens
foreskrifter och Redovisningsradets Rekommendation RR20,
Delarsrapportering. Del&rsrapporten har, forutom en anpassning till nya
redovisningsrekommendationer fran Redovisningsradet som tradde i kraft
den 1 januari 2003, uppréttats enligt samma redovisningsprinciper som i
Arsredovisning 2002. De nya rekommendationerna har € haft négon
materiell paverkan pa koncernens resultat- och balansrékning. | enlighet
med Redovisningsradets Rekommendation RR19, Verksamheter under
avveckling, redovisas den amerikanska verksamheten samt
bankverksamheten i Schweiz separat.

Kommande ekonomiska rapporter fran Skandia:
27 februari 2004, bokslutskommuniké 2003
15 april 2004, bolagsstdmma

Skandias publicerade ekonomiska rapporter finns tillgangliga pa Internet:
www.skandia.com. Pa Skandias hemsida finns &ven lankar 6ver Internet till
telefonkonferensen mandagen den 24 november 2003. Utdver
delrsrapporten publicerar Skandia dokumentet Financial Supplement Q3
2003 pa www.skandia.com under Investor Relations/Rapporter och
evenemang/Del &rsrapporter. Dokumentet kan dven bestéllas per telefon.

Forsékringsaktiebolaget Skandia

Sveavéagen 44

103 50 Stockholm

Telefon +46-8-788 10 00

Internet www.skandia.com

Publikt bolag (publ), organisationsnummer 502017-3083
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KONCERNOVERSIKT

Den 1 maj 2003 meddelades att 6verenskommelsen med Prudential Financial Inc. (US), som innebér att Prudential Financial forvarvar
American Skandia, nu har genomforts. Enligt beslut av Skandias styrelse under det tredje kvartalet 2003 har Skandia Bank Schweiz stangts
den 20 november 2003 . Verksamheten i American Skandia och Skandia Bank Schweiz redovisas som verksamheter under avveckling i
enlighet med Redovisningsradets rekommendation RR 19, Verksamheter under avveckling. For att erhalla jamforbarhet avser samtliga
uppgifter i delarsrapport verksamheten exklusive American Skandia och Skandia Bank Schweiz, om ej annat anges.

Rullande
12-man-tal
2003 2002 2003 2002 2002 2003
MSEK sept sept kv 3 kv 3 dec sept
Forsaljning
Fondforsékring 39743 40576 13095 13185 53 967 53134
Fondsparande 12910 13 213 5219 4147 16 963 16 660
Direktforsaljning fonder 2301 1918 296 590 2341 2724
Livférsakring 773 928 244 408 1638 1483
Ovriga verksamheter 360 339 98 95 453 474
Summafdrséljning 56 087 56 974 18952 18425 75 362 74 475
Resultatsammandrag
Fondférsékring (enl. embedded value-metoden) 2107 2233 625 724 3027 2901
Fondsparande -152 -201 -30 -56 -291 -242
Livforsékring 44 114 5 35 119 49
Ovriga verksamheter 84 -32 41 -35 -18 98
Koncerngemensamma kostnader, netto -462 -390 -150 -122 -569 -641
Operativt resultat 1621 1724 491 546 2268 2165
Finansiella effekter fondforsakring (enl. embedded value-
metoden) 384 -1811 168 -898 -2 267 -72
Jamforelsestérande poster ? -435 2016 -389 - 1566 -885
Rorelseresultat 1570 1929 270 -352 1567 1208
Resultatsammandrag (enligt arsredovisningslagen)
Fondforsékring 869 861 305 159 1289 1297
Fondsparande -152 -201 -30 -56 -291 -242
Livférsékring 44 114 5 35 119 49
Ovriga verksamheter 84 -32 41 -35 -18 98
Koncerngemensamma kostnader, netto -462 -390 -150 -122 -569 -641
Resultat fore skatt och jamfdrelsestérande poster 383 352 171 -19 530 561
Jamforelsestérande poster ? -435 2016 -389 - 1566 -885
Resultat fore skatt -52 2 368 -218 -19 2 096 -324
Tillgangar under forvaltning, MSEK 1 000 602 536 546
Fonder under forvaltning, MSEK 1 000 299 251 255
Konsolideringskapital, MSEK 1 000 ¥ 27 35 27
Eget kapital, MSEK 1 000 14 20 15

Y For definitioner se sidan 31.
2 se sidan 29 for specifikation av jamforelsestdrande poster.
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KONCERNOVERSIKT - KVARTALSVIS

2003 2003 2003 2002 2002
MSEK Kv 3 Kv 2 Kv 1 Kv 4 Kv 3
Forséaljning
Fondforsékring 13 095 14 077 12571 13391 13185
Fondsparande 5219 4 368 3323 3750 4147
Direktforsaljning fonder 296 632 1373 423 590
Livforsakring 244 253 276 710 408
Ovriga verksamheter 98 116 146 114 95
Summafdrsaljning 18 952 19 446 17 689 18 388 18 425
Total &rlig nyforsaljning, fondférsakring ¥ 2075 2259 2073 2318 2 064
Resultatsammandrag
Fondfdrsakring (enligt embedded value-metoden) 625 848 634 794 724
Fondsparande -30 -54 -68 -90 -56
Livférsakring 5 7 32 5 35
Ovriga verksamheter 41 50 -7 14 -35
Koncerngemensamma kostnader, netto -150 -177 -135 -179 -122
Operativt resultat 491 674 456 544 546
Finansiella effekter fondférsakring (enligt embedded value-metoden) 168 499 -283 -456 -898
Jamforelsestérande poster -389 -46 - -450 -
Rorelseresultat 270 1127 173 -362 -352
Resultatsammandrag (enligt arsredovisningslagen)
Fondforsakring 305 172 392 428 159
Fondsparande -30 -54 -68 -90 -56
Livforsakring 5 7 32 5 35
Ovriga verksamheter 41 50 -7 14 -35
Koncerngemensamma kostnader, netto -150 -177 -135 -179 -122
Resultat fore skatt och jamfdérelsestérande poster 171 -2 214 178 -19
Jamforelsestdrande poster -389 -46 - -450 -
Resultat fore skatt -218 -48 214 -272 -19

Y Lopande premier omraknade till helarstal plus 1/10 av periodens eng&ngspremie.
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FORANDRING FONDER UNDER FORVALTNING

FONDFORSAKRING

2003 % av tillgdngar 2002 % av tillgangar
MSEK 9man vid arets borjan 12man vid arets borjan
Fondforsakring vid arets borjan 201 474 229 425
Forséljning 39743 19,7% 53 967 23,5%
Uttag -13193 -6,5% -18 622 -8,1%
Vardeférandringar 19 843 9,8% -49 283 -21,5%
Valutaeffekter -13 688 -6,8% -14 013 -6,1%
Fondfdrsakring vid periodens slut 234 179 +16,2% 201 474 -12,2%
FONDSPARANDE

2003 % av tillgdngar 2002 % av tillgangar
MSEK 9man vid arets borjan 12man vid arets borjan
Fondsparande vid arets bérjan 48 941 54 281
Forséljning 12 910 26,4% 16 963 31,3%
Uttag -5142 -10,5% -6 160 -11,3%
Vardeférandringar 6 270 12,8% -10 000 -18,4%
Valutaeffekter -3776 -7, 7% -6 143 -11,3%
Fondsparande vid periodens slut 59 203 +21,0% 48 941 -9,8%
TOTALT FONDER UNDER
FORVALTNING

2003 2002
MSEK 9man 12man
Fondforséakring 234 179 201 474
Fondsparande 59 203 48 941
Direktdistribuerade fonder 6 031 5083
Fonder under férvaltning 299 413 255 498
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ANTAGANDEN VID BERAKNING AV OVERVARDEN | FONDFORSAKRING

Fondtillvaxt-
Diskonteringsranta antaganden * Inflation
2003 2002 2003 2002 2003 2002
% 30 sept 3ldec 30 sept 31 dec 30 sept 31 dec
Storbritannien 8,20 8,00 5,70 5,50 3,70 3,50
Sverige 8,20 8,50 5,50 5,75 3,10 3,00

Y Fondtillvéxt anges efter avdrag for fondbaserade avgifter till fondférvaltare.

KANSLIGHETSANALYS
FONDFORSAKRING

Effekt parorelseresultatet fondforsakring (fore skatt) av en 6kning av rante-, tillvaxt- och inflationsantaganden med
en procentenhet

Exponering Effekt parorelseresultatet (fére skatt)
Overvarden Diskon-  Fondtill- Infla-
fond- terings- vaxtan-  tionsan- Total
MSEK forsakring ranta taganden taganden effekt
Storbritannien 9762 -437 185 -143 -395
Sverige 5 266 -485 420 -23 -88
Ovriga marknader 5794 -280 185 -87 -182
Totalt 20 822 -1202 790 -253 -665
Engangseffekt av 1% minskning pa aktiemarknaden -57
Engangseffekt av 1% 6kning pa aktiemarknaden +60

Skillnaden uppstar pa grund av en férandrad skattesituation i Skandia Life Storbritannien.

Y Fére avdrag for skatt och forutbetalda anskaffningskostnader.

17



RESULTATANALYS FONDFORSAKRING (enligt embedded value-metoden)
2003 2002 2002

MSEK 9man 9man 12man
Total &rlig nyforsaljning ¥ 6 407 6 858 9176
Nuvarde av arets nytecknade affar 871 930 1241
Avkastning pa vardet av ingdngna avtal tidigare ar? 1315 1347 1988
Utfall jamfort med operativa antaganden -68 -153 -438
Foérandring i operativa antaganden 86 162 376
Mervarde fran verksamheten 2204 2286 3167
Etableringar och 6vriga omkostnader -97 -53 -140
Operativt resultat, fondférsakring 2107 2233 3027
Finansiella effekter ¥ 384  -1811  -2267
Rorelseresultat, fondférsakring 2491 422 760
Vinstmarginal, nyférsaljning ¥ 13,6% 13,6% 13,5%

TLopande premier omraknade till helarstal plus 1/10 av periodens engangspremie.

2 varav finansieringskostnader -17 MSEK per 0309, -14 MSEK per 0209 och -21 MSEK per 0212.

% Effekten pd Embedded value till foljd av att forandringen p& de finansiella marknaderna skilier sig fran antaganden om fondtillvéxt och
rantelage.

4 Nuvardet av &rets nytecknade affar i forhallande till total &rlig nyforsalining.

INTAKTS- OCH KOSTNADSANALYS FONDFORSAKRING
2003 2002 2002

MSEK 9man* 9mé&n 12maén
Tackningsbidrag 4743 4543 6 421
Anskaffningskostnad -4 068 -3988 -5 584
Administrativa kostnader -835 -890 -1264
Forandring forutbetalda anskaffningskostnader 911 1105 1615
Tekniskt resultat 751 770 1188
Kapitalavkastning 135 105 122
Finansieringskostnader -17 -14 -21
Resultat fore skatt (enligt &rsredovisningslagen) 869 861 1289
Forandring 6vervarde fondférsakringsbestand 1622 -439 -529
Rorelseresultat, fondférsakring (enligt embedded value-metoden) 2491 422 760

Y Inkluderar en justering for kostnadsallokering frn administrativa kostnader till anskaffningskostnader om 80 MSEK.

NYFORSALJINING OCH VINSTMARGINAL, FONDFORSAKRING PER GEOGRAFISKT OMRADE

Nuvérde av arets

Arlig nyférsaljning nytecknade affar Vinstmarginal nyforsaljning
2003 2002 2002 2003 2002 2002 2003 2002 2002
MSEK 9man 9man 12man 9man 9man 12man 9man 9man 12méan
Storbritannien ¥ 2865 3363 4329 240 384 461 8,4% 11,4% 10,7%
Sverige 1748 1932 2554 291 329 433 16,6% 17,0% 16,9%
Ovriga marknader 1794 1563 2293 340 217 347 19,0% 13,9% 15,1%
Totalt 6 407 6 858 9176 871 930 1241 13,6% 13,6% 13,5%

b Storbritannien avser har verksamheter med huvudkontor i Storbritannien och inkluderar darmed aven Royal Skandia och
filialerna i Finland och Norge.
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RESULTATANALYS FONDFORSAKRING, KVARTALSVIS (enligt embedded value-metoden)

2003 2003 2003 2002 2002

MSEK Kv 3 Kv 2 Kv 1 Kv 4 Kv 3
Total &rlig nyférsaljning ¥ 2075 2259 2073 2318 2064
Nuvarde av arets nytecknade affar 279 312 280 311 309
Avkastning pa vardet av ing&ngna avtal tidigare &r? 421 460 434 641 474
Utfall jamfort med operativa antaganden -53 -66 51 -285 -103
Forandring i operativa antaganden 14 166 -94 214 62
Mervarde fran verksamheten 661 872 671 881 742
Etableringar och 6vriga omkostnader -36 -24 -37 -87 -18
Operativt resultat, fondforsakring 625 848 634 794 724
Finansiella effekter ® 168 499 -283 -456 -898
Rorelseresultat, fondférsakring 793 1347 351 338 -174
Vinstmarginal, nyforsaljning * 13,4% 13,8% 135% 134% 150%

Y Lopande premier omraknade till helarstal plus 1/10 av periodens eng&ngspremie.

2 Varav finansieringskostnader -9 MSEK i kv 3 2003, -4 MSEK i kv 2 2003, - 4 MSEK i kv 1 2003, -7 MSEK i kv 4 2002
och -5 MSEK i kvartal 3 2002.

9 Effekten pd Embedded value till féljd av att férandringen p& de finansiella marknaderna skiljer sig fran antaganden om
fondtillvéxt och rantelage.

4 Nuvardet av &rets nytecknade affar i forhallande till total &rlig nyforsaljning.

INTAKTS- OCH KOSTNADSANALYS, KVARTALSVIS, FONDFORSAKRING
2003 2003 2003 2002 2002

MSEK Kv 3% Kv 2 Kv 1 Kv 4 Kv 3
Tackningsbidrag 1652 1415 1676 1878 1252
Anskaffningskostnad -1496 -1312 -1260 -1596 -1344
Administrativa kostnader -219 -311 -305 -374 -280
Forandring forutbetalda anskaffningskostnader 344 324 243 510 469
Tekniskt resultat 281 116 354 418 97
Kapitalavkastning 33 60 42 17 67
Finansieringskostnader -9 -4 -4 -7 -5
Resultat fore skatt (enligt &rsredovisningslagen) 305 172 392 428 159
Forandring 6vervarde fondférsakringsbestand 488 1175 -41 -90 -333
Rorelseresultat, fondférsakring (enligt embedded value-metoden) 793 1347 351 338 -174

Y Inkluderar en justering for kostnadsallokering fran administrativa kostnader till anskaffningskostnader om 80 MSEK.

NYFORSALJNING OCH VINSTMARGINAL, FONDFORSAKRING PER GEOGRAFISKT

OMRADE, KVARTALSVIS
Arlig nyférséljning
2003 2003 2003 2002 2002

MSEK Kv 3 Kv 2 Kv 1 Kv 4 Kv 3
Storbritannien ¥ 1063 972 830 966 1027
Sverige 478 619 651 622 478
Ovriga marknader 534 668 592 730 559
Totalt 2075 2259 2073 2318 2064

Nuvérde av arets nytecknade affar
2003 2003 2003 2002 2002

MSEK Kv 3 Kv 2 Kv 1 Kv 4 Kv 3
Storbritannien ¥ 103 77 60 7 118
Sverige 78 103 110 104 80
Ovriga marknader 98 132 110 130 111
Totalt 279 312 280 311 309

Vinstmarginal nyforsaljning
2003 2003 2003 2002 2002
Kv 3 Kv 2 Kv 1 Kv 4 Kv 3

Storbritannien 97% 79% 72% 80% 115%
Sverige 16,3% 16,6% 16,9% 16,7% 16,7%
Ovriga marknader 18,4% 19.8% 18,6% 17,8% 19,9%
Totalt 13,4% 13,8% 135% 13,4% 15,0%

) Storbritannien avser har verksamheter med huvudkontor i Storbritannien och inkluderar darmed &ven Royal Skandia och
filialerna i Finland och Norge.
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KASSAFLODESANALYS Koncernen exklusive American Skandia och

American Skandia och Skandia Bank Schweiz
Skandia Bank Schweiz (verksamheter under Koncernen

avveckling)

2003 2002 2002 2003 2002 2002 2003 2002 2002
MSEK 1 000 9man 9man 12man 9man 9man 12man 9méan 9man 12man
Kassaflode frAn den I6pande verksamheten ¥ -1,6 -0,5 -0,1 0,0 0,1 10 -16 -04 0,9
Kassafléde fran investeringsverksamheten 22 4,0 53 6,0 -1,8 -0,6 0,7 22 47 53
Kassaflode fran intern finansieringsverksamhet ¥ 0,0 -1,9 -11 0,0 1,9 11 00 00 0,0
Kassaflode fran extern finansieringsverksamhet * -2,8 -3,8 5,1 -0,2 -0,5 -06 -30 -43 57
Periodens kassaflode -0,4 -0,9 -0,3 -2,0 0,9 08 -24 00 0,5
Likvidamedel vid periodens bérjan 25 3,0 3,0 2,0 1,6 1,6 4.5 4.6 4.6
Kursdifferens i likvida medel -0,1 -0,1 -0,2 0,0 -0,3 -04 -01 -04 -06
Likvidamedel vid periodens slut 2,0 2,0 2,5 0,0 2,2 20 20 4.2 4,5

D Kassaflodet frén den lépande verksamheten paverkas negativt av den dkande nyforsaljningen av fondférsakrings produkter. Denna
ger upphov till en initial nettoutbetalning for Skandia som uppvags av de inkomster bolaget erhaller under forsakringens loptid.

2 Kép och forsaljningar av placeringstillgdngar, som ar en naturlig del av ett forsakringsbolags verksamhet, redovisas som kassaflode
fran investeringsverksamheten. Direktavkastningen pa placeringstillgdngar har paverkat kassaflodet, dock inte den orealiserade

vardeforandring dessa haft.

3| kassaflodet fran investeringsverksamheten ingar likviden fér American Skandia-transaktionen netto efter avdrag for dvertagna l&an
och kostnader. Dessutom ingdr investeringar i placeringstillgdngar om 1,6 miljarder SEK. Prudential Financials dvertagande av
American Skandia's likvida medel om 1,5 miljarder vid férvarvstidpunkten har redovisats som en negativ post i kassaflodet fran
investeringsverksamheten i American Skandia och paverkar darmed inte kassaflodet fér koncernen exklusive American Skandia.

4 Netto kapitaltillskott och férandringar av interna 1&n till American Skandia fére Prudential Financials forvary den 1 maj 2003.

% | kassaflodet fran finansieringsverksamheten ingdr aterbetalning av Ian med 3,4 miljarder SEK samt positivt kassaflode fréan

valutasakringar med 0,9 miljarder SEK.

KONSOLIDERINGSKAPITAL

2003 2002
MSEK 30sept 3ldec
Eget kapital 13983 15238
Uppskjuten skatt, netto 1881 2 000
Overvarden fondférsakringsbestand efter uppskjuten skatt 10 684 9670
Ovriga évervarden 97 125
Konsolideringskapital 26645 27033
Forlagslan 849 1058
Riskbarande kapital 27494 28091
FORANDRING | KONSOLIDERINGSKAPITAL OCH EGET KAPITAL
Konsoliderings-
kapital Eget kapital
2003 2003 2002
MSEK 30sept 30sept 3ldec
Ing&ende varde 27033 15238 20538
Rorelseresultat/Resultat fore skatt 1443 -179 -7 213
Inkomstskatt -185 -67 2891
Foérandring dvervarden obligationer -28 - -
Uppskjuten skatt, Gvervarden i fondforsakringsbestand -247 - -
Nyemission 1 1 -
Utdelning -307 -307 -307
Omréakningsdifferenser valutakurser -1 095 -733 -695
Minoritetens andel av periodens resultat 30 30 24
Utgdende varde 26 645 13983 15 238

Y Nyemission i samband med stock option-program.
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KASSAFLODESANALYS, KVARTALSVIS

Koncernen exklusive American Skandia och
Skandia Bank Schweiz

2003 2003 2003 2002 2002
MSEK 1 000 Kv 3 Kv 2 Kv 1 Kv 4 Kv 3
Kassaflode fran den Iopande verksamheten ¥ -0,5 -0,8 -0,3 0,7 -0,2
Kassafléde fran investeringsverksamheten ? 0,5 3,4 0,1 0,4 0,7
Kassaflode fran intern finansieringsverksamhet 0,0 0,0 0,0 0,8 -1,4
Kassaflode fran extern finansieringsverksamhet -0,4 -2,6 0,2 -1,3 0,7
Periodens kassaflode -0,4 0,0 0,0 0,6 -0,2
Likvidamedel vid periodens bérjan 2,3 25 25 2,0 2,2
Kursdifferens i likvida medel 0,1 -0,2 0,0 -0,1 0,0
Likvidamedel vid periodens slut 2,0 23 25 2,5 2,0

American Skandia och Skandia Bank Schweiz
(verksamheter under avveckling)

2003 2003 2003 2002 2002
MSEK 1 000 Kv 3 Kv 2 Kv 1 Kv 4 Kv 3
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 0,0 -0,1 0,1 0,5 0,1
Kassaflode fran investeringsverksamheten 0,0 -1,4 -0,4 0,3 -0,2
Kassaflode fran intern finansieringsverksamhet 0,0 0,0 0,0 -0,8 14
Kassaflode fran extern finansieringsverksamhet 0,0 -0,1 -0,1 -0,1 -0,2
Periodens kassaflode 0,0 -1,6 -0,4 -0,1 1,1
Likvidamedel vid periodens bérjan 0,0 15 2,0 2,2 1,1
Kursdifferens i likvida medel 0,0 0,1 -0,1 -0,1 0,0
Likvidamedel vid periodens slut 0,0 0,0 15 2,0 2,2

Koncernen

2003 2003 2003 2002 2002
MSEK 1 000 Kv 3 Kv 2 Kv 1 Kv 4 Kv 3
Kassaflode fr&n den I6pande verksamheten ¥ -0,5 -0,9 -0,2 1,2 -0,1
Kassaflode fran investeringsverksamheten 2 0,5 2,0 -0,3 0,7 0,5
Kassaflode fran intern finansieringsverksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kassaflode fran extern finansieringsverksamhet -0,4 -2,7 0,1 -1,4 0,5
Periodens kassaflode -0,4 -1,6 -0,4 0,5 0,9
Likvidamedel vid periodens bérjan 2,3 4,0 4,5 4,2 3,3
Kursdifferens i likvida medel 0,1 -0,1 -0,1 -0,2 0,0
Likvidamedel vid periodens slut 2,0 2,3 4,0 4.5 4,2

Y Merparten av det negativa kassaflodet hanfor sig till reglering av utestiende balansposter. Det Iopande kassaflodet

darutdver var svagt negativt.

Intékter frAn fonder under foérvaltning har borjat 6ka igen, men foljer bérsutvecklingen med en viss efterslapning samtidigt
som den 6kade forséljningen gav upphov till 6kade provisionsutbetalningar.

2 Kassaflodet fran investeringsverksamheten har paverkats positivt under tredje kvartalet 2003 genom slutregleringen av

Prudentials forvarv av American Skandia.
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RESULTATRAKNING
(enligt &rsredovisningslagen)

Koncernen exklusive

American Skandia och
Skandia Bank Schweiz

American Skandia och
Skandia Bank Schweiz
(verksamheter under
avveckling) ®

Koncernen ®

2003 2002 2002 2003 2002 2002 2003 2002 2002
MSEK 9man 9méan 12m&n 9méan 9man 12man 9mé&n 9man 12man
Teknisk redovisning av skadeforsakringsrorelse
Premieintékter, f.e.r. 345 321 434 - - - 345 321 434
Kapitalavkastning éverford fran finansrorelsen 25 29 21 - - - 25 29 21
Forsakringsersattningar, f.e.r. -237 -231 -309 - - - -237 -231 -309
Driftskostnader -145 -123 -164 - - - -145 -123 -164
Skadefdrsékringsrorelsens tekniskaresultat -12 -4 -18 - - - -12 -4 -18
Teknisk redovisning av livforsakringsrorelse
Premieinkomst, f.e.r. 40271 41430 55537 7849 25232 31756 48120 66662 87293
Kapitalavkastning inklusive orealiserade 23885 -46 046 -44 563 5625 -39248 -32798 29510 -85294 -77 361
vardeférandringar
Forsakringsersattningar, f.e.r. -14 685 -17 466 -23 107 -8569 -21687 -29569 -23 254 -39 153 -52 676
Forandring i andra forsakringstekniska avsattningar
for vilka livférsakringstagaren bar placeringsrisken -45849 24076 15535 402 38805 34059 -45447 62881 49594
Driftskostnader® -4 068 -3867 -5295 -751 -4907 -5882 -4819 -8774 -11177
Foérandring av CARVM-avdrag - - - 11 299 566 11 299 566
Ovriga forsakringstekniska avsattningar 1249 2762 3209 -4367 -1026 -1116 -3118 1736 2093
Livforsakringsrorelsens tekniskaresultat 803 889 1316 200 -2532 -2984 1003 -1643 -1668
Icke-teknisk redovisning
Kapitalavkastning inkl orealiserade vérdeférandringar 350 372 509 -88 556 448 160 559 510
Finansieringskostnader -128 -193 -224 -246 -588 -723 -272 -412 -500
Fondsparande -152 -195 -284 -22 -35 -55 -174 -230 -339
Ovriga verksamheter 107 26 46 -252 -109 -164 -145 -83 -118
Avskrivning av goodwill -123 -153 -246 - - - -123 -153 -246
Strukturkostnader -97 -80 -136 - - - -97 -80 -136
Koncernens forvaltningskostnader -365 -310 -433 - - - -365 -310 -433
Jamforelsestorande poster ? -435 2016 1566 281 - -5831 -154 2016 -4 265
Resultat fore skatt 52 2368 2096 -127 -2708 -9309 -179 -340 -7213
Aktuell och uppskjuten skatt -67 373 604 - 151 2287 -67 524 2891
Minoritetens andel av periodens resultat 30 23 24 - - - 30 23 24
Periodens resultat -89 2764 2724 -127 -2557 -7022 -216 207 -4298
(f.e.r. = for egen rakning)
Nyckeltal
Genomsnittligt antal aktier fore utspadning, milj st 1024 1024 1024 - - - 1024 1024 1024
Genomshnittligt antal aktier efter utspadning, milj st 1027 1024 1024 - - - 1027 1024 1024
Genomsnittligt antal aktier efter full utspadning, miljst 1078 1064 1064 - - - 1078 1064 1064
Vinst per aktie fére utspédning, kr -0,09 2,71 2,50 - - - -0,21 0,20 -4,20
Vinst per aktie efter utspadning, kr 9 0,00 271 250 - - - 021 020 -4,20
Direktavkastningsprocent - - - - - - 1,8 15 1,6
Totalavkastningsprocent - - - - - - 0,7 -0,4 -0,9

Y Varav forandring forutbetalda anskaffningskostnader 911 MSEK per 0309, 1 106 MSEK per 0209 och 1 615 MSEK per 0212 for

koncernen exklusive American Skandia.

2 Transaktionen avseende American Skandia genomférdes enligt faststallda villkor, som innebar att verksamhetens resultat under 2003
inte paverkar Skandiakoncernen. Genom en jamforelsestérande post om 156 MSEK per 0309, utjamnas det underliggande resultatet i
American Skandia i enlighet med ovanstdende. Utéver detta har 125 MSEK resultatforts avseende ackumulerade
omrakningsdifferenser i samband med genomférandet av American Skandia transaktionen. D& de ackumulerade
omrakningsdifferenserna fors fran balanserade vinstmedel till &rets resultat paverkas inte totalt eget kapital.

% Uppgifterna om antalet aktier efter utspadning beaktar Skandias stock option-program omfattande &ren 2000-2003 i den man det

inneburit utspadning.

¥ Enligt Redovisningsradets rekommendation RR18 beraknas effekten av utspadning om nyckeltalet "Vinst per aktie" férsamras.
® Vinst per aktie beraknas som periodens resultat dividerat med genomsnittligt antal aktier.
8 Verksamheten i American Skandia och Skandia Bank Schweiz redovisas som verksamheter under avveckling i enlighet med
Redovisningsradets rekommendation RR 19, Verksamheter under avveckling. Rekommendationen foreskriver att verksamhet under
avveckling konsolideras som vanligt enligt géllande regelverk, men att &ven upplysningar om verksamheten redovisas separat.

Prudentials forvarv av American Skandia genomfordes den 1 maj 2003 och detta innebar att endast de forsta fyra manaderna av

Skandias verksamhet i USA ingér i resultatrékningen for koncernen. Enligt beslut av Skandias styrelse under det tredje kvartalet 2003
har Skandia Bank Schweiz stangts den 20 november 2003. Resultatet for Skandia Bank Schweiz rapporteras pa raden "Ovriga
verksamheter" i resultatrakningen. Alla évriga rader i resultatrakningen i kolumnerna fér verksamheter under avveckling avser

American Skandia.
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RESULTATRAKNING
(enligt arsredovisningslagen)

American Skandia och
Skandia Bank Schweiz

Koncernen exklusive
American Skandia och

Skandia Bank Schweiz (verksamheter 5)
under avveckling)® Koncernen

2003 2002 2003 2002 2003 2002
MSEK Kv 3 Kv 3 Kv 3 Kv 3 Kv 3 Kv 3
Teknisk redovisning av skadeforsakringsrorelse
Premieintékter, f.e.r. 120 110 - - 120 110
Kapitalavkastning éverford fran finansrorelsen 8 9 - - 8 9
Forsakringsersattningar, f.e.r. -84 -83 - - -84 -83
Driftskostnader -66 -39 - - -66 -39
Skadeforsakringsrorelsens tekniskaresultat -22 -3 - - -22 -3
Teknisk redovisning av livférsakringsrorelse
Premieinkomst, f.e.r. 13 266 13 400 - 8528 13266 21928
Kapitalavkastning inkl orealiserade vardeférandringar 9343 -30 348 - -20440 9343 -50788
Forsakringsersattningar, f.e.r. -3 654 -4 692 - -7278 -3654 -11970
Forandring i andra forsékringstekniska avsattningar
for vilka livforsékringstagaren bér placeringsrisken -16 838 21663 - 20528 -16838 42191
Driftskostnader ” -1 386 -1185 - -2988 -1386 -4173
Forandring av CARVM-avdrag - - - 226 0 226
Ovriga forsakringstekniska avsattningar -442 1295 - -594 -442 701
Livforsékringsrorelsens tekniskaresultat 289 133 0 -2 018 289 -1885
Icke-teknisk redovisning
Kapitalavkastning inklusive orealiserade 59 150 - 312 59 344
véardeférandringar
Finansieringskostnader -39 -56 - -181 -39 -119
Fondsparande -33 -54 - -33 -33 -87
Ovriga verksamheter 107 -20 -109 -50 -2 -70
Avskrivning av goodwill -40 -47 - - -40 -47
Strukturkostnader -41 21 - - -41 21
Koncernens forvaltningskostnader -109 -101 - - -109 -101
Jamforelsestdrande poster -389 0 - -389 0
Resultat fore skatt -218 -19 -109 -1970 -327 -1989
Aktuell och uppskjuten skatt 17 675 - -146 17 529
Minoritetens andel av periodens resultat 10 9 - - 10 9
Periodens resultat -191 665 -109 -2116 -300 -1451
(f.e.r. = for egen rakning)
Nyckeltal
Genomsnittligt antal aktier fore utspadning, milj st 1024 1024 - - 1024 1024
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning, milj st 2 1028 1024 - - 1028 1024
Genomsnittligt antal aktier efter full utspadning, milj st 1078 1064 - - 1078 1064
Vinst per aktie fore utspadning, kr -0,19 0,65 - - -0,29 -142
Vinst per aktie efter utspadning, kr 3% -0,19 0,65 - - 0,29 -142

Y varav férandring férutbetalda anskaffningskostnader 345 MSEK i kv 3 2003 och 470 MSEK i kv 3 2002 fér koncernen exklusive

American Skandia.

“ Uppgifterna om antalet aktier efter utspadning beaktar Skandias stock option-program omfattande &ren 2000-2003 i den man det

inneburit utspadning.

% Enligt Redovisningsradets rekommendation RR18 beraknas effekten av utspadning om nyckeltalet "Vinst per aktie" fsrsamras.

9 Vinst per aktie beréknas som periodens resultat dividerat med genomsnittligt antal aktier.

% Verksamheten i American Skandia och Skandia Bank Schweiz redovisas som verksamheter under avveckling i enlighet med
Redovisningsradets rekommendation RR 19, Verksamheter under avveckling. Rekommendationen féreskriver att verksamhet
under avveckling konsolideras som vanligt enligt géllande regelverk, men att &ven upplysningar om verksamheten redovisas
separat. Prudentials férvarv av American Skandia genomférdes den 1 maj 2003 och detta innebar att endast de forsta fyra
manaderna av Skandias verksamhet i USA ingar i resultatrakningen for koncernen. Enligt beslut av Skandias styrelse under det
tredje kvartalet 2003 har Skandia Bank Schweiz sténgts den 20 november 2003. Resultatet for Skandia Bank Schweiz
rapporteras pa raden "Ovriga verksamheter" i resultatrakningen. Alla 6vriga rader i resultatrakningen i kolumnerna for
verksamheter under avveckling avser American Skandia.
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KONCERNEN EXKLUSIVE AMERICAN SKANDIA OCH SKANDIA BANK SCHWEIZ

RORELSERESULTAT

MSEK Ovriga Jamforelse-
2003 Fond- Fond- Liv- verk- Koncernens  Skade- storande Rorelse-
9man forsékr spar forsékr samheter  kostnader forsakr poster  resultat
Tekniskt resultat
Skadeforsékring -37 25 -12
Livférsékring 752 51 803
Icke-tekniskt resultat

Kapitalavkastning 134 139 -25 248
Interna réntor ¥ 102 102
Finansieringskostnader -17 0 -111 -128
Forandring évervarden

i fondférsékring 1622 1622
Fondsparande -152 -152
Ovriga verksamheter -1 108 107
Avskrivning goodwill -6 -117 -123
Strukturkostnader -97 -97
Koncernens forvaltningskostnader -365 -365
Jamforelsestérande poster -435 -435
Rorelseresultat ? 2491 -152 44 84 -462 0 -435 1570
Darav forandring évervarden fondférsakring -1 622 -1622
Resultat fore skatt ¥ 869 -152 44 84 -462 0 -435 -52

Ovriga Jamforelse-

2002 Fond- Fond- Liv- verk- Koncernens Skade- storande Rorelse-
9man forsdkr spar forsdkr samheter  kostnader forsakr poster  resultat
Tekniskt resultat

Skadeforsakring -33 29 -4
Livforsakring 769 120 889
Icke-tekniskt resultat

Kapitalavkastning 106 -74 -29 3
Interna rantor 369 369
Finansieringskostnader -14 -6 -173 -193
Forandring dvervarden

i fondférsakring -439 -439
Fondsparande -195 -195
Ovriga verksamheter 26 26
Avskrivning goodwill -6 -147 -153
Strukturkostnader -80 -80
Koncernens forvaltningskostnader -310 -310
Jamforelsestorande poster 2016 2016
Rorelseresultat ? 422 -201 114 -32 -390 0 2016 1929
Darav férandring éver-

Varden fondforséakring 439 439
Resultat fore skatt ¥ 861 -201 114 -32 -390 0 2016 2368

Y Inkluderar interna ranteintakter fran American Skandia.

2 Enligt embedded value-metoden.
3 Enligt &rsredovisningslagen.

24



KONCERN INKLUSIVE AMERICAN SKANDIA OCH SKANDIA BANK SCHWEIZ

RORELSERESULTAT
MSEK Ovriga Jamforelse-
2003 Fond- Fond- Liv- verk- Koncernens  Skade- storande  Rorelse-
9man forsakr spar forsdkr samheter  kostnader forsakr poster  resultat
Tekniskt resultat
Skadeforsékring -37 25 -12
Livforsékring 952 51 1003
Icke-tekniskt resultat
Kapitalavkastning 46 139 -25 160
Finansieringskostnader -263 0 -9 -272
Forandring évervarden
i fondforsékring 1622 1622
Fondsparande -174 -174
Ovriga verksamheter -1 -144 -145
Avskrivning goodwill -6 -117 -123
Strukturkostnader -97 -97
Koncernens forvaltningskostnader -365 -365
Jamforelsestérande poster -154 -154
Rérelseresultat ¥ 2357 -174 44 -168 -462 0 -154 1443
Darav forandring dver-
véarden fondforsakring -1622 -1 622
Resultat fore skatt ? 735 -174 44 -168 -462 0 -154 -179
Ovriga Jamforelse-

2002 Fond- Fond- Liv- verk- Koncernens  Skade- storande Rorelse-
9man forsékr  spar forsékr samheter kostnader  forsakr poster resultat
Tekniskt resultat
Skadeforséakring -33 29 -4
Livférsakring -1763 120 -1643
Icke-tekniskt resultat
Kapitalavkastning 662 -74 -29 559
Finansieringskostnader -602 -6 196 -412
Foréndring dvervarden
i fondforsakring -1 969 -1 969
Fondsparande -230 -230
Ovriga verksamheter -83 -83
Avskrivning goodwill -6 -147 -153
Strukturkostnader -80 -80
Koncernens forvaltningskostnader -310 -310
Jamforelsestorande poster 2016 2016
Rorelseresultat ¥ -3672 -236 114 -141 -390 0 2016 -2 309
Darav forandring éver-

varden fondférsakring 1969 1969
Resultat fére skatt 2 -1703 -236 114 -141 -390 0 2016 -340

Y Enligt embedded value-metoden.
2 Enligt &rsredovisningslagen.
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BALANSRAKNING | SAMMANDRAG

MSEK 1 000 American Skandia och
Skandia Bank Schweiz

Koncernen (verksamheter under avveckling)®

2003 2002 2003 2002
Tillgangar 30 sept 31 dec 30 sept 3ldec
Immateriella tillgangar 2,7 3,1 - 0,0
Andelar i intresseforetag 0,0 0,0 - -
Placeringstillg&ngar ¥ 24,6 24,5 - 4,0
Placeringstillgangar fondférsakring 234,1 391,4 - 189,9
Aterforsakrares andel av for-
sakringstekniska avsattningar ? 0,6 10,4 - 15,2
Tillgangar i bank och
Finansholag 43,4 39,4 0,1 -
Fordringar 4,1 3,6 - 0,8
Materiella tillgangar 0,4 0,7 - 0,2
Kassa och bank 2,0 4,5 - 2,0
Ovriga tillgdngar 0,0 0,0 - -
Forutbetalda
anskaffningskostnader 2 8,1 11,7 - 4,2
Ovriga férutbetalda kostnader
och upplupna intakter 0,6 0,8 - 0,1
Tillgangar 320,6 490,1 0,1 216,4
Eget kapital,

avsattningar och skulder

Eget kapital 14,0 15,2 - 11
Minoritetsintressen 0,1 0,1 - -
Efterstallda skulder® 0,8 1,1 - -
Forsakringstekniska avsattningar ? 22,6 20,9 - 0,8
Avsattning fondforsakring ? 226,0 376,5 - 183,7
Skulder i bank och

finansbolag ¥ 40,7 36,7 01 -
Uppskjuten skatteskuld 2,2 25 - 0,1
Ovriga avséttningar 1,8 7.2 - 52
Upplaning ® 3,4 8,5 - 7.9
Depéer fran aterforsakrare 1,3 12,0 - 15,5
Ovriga skulder 6,4 6,4 - 0,8
Aterforsakrares andel av férut-

Betalda anskaffningskostnader ? 0,0 0,5 - 0,7
Ovriga upplupna kostnader och

forutbetalda intékter 1,3 25 0,6
Eget kapital,

avsattningar och skulder 320,6 490,1 0,1 216,4

Y Verksamheten i American Skandia och Skandia Bank Schweiz redovisas som verksamheter under avveckling
i enlighet med Redovisningsradets rekommendation RR 19, Verksamheter under avveckling. Rekommenda
tionen foreskriver att verksamhet under avveckling konsolideras som vanligt enligt géllande regelverk, men att
aven upplysningar om verksamheten redovisas separat. Prudentials forvarv av American Skandia
genomfordes den 1 maj 2003 och detta innebar att balansrakningen for American Skandia ingar i
balansrakningen for koncernen per 31 december 2002 men inte per 30 september 2003. Enligt beslut av
Skandias styrelse under det tredje kvartalet 2003 har Skandia Bank Schweiz stangts den 20 november 2003.
Balansrakningen for Skandia Bank Schweiz rapporteras pa raderna "Tillgangar i bank och finansbolag" och
"Skulder i bank och férsékringsbolag”. Alla 6vriga rader i balansrakningen i kolumnerna fér verksamheter
under avveckling avser American Skandia.

Alla 6vriga noter till balansrékning finns p& nasta sida.
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NOTER TILL BALANSRAKNING | SAMMANDRAG
MSEK 1 000

American Skandia och
Skandia Bank Schweiz

Koncernen (verksamheter under avveckling)
2003 2002 2003 2002

30 sept 31 dec 30 sept 31l dec
2 Forsakringstekniska avsattningar
netto, efter avdrag for forutbetalda
anskaffningskostnader
Livforsékring 10,9 12,3 - -
Fondforséakring 228,2 362,7 - 165,8
Skadeforsékring 0,8 0,8 - -
Netto enligt balansréakningen 239,9 375,8 165,8
3 Koncernens upplaning, exklusive
forlagslan i Forsakrings AB Skandia
Upplaning enligt balansrakningen,
inklusive efterstallda skulder 4,2 9,6 - 7,9
Darutover upplaning i finansbolag och bank 0,0 0,0 - -
Upplaning brutto 4,2 9,6 7,9
Avgar forlagslan i Forsakrings AB Skandia -0,8 -1,1 - -
Upplaning netto 3,4 8,5 - 7,9
¥ Placeringstillgangar till verkligt varde
Placeringstillgangar enligt balansrakningen 24,6 24,5 - 4,0
Omréakning till verkligt varde 0,6 0,6 - -
Kassa och bank 2,0 45 - 2,0
Fondlikvidfordringar netto 0,0 0,0 - -
Upplupna ranteintakter 0,2 0,3 - 0,0
Skuldderivat -0,3 -0,3 - -
Totalt 27,1 29,6 - 6,0
Varav:
Placeringstillgangar livférsakring 11,9 13,5 - -
Placeringstillgangar fondférsakring 2,9 8,7 - 6,0
Placeringstillgangar fondsparande 0,3 0,6 - -
Ovriga placeringstillgangar 6,9 54 - -
Valutaderivat 0,9 14 - -
Depaer hos foretag som avgivit aterforsakring 4,2 - - -
Totalt 27,1 29,6 - 6,0
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OPERATIVT RESULTAT, OVRIGA VERKSAMHETER

2003 2002 2002
MSEK 9man 9man 12man
Bankhall ¥ 2 -52 -38 -52
Storbritannien -52 -38 -52
Global Business Development -2 -15 -9
UK & Asia Pacific -54 -53 -61
SkandiaBanken ¥ 132 17 41
Lifeline ¥ -34 -33 -37
Ovrigt -29 -28 33
Sverige 69 -44 37
Finansbolag 2 4 5
Danmark 2 4 5
Ovrigt -10 27 -63
Global Business Development 0 -25 -26
Europe 61 -92 -47
Global Business Development -58 -97 -145
Treasury ¥ 65 91 110
Kapitalavkastning ¥ 35 108 145
Asset Management - 11 15
Ovrigt 35 -35
Ej utfordelat 35 11 -20
Totalt 84 -32 -18

 Skandia kopte Bankhall i februari 2002.

“ Det operativa resultatet for Bankhall uppgick till 50 MSEK fére goodwillavskrivningar om 102 MSEK per 0309,
62 MSEK fére goodwillavskrivningar om 100 MSEK per 0209 och 85 MSEK ftre goodwillavskrivningar om 137
MSEK per 0212.

% Resultatrakning SkandiaBanken

2003 2002 2002
MSEK 9 man 9man 12 méan
Réantenetto 591 475 657
Provisionsnetto 777 1053 1385
Nettoresultat av finansiella transaktioner 5 4 13
Ovriga intakter 7 45 52
Summaintakter 1380 1577 2107
Administrativa kostnader -1 156 -1477 -1961
Av- och nedskrivningar -35 -38 -50
Ovriga kostnader -26 -43 -46
Summakostnader -1 217 -1558 -2 057
Kreditforluster -31 -2 -9
Operativt resultat 132 17 41

4 Group Treasury har delats upp p& Treasury och kapitalavkastning.
% Det operativa resultatet for Lifeline per 0309 &r ett resultat frAn avvecklingen av ett samarbetsavtal.
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JAMFORELSESTORANDE POSTER

2003 2002 2002
MSEK 9man 9man 12man
Reavinst forséljning Skandia Asset Management (SAM) - 2016 2016
Nedskrivning av systemutvecklingskostnader -71 - -90
Omstruktureringskostnader ) -364 - -360
Totalt -435 2016 1566

Y Omstruktureringskostnader fér 2002 bestér av personalkostnader 308 MSEK och évriga kostnader 52 MSEK.
Omstruktureringskostnader for 2003 bestar av personalkostnader 254 MSEK och &vriga kostnader 110 MSEK.

OMSTRUKTURERINGSRESERV

MSEK

Avséttning for omstruktureringskostnader for 2002 360
Utnyttjande av omstruktureringskostnader fran 2002 -52
Balans per 31 december 2002 308
Utnyttjande av omstruktureringsreserv fran 2002 -129
Avséttning for omstruktureringskostnader for 2003 364
Utnyttjande av omstruktureringsreserv frdn 2003 -40
Balans per 30 september 2003 503

RESULTAT FORE SKATT, VERKSAMHETER UNDER AVVECKLING

2003 2002 2002
MSEK 9 man 9 man 12 méan
American Skandia 125 -2 599 -9 145
Skandia Bank Schweiz® -252 -109 -164
Totalt -127 -2 708 -9 309

Y Resultat fore skatt for Skandia Bank Schweiz uppgick till -109 MSEK i kv 3 2003 och -50 MSEK i kv 3 2002.

KONCERNGEMENSAMMA KOSTNADER, NETTO 2003 2002 2002
MSEK 9man 9man 12man
Strukturkostnader -97 -80 -136
Koncernens forvaltningskostnader -365 -310 -433
Totalt -462 -390 -569

STOCK OPTIONS

Av det totala antalet stock-options fér 2003, 13 333 300 st, som beslutades pa extra bolagsstamma i maj 2002,
avser 2 000 000 st program A. Maximal tilldelning i program B, 11 333 300 st, har reducerats med 3 833 300 st
avseende American Skandia till foljd av Prudentials forvarv av denna verksamhet. Dessutom har B-programmet
Reducerats med ytterligare 3 000 000 optioner enligt beslut av styrelsen fér Forsakringsaktiebolaget Skandia. Totalt
har 6 160 500 optioner tilldelats, varav 1 660 500 A-optioner och 4 500 000 B-optioner. Nuvarande verkstallande
direktéren har ej tilldelats nagra optioner. Andra ledande befattningshavare har tilldelats 625 300 optioner.

Teckningskursen fér 2003 ars program uppgar till 20,33 kronor. | september 2003 tecknades 19 500 A-optioner i
2003 ars program av tidigare Skandiaanstéllda. | samband med detta tecknade Skandia Umbrella Trust 6 000 A-
optioner for att ticka sociala kostnader. Teckningskursen uppgick till 20,33 kr per aktie och Skandia erhdll darmed
518 000 SEK. I juli 2003 forfoll samtliga 1 131 483 utestdende A-optioner i 2000 ars program. Inga aktier tecknades
under detta program.

For ytterligare information om stock option-programmen for &ren 2000-2003 hanvisas till arsredovisningen for 2002.
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NYCKELTAL Koncernen exklusive
American Skandia och

Skandia Bank Schweiz Koncernen
2003 2002 2002 2003 2002 2002
9man 9man 12man 9man 9méan 12man
Vinst ¥ per aktie fore utspadning, kr -0,09 2,71 250 -0,21 0,20  -4,20
Vinst ¥ per aktie efter utspadning, kr? -0,09 2,71 250 0,21 020  -4,20
Rorelseresultat per aktie fére utspadning, kr ® 1,53 1,89 1,37 141 -2,25 -9,23
Konsolideringskapital per aktie, kr - - - 26,03 33,74 26,41
Eget kapital per aktie, kr - - - 13,66 19,61 14,89
Genomsnittlig borskurs, kr - - - 22,33 44,34 38,59
Borskurs, ultimo, kr - - - 24,40 13,60 23,20
Operativ avkastning p& konsolideringskapital, % ¥ 8 10 8 5 8 5
Avkastning pa justerat konsolideringskapital, % “ 4 15 8 -14 4 -24
Avkastning pa eget kapital, % ¥ -1 18 18 -30 2 -24
Moderbolag
2003 2002
MSEK 30sept 3ldec
Kapitalbas 7 651 8473
Solvensmarginal 487 445

For definitioner se sidan 31.
Y Enligt &rsredovisningslagen.

2 Enligt Redovisningsradets rekommendation RR18 beréknas effekten av utspadning om nyckeltalet

"Vinst per aktie" forsamras.
9 Enligt embedded value-metoden.
9 Avkastningen baseras pa rullande 12-ménaderstal.

VALUTAKURSER

2003 2003 2002 2002 2002
SEK 30sept 30juni 31mars 31ldec 30 sept
EUR Balansdagskurs 9,01 9,19 9,25 9,14 9,16
EUR Genomsnittskurs 9,17 9,18 9,20 9,15 9,17
GBP Balansdagskurs 12,85 13,21 13,40 14,03 14,58
GBP Genomsnittskurs 13,33 13,43 13,75 14,58 14,71
USD Balansdagskurs 7,74 8,00 8,48 8,71 9,27
USD Genomsnittskurs 8,26 8,32 8,58 9,72 9,94
JPY Balansdagskurs 0,069 0,067 0,072 0,073 0,076
JPY Genomsnittskurs 0,070 0,070 0,072 0,078 0,079

Genomsnittskurser avser faststillda genomsnittskurser for perioden forsta januari till respektive bokslutsdatum under ar

2003 och 2002.
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Ordlista

Anskaffningskostnader : Anskaffningskostnader inkluderar samtliga kostnader, bade interna och externa, som
uppstar vid forsaljning av fondforsakringsprodukter. Anskaffningskostnader skall aktiveras (férutbetalda
anskaffningskostnader) och skrivas av i en takt som motsvarar produktens livslangd.

Finansiella effekter : Effekten p& nuvardet av framtida intékter till foljd av att forandringen pé de finansiella
marknaderna skiljer sig fran antaganden om fondtillvaxt och rantelage.

Fonder under forvaltning: Kundens placerade medel i fondférsékring, fondsparande och direktdistribuerade
fonder.

Forandring i operativa antaganden Gjorda antaganden jamfors I[6pande med verkligt utfall. Vid behov
anpassas antagandena. Ett positivt resultat innebar att tidigare antaganden har varit konservativa.

Justerat konsolideringskapital: Konsolideringskapital efter avdrag for uppskjuten skatt netto.

Konsolideringskapital: Eget kapital enligt balansrakningen, netto uppskjuten skatteskuld, dvervarden i
fondférsakringsbestand efter avdrag for uppskjuten skatt samt orealiserade vardeférandringar i rantebarande
vardepapper.

Mervarde fran verksamheten (fondforsakring): Operativt resultat for fondforsakrings verksamheten exklusive
kostnader for etableringar, évriga omkostnader och finansiella effekter.

Operativt resultat: Rorelseresultat for kérnverksamheterna exklusive finansiella effekter i fondférsékring och
jamforelsestérande poster.

Premieinkomst: Summa premier influtna under perioden eller upptagna som fordran vid dess slut.

Premieintéakt: Den del av premieinkomsten som hanfor sig till perioden, det vill séga premieinkomst med
avdrag for avgivna aterforséakringspremier, justerat fér den del av premien som annu ej &r intjanad.

Rorelseresultat: Resultat fore skatt enligt Lag om arsredovisning i forsakringsforetag, med tillagg for forandring
i 6vervarden fondforsakringsbestand.

Sysselsatt kapital: Konsolideringskapital, upplaning for investeringar i dotterbolag samt minoritetsintressen.

Tekniskt resultat livférsékring: Resultat livférsakring, inklusive direkt kapitalavkastning och véardeférandringar
pa placeringstillgangar tillhérande forsakringsrorelsen.

Tekniskt resultat skadeférsékring: Premieintékt minus skade- och driftskostnader, med tillagg for den
kapitalavkastning som tillfors fr&n det icke-tekniska resultatet.

Tillgdngar under férvaltning: Summan av kundernas placerade medel samt koncernens egna
placeringstillgngar

Inklusive placeringstillgangar i Skandia Liv.
Tackningsbidrag: Fondftrsékringsavgifter efter avdrag for erforderliga avsattningar for aktuariella risker.

Utfall jamfért med operativa antaganden: Ett positivt resultat anger att verkligt utfall under perioden ar battre
jamfort med tidigare antaganden, pa saval nytecknad som befintlig affar.

Arlig nyférséljning: Lépande premier omréknade till helérstal plus 1/10 av periodens engéngspremier.

Overviarden fondforsakringsbestand (VBIF): Nuvardet av beraknade framtida éverskott fran de avgifter
nuvarande forsakringstagare betalar arligen enligt ing&ngna avtal. Koncernens rorelseresultat inkluderar
periodens férandring av dessa dvervéarden.

Nyckeltal

Avkastning p& eget kapital: Den senaste 12-manadersperiodens resultat i forhallande till genomsnittligt eget
kapital.

Avkastning pa justerat konsolideringskapital: Den senaste 12-manadersperiodens rorelseresultat med
tillagg for dvriga dvervardesforandringar, med avdrag for aktuell och uppskjuten skatt samt minoritetens andel i
forhallande till justerat genomsnittligt konsolideringskapital.

Direktavkastningsprocent: Direktavkastning (fére avdrag for forvaltningskostnader) i procent av ett vagt
genomsnitt av placeringstillgangarnas verkliga varde.

Kapitalbas: For livforsakringsrorelse omfattar kapitalbasen inbetalat aktiekapital, halften av e] inbetalt
aktiekapital, 6vrigt eget kapital med avdrag for orealiserade vinster, samt obeskattade reserver.

Operativ avkastning pa konsolideringskapital: Den senaste 12-manadersperiodens operativa resultat i
férhallande till genomsnittligt konsolideringskapital.

Solvensmarginal: Solvensmarginalen ar den minsta nivan pa kapitalbasen som &r tillaten enligt géllande
lagstiftning. Berakningen av solvensmarginal sker utifran verksamhetens art och omfattning.

Totalavkastningsprocent: Summan av direktavkastning (fére avdrag for forvaltningskostnader) samt
realiserade och orealiserade vardeforandringar, i procent av ett vagt genomsnitt av placeringstillgangarnas
verkliga varde.

Vinstmarginal: Nuvardet av arets nytecknade affar i forhallande till total arlig nyforsaljning.
Vinst per aktie: Periodens resultat dividerat med genomsnittligt antal aktier under aret.
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