kommunikasjon informasjon

Pressenel d

Abonnentval get til UPC er na
avgj ort

GCsl o, 30. desenber 2003:

UPC si ne kunder har na valgt en ny Gunnpakke. Den nye
Grunnpakken vil bli levert fra 1. mars 2004, og innehol der
f gl gende kanal er: NRK1, NRK2, TV2, Lokal -TV/ TVNorge, TV3,
Svensk TV1, Svensk TV2, Cartoon Network/ TCM MIV, CNN,
Nat i onal Geographic, Travel Channel, Viasat Sport, ZTV og
| nf or masj onskanal en.

Den 17. novenber inviterte UPC sine kunder til & vae ned & bestemme hvil ke
TV-kanal er som skulle inngd i den nye G unnpakken fra 1. mars 2004.
Grunnpakken er det basistilbud av TV-kanaler som fgl ger ned en tilknytning
til UPCs kabel nett.

UPCs samar bei dspartner MM har nd talt opp alle stemene fra valget. Totalt
87 500 hustander har avgitt sin steme, og 52,2 % av disse stente pa den
pakken som i nnehol der kanal ene beskrevet over.

Den val gte pakken har en kanal sanmensetting i nnenfor kategoriene: Al nmenne
kanal er, Barn, Internasjonale nyheter, Misikk, Natur & Vitenskap

Qopl evel ser & Reiseliv og Sport. Samensettingen i dette valg- alternativet
baserte seg pa kanal enes popul aritet i seerundersgkel ser, og de

beti ngel sene som ble frenforhandl et fgr valget. Resultatet var at UPC
kunne tilby et prisgunstig alternativ i valget, det er dette alternativet
flertallet av kundene nd har stent pa.

Prisen for den nye G unnpakken er 141 kroner per maned for enkeltkunder, og
er gjeldende fra 1. mars 2004. De nye kanalene vil bli lagt i det |aveste
frekvensonr &det i kabel nettet, slik at ogsd UPC sine kunder i eldre

kabel nett kan notta de nye kanalene. Etter valget vil dernmed alle
enkel t kunder hos UPC kunne nmotta et |ikt produkt til en lik pris. For
borettsl ag gj el der egne priser

Santidig med at UPC | anserer den nye Grunnpakken 1. mars, |anseres ogsa en
helt ny pakkestruktur pé tilleggskanaler |evert gjennomen dekoder. Hele
UPC sitt TV tilbud vil derfor bli fornyet etter val get.

- Vi ser fremtil a levere den nye Grunnpakken satt sammen etter hva
maj oriteten av kundene vare gnsker. Vi nener den nye G unnpakken er
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konkurransedyktig pa pris og kvalitet sammenlignet nmed andre til bydere av
fjernsyn i Norge, og vart nye TV-tilbud vil styrke UPC sin stilling somen
| edende distributgr av fjernsyn, sier adm nistrerende Direktgr Gunnar
Evensen.
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UPC Nor ge

UPC Norge er en del av et av Europas nmest noderne og frentidsrettede

sel skaper innen bredbands- komuni kasj on, UGC Europe. UPC Norge har
hovedkontor i Nydalen i Oslo, og |okal kontorer i @stfold, Romerrike,
Buskerud, Kristiansand, Stavanger, Haugesund og Bergen. Pr. 30. septenber
2003 dekket UPC Norges nettverk totalt 484.500 husstander i store deler av
Sor - Norge. Av dette var ca. 340.000 kabel - TV abonnenter, hvorav ca. 32.800
var Digital-TV abonnenter. | tillegg hadde UPC Norge ca. 23.300 tel efoni-
og ca. 35.000 Internett-abonnenter

ucC

UGC Europe, Inc er gjennomsitt dattersel skap United Pan-Europe

Conmuni cations N.V. ("UPC') et av de | edende sel skapene i Europe innen

br edbandskommuni kasj on og under hol dning. UPC tilbyr telefoni, Internett
tilgang og TV-tjenester gjennomsitt bredbandsnettverk. UGC Europe, Inc’'s
aksjer er notert pa NASDAQ bgrsen (ticker:UGCE). Sel skapet er mmjoritetseid
av Uni tedd obal Com I nc. (NASDAQ UCOMA).

For mer informasjon omresultatene, se ww. upc. no.

For ytterligere informasjon, vennligst kontakt
@yvi nd Hushy

Direkter for Strategi og

Sanf unnskont akt

Tel. 21 90 00 00

Mob. 93 44 41 40

e-mai | : oyvi nd. husby@pc. no

Besgk www. upc.no for mer informasjon om UPC Norge



