Tiedote 3.5.2004

Julkaisuvapaa valittomasti

RAHAPELIYHTEISOT YHTEISTYOHON ONGELMAPELAAJIEN AUTTAMISEKSI

Raha-automaattiyhdistys, Veikkaus Oy ja Fintoto Oy kaynnistavét syyskuussa uuden valta-

kunnallisen puhelinpalvelun ongelmapelaajille ja heidan omaisilleen. Puhelinpalvelulla raha-
peliyhteisot haluavat kantaa vastuuta myos pelaamisen mukanaan tuomista sosiaalisista on-

gelmista. Rahapeliyhteisdjen toimitug ohtajat, sosiaali- ja terveysministeri Sinikka Monkére
seka A-klinikkasaation ja Sininauhaliiton toimitugohtajat allekirjoittivat sopimuksen puhe-

linpalvelun kaynnistamisesta tdnaan Helsingissa.

Vaikka RAY, Veikkaus ja Fintoto tulouttivat viime vuonna yhteiskunnalle yhteensa
yli 900 miljoonaa euroa, ei suomalaisten rahapeliyhteisojen tarkoituksera ol e tuotto-
jensa kasvattaminen hintaan mihin hyvansa. Rahapel aamisen sosiaalisten haittojen
ehkai seminen on keskeinen osa suomalaisten rahapeliyhteisdjen vastuullista toiminta-
tapaa

Osana téata vastuullista toimintakul ttuuria rahapeliyhtei sdt kdynnistévat ongelmapel aa-
jille jaheidan laheisilleen tarkoitetun valtakunnallisen puhelinpalvelun 1.9.2004. Ta-
voitteena on rahapel aamisesta aiheutuvien yksiléllisten, yhteiskunnallisten ja sosiaa-
listen haittojen ehké seminen ja vahentdminen. Palvelut tuottaa A-klinikkas&étio ja Si-
ninauhaliitto ry. Tilagjina toimivat rahapeliyhteistt rahoittavat palvelun suhteessa:
RAY 45 %, Veikkaus 45 % ja Fintoto 10 %.

Peliongelmaisten puhelinpalvelun kokeiluvaihe kestéé 31.5.2005 asti. Sen aikana pu-
helin péivystaa viitena pdivara viikossa kuus tuntia paivassi. Taman lisdks jérjeste-
téén 2-3 paivéana viikossa erillinen riippuvuuksien hoitoon erikoistuneiden terapeuttien
konsultaati opéivystys, jonne vaativammat, syventavat kysymykset ohjataan. Kokeilu-
vaiheen jalkeensosiaali- jaterveysministerio jarjestda hankkeelle arvioinnin, jonka tu-
lokset kaytetdan hyddyks palvelua kehitettéessa.

Suunnitelmien mukaan toisessa vaiheessa palveluun voidaan kytked myos mahdolli-
suus esittéa asiantuntijoille kysymyksia peliriippuvuudesta ja peliongel masta | nterne-
tin valityksella. Kolmannessa vaiheessa, vuonna 2006, voidaan palveluun liittéa viela
kannykkdapalvelu, jolloin asiakkaan on mahdollista esittéé kysymyksia ja saada tukea
my06s tekstiviestipalvelun avulla.
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