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HOK-Elannon vastuullisuus on arjen tekoja

HOK-Elannossa yhteiskuntavastuu merkitsee laaja-alaista vaikuttamista ihmisten arjessa.
Tulokset ovat paivittain satojen tuhansien asiakkaiden arvioitavissa.

— Osuuskaupat perustettiin alun perin huolehtimaan jésentensé eduista, kertoo HOK-Elannon
toimitusjohtaja Arto Hiltunen.

— Osuuskaupan rooliin sopii edelleen hyvin yhteiskuntavastuullinen ajatus- ja toimintatapa. Vastuullisuus
on yksi HOK-Elannon arvoista, jonka siséltd on maéritelty arkipéivan teoiksi. Todellinen vastuullisuus on
jatkuvaa jokapaivéistéd tekemistd ja omakohtaista vastuun kantamista.

Kannattava ja kehittyvé yritys kantaa vastuunsa ymparoivasta yhteiskunnasta.

— Taloudellisen vastuun kautta yritys huolehtii toimintansa jatkuvuudesta ja sita kautta kaikkien
sidosryhmiensé hyvinvoinnista, Hiltunen toteaa.

HOK-Elanto on merkittava yhteiskunnallinen vaikuttaja toimialueellaan. Osuuskaupalla on paakaupunki-
seudulla 430 000 asiakasomistajaa, joka vastaa noin 67 prosenttia alueen talouksista. Edustajiston vaalien
kautta he voivat vaikuttaa yrityksen hallintoon ja toimintaan. Marraskuun 2003 vaaleissa kiinnostus
osuustoimintaa kohtaan oli suurta, kun yli 41 prosenttia danioikeutetuista kaytti &4&nioikeuttaan.

Osuuskaupan tyollistava vaikutus on suuri. HOK-Elanto on padkaupunkiseudun suurimpia tyollist4jia noin
5 000 tyontekijallaan. Osuuskauppa tyollistdé paljon nuoria, opiskelijoita ja kesatyontekijoita, joten HOK-
Elannolla on merkittédva rooli uuden sukupolven kasvattamisessa tyoelaméan. HOK-Elannon
toimipaikoissa voi nahda kulttuurista kirjoa seké asiakkaiden etta tydntekijoiden keskuudessa.
Osuuskauppa on ollut vuosia yhteistyokumppanina maahanmuuttajien tyollistdmiskursseilla ja
toimipaikoissa tydskentelee talla hetkelld lahes sata maahanmuuttajaa. Kokemukset monikulttuurisesta
tyoyhteisosta ovat olleet positiivisia. HOK-Elanto tydllistad myods noin 30 vajaakuntoista S-marketeissa.
Néin pyritaan kehittdmaan avointa ja arjen erilaisuutta hyvéaksyvaa ilmapiiria.

HOK-Elanto huolehtii asiakkaiden ja henkilokunnan turvallisuudesta osana pdivittaista tyotd. HOK-Elanto
ja SOK solmivat vuoden alussa Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen kanssa turvallisuuskumppanuus-
sopimuksen. Sen tavoitteena on taata kaikille turvallinen ja terveellinen ympéristo elda ja asua.
Pelastuslaitos tukee HOK-Elannon turvallisuusjohtamisen kehittymisté ja yhdessa osapuolet varmistavat
puitteet pelastustoimien laadukkaalle toteuttamiselle. Kolme vuotta kestavéa pilottihanketta on tarkoitus
jatkossa laajentaa koskemaan kaikkia suuria asiakaspalveluorganisaatioita Helsingissé.

HOK-Elannon myymal6issa voi vaivattomasti lahjoittaa palautuspulloista saamansa rahat Lasten-
klinikoiden Kummien toimintaan lahjoitusnappia painamalla. Pullonpalautuksista ja HOK-Elannon
tukivaroista kertyneet lahjoitukset jaetaan joka vuosi Kummien toimintaan.

HOK-Elannon yhteistyOprojekti Suomen Punaisen Ristin kanssa jatkuu ensi vuoteen saakka. Projekti vie
toimialueen kouluihin tietoa vertaissovittelusta, suvaitsevaisuudesta ja ensiaputaidoista. Lisaksi HOK-
Elannon Sokoksissa ja Prismoissa voi liittyd SPR:n jaseneksi.

HOK-Elannon vastuullisuusesite julkistetaan elokuussa 2004.
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Helsingin Osuuskauppa Elanto on S-ryhman suurin alueosuuskauppa ja toimii pAdkaupunkiseudulla.
HOK-Elannolla on 140 vahittéistoimipaikkaa sek& 120 ravintolaa. HOK-Elannon likkevaihto tulee
olemaan n. 1 miljardi euroa vuodessa. Asiakasomistajia on noin 430 000 ja henkilokunnan maéara on yli 5000.



