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Askviader sldr ut elektronik
- se till att skydda dina apparater

Varje sommar drabbas Sverige av mellan 50 000 och 200 000 blixtnedslag. Foljdeffekten:
sonderslagna hemelektronikapparater. Sa har ars star apparater som slagits sonder av askan
for over hilften av de trasiga produkter som lamnas in i SIBAs varuhus. Ett normalar 6kar
antalet trasiga apparater med upp till 35 procent hos SIBAs serviceverkstader i augusti. Men
det gar att skydda sina apparater fran askan.

| &r har vi varit relativt forskonade fran aska, men an ar inte faran over. | Sverige askar det mest under
juni-augusti. Och det ar nar semesterfirarna kommer hem fran sin semester i augusti, som manga
upptacker att videon eller digitalboxen slagits sénder av askan. Trycket pa serviceverkstaderna i
augusti-september &r darfor stort. Aven om verkstaderna ar fullt bemannade under denna period, kan
vantetiderna bli [dngre &n normailt.

- Varje ar kan vi se en klar koppling mellan &ska och antalet inlamnade reparationer sager Magnus
Ekberg, servicechef pa hemelektronikkedjan SIBA. Om det askar kan inflédet av trasiga apparater
Oka med upp till 35 procent mot normalt. Folk blir lika féorvanade varje ar att det hant just dem.
Vara serviceverkstader arbetar hart under augusti och september for att reparera kundernas
apparater sa fort som majligt, sdger Magnus Ekberg.

Utsatta produkter

Det brukar framforallt réra sig om TV-apparater, video/dvd, tradlésa telefoner och modem som slas ut

av askan. Men i ar har en ny produkt seglat upp bland listan pa de utsatta apparaterna: Digitalboxen.

Att produkterna inte skyddats mot ett asknedslag kan bli dyrt fér den enskilde eftersom

produktgarantier inte tacker askskador. Darfér far man sjalv fa sta for reparationskostnaderna om inte

en allriskforsakring tecknats vid kdpet. Alternativt kanske man valjer att kdpa en ny produkt istallet for
att reparera den som gatt sonder.

— Av erfarenhet vet vi att det Iamnas in betydligt fler trasiga produkter till varuhusen under
askintensiva perioder. Vi vet ocksa att forsaljningen av dessa produkter 6kar under
sommarmanaderna, aven om askan inte alltid ar den enskilda anledningen till
forsaljningsokningen, sager Fabian Bengtsson, VD pa SIBA.

Var forberedd

For att undvika besvar med reparationer och onédiga kostnader bor du alltsa vara férberedd och
skydda dina apparater mot askan. Servicechef Magnus Ekberg bjuder pa sina basta rad:

- Dra ut sladden vid risk for &ska eller nar du aker pa semester. Saval telefonsladd som antennsladd
och strémsladdar. Ett blixtnedslag flera kilometer bort kan leda till dverspanningar i ledningarna, som
kan sla ut dina apparater.

- Inga askskydd eller &skledare ger 100%-igt skydd. Vid ett direktnedslag hjalper vare sig askskydd
eller askledare.

- Teckna en askférsakring redan nar du koper din apparat. Den vanliga produktgarantin galler inte for
aska och du riskerar att fa sta fér hela reparationskostnaden sjalv.

For mer information, kontakta:
Johanna Eurén, informationsansvarig SIBA: 0704 500 113

Svenskégda SIBA &r en av Nordens stérsta aktérer inom hemelektronik med 51 varuhus i Sverige,
Norge och Danmark. Koncernen omsatte 3,6 miljarder under verksamhetsaret 2002/2003.



