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Bravida forbattrar for kunderna genom
nytt avial med StreamServe

Svenska mjukvarubolaget StreamServe ingar ett flerarigt avtal med installations-

och serviceforetag Bravida. I forsta steget skapas alla affdrsdokument centralt for

oka flexibiliteten och minimera underhallet till affirssystemet Agresso. Enligt

avtalet ska dven e-fakturering mot Bravidas kunder mojliggoras samt sckerheten for

utskriftsrutinerna forfinas.

- Naér vi nu ytterligare forbéttrar den elektroniska kommunikationen med kunder,
leverantorer och anstillda dr StreamServes 10sning en central komponent, séger
Carlolof Borgudd, IT-Direktor Bravida ASA. Losningen ger véra kunder 6kad

servicegrad, samtidigt som vi gor kostnadsbesparingar.

Det dr i samband med att Bravida under 2004 startar inférandet av ERP-systemet Agresso

for 5000 anvéndare som StreamServes programvara integreras 1 1dsningen.

- Vi forbéttrar I0pande vara affarsprocesser och har arbetat sedan 1998 med
StreamServe, fortsétter Carlolof Borgudd. Vart mal &r att anvénda programvarans
funktionalitet fullt ut, inklusive bland annat e-faktureringsmojligheter for vara kunder och
leverantdrer.

Sedan ett &r gor Bravida tillsammans med Telenor dagliga uppdateringar av 6ver 3000

kundorders via StreamServes system. Aven leverantdrsfakturor tas in pa sikert vis frin

externa killor via StreamServe.

Bravida dir ett av Nordens storsta installations- och serviceforetag med 13 000 medarbetare och 400
avdelningar i Norge, Sverige och Danmark. Bravida levererar framtidsinriktade l6sningar inom el,
ror, ventilation, IKT, sdkerhet och telekom.

StreamServe hanterar all affédrskritisk kommunikation in och ut fran de stora afférs och
billingsystemen. Oberoende av plattform automatiserar och effektiviserar StreamServe den dagliga
kommunikationen, med allt fran traditionella brev, e-post till XML dokument. StreamServe startade i
Sverige 1995 och har pd kort tid vuxit till en koncern med 6ver 4000 féretagskunder. Dotterbolag
finns i USA och sju europeiska ldnder samt Singapore. StreamServe har ett ndra samarbete med
ledande leverantirer av affirssystem, bland andra IF'S, SAP, Oracle, Intentia, Baan, IBS och Scala.
StreamServe har dven ett globalt samarbete med IBM. Se dven www.StreamServe.com.
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