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AddNode erbjuder bransch- och teknologispecifika IT-lösningar som effektiviserar och utvecklar kundernas affärer. Idag verkar 
AddNode inom fem affärsområden; Media, Technology, Geographical Information Systems (GIS), Industrial och Financial. 

 

AddNode utökar verksamhet inom talsvarstjänster 
Linewise Services AB, dotterbolag inom AddNode-koncernen, utökar 
tjänsteutbudet och kundbasen genom förvärv av verksamheten inom talsvars- och 
callcentertjänster från bolaget Excellent Inbound AB.  
 
Linewise Services erbjuder talsvarstjänster inom de fasta och mobila näten och utökar nu 
sin verksamhet. Förvärvet ger bolaget en större och bredare kundbas samt ett utökat 
tjänsteutbud inom talsvarslösningar.  
 
Linewise Services tar även över försäljning, utveckling och drift av en virtuell Contact 
center-plattform. Linewise blir därmed en av få aktörer i branschen som kan erbjuda både 
enkla och effektiva webbaserade Contact center-tjänster. Kunden kan med små 
investeringar uppnå en hög servicenivå mot sina kunder. I det webbaserade 
administrationsgränssnittet kan kunden dessutom spara in på dyra konsulttjänster genom 
att använda egen personal.  
 

”Vi ser stora möjligheter med tillväxt inom talsvarslösningar och 
telekommunikationsbranschen. Förvärvet möter dessa möjligheter väl genom att vi 
strategiskt utökar verksamheten.”, säger Urban Näsman, VD Linewise.  

 
Linewise, moderbolag till Linewise Services, verkar idag inom förmedling av varor, tjänster 
och information med hjälp av telekommunikation och har efter förvärvet tolv anställda i 
Stockholm och Uppsala. Läs mer om Linewise på http://www.linewise.se. Linewise ingår i 
AddNodes affärsområde Technology.  
 
 
 
För ytterligare information kontakta:  

Urban Näsman, VD Linewise AB 

Tel: 08-562 400 01, urban.nasman@linewise.se 

 
Bo Strandberg, CFO AddNode AB 
Tel. 08-506 66 216, bo.strandberg@addnode.com  
 

 
 

 

 

 

AddNode är noterat på Stockholmsbörsens O-lista. Koncernen har cirka 480 anställda och verkar i Sverige, Norge, Danmark 
och Finland med huvudsäte i Stockholm. För mer information, se http://www.addnode.com. 
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