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MeritaNordbanken avaa WAP-pankkipalvelut
ensimmaiiseni maailmassa

MeritaNordbankenin asiakkaat padsevit ensimmaisind maailmassa hoitamaan pankkiasiansa WAP-
puhelimella. Meritan Solo-tunnuksilla palvelua voi kéyttad heti, Ruotsissa palvelut tulevat kayttoon
ensi vuoden alkupuolella.

Uudet pankkipalvelut ovat MeritaNordbankenin ja Nokian vélisen yhteistyon tulosta. Pankki on nyt
aina sielld missd asiakaskin. WAP-péitelaitteella asiakas voi muun muassa seurata tili- ja
luottokorttitapahtumia, tehd4 tilisiirtoja sekd maksaa laskuja. Sen liséksi voi tehdd ostoksia Internetisti
tutulla Solo-torilla. Palvelu on maksuton helmikuun loppuun asti, jonka jilkeen pankki veloittaa 4
markkaa kuukaudessa. Myohemmin tulossa ovat porssipalvelut.

Solon menestystarina perustuu helppokéyttdisyyteen ja siihen, ettd uusia palveluita ja kadyttovalineité
lisdtdén jatkuvasti.

-Puhelin, jossa on niin laaja pankkipalveluvalikoima, on arvokas kéayttdjélleen, sanoo
varatoimitusjohtaja Bo Harald, joka vastaa verkkopankkipalveluista MeritaNordbankenin
konsernijohdossa. -Koska rutiini on Solo-pankista tuttu, kdytt6kynnys on matala. Kun asiakkaalla on
WAP-péitelaite, hdnelld on hallussaan ylivoimainen viline hoitaa raha-asioita. Pankkiin padsee
milloin vain ja mistd tahansa matkapuhelinverkon toiminta-alueella.

-Kotimarkkinoillamme Suomessa ja Ruotsissa on maailman korkein matkapuhelintiheys, Suomessa yli
60 prosenttia ja Ruotsissa 50 prosenttia, joten uskomme, ettd tistd kanavasta tulee erittdin suosittu
pankkiasioiden hoitamisessa ja sdhkoisessd kaupankdynnissd. Meritan tekstiviesteihin perustuvan gsm
saldo- ja -tapahtumapalvelun kayttokerrat ovat kasvaneet jo yli 200 000:een kuukaudessa.

MeritaNordbanken on selked ykkonen Euroopassa verkkopankkipalvelujen kayttdjamaéraltaan. WAP-
palvelujen kaytt6onotto vahvistaa MeritaNordbankenin asemaa suunnanniyttdjani ja palveluiden
kehittdjand. MeritaNordbankenilla on 840 000 verkkopankkiasiakasta, joilla on valmiit tunnukset
my0s WAP-palveluita varten. Tavoitteena on kasvattaa maéra yli miljoonaan vuodenvaihteeseen
mennessa.

-On ollut ilo tyéskennelld MeritaNordbankenin kanssa, joka on edelldkaviji Internetpankkipalveluissa
ja langattomassa ympdaristdssd, sanoo Gerhard Romen, Vice President, Nokia Wireless Software
Solutions. -Kun rakensimme yhteistyossd pankkipalveluja Nokian WAP-palvelimeen, kéyttoonoton
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nopeus teki meihin suuren vaikutuksen. Meistd on ollut hienoa, ettd voimme tuoda markkinoille
ensimmdisten palvelujen joukossa niin vaativat palvelut kuin pankkipalvelut.

MeritaNordbanken hyviksyttiin ensimméaisend pohjoismaisena pankkiryhména heindkuussa jaseneksi
WAP Forumiin, jonka perustajajiasen Nokia on. Forumin tarkoituksena on luoda avoin ymparisto
Internet-pohjaisten palveluiden ja sovellustan kehittdmiseksi digitaalisiin matkapuhelimiin ja muihin
langattomiin pé#ételaitteisiin.

MeritaNordbankenin tietoverkkopalveluilla on pitkét perinteet. Ne alkoivat vuonna 1982 puhelimitse
automaattisesti tapahtuvalla maksamisella ja niitd laajennettiin PC:lle 1984, gsm:lle 1992, Internetiin
1996 ja televisioon 1998. Nykyéddn voidaan jo melkein kaikki pankkipalvelut hoitaa Internetissa.
Ruotsissa on jo alettu lanseerata Solo-tuotemerkkid. Tavoitteena on tuoda konsepti koko
MeritaNordbankenin kotimarkkina-alueelle.
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