¥ SENEA

Akersberga den 4 november 1999

PRESSMEDDELANDE FRAN SENEA AB

Stor order pa Senea CustCom® fran Skanska Energi.

Skanska Energi Nét AB tidigardagger nu sista etappen och bygger dubbe riktad kommunikation med
Senea CustCon till dlasinadkunder. Systemet skal varaklart redan under & 2000. Utéver
materialeverans ing& ocksa vidareutveckling av den centrala programvaran for ait bl a kunna
erbjuda &erkoppling av forbrukningsvéarden till elkundernavia Internet. Ordervérdet for denna etapp
& Over 16 miljoner kronor av en total investering pa ca 30 miljoner kronor.

"Skanska Energi Nét AB pabodrjade for tva ar sedan ingtallationen av CustCom-systemet. Nyttan och
tillforlitligheten har gjort att vi nu tidigarel8gger investeringen av resterande delar. Mgjligheterna att ge
kunderna exakta rakningar och béttre energiradgivning samt en effektivare nétdrift har motiverat detta
bedut." siger Lars Erik Dahlstrom VD for Skanska Energi N&t AB.

Den friaelmarknaden 6kar kraven pa effektivisering och en mer kundorienterad verksamhet hos
energibolagen. Praktiskt taget dla ekunder kan nu byta dleverantor utan kostnad. Antalet
métaravlasningar kommer dérfor i framtiden att okatill foljd av ett Okat antal leverantdrdoyten samt
tétare debiteringsavlasningar. Elkunderna staller ocksa krav pa enklare fakturor baserade pa faktisk
forbrukning.

"Under 1999 har nétbolagen varit inriktade pa att forbereda for schablonavrakningen som startade
den 1 november. Vi méter nu ett kraftigt kat intresse pa marknaden for heltéckande
fjérravlasningssystem omfattande alla elkunder och det & precis detta som Senea CustCont® &
utveckla for. Fran myndighetshdll 6kar dessutom kraven pa elnétbolagen att effektiviserasin
verksamhet. Sammantaget ger detta ett mycket spdnnande perspektiv dér Senea CustCont blir en
naturlig investering for ett effektivt nétbolag.” siger Christer Carlsson VD for Senea AB.

Senea & marknadd edande inom omrédet masskommunikation av energimétdata och har under de
senaste 2-3 &ren levererat ca 70 kommunikationssystem med totalt ca 70 000
kommunikationgerminder.

Y tterligare information lamnas av VD Chrigter Carlsson tel 08-540 803 00, 070-592 60 42 eller
Marknadschef Bo Fordlin tel 08-540 803 00, 070-378 25 75.



