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Europolitan Stores dppnar butik

pa Internet

Fran och med idag kan Europolitan Stores kunder handla
dygnet runt via den nya butiken pa Internet. Till

Inter nettjansten hor aven en WAP-tjanst genom vilken
kunderna far information om kampanjer och

er bjudanden hos Eur opolitan Stores.

—Under 1999 har vi expanderat kraftigt och byggt 9 nya butiker. Att nu lansera en butik
pa Internet kompletterar pa ett naturligt sétt de vanliga butikerna. Véra kunder ar vana
vid att kunna kommunicera nér de vill och var de vill. Nu ger vi dem mdjligheten att
kopa sinatelefoner och abonnemang var de vill och nér de vill, sdger Tommy
Sundstrom, VD, Europolitan Stores AB.

Europolitan Stores & en av de storsta fackhandel skedjorna inom mobil
telekommunikation i Sverige. Butiken pa Internet vander sig till saval foretagskunder
som privatpersoner. | butiken kan kunder teckna nya abonnemang, bestalla telefoner
och kopa tillbehor.

Internettjansten & uppbyggd for att ge anvandarna bésta majliga stéd néar de véljer
telefon eller abonnemang. | funktionen Abonnemangsguiden stélls anvandare infor
fyra pastdenden kring mobilanvandande. Utifran svaren pa dessa pastaenden presenteras

ett antal abonnemangsalternativ som kan passa anvéndaren.



Det finns hela tiden méjlighet att ga vidare och fa djupare information om abonnemang
och tillaggstjanster. | funktionen Telefonguiden kan anvandare antingen specificera
vilka funktioner som telefonen skainnehdla och darefter faforsag palampliga
telefoner, eller ange ett urval av telefoner som ska jamforas. Da presenteras fakta kring

telefonerna och anvéandarna kan 1&tt jamfora vikt, stand by-tid med mera.

| WAP-tjansten finns Europolitan Stores samtliga butiker representerade. Dér kan man
se vilka kampanjer som pagar och de erbjudanden som finnsi respektive butik. Tjansten
utvecklas |6pande och anpassas till forman fér Europolitan Stores kunder och andra
intressenter.

—Var strévan &r att varaen flexibel leverantér som erbjuder personliga tjanster till vara
kunder. Att haen butik pa Internet & en forlangning av detta som dessutom ger oss
mojlighet att skapa nya relationer med anvéndare som vi annars inte skulle tréffa,

fortsétter Tommy Sundstrém.

Besok oss p& www.europolitanstores.se

Europolitan Stores driver 31 specialbutiker for mobil telekommunikation. Hela verksamheten
genomsyras av Var ledstjarna att vara det personliga alternativet inom mobil kommunikation.
Var personal &r specialister pa Europolitans tjanster, men ocksa mycket kunniga i det stora
utbudet av mobiltelefoner och utrustning. Europolitangruppen, som &ven omfattar
systerbolaget Europolitan AB och borsnoterade moderbolaget Europolitan Holdings AB,
sysselsatter omkring 900 personer. Mer information finns pa www.europolitan.se

For mer information kontakta:
Tommy Sundstrém, VD, Europolitan Stores AB,
telefon 0708-33 15 10, e-post: tommy.sundstrom@europolitan.se



