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Tystnad, stress och obetald 6vertid i staten

En utbredd tystnad pa arbetsplatserna, 6kande fysiska och psykiska besvar
och ett kraftigt vaxande 6vertidsberg —till stor del bestaende av "svart” dvertid.
Sa ser arbetsmiljon ut i staten, enligt en SCB-undersékning som
Statstjanstemannafdrbundet genomfort.

Rapporten redovisas pa ett lunchseminarium kl 12 30-13 45 i dag i Norra Latin. Vid
seminariet deltar aven ST:s arbetslivspristagare, lakaren Christina Doctare.

4 400 ST-medlemmar i Statstjanstemannaforbundet har fatt fragor om
- erfarenheter av och hot om nedskarningar

krav och inflytande i arbetet

socialt stdd och relationer i arbetet

datoranvandning

utbildning

kontakter med allmanheten

psykiska och fysiska besvar

arbetstider

yttrandefrineten pa arbetsplatsen

Lagt i tak!

Det &r lagt i tak pa de statliga arbetsplatserna. Over 60 procent av medlemmarna
menar att det inte finns ett oppet klimat for synpunkter pa arbetsplatsen. Det har heller
inte blivit battre de senaste fem aren, visar denna studie av statstjanstemannens
arbetsmiljo. Cirka en fjardedel av medlemmarna séger att de har blivit lagre i tak nar det
galler att framfora kritiska uppfattningar internt pa arbetsplatsen. Nastan 30 procent
séager samma sak om att offentligt fora fram kritiska uppfattningar om hur verksamheten
fungerar.

Pa flera viktiga omraden anser manga medlemmar att man inte skulle kunna fora fram
kritik "utan att ligga illa till”. Det géller till exempel:

Kritik betraffande brister i arbetsledningen (32 procent)

Orattvisor i eller daliga beslut angaende tjanstetillsattningar (27 procent)
Brister betréaffande verkets/bolaget ledning (26 procent)

Ekonomiska oegentligheter som dverordnade har ansvar for (22 procent)
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Kritiker kan till exempel straffas med uteblivha |6nedkningar, samre
arbetsuppgifter eller genom att forbigas vid tjanstetillsattningar.

Den lojale statstjanaren — alltid redo!

Samtidigt som man har svart att framfora kritik ger undersékningen en tydlig bild av den
lojale statstjanaren som verkligen staller upp for sitt uppdrag. Fyra av tio jobbar utover
normal arbetstid ndgon gang varje vecka, tre av tio sédger dessutom att de inte far
kompensation — i tid eller pengar — for all den tid de arbetar. | realiteten innebar detta att
man jobbar gratis, "svart évertid”, eller, om man sa vill, sjalvmant sénker sin I6n!

Orsakerna till att man jobbat utdver sin arbetstid utan erséttning ar manga. Lojaliteten
med arbetsuppgifterna dominerar helt klart. S gott som samtliga anger detta som skal
och nio av tio att "det forvantas att man tar ansvar for sina arbetsuppgifter”. Lojaliteten
med arbetskamrater och arbetsledning ar andra skal. An varre &r att omkring en
flardedel uppger att budgeten inte rymmer dvertidsersattningar och att det ar
meningslost att begéra ersattning for det kommer @nda inte att beviljas.

Utmarkande for de senaste arens statliga forvaltning har varit de standiga
nedskarningarna, omorganisationerna och personalférandringarna. Under de tre
senaste aren har narmare atta av tio medlemmar i ST arbetat pa arbetsplatser dar det
forkommit neddragningar eller andra personalférandringar. Nedskéarningarna har lett till
en stor press i det dagliga arbetet:

64 procent av medlemmarna instammer helt eller delvis i att de har
alldeles foér mycket att gora

60 procent uppger att arbetet varje dag kraver hela
uppmarksamheten och koncentrationen

48 procent svarar att de varje vecka har sa stressigt att de inte
hinner prata om eller ens tanka pa nagot annat &n arbetet

40 procent uppger att de varje vecka ar tvungna att dra in pa luncher,
arbeta over eller ta med jobb hem

ST:s medlemmar arbetar med att verkstalla demokratin. Darfor ar det viktigt aven for
medborgarna att de anstallda i staten har sadana arbetsvillkor att man kan gora ett
fullgott arbete. Men av ST:s medlemmar har 30 procent en konstant ("varje vecka")
kansla av upprordhet eller uppgivenhet "darfor att man pa arbetsplatsen inte kan klara
sitt uppdrag pa ett fullgott satt".

Vilka besvar och reaktioner drabbas man av som kan sédgas hanga samman med
arbetsmiljon? De fragor som stallts i undersdkningen pa detta omrade ar de som SCB
anvander i de aterkommande Arbetskraftsundersokningarna, och som ger besked om
arbetsmiljorelaterade besvar. Eftersom fragorna tidigare stallts av SCB har vi majlighet
att jamfoéra med motsvarande uppgifter for ST 1995/97 och dessutom

med alla sysselsatta 1995/97.
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Overlag har bilden éver besvar forvarrats sedan den tidigare undersokningen. Jamfort
med alla sysselsatta for tre ar sedan ar ST-medlemmarnas arbetsmiljo inte battre utan
samre &n genomsnittet av alla sysselsatta. Nastan halften har svart att koppla av
tankarna fran arbetet nar man ar ledig, lika manga har ont i ryggen eller i axlar och
armar. Var fijarde ST-medlem har svart att sova, darfor att tankar pa jobbet haller en
vaken.

Kanske mest skrammande &r att den psykiska pressen ger sa starkt utslag pa hur vi
mar rent fysiskt. 60 procent av ST:s medlemmar, som till 6vervagande delen ar sa
kallade stillasittande kontorsarbetare, ar kroppsligt uttréttade efter arbetet! Andelen har
nara nog fordubblas pa tre ar!

ST kommenterar:

— Ett grundlaggande krav utifran undersokningens resultat ar att nedskarningarna i
staten maste upphora. Nedskarningarna har skadat vara medlemmars halsa. Dessutom
leder de inte till nagra besparingar i statskassan, eftersom kostnaderna enbart flyttas
mellan olika konton. De leder ocksa till en ineffektivare statsforvaltning och samre
kvalitet i de tjanster vi utfor, konstaterar ST:s férbundsordférande Lisbeth Eklund.

— Vi kraver ocksa utbildning av anstallda och chefer i staten om ratten att framfdra kritik,
om offentlighetsprincipen och innebdrden i meddelarskyddet. Ett annat sjalvklart krav ar
att konsekvenserna for arbetsmiljon analyseras nar nya verksamheter startas, vid
organisationsforandringar och vid inférande av ny teknik, avslutar Lisbeth Eklund.

Enkatundersdkningen genomfordes under september—oktober 1999 och besvarades
av 70 procent av de utvalda medlemmarna. Undersokningen innehaller &ven en
specialstudie av nagra av ST:s avdelningar med sarskilt omfattande
medborgarkontakter.

Rapporten gar att hamta fran ST:s hemsida: www.stmf.se

For ytterligare information kontakta
Lisbeth Eklund, férbundsordférande ST 070-665 52 98
Ann Dahlin, pressekreterare ST 08-790 51 64, 070-564 5164
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