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Specsavers til Stange og Hamar:

Varsler brillekrig i Hedmark

Den internasjonale optikergiganten Specsavers gjgr sitt inntog i Hedmark. Mandag apner
den aller farste butikken i fylket, og med dette er kjeden til stede med 22 optikerforretninger i
Norge, fordelt pa 14 fylker. | mars star Hamar for tur.

Gar det i Hedmark som det har gjort andre steder Specsavers har etablert seg, bar optikerne i
regionen na forberede seg til en knalltaff priskrig — der kundene er de store vinnerne.

- | samtlige byer og tettsteder hvor kjeden er etablert, har forretningene pa rekordtid vist at de er en
serigs utfordrer til de gvrige aktgrene i markedet. Taff priskrig har oppstatt flere steder, og vi ser
ikke bort i fra at dette ogsa blir utfallet i Hedmark, sier optiker Harald Ngkleholm som mandag apner
Specsavers Optikk midt i Stange sentrum. Ngkleholm var tidligere en del av Interoptik—kjeden, og
har 12 ars erfaring fra bransjen.

- De store vinnerne i krigen er kundene vare, som plutselig opplever at de kan kjgpe
haykvalitetsprodukter til langt lavere priser enn de har vaert vant med til nd, uten at dette gar pa
bekostning av verken service—nivaet, den generelle, faglige kompetansen eller kvaliteten pa
synsundersgkelsene, sier han.

Specsavers startet sin offensive priskrig i fior sommer, for & gi nordmenn billigere briller og
kontaktlinser. Kjeden har i Igpet av andre halvar i 2005 senket gjennomsnittsprisene pa briller med
40 prosent for sine kunder, og har raskt klatret opp pa tredjeplass over Norges ledende
optikerkjeder. I tillegg er Specsavers landets raskest voksende optikerkjede.

- Ferske tall viser at samtlige forretninger som gikk over til Specsavers—kjeden i lgpet av 2005,
allerede har rukket & mangedoble brillesalget. | snitt sa langt har antall salg av briller gkt med



neermere 250 prosent. Det gkte salget skyldes lave priser, uten at dette har gatt utover verken
lannsomheten til optikerne, eller kvaliteten pa servicen og kompetansen vi tilbyr kundene vare. At
det er fullt mulig & drive lsnnsom og serigs forretning uten at kundene ma betale overpris for sine
briller og kontaktlinser, er hovedgrunnen til at vi na velger & ga over til Specsavers, sier Ngkleholm.

Han tror at det norske optikermarkedet i enda starre grad vil merke konkurransen fremover,
etterhvert som Specsavers fortsetter & ekspandere til flere tettsteder, byer og fylker landet rundt. |
mars apner kjeden enda en forretning i Hedmark, neermere bestemt pa Maxi Storsenter pa Hamar,
og dette blir Specsavers aller farste nyetablering i Norge.

— Specsavers er blitt en sterk og positiv merkevare i alle byene og landene kjeden har ekspandert i,
inkludert Norge. Lanseringen her til lands har veert Specsavers’ mest vellykkede inntreden i et
internasjonalt marked. Tilbakemeldinger sa langt viser at kundene erfarer at de far akkurat den
samme servicen og produktkvaliteten som de er vant med — til en mye rimeligere pris. Dette er helt i
trad med var politikk, sier ansvarlig for ekspansjon i Norge, Helge Fjalsett.

Kontaktpersoner:

Optiker Harald Ngkleholm: 934 41 100
Ansvarlig for ekspansjon i Norge, Helge Fjalsett: 41 64 35 15

Pressekontakt Specsavers Norge, Camilla Kim Kielland: 917 36 971

Den offisielle &pningen av Specsavers Optikk skjer mandag 16. januar kl. 12.00, i Storgata, Stange
sentrum. Ansvarlig for ekspansjon i Norge, Helge Fjalsett, vil ogsa veere tilstede.

Kort om Specsavers:

§ Specsavers er verdens hurtigst voksende — og femte starste — optikerkjede

§ Per i dag har Specsavers over 750 forretninger i Storbritannia, Irland, Nederland, samt i hele
Skandinavia. Selskapet er markedsleder i Storbritannia og i Irland

8 Specsavers har satset pa eget merke, men produsert ved samme fabrikker som
motekolleksjonene til andre. Ergo gar ikke de lave prisene pa bekostning av kvaliteten.

§ Specsavers ble i 2005 karet til Storbritannias mest tillitvekkende merkevare i optikerbransjen
for fierde ar pa rad. Karingen er basert pa en undersgkelse utfgrt av det kjente magasinet Reader’s
Digest, som intervjuet 40 000 forbrukere i 18 land.



§ Specsavers jobber fortlgpende og i hgyt tempo med rekruttering av nye optikere over hele
landet. Ambisjonen er 70 butikker i lapet av en femars periode.

8 | oktober 2005 utfgrte TNS Gallup en merkevareundersgkelse for Specsavers, knyttet til
norske optikerkjeder. Hele 83 prosent av de spurte forbandt Specsavers med billige briller.

Kort om optikermarkedet i Stange og pa Hamar:

8 Ifglge demografiske analyser, undersgkelser og statistikk fra markedsanalyseselskapet InSite,
bor det rundt 6500 brille og /eller kontaktlinsebrukere i Stange—omradet, som mest sannsynlig
handler i omradet der Specsavers na etableres

§ | Hamar—omradet bor det rundt 48 600 brille og /eller kontaktlinsebrukere, som mest
sannsynlig handler i omradet der Specsavers snart etableres

§ | bade Stange og pa Hamar er det henholdsvis 13 og 15 prosent flere brille— og linsebrukere i
aldersgruppen 60 +, sammenlignet med det nasjonale gjennomsnittet

§ | aldersgruppen O — 29 ar er det 7 prosent feerre brille— og linsebrukere sammenlignet med det
nasjonale gjennomsnittet. Prosentandelen her er lik i begge kommuner.
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