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ìýVHSWHPEHUý¤ýýêíýQRYHPEHUýìäää

)|UVlOMQLQJHQý|NDGHýPHGýäýSURFHQW

ó 8QGHUýYHUNVDPKHWVnUHWVýI|UVWDýNYDUWDOýVWHJý/LQGH[ýI|UVlOMQLQJýPHGýäýSURFHQWýWLOO
ìýíìäýõäêìôý0NUýWURWVýHQýUHNRUGYDUPýVHSWHPEHUýPnQDGýGnýI|UVlOMQLQJHQýDYýK|VWNOlGHUýQRUPDOW
lUýVWDUNïý)|UVlOMQLQJHQýLýMlPI|UEDUDýEXWLNHUý|NDGHýPHGýìñæýõæñæôýSURFHQWýRFKýLýQ\HWDEOHUDGH
EXWLNHUýPHGýæñåýõçñéôýSURFHQWï

ó /LQGH[ýIRUWVDWWHýDWWýWDýPDUNQDGVDQGHODUýSnýVDPWOLJDýJHRJUDILVNDýPDUNQDGHUï

ó 8QGHUýVDPPDýSHULRGýPLQVNDGHýU|UHOVHUHVXOWDWHWýWLOOýæéýõæäôý0NUýPHGDQýUHVXOWDWHWýHIWHUýILQDQVLHOOD
SRVWHUýYDUýRI|UlQGUDWýæäýõæäôý0NUïý5HVXOWDWHQýKDUýSnYHUNDWVýDYýHQýQHWWRUHVXOWDWEHODVWQLQJ
õI|UVlOMQLQJýðýNRVWQDGHUôýI|UýHWDEOHULQJHQýLý7\VNODQGýPHGýëëýõìéôý0NUýXQGHUýI|UVWDýNYDUWDOHWï

ó 7RWDOWý|SSQDGHVýìêýõììôýQ\DýEXWLNHUýXQGHUýYHUNVDPKHWVnUHWVýI|UVWDýNYDUWDOñýYDUDYýèýõêô
Lý7\VNODQGï

ó /LQGH[ý&DUHýðýNRVPHWLNýRFKýNURSSVYnUGVSURGXNWHUýðýLQWURGXFHUDVýLýçðåýEXWLNHUýLý1RUJHýXQGHU
YnUHQýëíííï

ó 6WDUNýI|UVlOMQLQJýXQGHUýGHFHPEHUýìäääï

.RPPDQGHýLQIRUPDWLRQVWLOOIlOOHQ

+DOYnUVUDSSRUWHQýìäääîëíííýRIIHQWOLJJ|UVýGHQýêíýPDUVýëíííï

'HOnUVUDSSRUWýI|UýGHýWUHýI|UVWDýNYDUWDOHQýìäääîëíííýRIIHQWOLJJ|UVýGHQýëäýMXQLýëíííï

%RNVOXWVUDSSRUWHQýìäääîëíííýRIIHQWOLJJ|UVýGHQýìçýRNWREHUýëíííï

)|Uý\WWHUOLJDUHýLQIRUPDWLRQýNRQWDNWDã

9HUNVWlOODQGHý'LUHNW|Uý+DQVý-RKDQVVRQ 7HOHIRQãýíêëëðæææýíë
9LFHý9HUNVWlOODQGHý'LUHNW|Uý/HLIý/DUVVRQ 7HOHIRQãýíêëëðæææýêé

/LQGH[ýlUýHQýEXWLNVNHGMDýPHGýëäçýEXWLNHUýSnýGHQýQRUGLVNDýPDUNQDGHQýRFKýìæýEXWLNHUýLý7\VNODQGï
.RQFHUQHQVýSURGXNWRPUnGHQýlUýGDPNRQIHNWLRQñýGDPXQGHUNOlGHUñýEDUQNOlGHUýRFK
/LQGH[ý&DUHý¤ýNRVPHWLNýRFKýNURSSVYnUGVSURGXNWHUï



ë

0DUNQDG

0DUNQDGHQýYDUýVYDJýXQGHUýVHSWHPEHUñýEHURHQGHýSnýHQýI|UýnUVWLGHQýH[WUHPWýYDUPýYlGHUOHNñýGn
I|UVlOMQLQJHQýDYýK|VWNOlGHUýQRUPDOWýlUýVWDUNïý'lUHPRWýXWYHFNODGHVýPDUNQDGHQýXQGHUýRNWREHUýRFK
QRYHPEHUýYlOñýYLONHWýYDUýLýQLYnýPHGýGHQýJHQRPVQLWWOLJDýXWYHFNOLQJHQýXQGHUýìäääï

/LQGH[ýI|UVlOMQLQJý|NDGHýPHGýäýSURFHQW

8QGHUýSHULRGHQýVHSWHPEHUýðýQRYHPEHUýìäääýVWHJý/LQGH[ýI|UVlOMQLQJýPHGýäñèýõìéñìôýSURFHQWýWLOO
ìýíìäýõäêìôý0NUïý/LQGH[ýI|UVlOMQLQJýLýMlPI|UEDUDýEXWLNHUý|NDGHýPHGýìñæýõæñæôýSURFHQWñýH[NOXVLYH
YDOXWDNXUVI|UlQGULQJDUýXSSJLFNý|NQLQJHQýWLOOýêñìýSURFHQWïý1\HWDEOHUDGHýEXWLNHUýJDYýHQý|NQLQJýPHG
æñåýõçñéôýSURFHQWïý)|UVlOMQLQJV|NQLQJHQýLýMlPI|UEDUDýEXWLNHUýLý1RUGHQý|YHUVWHJýUHVSHNWLYHýPDUNQDGV
WLOOYl[WýXQGHUýSHULRGHQïý/LQGH[ýWDUýIRUWVDWWýPDUNQDGVDQGHODUýSnýVDPWOLJDýJHRJUDILVNDýPDUNQDGHUï

)|UVlOMQLQJHQýXQGHUýGHFHPEHUýìäääýYDUýVWDUNýI|Uý/LQGH[ñýEODQGýDQQDWýEHURHQGHýSnýEUDýI|UVlOMQLQJýDY
IHVWNOlGHUýRFKýJnYRUýLQI|UýPLOOHQQLHVNLIWHWï

5HVXOWDW

5|UHOVHUHVXOWDWHWýXQGHUýYHUNVDPKHWVnUHWVýI|UVWDýNYDUWDOýXSSJLFNýWLOOýæéýõæäôý0NUïý5HVXOWDWHWýHIWHU
ILQDQVLHOODýSRVWHUýYDUýæäýõæäôý0NUïý1HWWRUHVXOWDWEHODVWQLQJHQýõI|UVlOMQLQJýðýNRVWQDGHUôýI|U
HWDEOHULQJHQýLý7\VNODQGýXSSJLFNýXQGHUýI|UVWDýNYDUWDOHWýWLOOýëëýõìéôý0NUïý5HVHUYHULQJHQýI|UýEHUlNQDG

VNXOGýI|UýV\QWHWLVNDýRSWLRQHUýPLQVNDGHýUHVXOWDWHWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHUýPHGýå
ìô
ýõììôý0NUï

%UXWWRYLQVWPDUJLQDOHQýXSSJLFNýLýOLNKHWýPHGýI|UHJnHQGHýnUýWLOOýèéñåýõèéñåôýSURFHQWïý'HQýVYDJD
I|UVlOMQLQJHQýLýVHSWHPEHUýPHGI|UGHýDWWýYLVVDýYDUXSDUWLHUýILFNýVlOMDVýXWýXQGHUýRNWREHUýðýQRYHPEHUýWLOO
UHGXFHUDGHýSULVHUñýYLONHWýSnYHUNDGHýEUXWWRYLQVWPDUJLQDOHQýXQGHUýSHULRGHQï

5HVXOWDWHWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHUýI|UýYHUNVDPKHWVnUHWVýI|UVWDýNYDUWDOýLý1RUGHQñýI|UHýUHVHUYHULQJHQýI|U
EHUlNQDGýVNXOGýI|UýV\QWHWLVNDýRSWLRQHUñý|NDGHýPHGýçýSURFHQWýWLOOýìíäýõìíéôý0NUï

)LQDQVQHWWRWýI|UElWWUDGHVýWLOOýèýõ�íôý0NUñýYLONHWýIUlPVWýEHURUýSnýHQý|NDGýXWOnQLQJVYHUNVDPKHWýSn
/LQGH[NRUWHWïý5lQWHElUDQGHýVNXOGHUýXSSJLFNýXQGHUýYHUNVDPKHWVnUHWVýI|UVWDýNYDUWDOýLýJHQRPVQLWWýWLOO
éììý0NUýRFKýUlQWHNRVWQDGHUQDýWLOOýèý0NUï

5HVXOWDWHWýSHUýDNWLHýHIWHUýIXOOýVNDWWýYDUýêñäíýõêñçíôýNUýXQGHUýYHUNVDPKHWVnUHWVýI|UVWDýNYDUWDOï

6NDWWHU

%HWDOGDýRFKýODWHQWDýVNDWWHUýXSSJLFNýXQGHUýYHUNVDPKHWVnUHWVýI|UVWDýNYDUWDOýWLOOýëèýõêíôý0NUïý6NDWWHVDWVHQýL
6YHULJHñý1RUJHýRFKý)LQODQGýlUýëåýSURFHQWñýLý7\VNODQGýééýSURFHQWýRFKýLý+RQJNRQJýìçñèýSURFHQWïý%HWDOGD
VNDWWHUýSnYHUNDGHVýDYýEHUlNQDGýVNDWWHHIIHNWýI|UýV\QWHWLVNDýRSWLRQHUýPHGýëåýSURFHQWýSnýGHQýI|UlQGUDGH
UHVHUYDWLRQHQýI|UýRSWLRQHUQDï

(QýODWHQWýVNDWWHIRUGUDQýSnýDFNXPXOHUDGHýI|UOXVWDYGUDJýLýGHWýW\VNDýERODJHWýUHGRYLVDVýPHGýêìý0NUñýYLONHW
UHGXFHUDWý§VNDWWýSnýSHULRGHQVýUHVXOWDW§ýPHGýçýõíôý0NUï

ìô
5HVHUYHULQJHQýEDVHUDVýSnýDNWLHNXUVHQýGHQýêíýQRYHPEHUýìäääýVRPýYDUýëéêýNURQRUï



ê

1\HWDEOHULQJDUýðýìêýQ\DýEXWLNHU

8QGHUýYHUNVDPKHWVnUHWVýI|UVWDýNYDUWDOý|SSQDGHý/LQGH[ýVDPPDQODJWýìêýõììôýQ\DýEXWLNHUñýYDUDYýèýLý6YHULJHñ
ëýLý1RUJHñýìýLý)LQODQGýRFKýèýLý7\VNODQGïý%XWLNVQlWHWýRPIDWWDGHýêììýEXWLNHUýGHQýêíýQRYHPEHUýìäääï

8QGHUýYHUNVDPKHWVnUHWýìäääîëíííýEHUlNQDVýH[SDQVLRQVWDNWHQýXSSJnýWLOOýFLUNDýêèýEXWLNHUñýYDUDY
ìèðëíýEXWLNHUýLý1RUGHQýRFKýOLNDýPnQJDýEXWLNHUýLý7\VNODQGï

7\VNODQGýðýXWYHFNODGHVýHQOLJWýSODQýXQGHUýYHUNVDPKHWVnUHWVýI|UVWDýNYDUWDO

(WDEOHULQJHQýDYýEXWLNHUýIRUWVlWWHUýLQRPýHQýVDPPDQKnOOHQýJHRJUDILVNýUHJLRQýLý1RUGUKHLQð:HVWIDOHQ
LýYlVWUDý7\VNODQGïý.RQFHQWUDWLRQHQýDYýEXWLNHUýP|MOLJJ|UýEODQGýDQQDWýHQýNRVWQDGVHIIHNWLYýORJLVWLNýRFK
PDUNQDGVI|ULQJïý8QGHUýI|UHJnHQGHýYHUNVDPKHWVnUý|SSQDGHVýæýEXWLNHUýRFKý/LQGH[ýKDGHýGHQýêìýDXJXVWL
ìäääýWRWDOWýììýEXWLNHUñýYLONHWýPRWVYDUDUýæýKHOnUV|SSQDýEXWLNHUýXQGHUýYHUNVDPKHWVnUHWýìääåîääïý/LQGH[
|SSQDGHýXQGHUýYHUNVDPKHWVnUHWVýI|UVWDýNYDUWDOýèýEXWLNHUýRFKýKDGHýGHQýêíýQRYHPEHUýìäääýWRWDOWýìç
EXWLNHUýLý7\VNODQGï

)|UVlOMQLQJHQýLýMlPI|UEDUDýEXWLNHUýXWYHFNODGHVýVRPýI|UYlQWDWýXQGHUýYHUNVDPKHWVnUHWVýI|UVWDýNYDUWDOï
$QGHOHQýnWHUN|SDQGHýNXQGHUý|NDGHýSnWDJOLJWï

9LGýHQýQ\OLJHQýJHQRPI|UGýPDUNQDGVXQGHUV|NQLQJýVWlOOGHVýEODQGýDQQDWýI|OMDQGHýIUnJDãý§.RPPHUý'XýDWW
EHV|NDý/LQGH[ýLJHQ"§ïý$YýNXQGHUQDýVYDUDGHýåèýSURFHQWý§-DñýVMlOYNODUW§ï

1HWWRUHVXOWDWEHODVWQLQJHQýI|UýHWDEOHULQJHQýSnýGHQýW\VNDýPDUNQDGHQýXSSJLFNýWLOOýëëýõìéôý0NUýI|UýGHW
I|UVWDýNYDUWDOHWýXQGHUýYHUNVDPKHWVnUHWýìäääîëíííï

9HUNVDPKHWHQýLý7\VNODQGñýVRPýKLWWLOOVýEHGULYLWVýLýSURMHNWIRUPýPHGýLQVDWVHUýIUnQýOHGDQGHýEHIDWWQLQJVð
KDYDUHýLýNRQFHUQHQñýKDUýJHQRPýGHQý|NDGHýH[SDQVLRQVWDNWHQýNXQQDWý|YHUJnýLýHQýIDVWýODQGVRUJDQLVDWLRQñ
VRPýI|UVWlUNWVýPHGýW\VNDýPHGDUEHWDUHýPHGýK|JýNRPSHWHQVï

'HýOnQJVLNWLJDýHWDEOHULQJVSODQHUQDýLý7\VNODQGýOLJJHUýIDVWñýYLONHWýLQQHElUýDWWýìèðëíýEXWLNHUýlUýSODQHUDGH
DWWý|SSQDVýnUOLJHQýIUnQýRFKýPHGýYHUNVDPKHWVnUHWýìäääîëíííï

/LQGH[ý&DUHýLQWURGXFHUDVýLý1RUJH

/LQGH[ý&DUHýðýNRVPHWLNýRFKýNURSSVYnUGVSURGXNWHUýðýIDQQVýGHQýêíýQRYHPEHUýìäääýLýVDPPDQODJWýçé
EXWLNHUýLý6YHULJHñýYDUDYýìäýWLOONRPýXQGHUýI|UVWDýNYDUWDOHWýìäääîëíííï

/LQGH[ý&DUHýLQI|UVýVXFFHVVLYWýLýGHýIOHVWDýEHILQWOLJDýRFKýLýDOODýQ\DýEXWLNHUýLý6YHULJHïý8QGHUýUHVWHUDQGHýGHO
DYýYHUNVDPKHWVnUHWýìäääîëíííýNRPPHUýVRUWLPHQWHWýDWWýHWDEOHUDVýLý\WWHUOLJDUHýFLUNDýëíýEXWLNHUýLý6YHULJHï

8QGHUýYnUHQýëíííýNRPPHUý/LQGH[ý&DUHýlYHQýDWWýLQWURGXFHUDVýLýçðåýEXWLNHUýLý1RUJHï

/LQGH[ý&DUHýXSSYLVDUýHQýK|JýEUXWWRYLQVWýSHUýNYDGUDWPHWHUýI|UVlOMQLQJV\WDýVDPWýELGUDUýWLOOýDWWý|NDýDQWDOHW
NXQGHUýSHUýEXWLNýRFKýJHQRPVQLWWVI|UVlOMQLQJHQýSHUýNXQGï



é

/LQGH[NRUWHWý|NDUýVQDEEW

/LQGH[NRUWHWýKDUýVHGDQýLQWURGXNWLRQHQýLý6YHULJHýLýDXJXVWLýìääèýYDULWýP\FNHWýIUDPJnQJVULNWýRFKýYLG
XWJnQJHQýDYýQRYHPEHUýìäääýYDUýFLUNDýêåèýíííýõëäèýíííôýSHUVRQHUýNRUWLQQHKDYDUHïý.RUWHWýODQVHUDGHVýL
1RUJHýLýVHSWHPEHUýìääæýRFKýYLGýXWJnQJHQýDYýQRYHPEHUýìäääýYDUýFLUNDýìëèýíííýõåíýíííôýSHUVRQHU
NRUWLQQHKDYDUHï

/LQGH[NRUWHWýlUýHWWýI|UPnQVðýRFKýNXQGORMDOLWHWVNRUWýPHGýEHWDOðýRFKýNUHGLWIXQNWLRQHUïý.RUWNXQGHUQD
N|SHUýI|UýLýJHQRPVQLWWýGXEEHOWýVnýP\FNHWýYLGýYDUMHýLQN|SVWLOOIlOOHýMlPI|UWýPHGýNXQGHUýVRPýEHWDODU
NRQWDQWïý$QGHOHQýGDPNRQIHNWLRQVSODJJýlUýGHVVXWRPýK|JUHýYLGýN|SýPHGý/LQGH[NRUWýlQýYLGýN|SýVRP
EHWDODVýNRQWDQWï

,ý7\VNODQGýLQI|UGHý/LQGH[ýHWWýNRUWýXQGHUýK|VWHQýìääåïý$QWDOHWýNRUWDQYlQGDUHýXSSJLFNýYLGýXWJnQJHQýDY
QRYHPEHUýìäääýWLOOýFLUNDýìííýíííýSHUVRQHUïý'HWýW\VNDýNRUWHWýlUýHQýHQNODUHýYHUVLRQýDYý/LQGH[NRUWHWñýXWDQ
NUHGLWIXQNWLRQñýPHQýPHGýVSHFLHOODýHUEMXGDQGHQýRFKýDUUDQJHPDQJï

9DUXODJHU

9DUXODJUHWýXSSJLFNýGHQýêíýQRYHPEHUýìäääýWLOOýææìý0NUýMlPI|UWýPHGýæèëý0NUýGHQýêìýDXJXVWLýìäääïý1\D
EXWLNHUýRFKýQ\Dý/LQGH[ý&DUHDYGHOQLQJDUýVYDUDGHýI|Uýéêý0NUýDYýYDUXODJHUYlUGHWýGHQýêíýQRYHPEHUýìäääï

9lUGHWýDYý§YDURUýSnýYlJ§ñýYLONHWýLQJnUýLýYDUXODJHUYlUGHWñýYDUýGHQýêíýQRYHPEHUýìäääýFLUNDýìíéý0NUýOlJUH
lQýYlUGHWýGHQýêìýDXJXVWLýìäääï

,QYHVWHULQJDU

.RQFHUQHQVýLQYHVWHULQJDUýLýDQOlJJQLQJVWLOOJnQJDUýXSSJLFNýXQGHUýYHUNVDPKHWVnUHWVýI|UVWDýNYDUWDOýWLOOýéä
õéåôý0NUïý+XYXGGHOHQýDYVnJýLQYHVWHULQJDUýLýQ\HWDEOHULQJýRFKýRPE\JJQDGýDYýEXWLNHUï

)LQDQVLHULQJýRFKýOLNYLGLWHW

.DVVDIO|GHWýHIWHUýLQYHVWHULQJDUýXSSJLFNýXQGHUýYHUNVDPKHWVnUHWVýI|UVWDýNYDUWDOýWLOOýðäìýõðåèôý0NUï
5|UHOVHNDSLWDOHWý|NDGHýPHGýìëìý0NUñýYDUDYýNXQGIRUGULQJDUQDýVYDUDGHýI|UýHQý|NQLQJýPHGýêíý0NUñ
YDUXODJUHWý|NDGHýPHGýìäý0NUýRFKýNRUWIULVWLJDýVNXOGHUýPLQVNDGHýPHGýåëý0NUïýgNQLQJHQýDY
NXQGIRUGULQJDUQDýEHURGGHýSnýHWWýNUDIWLJWý|NDWýDQWDOý/LQGH[NRUWïý$YýGHýWRWDODýNXQGIRUGULQJDUQDýSnýëíå
õìèéôý0NUýXSSJLFNýNXQGIRUGULQJDUQDýI|Uý/LQGH[NRUWHWýWLOOýëííýõìéçôý0NUï

/LNYLGDýPHGHOýXSSJLFNýGHQýêíýQRYHPEHUýìäääýWLOOýìíäý0NUýMlPI|UWýPHGýìéæý0NUýGHQýêìýDXJXVWLýìäääï

1HWWRXSSOnQLQJHQýXSSJLFNýGHQýêíýQRYHPEHUýìäääýWLOOýëåíý0NUýMlPI|UWýPHGýìäåý0NUýGHQýêìýDXJXVWL
ìäääñýHQý|NQLQJýRPýåëý0NUï

1HWWRVNXOGVlWWQLQJVJUDGHQý|NDGHýXQGHUýSHULRGHQýIUnQýëèñíýSURFHQWýWLOOýêêñìýSURFHQWýRFKýVROLGLWHWHQ
|NDGHýWLOOýéçñæýSURFHQWýMlPI|UWýPHGýééñêýSURFHQWýGHQýêìýDXJXVWLýìäääï



è

3HUVRQDO

$QWDOHWýnUVDQVWlOOGDýXQGHUýGHQýVHQDVWHýìëðPnQDGHUVSHULRGHQýõGHFHPEHUýìääåýðýQRYHPEHUýìäääôýXSSJLFN
WLOOýëýéëäýSHUVRQHUñýDWWýMlPI|UDVýPHGýëýêééýSHUVRQHUýXQGHUýYHUNVDPKHWVnUHWýìääåîääïýgNQLQJHQýEHURU
IUlPVWýSnýQ\DQVWlOOQLQJDUýLýGHýQ\|SSQDGHýEXWLNHUQDï

)UnQýRFKýPHGýK|VWHQýìääåýWHVWDVýHWWýUHVXOWDWERQXVSURJUDPýI|UýVDPWOLJDýPHGDUEHWDUHï

3nYHUNDQýDYýPLOOHQQLHVNLIWHW

/LQGH[ýYLGWRJýHWWýIOHUWDOýnWJlUGHUýLQRPý,7ðRPUnGHWýLýV\IWHýDWWýXQGYLNDýSUREOHPýLýVDPEDQGýPHG
PLOOHQQLHVNLIWHWï

+LWWLOOVýXQGHUýMDQXDULýëíííýKDUýLQJDýSUREOHPýKlQI|UOLJDýWLOOýPLOOHQQLHVNLIWHWýXSSVWnWWýLQRPý,7ðRPUnGHWï

(ðFRPPHUFH

/LQGH[ýKDUýLQOHWWýHQýI|UVWXGLHýDYVHHQGHýHðFRPPHUFHýI|UýDWWýI|UEHUHGDýI|UýHQýHYHQWXHOOýLQWURGXNWLRQýDY
HWWýNRPSOHWWHUDQGHýDIIlUVV\VWHPýI|UýNRQFHUQHQï

0RGHUERODJHW

)|UVlOMQLQJHQý|NDGHýPHGýèêý0NUýPRWVYDUDQGHýäñìýSURFHQWýWLOOýçêæýõèåéôý0NUïý5HVXOWDWHWýHIWHU
ILQDQVLHOODýSRVWHUýVWHJýWLOOýèêýõéäôý0NUïý1HWWRLQYHVWHULQJDUýLýDQOlJJQLQJVWLOOJnQJDUýJMRUGHVýPHG
ëæýõëìôý0NUï

$OLQJVnVýGHQýìäýMDQXDULýëííí

$%ý/LQGH[ýõSXEOô
6W\UHOVHQ



ç

*UDQVNQLQJVEHUlWWHOVHýI|Uý$%ý/LQGH[ýDYVHHQGHýGHOnUVUDSSRUWýìäääðíäðíìý¤
ìäääðììðêí

9LýKDUýLýHJHQVNDSýDYýUHYLVRUHUýLý$%ý/LQGH[ýI|UHWDJLWýHQý|YHUVLNWOLJýJUDQVNQLQJýDYýGHQQDýGHOnUVUDSSRUW
RFKýGlUYLGýI|OMWýUHNRPPHQGDWLRQýXWIlUGDGýDYý)|UHQLQJHQý$XNWRULVHUDGHý5HYLVRUHUý)$5ï

(Qý|YHUVLNWOLJýJUDQVNQLQJýlUýYlVHQWOLJWýEHJUlQVDGýLýI|UKnOODQGHýWLOOýHQýUHYLVLRQï

'HWýKDUýLQWHýIUDPNRPPLWýQnJRWýVRPýW\GHUýSnýDWWýGHOnUVUDSSRUWHQýLQWHýXSSI\OOHUýNUDYHQýHQOLJWýE|UVðýRFK
nUVUHGRYLVQLQJVODJDUQDï

ëíííðíìðìä

gKUOLQJVý3ULFHZDWHUKRXVH&RRSHUVý$%

5REHUWý%DUQGHQ +DVVHý/XQGLQ
$XNWRULVHUDGýUHYLVRU $XNWRULVHUDGýUHYLVRU

$17$/ý%87,.(5

êìýDXJXVWL êíýQRYHPEHU

ìääè ìääç ìääæ ìääå ìäää ìääå ìäää

$%ý/LQGH[ñý6YHULJH ìêç ìéä ìèê ìçí ìæí ìçé ìæè
/LQGH[ý$6ñý1RUJH èé èä çè æì æé æé æç
/LQGH[ý2\ñý)LQODQG ëê ëå êê êä éê éí éé
/LQGH[ý7H[WLOYHUWULHE
*PE+ñý7\VNODQG ð ð ð é ìì æ ìç

7RWDOW ëìê ëêç ëèì ëæé ëäå ëåè êìì

1HGODJGD ì ð ð ð ð ð ð



æ
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êýPnQDGHU 6HQDVWH
ýìýVHSWHPEHUýðýêíýQRYHPEHU ìëýPnQDGHU ìëýPnQDGHU

0NU
ìääæîäå ìääåîää ìäääîëííí

GHFýðýQRY
ìääåîää

VHSWýðýDXJ
ìääåîää

1HWWRRPVlWWQLQJ
)|UVlOMQLQJñýQHWWR åìè äêì ìýíìä êýæíê êýçìè
gYULJDýU|UHOVHLQWlNWHU ë ìí è ìä ëé

6XPPDýU|UHOVHQVýLQWlNWHU åìæ äéì ìýíëé êýæëë êýçêä

5|UHOVHQVýNRVWQDGHU
+DQGHOVYDURU ðêèç ðéëì ðéçí ðìýæèç ðýìýæìæ

ý ý

%UXWWRUHVXOWDW éçì èëí èçé ìýäçç ìýäëë

gYULJDýH[WHUQDýNRVWQDGHUìô ðìäí ðëêì ðëèí ðåêç ðåìæ
3HUVRQDONRVWQDGHU ðìæë ðìåç ðëìë ðææé ðæéå
$YVNULYQLQJDUýDYýPDWHULHOOD
RFKýLPPDWHULHOOD
DQOlJJQLQJVWLOOJnQJDU ðëí ðëé ðëå ðìíç ðìíë

5|UHOVHUHVXOWDW æä ýæä æé ëèí ëèè

5HVXOWDWýIUnQýILQDQVLHOOD
LQYHVWHULQJDU
gYULJDýUlQWHLQWlNWHUýRFK
OLNQDQGHýUHVXOWDWSRVWHU é æ ìí êä êç
5lQWHNRVWQDGHUýRFKýOLNQDQGH
UHVXOWDWSRVWHU ðè ðæ ðè ðëê ðëè
5HVXOWDWýHIWHUýILQDQVLHOOD
SRVWHU æå æä æä ëçç ëçç

6NDWWHU
6NDWWýSnýSHULRGHQVýUHVXOWDW ðëë ðêí ðëè ðçé ðçä

3HULRGHQVýUHVXOWDW èç éä èé ëíë ìäæ

ìô
,QNOXGHUDWýDYVHHQGHýV\QWHWLVNDýRSWLRQHUã

UHVHUYHULQJýI|U
EHUlNQDGýVNXOG ìí ìì å æ ìí

NRVWQDGVI|UWýI|UýRSWLRQHU
YLONDýLQO|VWVýDYý$%ý/LQGH[ íñé ð ð ìñí ìñí



å

.9$57$/69,6$ý5(68/7$75b.1,1*$5

0NU ìääæîäå ìääåîää ìäääîëííí
VHSWð GHFð PDUVð MXQLð VHSWð GHFð PDUVð MXQLð VHSWð

.YDUWDO QRY IHEU PDM DXJ QRY IHEU PDM DXJ QRY
1HWWRRPVlWWQLQJ
)|UVlOMQLQJñýQHWWR åìè åêä æéë åìç äêì åäå åèç äêí ìýíìä
gYULJDýU|UHOVHLQWlNWHU ë ë ê ë ìí é è è è
6XPPDýU|UHOVHQVýLQWlNWHU åìæ åéì æéè åìå äéì äíë åçì äêè ìýíëé

5|UHOVHQVýNRVWQDGHU
+DQGHOVYDURU ðêèç ðéìí ðêéä ðéêæ ðéëì ðééè ðêåë ðéçä ðéçí
%UXWWRUHVXOWDW éçì éêì êäç êåì èëí éèæ éæä éçç èçé

gYULJDýH[WHUQDýNRVWQDGHU ðëíí ðìæê ðìäè ðìèë ðëêì ðìåí ðëìì ðìäè ðëèí
3HUVRQDONRVWQDGHUìô ðìçë ðìçç ðìçë ðìèé ðìåç ðìåæ ðìäì ðìåé ðëìë
$YVNULYQLQJDUýDYýPDWHULHOODýRFK
LPPDWHULHOODýDQOlJJQLQJVWLOOJnQJDU ðëí ðëí ðëë ðëë ðëé ðëé ðëæ ðëæ ðëå

5|UHOVHUHVXOWDW æä æë ìæ èê æä çç èí çí æé

5HVXOWDWýIUnQýILQDQVLHOODýLQYHVWHULQJDU
gYULJDýUlQWHLQWlNWHUýRFKýOLNQDQGH
UHVXOWDWSRVWHU é é è æ æ å ìí ìì ìí
5lQWHNRVWQDGHUýRFKýOLNQDQGH
UHVXOWDWSRVWHU ðè ðè ðç ðé ðæ ðè ðæ ðç ðè

5HVXOWDWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHU æå æì ìç èç æä çä èê çè æä

6NDWWHU
6NDWWýSnýSHULRGHQVýUHVXOWDW ðëë ðìä ðìíý ðëåëô ðêí ðëì ðëì êêô ðëèéô

3HULRGHQVýUHVXOWDW èç èë ç ëå éä éå êë çå èé

ìô 3nYHUNDWýDYýUHVHUYHULQJýI|UýEHUlNQDGýVNXOGýI|UýV\QWHWLVNDýRSWLRQHUýRFKýNRVWQDGHUýI|UýV\QWHWLVNDýRSWLRQHUñýYLONDýLQO|VWVýDYý$%ý/LQGH[ï
ëô 3nýJUXQGýDYýNODUOlJJDQGHýLýVNDWWHEHKDQGOLQJHQýDYýV\QWHWLVNDýRSWLRQHUýKDUýVNDWWHQýSnýYHUNVDPKHWVnUHWVýUHVXOWDWý|NDWVýPHGýåý0NUñýYDUDYýèý0NUýDYVHUýI|UHJnHQGHýnUñýEDVHUDWýSn

RSWLRQVNRVWQDGHUQDýVRPýEHODVWDWýUHVXOWDWHWï
êô (QýODWHQWýVNDWWHIRUGUDQýSnýDFNXPXOHUDGHýI|UOXVWDYGUDJýLýGHWýW\VNDýERODJHWýUHGRYLVDVýPHGýëèý0NUñýYLONHWýUHGXFHUDWý§VNDWWýSnýSHULRGHQVýUHVXOWDW§ýPHGýPRWVYDUDQGHýEHORSSï
éô (QýODWHQWýVNDWWHIRUGUDQýSnýDFNXPXOHUDGHýI|UOXVWDYGUDJýLýGHWýW\VNDýERODJHWýUHGRYLVDVýPHGýçý0NUñýYLONHWýUHGXFHUDWý§VNDWWýSnýSHULRGHQVýUHVXOWDW§ýPHGýPRWVYDUDQGHýEHORSSï



ä

3267(5ý620ý3c9(5.$7ý.9$57$/65(68/7$7(1

0NU ìääæîäå ìääåîää ìäääîëííí
VHSWð GHFð PDUVð MXQLð VHSWð GHFð PDUVð MXQLð VHSWð

.YDUWDO QRY IHEU PDM DXJ QRY IHEU PDM DXJ QRY

.RVWQDGVEHODVWQLQJDU

5HVHUYHULQJýI|UýEHUlNQDG
VNXOGýI|UýV\QWHWLVNDýRSWLRQHUìô ìí æ ìí ðìæ ìì ðìì ðýê ðç å

.RVWQDGVI|ULQJýI|UýV\QWHWLVND
RSWLRQHUýYLONDýLQO|VWVýDY
$%ý/LQGH[ íñé ð íñç ð ð ð ð íñì ð

5HVXOWDWSnYHUNDQýIUnQýGHQ
Q\HWDEOHUDGHýPDUNQDGHQ
7\VNODQG è ê ìæ ìë ìé ìè ëè ìå ëë

-XVWHUDWýUHVXOWDW

5HVXOWDWýHIWHU
ILQDQVLHOODýSRVWHU
MXVWHUDWýI|UýVWDUWð
NRVWQDGHUýLý7\VNODQGýRFK
UHVHUYHULQJDUýI|UýV\QWHWLVND
RSWLRQHU äê åì éé èì ìíé æê æè ææ ìíä

ìôý$NWLHNXUVHQýGHQýVLVWD
E|UVGDJHQýLýUHVSHNWLYH
SHULRGñýNU ëéê ëæê êëí ëéå ëäê ëéå ëêè ëíä ëéê



ìí

%$/$165b.1,1*$5

êíýQRYHPEHU êìýDXJXVWL

0NU
ìääæ ìääå ìäää ý ìäää

$QOlJJQLQJVWLOOJnQJDUìô èåê çëê çæç çèë
9DUXODJHU çèë æëç ææì æèë
.XQGIRUGULQJDU äì ìèé ëíå ìæå
gYULJDýNRUWIULVWLJDýIRUGULQJDU éè êæ éê èê
/LNYLGDýPHGHO äç ìäå ìíä ìéæ

6XPPDýWLOOJnQJDU ìýéçæ ìýæêå ìýåíæ ìýæåë

(JHWýNDSLWDO çíé æíì åéè æäí
5lQWHElUDQGHýVNXOGHU éìæ éåå êåä êéè
5|UHOVHVNXOGHUýRFK
DYVlWWQLQJDU ééç èéä èæê çéæ

6XPPDýHJHWýNDSLWDOñýDYVlWWð
QLQJDUýRFKýVNXOGHUýëô ìýéçæ ìýæêå ìýåíæ ìýæåë

ìô YDUDYýYDUXPlUNHQýRFKýJRRGZLOO
VRPýXSSVWRGýLýVDPEDQGýPHG
,QGXVWULý.DSLWDOýìäåäýPýIOãV
I|UYlUYýDYý$%ý/LQGH[
ìýVHSWHPEHUýìääêã êåç êçé êéí êéç

ëô .RUWIULVWLJDýVNXOGHU éêä éäì èêç çìè

/nQJIULVWLJDýVNXOGHUýRFK
DYVlWWQLQJDU éëé èéç éëç êææ

),1$16,(5,1*6$1$/<6(5 6HQDVWH
ýêýPnQDGHUý ìëýPnQ ìëýPnQ

0NU ýìýVHSWHPEHUýðýêíýQRYHPEHU GHFýðýQRY VHSWýðýDXJ
ìääæîäå ìääåîää ìäääîëííí ìääåîää ìääåîää

.DVVDIO|GHýI|UHýI|UlQGULQJýDY
U|UHOVHNDSLWDOýRFKýLQYHVWHULQJDU æç æê æç êìé êìì
5|UHOVHNDSLWDOI|UlQGULQJ ðìêå ðììí ðìëì ðçå ðèæ

.DVVDIO|GHýI|UHýLQYHVWHULQJDU ðçë ðêæ ðéè ëéç ëèé
,QYHVWHULQJDUñýQHWWR ðëä ðéå ðéç ðìëä ðìêì

.DVVDIO|GHýHIWHUýLQYHVWHULQJDU ðäì ðåè ðäì ììæ ìëê
)|UlQGULQJýDYý|YULJDýOnQJIULVWLJD
VNXOGHUñýXWGHOQLQJýPýP ìè ëì ä ðìíå ðäç

)|UlQGULQJýDYýUlQWHElUDQGH
QHWWRVNXOG ðæç ðçé ðåë ä ëæ



ìì

1<&.(/7$/

êýPnQDGHU ýýý6HQDVWH
ìýVHSWHPEHUýðýêíýQRYHPEHU ìëýPnQDGHU ìëýPnQDGHU

ìääæîäå ìääåîää ìäääîëííí
GHFýðýQRY
ìääåîää

VHSWýðýDXJ
ìääåîää

)|UVlOMQLQJVWLOOYl[W
WRWDOW ø ìíñä ìéñì äñè ììñê ìëñç

I|UýMlPI|UEDUDýEXWLNHU
ìô

ø çñç æñæ ìñæ éñç çñë

I|UýMlPI|UEDUDýEXWLNHUëô ø èñç æñë êñì éñç èñç

)|UVlOMQLQJýSHUýNYPýEXWLNV\WD NU ð ð ð ìäýíäæ ìäýììê

%UXWWRYLQVWPDUJLQDO ø èçñê èéñå èéñå èëñç èëñè

5|UHOVHPDUJLQDO ø äñæ åñè æñë çñæ æñì

9LQVWPDUJLQDO ø äñè åñé æñå æñë æñé

$YNDVWQLQJýSnýHJHWýNDSLWDO ø ð ð ð ëçñë ëæñç

$YNDVWQLQJýSnýV\VVHOVDWWýNDSLWDO ø ð ð ð ëêñä ëæñé

$YNDVWQLQJýSnýRSHUDWLYWýNDSLWDO ø ð ð ð ëêñç ëæñè

$YNDVWQLQJýSnýWRWDOWýNDSLWDO ø ð ð ð ìçñê ìæñé

6ROLGLWHW ø éìñë éíñé éçñæ éçñæ ééñê

1HWWRVNXOGVlWWQLQJVJUDG ø èêñê éìñë êêñì êêñì ëèñí

5lQWHWlFNQLQJVJUDG JJU ìèñæ ìëñë ìçñä ìëñå ììñå

.DSLWDORPVlWWQLQJVKDVWLJKHW JJU ð ð ð êñì êñæ

9DUXODJUHWVýRPVlWWQLQJVKDVWLJKHW JJU ð ð ð ëñé ëñê

,QYHVWHULQJDU 0NU ëå éå éä ìêë ìêì

.DVVDIO|GHýHIWHUýLQYHVWHULQJDU 0NU ðäì ðåè ðäì ììæ ìëê

$QWDOýnUVDQVWlOOGD ìýäåé ëýìæí ëýéëä ëýéëä ëýêéé

5HVXOWDWýSHUýDNWLH NU éñìí êñçí êñäí ìéñæí ìéñéí
.DVVDIO|GHýSHUýDNWLH NU ðçñçí ðçñëí ðçñçí éñëí åñäí
(JHWýNDSLWDOýSHUýDNWLH NU éêñäí èìñíí çìñéí çìñéí èæñèí

ìô LQNOXVLYHýYDOXWDNXUVI|UlQGULQJDU
ëô H[NOXVLYHýYDOXWDNXUVI|UlQGULQJDU



ìë

/LQGH[ýVW|UVWDýDNWLHlJDUH
$QWDO 3URFHQWýDYýDNWLHU

$NWLHlJDUH DNWLHU RFKýU|VWHU
BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB

2UNODý$6$ ìýèííýííí ìíñä
)|UVlNULQJVERODJHWý633 çèäýéíí éñå
6ý(ý%VýDNWLHIRQGHU èçåýåèí éñì
$OOPlQQDý3HQVLRQVIRQGHQñý)MlUGHý)RQGVW\UHOVHQ èéèýííí éñí
+DQGHOVEDQNHQVýDNWLHðýRFKýDOOHPDQVIRQGHU èëçýäìä êñå
$0)ý6MXNI|UVlNULQJVý$% èëèýìíí êñå
$0)ý3HQVLRQVI|UVlNULQJý$% éëíýííí êñì
.RQVXPHQWNRRSHUDWLRQHQVýSHQVLRQVNDVVDýRFKýSHQVLRQVVWLIWHOVH êííýííí ëñë
/lQVI|UVlNULQJDU ëçæýìíí ìñä
.3$ý)|UVlNULQJ ëççýííí ìñä

7RWDOW èýèæåýêçä éíñç

.lOODãý93&ý$%ý$NWLHERNýìäääðììðêí

'HýVW|UVWDýlJDUQDýVYDUDUýI|UýéíñçýSURFHQWýDYý/LQGH[ýDNWLHUïý'HWýWRWDODýDQWDOHWýDNWLHUýLýERODJHWýXSSJnU
WLOOýìêýæèíýíííï

bJDUI|UGHOQLQJ

3URFHQWýDY
DNWLHUýRFKýU|VWHU

ìäääðíåðêì ìäääðììðêí

6YHQVNDýlJDUH åíñí ææñì
8WOlQGVNDýlJDUHýH[NOý86$ý ìæñä ëíñç
86$ ëñì ëñê

7RWDOW ìííñí ìííñí
7RWDOWýDQWDOýDNWLHlJDUH ìêýèäæ ìêýæíè

.lOODãý93&ý$%ý$NWLHERNýìäääðíåðêìýRFKýìäääðììðêí



ìê

'HILQLWLRQHU

)|UVlOMQLQJVWLOOYl[WýMlPI|UEDUDýEXWLNHUñýøýðý)|UVlOMQLQJV|NQLQJýI|UýMlPI|UEDUDýPnQDGHUýLýEXWLNHUýVRPýYDULW
|SSQDýLýPHUýlQýWROYýPnQDGHUï

)|UVlOMQLQJýSHUýPÕýEXWLNV\WDýðý)|UVlOMQLQJýGLYLGHUDWýPHGýJHQRPVQLWWOLJýEXWLNV\WDýXQGHUýSHULRGHQýõUXOODQGH
WROYPnQDGHUVYlUGHôï

%XWLNV\WDýðý7RWDOý\WDýPLQXVýODJHU\WDï

%UXWWRYLQVWPDUJLQDOýðý3HULRGHQVýI|UVlOMQLQJýPLQXVýNRVWQDGHUýI|UýVnOGDýYDURUýLýSURFHQWýDYýI|UVlOMQLQJHQï

5|UHOVHPDUJLQDOýðý5|UHOVHUHVXOWDWýLýSURFHQWýDYýSHULRGHQVýI|UVlOMQLQJï

9LQVWPDUJLQDOýðý5HVXOWDWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHUýLýSURFHQWýDYýSHULRGHQVýI|UVlOMQLQJï

(JHWýNDSLWDOýðý%XQGHWýRFKýIULWWýHJHWýNDSLWDOï

*HQRPVQLWWOLJWýHJHWýNDSLWDOýðý(JHWýNDSLWDOýYLGýSHULRGHQVýLQJnQJýRFKýXWJnQJýGLYLGHUDWýPHGýWYnï

*HQRPVQLWWOLJDýUlQWHElUDQGHýVNXOGHUý¤ý5lQWHElUDQGHýVNXOGHUýYLGýYDUMHýPnQDGVVOXWýXQGHUýYHUNVDPKHWVnUHW
GLYLGHUDWýPHGýDQWDOHWýPnQDGHUï

6\VVHOVDWWýNDSLWDOýðý%DODQVRPVOXWQLQJýPLQXVýLFNHýUlQWHElUDQGHýVNXOGHUï

2SHUDWLYWýNDSLWDOý¤ý%DODQVRPVOXWQLQJýPLQXVýOLNYLGDýPHGHOñýDQGUDýUlQWHElUDQGHýWLOOJnQJDUýRFKýLFNH
UlQWHElUDQGHýVNXOGHUï

$YNDVWQLQJýSnýHJHWýNDSLWDOýðý5HVXOWDWýHIWHUýIXOOýVNDWWýLýSURFHQWýDYýJHQRPVQLWWOLJWýHJHWýNDSLWDOï

$YNDVWQLQJýSnýV\VVHOVDWWýNDSLWDOýðý5HVXOWDWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHUýSOXVýILQDQVLHOODýNRVWQDGHUýLýSURFHQWýDY
JHQRPVQLWWOLJWýV\VVHOVDWWýNDSLWDOï

$YNDVWQLQJýSnýRSHUDWLYWýNDSLWDOý¤ý5|UHOVHUHVXOWDWýLýSURFHQWýDYýJHQRPVQLWWOLJWýRSHUDWLYWýNDSLWDOï

$YNDVWQLQJýSnýWRWDOWýNDSLWDOýðý5HVXOWDWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHUýSOXVýILQDQVLHOODýNRVWQDGHUýLýSURFHQWýDY
JHQRPVQLWWOLJýEDODQVRPVOXWQLQJï

6ROLGLWHWýðý(JHWýNDSLWDOýLýSURFHQWýDYýEDODQVRPVOXWQLQJHQï

1HWWRXSSOnQLQJýðý5lQWHElUDQGHýVNXOGHUýPLQXVýOLNYLGDýPHGHOï

1HWWRVNXOGVlWWQLQJVJUDGýðý5lQWHElUDQGHýVNXOGHUýPLQXVýOLNYLGDýPHGHOýLýSURFHQWýDYýHJHWýNDSLWDOï

5lQWHWlFNQLQJVJUDGýðý5HVXOWDWýHIWHUýILQDQVLHOODýSRVWHUýSOXVýILQDQVLHOODýNRVWQDGHUýGLYLGHUDWýPHGýILQDQVLHOOD
NRVWQDGHUï

.DSLWDORPVlWWQLQJVKDVWLJKHWýðý)|UVlOMQLQJHQýGLYLGHUDWýPHGýJHQRPVQLWWOLJWýRSHUDWLYWýNDSLWDOï

9DUXODJUHWVýRPVlWWQLQJVKDVWLJKHWýðý.RVWQDGýI|UýVnOGDýYDURUýGLYLGHUDWýPHGýJHQRPVQLWWOLJWýYDUXODJHUýõUXOODQGH
WROYPnQDGHUVYlUGHôï

.DVVDIO|GHýHIWHUýLQYHVWHULQJDUýðý5HVXOWDWýI|UHýDYVNULYQLQJDUýSOXVîPLQXVýILQDQVLHOODýSRVWHUýPLQXVýEHWDOGýVNDWW
SOXVîPLQXVýI|UlQGULQJDUýLýU|UHOVHNDSLWDOýPLQXVýLQYHVWHULQJDUï



ìé

$QWDOýnUVDQVWlOOGDýðý7RWDODýDQWDOHWýQlUYDURWLPPDUýVHQDVWHýìëðPnQDGHUVSHULRGHQýGLYLGHUDGHýPHGýQRUPDO
nUVDUEHWVWLGýLýUHVSHNWLYHýODQGï

5HVXOWDWýSHUýDNWLHýðý5HVXOWDWýHIWHUýIXOOýVNDWWýGLYLGHUDWýPHGýDQWDOýDNWLHUï

.DVVDIO|GHýSHUýDNWLHýðý.DVVDIO|GHýHIWHUýLQYHVWHULQJDUýGLYLGHUDWýPHGýDQWDOýDNWLHUï

(JHWýNDSLWDOýSHUýDNWLHýðý(JHWýNDSLWDOýGLYLGHUDWýPHGýDQWDOýDNWLHUï

$NWLHNXUVýGHQýVLVWDýE|UVGDJHQýLýUHVSHNWLYHýSHULRGýðý%HWDONXUVHQýSný20ý6WRFNKROPVE|UVHQï

3î(ðWDOý¤ý$NWLHNXUVHQýGHQýVLVWDýE|UVGDJHQýLýUHVSHNWLYHýSHULRGýGLYLGHUDWýPHGýYLQVWýSHUýDNWLHï

(%,7ðPXOWLSHOý¤ý%|UVYlUGHýSOXVýQHWWRVNXOGHUýGLYLGHUDWýPHGýU|UHOVHUHVXOWDWýI|UHýILQDQVLHOODýSRVWHUýRFKýVNDWWHUï

.XUVîHJHWýNDSLWDOý¤ý$NWLHNXUVýSHUýDNWLHýGLYLGHUDGýPHGýHJHWýNDSLWDOýSHUýDNWLHñýEnGDýSHUýEDODQVGDJï

'LUHNWDYNDVWQLQJý¤ý8WGHOQLQJýLýSURFHQWýDYýDNWLHNXUVýSHUýEDODQVGDJï

8WGHOQLQJVDQGHOý¤ý8WGHOQLQJýLýSURFHQWýDYýYLQVWýSHUýDNWLHï


