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IDEAN RESEARCH AVAA TOIMISTON LONTOOSEEN

Maailman johtava kayttajakokemuksen tutkimus-, kayttéliittyméasuunnittelu- ja
asiantuntijayritys ldean Research avaa toimiston Ison-Britannian Lontooseen syyskuussa
2006. Uuden aluevaltauksen tarkoitus on parantaa Ideanin lasnéoloa ja tavoitettavuutta

asiakkaiden parissa. Laajennus on osa Ildeanin kansainvalistymisstrategiaa.

- Haluamme olla lahella asiakkaitamme. Uskomme ett& onnistumisen avain globaaliin toimintaan on
lokaali lasn&olo. Lontoon toimiston paakohderyhma on mobiiliympéaristdssa toimivat telecom-
yritykset. Ideanilla on pitk& kaytdnnon kokemus telecom-kentén projekteista, ja haluamme tuoda
vahvaa osaamistamme ja nakdkulmaamme myds uusien asiakkaiden kayttéon ja kehittaa edelleen

palveluitamme, kertoo Jaakko Villa, Idean Researchin toimitusjohtaja.

Lontoon toimiston avaus on seuraava askel Ideanin kansainvalistymisstrategiassa johon on
aikaisemmin kuulunut Kiinan ja Singaporen toimistojen avaaminen. Ideanin omia toimistoja
taydentaa viela laaja kansainvalinen yhteistybkumppanien ketju. Alkuvaiheessa Lontoon toimisto

keskittyy myynnin edistamiseen ja uusien asiakas- ja yhteistybkumppanuuksien solmimiseen.

- Lasnéolo Lontoossa antaa meille hyvat mahdollisuudet tarjota asiakkaillemme koko Ideanin
palvelukirjon ja kansainvéliset resurssit paikallisen yhteyden kautta. Yksittisen toimipisteen, kuten
Lontoon tai Shanghain, kautta asiakkaalla on kaytettéavissaan koko Ideanin kansainvéalinen verkosto,
sanoo Leena Vesterinen, Lontoon toimintojen johtaja. Leena Vesterinen on opiskellut Readingin
yliopistossa ja toiminut aikaisemmin mm. Vodafonen palveluksessa seka erilaisissa

kayttajakokemuksen ja kaytettavyystutkimuksen asiantuntijatehtévissa.

- Haluamme tuntea asiakkaidemme kohdemarkkinat seka niiden erityispiirteet tarpeineen
mahdollisimman tarkasti. Leenan tukena liiketoiminnan kehittamistehtéavissa toimii James

Waterworth, joka on toiminut alalla Iso-Britanniassa viimeiset 10 vuotta, jatkaa Jaakko Villa.

Lisatiedot:

Jaakko Villa
Toimitusjohtaja

+358 (0)41 5353 280
jaakko.villa@ideanresearch.com

ldean Research Ltd. | Tekniikantie 12 | FI-02150 Espoo, Finland | BusinessID 1551206-8 | www.ideanresearch.com



10.10.2006 LEHDISTOTIEDOTE

202) IDEAN RESEARCH I d ean

RESEARCH

Leena Vesterinen

Consultant

Idean Research Ltd.
Po Box 910, Uxbridge, UB8 9FQ, UK
Mobile +44 7711 951 310

Leena.vesterinen@ideanresearch.com

www.ideanresearch.com

Idean Research on maailman johtava mobiilituotteiden ja séhkoisten palveluiden
kayttajakokemuksen tutkimus-, koulutus- ja asiantuntijayritys. Tytaryhtiomme Idean Creative tuottaa
maailmanluokan design-palveluita mm. kayttoliittymiin ja monimediaan liilttyen. Missionamme on
auttaa asiakkaitamme menestymaan tutkimalla ja kehittdmalla heidan tuotteitaan vastaamaan
kayttajien tarpeita kansainvalisesti. Osaamiseemme luottavat mm. Nokia, Metso, UPM, Kone, GE

Healthcare Finland, TeliaSonera ja Suomen Posti.
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