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1999 i korthet

« Overkapacitet i marknaden, allman prispress och for-
&ndrad produktmix var till stor del orsaken till ett for-
samrat helarsresultat.

* SAS Gruppens resultat fére skatter uppagick till 1 846
(2 857) MSEK.

* SAS Gruppens omséattning steg med 1,4% till 41 508
MSEK.

» Passagerartrafiken (RPK) 6kade med 1,6%. Trafiken i
Economy Class 0kade med 4%. Antalet passagerare
Okade med 2,4%.

« Kassaflodet fran verksamheten uppgick till 2 227
MSEK (3 807).

« Realisationsvinster vid avyttring av aktier och 6vriga
anlaggningstillgéngar uppgick till 1 431 (1 016) MSEK.

« Medelantal anstallda inom SAS Gruppen uppgick till
28 863 (27 071).

« N6jd Kund Index 6kade fran 70 till 74.

* SAS beslutade att expandera den interkontinentala
verksamheten.

Ekonomiska nyckeltal SAS Gruppen, SAS och SAS International Hotels

SAS Gruppen SAS SAS International Hotels

1999 1998 1999 1998 1999 1998
Omséttning, MSEK 41508 40946 38630 38211 2963 2786
Resultat fore skatter, MSEK 1846 2857 1307 2616 544 233
Bruttovinstmarginal, % 7 10 6 10 31 32
Investeringar, MSEK 5870 6112 5720 5554 150 557
CFROI, % 14 22 13 22 23 22
ROCE , marknadsbaserat, % 9 18 7 18 28 15
Medelantal anstéllda 28863 27071 25754 23992 3071 3041
Nyckeltal SAS aktier (lokal valuta)

SAS Danmark A/S SAS Norge ASA SAS Sverige AB

1999 1998 1999 1998 1999 1998
Resultat per aktie 7,34 11,60 7,49 11,51 8,41 12,77
Borskurs vid érets slut 77,00 72,80 87,00 64,00 76,00 74,50
Utdelning (férslag 1999) 3,50 3,15 3,75 3,70 4,00 4,00
Direktavkastning, genomsnittskurs, % 4,7 3,0 52 37 53 38
Nyckeltal SAS mal

1999 1998
Nojd Kund Index, NKI 74 70
Personalindex, PULS 108 106
Miljoeffektivitetsindex (Index 100;1996) 89 96
Definitioner och begrepp, se sid. 114.
Miljoeffektivitetsindex, se sid. 59
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Handelser under 1999

Kvartal 1

* SAS upplevde fortsatta stérningar i kdlvattnet av luftrumsomlaggningar i Skandinavien, Luftrum 98 ,
samt inkdrningsproblem pa Oslos flygplats Gardermoen.

* SAS salde 30% av sin aktiepost i datanatverksforetaget Equant N.V.

* SAS International Hotels salde hotellfastigheten i Amsterdam.

« SAS EuroBonus vann "The Freddie Award” for tredje gangen i rad.

« SAS utségs till vinnare av 1998 ars "Mercury Award” i konkurrens med 250 deltagare inom flyg- och
cateringbranschen.

Kvartal 2

« SAS Cargo valdes till "Cargo Airline of the Year”.

« SAS och Singapore Airlines inledde en strategisk allians.

 Air New Zealand och Ansett Australia anslot sig till Star Alliance™.

* Forandringsprogrammet SAS 2000+ lanserades mot kund.

* SAS bestéllde ytterligare fem flygplan av typ deHavilland Q400.

« Star Alliance undertecknade gemensamt dokument, Environmental Commitment Statement, som
beskriver ataganden inom miljomradet.

Kvartal 3
» SAS International Hotels (SIH) salde fastigheten i Radisson SAS Portman Hotel i London. SIH
kommer att driva hotellet i framtiden genom ett langsiktigt managementkontrakt.

Kvartal 4

* All Nippon Airways blev ny medlem i Star Alliance.

* SAS annonserade avsikten att sélja del av aktieinnehavet i British Midland till Lufthansa.

* SAS lanserade ny Internet-site.

* SAS var forst med nytt sdkerhetssystem som installerades pa alla Boeing 737.

* SAS styrelse fattade beslut om forvarv av 10 Airbus for totalt 10 miljarder svenska kronor, som
successivt fram till ar 2004 kommer att ersatta Boeing 767 i SAS interkontinentala trafik. De nya
flygplanen reducerar utslappen per flygplansstol med 10-20% jamfort med Boeing 767.

« SAS sélde ytterligare aktier i datanatverksforetaget Equant N.V.

« SAS etablerade ett bolag tillsammans med GECAS. Till bolaget har éverférts 30 flygplan av typen
Douglas MD-80.

* SAS utsags av svenska affarsresendrer till basta flygbolag inrikes och utrikes.

Handelser efter drets utgang

« Skiftetini ar 2000 fortlopte helt utan stérningar i SAS trafiksystem.

* SAS lanserade WAP-tjanst for bokning av biljetter via mobiltelefon.

* SAS utségs till basta inrikesflygbolag i Norge och fick ”Grand Travel Award”.

* SAS EuroBonus fick for fjarde aret i rad utmarkelsen "The Freddie Award”,

« SAS styrelse fattade beslut om férvarv av nya storre flygplan fér Europa och Skandinavien
omfattande tolv Airbus A321-100 samt optioner till ett varde av 4,5 miljarder svenska kronor.
Flygplanen kommer att levereras fran och med hosten 2001.
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”SAS skall, i samarbete med utvalda flygbolag,
erbjuda konkurrenskraftiga flygforbindelser
inom, mellan, till och fran vart och ettav de
skandinaviska landerna.”

Under 1999 flog SAS 22,2 miljoner resenérer till
105 destinationer i 32 lander, varav 96 i Europa,
6 i Asienoch tre i USA. SAS hade mer &n 1 000
dagliga avgangar och transporterade narmare
285 000 ton fraktgods.

Sedan 1997 ingar SAS i Star Alliance, varldens
storsta globala samarbete mellan flygbolag. Alli-
ansen bestar av SAS, Air Canada, Air New Zealand,
All Nippon Airways, Ansett Australia, Lufthansa,

Thai Airways International, United Airlines och
Varig. Genom Star Alliance, regionala och évriga
partners erbjuder SAS mer é&n 8 600 dagliga
avgangar till drygt 800 destinationer i 114 lander.




VD har ordet

1999 blev ett kravande ar for SAS liksom for stora delar
av den europeiska flygindustrin. Trafiken fortsatte visser-
ligen att vaxa, men inte i samma omfattning som tidigare
trots relativt gynnsamma konjunkturférhallanden. Fler
och storre flygplan togsi drift och éverkapaciteten i bran-
schen forstérktes ytterligare. Resultatet blev att pris-
pressen 6kade. Ocksa resmonstren forandrades. Antalet
resendrer i Business Class minskade och allt fler valde
Economy Class. Denna utveckling tog oss och manga av
vara konkurrenter pa sangen. Trafikplaneringen kom pa
ett olyckligt sétt i otakt med marknadens utveckling och
kundernas 6nskemal. Resultatet blev att Id6nsamheten i
industrin urholkades och SAS resultat for 1999 blev en
besvikelse. Rorelseresultatet fore avskrivningar minska-
de till 2 765 MSEK och vi nadde inte vara finansiella mal,
varken vad avser kassaflode eller avkastning pa kapitalet.
Det fortjanar dock att understrykas att vi under slutet av
aret noterade forbattringar. For aret som helhet sjonk
enhetskostnaden med 1,1%. Under det sista kvartalet
isolerat var nivan hela 5,4% lagre an for ett ar sedan.
Liksom férra éret tillhérde utvecklingen inom SAS hotell-
rorelse gladjedmnena.

Den svaga marknadsutvecklingen till trots kan vi se
tilloaka pa ett a&r med manga delsegrar, pd bade kost-
nads- och intéktssidan.

SAS kostnadsniva ar fortfarande alltfor hog. Vi vidtar
korrigerande atgarder inom alla divisioner liksom pa cen-
tral nivd. Arbetet med forbattringsprogrammet, som jag
beskrev i forra arets &rsredovisning, accelererade under
andra halvaret. Av de totalt drygt tre miljarder svenska kro-
nor i kostnadsséankningar, som programmet syftar till att
uppna till 2001 &r 1 miljard realiserad och aktiviteter pagar
for att uppnd resterande del inom ramen for ordinarie
budgetarbete. Aktiviteter for att forbattra produktiviteten,
ocksa utéver detta program, kommer att bli ngdvandiga.

1999 blev ocksa ett ar med flera framgangar. Den
bristande baskvalitet, som vi gick in i aret med, forbatt-
rades markant under andra halvaret; SAS ar idag ett av
Europas punktligaste flygbolag. Detta var ocksd en
bidragande orsak till att kundernas betyg blev allt batt-
re. Kundnajdhetsindex, NKI, steg fran 70 till 74. Vi fick
ocksa ta emot ett antal utmarkelser for hog kvalitet, inte
minst fran affarsresenarer. Alltsammans bekraftar att
vart nya service-, produkt- och designprogram 2000+
har fallit mycket val ut. Den moderna skandinaviska
profilen &r av allt att d6ma I4tt att identifiera sig med for
vara kunder och har haft en motiverande effekt pa véra
medarbetare.

Férnyelse av flygplansflottan

Parallellt med arbetet att fornya produktinnehallet forny-
ar vi ocksa SAS flygplansflotta. Vi befinner oss idag i en
period avmycket stora ataganden. Det totala ordervardet
pa beslutade flygplansanskaffningar foér den narmaste
femarsperioden &r narmare 3 miljarder US dollar.

Boeing 737-600 &r nu pa vag att helt ersatta ett antal
aldre flygplansmodeller for kort- och medeldistansflyg-
ningar. Leveranserna av 22 deHavilland Q400 for regio-
nal trafik har inletts. Annu viktigare &r beslutet i decem-
ber att investerai 10 Airbus A330-300 och A340-300 for
var interkontinentala trafik. Leveranserna borjar 2001
och pagar till 2004. Detta ar mer an en ersattningsinves-
tering. Det handlar om en medveten expansion, som ar
av strategisk betydelse for SAS fortsatta utveckling som
interkontinentalt flygbolag. Avsikten ar att ta tillvara den
mycket goda efterfrdgan pa véra langdistanslinjer, inte
minst dver Nordatlanten. Med de nya flygplanen okar
kapaciteten avsevart, samtidigt som kostnaden per séte
sjunker. Ocksa ur miljésynpunkt innebar de nya flygpla-
nen ettstort och medvetet framsteg.

Med fler interkontinentala resendarer dkar ocksa vara
mojligheter att attrahera passagerare for ansutande flyg
inom Europa och Skandinavien. Trangseln pa storflyg-
platserna i Europa omdjliggor i praktiken fler turer och
expansionen maste darfor ske med stérre flygplan. Det
ar mot den bakgrunden man ska se beslutet i februari
2000 om en investering i 12 Airbus A321-100 med ett
ordervérde pa drygt 4,5 miljarder svenska kronor.

Partners

SAS allians- och partnerstrategi dr framgangsrik. Med-
lemsskapet i varldens ledande flygbolagssamarbete, Star
Alliance™, okar i betydelse framfor allt pd intaktssidan.
Genom alliansen far vara kunder tillgang till ett bekvamt
globalttrafiksystem med hog och jamn produktkvalitet, vil-
ket blir ett allt viktigare konkurrensmedel. Resultatbidraget
var under 1999 ca. 800 MSEK. Alliansen har nu existerat i
snart 3 ar och det &r viktigt att vi fokuserar den vidare
utvecklingen pa gemensamma affarskoncept med kund-
nytta samtidigt som vi bedriver arbetet med att ta tillvara
interna synergier.

Nya finansieringsformer

Ett centralt tema for flygindustrin ar att bade ha en opti-
mal kapitalstruktur och en flexibilitet som medger snabb
anpassning till marknadens utveckling. Marknaden for
olika finansieringsformer for flygplan utvecklas snabbt.
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Ett viktigt steg for SAS i detta avseende var 6verenskom-
melsen med General Electric Capital Aviation Services om
att tillsammans bilda ett bolag till vilket 6verforts 30 Dou-
glas MD-80. Genom sale and leasebackavtalet far SAS till-
gang till flygplanen under 10 ar men de kan ocksa &ter-
l&mnas tidigare eller senare. Transaktionen ger SAS den
efterstravade flexibiliteten och fyller ocksa funktionen att
skapa utrymme i balansrékningen for nya investeringar.

SAS International Hotels (SIH)

SAS hotellverksamhet fortjanar uppmarksamhet. Goda
insatser, saval inom forsaljningsarbetet som inom pro-
duktivitetsforbattringar, belénades med ett gott resultat
1999. Verksamheten véxer snabbt med nya manage-
ment-, lease- och franchiseavtal. Strategin, som drivs
konsekvent, ar att utvecklas till ett renodlat tjansteféretag
for hotelldrift med allt mindre inslag av fastighetségande.

Positiv utveckling och marknadsméassig
aterhamtning

1999 rymde alltsd bade med- och motgangar. Viktigast ar
att vara forbattringsanstrangningar ger resultat, vilket ock-
sa sker. Manga kurvor pekar nu i ratt riktning; enhetskost-
naden sjunker, kundernas uppskattning 6kar och det delvis
nya SAS som for ett ar sedan fanns mest till det yttre, har
vuxit sig innehallsméssigt starkt genom vara medarbetares
forsorg. Service, kundbemdotande och punktlighet ar kritis-
ka faktorer i var bransch. Idag presterar SAS i nivd med de
allra basta i industrin. Det &r en stor framgang, som ska till-
skrivas vara medarbetare. Investeringen i var interkonti-
nentala flotta och den medvetna expansion vi genomfor
innebér en stimulans, som mérksii alla delar av verksamhe-
ten. Att genomféra strategin framgangsrikt och pa ett l6n-
samt satt fordrar dock att vi &r beredda att ta nya grepp. Pa
samma satt som vi nu méter forandrade kundkrav med nya
och béttre |osningar, soker vi ocksa kontinuerligt nya och
mer andamalsenliga organisations- och arbetsformer.

Nér vinu gar ini 2000-talet gor vi det med forsiktig opti-
mism. Utvecklingen under arets forsta manader ger oss
anledning att tro pd en marknadsmassig aterhamtning.

Jag vill avslutningsvis uttrycka min uppskattning for
de goda insatser av SAS medarbetare som gor att SAS ur
ett kundperspektiv idag tillhor eliten bland europeiska
flygbolag.

Stockholm i mars 2000

Jan Stenberg
Verkstallande direktor
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Affarsidé och mal

SAS skall, i samarbete med utvalda flygbolag, erbjuda
konkurrenskraftiga flygférbindelser inom, mellan och till
och frén de tre skandinaviska landerna.

Affarsidé

SAS affarsidé ar att med tillfredsstéllande l6nsamhet
betjana den skandinaviska marknaden genom att erbju-
da flygtjanster med sarskilt fokus pa den frekvente
affarsresenéren. SAS erbjuder &ven reseprodukter rikta-
de till privatresenarer genom programmet SAS Pleasure.
SAS Cargo ger ett kompletterande resultatbidrag till SAS
genom att tillsammans med partners erbjuda effektiva
och Ibnsamma fraktlésningar.

Overgripande mal

SAS 6vergripande mal ar att alla kunder skall vara néjda
och vilja resa med SAS igen samt att SAS skall haen kon-
kurrenskraftig utveckling av aktie&dgarvérdet.

Finansiella mal

Malet for aktiedgarvardet bryts ner i tva delmal. Ett del-

mal avser dgarnas avkastning och ett delmal avser SAS

finansiella utveckling. Avkastningsmalet for dgarna ar,

raknat som ett genomsnitt dver en konjunkturcykel, 14%

pa summan av arlig aktiekursandring och aktieutdelning.

De finansiella malen uttrycks i:

 CFROI, Cash Flow Return on Investments éver en kon-
junkturcykel samt

» marknadsbaserad ROCE (avkastning pa& sysselsatt
kapital) 6ver en konjunkturcykel.

De finansiella malen behandlas utforligt pa sidan 15.

Kundmal
SAS kundmal &r att alla kunder skall vilja resa med SAS
igen. Aterkdpsbendgenheten, dvs. kundernas uttalade

Kundmal

Produktforbattringar och ett forbattrat kundbemétande ger fler
ndjda kunder och forstarkt image, viket i sin tur leder till fler passa-
gerare och darmed pa sikt 6kade intakter.

Definitioner och begrepp, se sid. 114.

avsikt att vilja resa med SAS igen, mits arligen och pre-
senteras i index. Detta index har stigit fran 75 till 81
under perioden 1996-1999.

SAS maéter, hur foretaget uppfattas och bedéms av
sinakunder. N6jd Kund Index, NKI, ger svar p& hur nojda
kunderna & med SAS totalt sett, i vilken utstrackning
SAS uppfattas motsvara kundernas forvantningar och
hur nara/langt ifran det "ideala” flygbolaget SAS uppfat-
tas ligga.

NKI &r ett index med det teoretiskt maximala vardet
100. Ett féretag med mycket htég kunduppskattning tor-
de ligga pa ett index éver 77. Genom NKI far SAS en klar
végledning var forbattringsatgarder skall sittas in.

De faktorer som har stérst betydelse for kundtillfreds-
stéllelse ar:

« ett trevligt bemdétande
* punktlighet och regularitet
« produkterbjudande.

Bmdma, N80 Mund b nido
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NKI-métningarna startade 1996. Malet for 1999 var satt
till 74 vilket SAS ocksa uppnadde. NKIsteg med hela fyra
enheter mellan 1998 och 1999. Kundnéjdheten har séle-
des okat markant fran startaret 1996, da utfallet var 65.
For ar 2000 ar mélet satt till 77.

For att 6ka kundngjdheten koncentrerar SAS sig péa
tvd huvudomréden, det skall alltid fungera att resa med
SAS och det skall alltid vara trivsamt att resa med SAS.

Kvalitetsmal

SAS har under en rad ar haft flygbranschens hogsta kva-
litetsmal vad galler regularitet och punktlighet. | detta
ingdr bade att flygningar ej stallsin och att de avgar enligt
den fastlagda avgangstidpunkten.

Kvalitetsmalen tar utgdngspunkt i att det alltid kom-
mer att finnas utrymme for forbattringar och mats darfor
som negativa avvikelser mot standard, alltsa som irregu-
laritet och bristande punktlighet.

For &r 1999 var SAS kvalitetsmassigt i den absoluta
toppen jamfért med dvriga europeiska flygbolag. Trots
detta ndddes ej SAS egna mal. Detta hade flera orsaker,
delvis utanfér SAS egen kontroll, men det fanns ocksa for-
hallanden som SAS kunde paverka. Av icke paverkbara
orsaker kan namnas kapacitetsbrist i luftrummet och pa
flygplatserna, stora vddermassiga problem och inkdrning
av Oslo flygplats, Gardermoen.

Personalmal
SAS personalmal ar att frigéra alla goda resurser hos
medarbetarna, samt att utveckla dem och skapa till-
fredsstéllelse i arbetet.

SAS har under aret arbetat aktivt med att involvera
medarbetarna i den konkurrens- och affarsutveckling
flygverksamheten genomgar just nu. Omfat tande infor-

SAS kvalitetsmal

1999 1998 Mal

Inga olyckor eller alvarligare

incidenter 0 0 0
Installda flygningar 2% 2%  max. 1%
Flygningar forsenade

mer &n 15 minuter 16% 17% max. 10%
Flygningar férsenade

mer &n 2 minuter 42% 44% max. 25%
Andel kunder som far vanta pa

svar i SAS telefonforsdjning

sé lange att samtalet gar forlorat 22% 23%  max.5%

Arsredovisning 1999 - Affarsidé och mél

mations- och dialogmdéten har genomforts om de krav
som stélls pa alla medarbetare for att utveckla lonsamhe-
ten och forbattra effektiviteten. Forstaelse och delaktig-
het har varit viktiga byggstenar i denna process. De
strukturella forandringar som diskuterats (t.ex. partner-
bolag och andra bolagsformer) har métt motstand hos
vissa personalgrupper.

De traditionella &rliga PULS (Personal-Undersokning-
ar-om-Livet-i-SAS) matningarna har genomforts bland
alla personalgrupper i SAS. Undersdkningen mater med-
arbetarnas uppfattning omarbetsklimateti SAS. Resulta-
tet visar att index har stigit till 208 vilket &r 2 enheter
hogre an foregaende ar.

Miljomal

Ett av SAS mal &r att vara en av de ledande inom flygin-

dustrin vad galler miljdanpassning av verksamheten och

integrering av miljéledning i verksamhetsstyrningen.

Ambitioner for miljprogrammet och den kvalitet SAS

efterstravar p& miljoprestationer ar foljande:

« SAS skall genomfora ett av flygbranschens mest ambi-
tidsa miljoprogram.

* SAS skall ha en miljgstandard i nivd med de framsta
konkurrenterna i branschen.

* SAS miljipmal och miljéatgarder skall koordineras och
harmoniseras med 6vriga mal for produktion, kvalitet
och ekonomi.

SAS International Hotels (SIH)
SIHs mal &r att bli det mest attraktiva hotellféretaget att
vara kund hos, arbeta for och investerai.

SIHs finansiella mal &r en avkastning pa sysselsatt
kapital (ROCE) p& 20% och en bruttovinstmarginal pa
40% inom en 3-5 ars period.

Fersonamdl, anstflcas upodes clse av arsetsilmaizt,
FULS | ol




Strategier

Flygsakerhet

SAS har alltid absolut sédkerhet som frdmsta prioritet.

Den hoga flygsakerhetsnivan skall forstarkas och for-

béttras ytterligare genom

« utveckling och forbéttring av rapporteringssystem

« kompetensutveckling inom flygsakerhetsomradet

e etablering av ett nytt hogkvalitativt, branschledande
system for tidig identifiering av trender inom flygséker-
hetsomradet.

Marknad
Utgangspunkten for SAS verksamhet ar kundens behov.
Absolut sékerhet, hogsta punktlighet samt personlig och
god service ar nyckelomraden.

| trafiksystemet prioriteras non-stop linjer frén de skandi-
naviska huvudstadderna. Képenhamn utgér knutpunkt for
internationell trafik nar efterfrdgan &nnu inte motiverar non-
stop trafik fran Oslo och/eller Stockholm. SAS skall dven
erbjuda fraktkunder tjanster pa konkurrenskraftigavillkor.

Afférsresor

Affarsresenarer utgor SAS primara malgrupp. Planering,
resursuppbyggnad och utveckling av tjanster och pro-
dukter skall i forsta hand inriktas pa att uppfylla affarsre-
sendrernas behov.

Privatresor

Privatresemarknaden véxer snabbare &n affarsresemark-
naden. SAS utvecklar darfor ett kundanpassat privatrese-
program, SAS Pleasure, som skall tillgodose privatrese-
narers krav pa tillganglighet och flexibilitet.

Partners

Star Alliance

SAS partnerstrategi &r att tillsammans med sina part-
ners i Star Alliance utveckla ett globalt trafiksystem och
enhetliga produkter.

Regionala partners

SAS utvecklar ett finmaskigt trafiksystem tillsammans
med regionala partners i de nordiska landerna. Detta
kompletterar och starker SAS trafiksystem.

Europeiska partners

SAS etablerar samarbeten med andra utvalda flygbolag
for att ytterligare stiarka SAS trafiksystem till och fran
Skandinavien.

Joint Ventures

SAS ingar Joint Venture-avtal for att tillsammans med
partners skapa en stark position pa marknaden. Normalt
delar parterna (via delade intakter och kostnader) pa
affarsrisken i Joint Venture-strukturer.

Produktutveckling

SAS produkter och tjanster utvecklas inom ramen for
begreppen enkelhet, valfrihet och omtanke. Malet &r att
gora det s& komfortabelt och enkelt som mdjligt for SAS
kunder att utnyttja tjansterna och for SAS att producera
och erbjuda dem. Valfrihet innebér att SAS skall utveckla
ett sa brett utbud av produkt- och serviceelement att
kunden sjalv kan paverka utformningen av sin resa.
Omtanke innebér att vid varje tillfalle séka hogsta méjliga
forstaelse och inlevelse i kundens situation.

Distribution

SAS produkter skall vara tillgangliga pa de marknader
dar kunderna véljer att hamta sin information och gora
sina inkdp. Produkterna séljs via agenter, turoperatorer
samt genom egenforsaljning och nya kanaler. SAS satsar
pé utveckling av nya teknologier nar sddana &r i resena-
rens intresse och/eller forstarker SAS langsiktiga kon -
kurrrenskraft.

Finansiell strategi
SAS efterstravar en hog flexibilitet genom ett starkt kas-
safléde och tillgang till finansieringsmedel.

Kostnadseffektivitet

Verksamheten skall drivas sa att samordnings- och syner-
gimajligheter tillvaratas maximalt oberoende av organisa-
toriska och nationella granser. Léne- och arbetsvillkor skall
anpassas till de forutséttningar som géller for konkurrens-
kraftiga flygbolag och verksamheter. SAS skall uppna lang-
siktig konkurrenskraft genom att kontinuerligt utveckla
medarbetarnas kompetens, samverkan och helhetssyn,
tekniska hjalpmedel och arbetsmetoder.

SAS utvarderar mojligheten att, iegen regieller tillsam-
mans med partners, etablera sjélvstandiga affarsenhe-
ter/bolag for att forbattra konkurrenskraft och styrning.
Om en langsiktigt konkurrenskraftig kostnadsniva inom
en del av SAS verksamhet inte kan uppnas genom intern
effektivisering, skall tjansten kipas fran extern leverantor.
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Miljo

SAS verksamhet skall bedrivas s att minsta miljobelast-
ning uppstar. SAS skall vara ett av flygindustrins ledande
foretag inom miljoomréadet. Se vidare sid. 57.

Medskapande medarbetare
Medskapande medarbetare engagerar sig, paverkar, for-
battrar och utvecklar bade verksamheten och sig sjalva
for att uppna féretagets mal och egna mal.
SAS soker skapa en kontinuerlig dialog mellan medar-
betare och ledare
«om mal och strategier och hur den egna arbetsinsatsen
bidrar till att starka verksamhetens konkurrenskraft
«om krav och forvantningar, forutsattningar, mal och
resultat.

Sponsring

SAS koncentrerar sina sponsorsatsningar till ett fatal stor-
re och langsiktiga engagemang men utrymme ges ocksa
for lokala insatser. Utvalda projekt skall ha sédan kvalitet
som svarar mot SAS vérderingar och bidrar till dnskad
image hos kunder och medarbetare.

Hotell

SAS International Hotels (SIH) har langtgaende rattighe-
ter till varumérket Radisson SAS Hotels & Resorts i Euro-
pa, Nordafrika och Mellandstern. SIH fokuserar sin verk-
samhet till hotelldrift genom olika kontraktsformer och
strategin &r att forsitta expandera. Agarandelar i hotellfas-
tigheter kommer att avvecklas under de narmaste aren.
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Kapitalmarknad

SAS och kapitalmarknaden

SAS har definierat CFROI som det viktigaste
avkastningsbegreppet. Primart fokus riktas mot
det I6pande kassaflodet fran verksamheten fore
operationella leasingkostnader (EBITDAR)
relaterat till det vérdejusterade kapitalet.

Aktiedata

For rakenskapsaret 1999 foreslas en utdelning
pa DKK 3,50 for SAS Danmark A/S, NOK 3,75
for SAS Norge ASA och SEK 4,00 for SAS
Sverige AB.

SAS konkurrenskraft och forbattrings-
program
SAS enhetskostnad minskade med 1,1% under
1999.

| takt med flygindustrins avreglering stalls allt
hogre krav pa planering och genomférande av
atgarder for att 6ka den langsiktiga konkurrens-
kraften.

Ekonomisk tioarsoversikt

Finansiella risker

SAS har god kreditvardighet. Soliditeten uppgick
till 41% per den 31 december 1999.

”Sedan 1990 har SAS aktierna haft en genomsnittlig arlig
totalavkastning pa 16,3%.”




SAS och kapitalmarknaden

Aktiekursutveckling i europeiska flygbolag
Kursutvecklingen for europeiska flygbolagsaktier var
svag under 1999. Efter kraftiga kursfall fran toppnote-
ringarnaijuli 1998 stabiliserades kurserna under 1999
och slutade pa en niva 4% lagre an i slutet av 1998. De
bakomliggande orsakerna till detta &r Overkapacitet,
prispress och nedgang i affarsresesegmentet som bl. a.
utlostes av de ekonomiska kriserna i Asien och senare i
Ryssland.

SAS-aktiernas utveckling

For SAS var kursutvecklingen under 1999 positiv. Mark-
nadsvardet steg under aret med 8,1%, vilket &r 12,1 pro-
centenheter mer an genomsnittet fér de 8 storsta bors-
noterade europeiska flygbolagsaktierna. SAS marknads-
varde 6kade fran 12 820 MSEK till 13 858 MSEK vid arets
slut.

Aktiestruktur

Det totala antalet utestdende SAS-aktier uppgar till
164,5 miljoner. Dessa ar fordelade enligt SAS &garstruk-
tur med 2/7 i SAS Danmark A/S, med 2/7 i SAS Norge
ASA och med 3/7 i SAS Sverige AB.

Aktie Antal aktier Nominellt varde Notering
SAS Danmark A/S 47 000 000 10 DKK Képenhamn
SAS Norge ASAL 47 000 000 10 NOK Oslo
SAS Sverige AB 70500 000 10 SEK Stockholm
Totalt (SAS) 164 500 000

1 Endastden privata delen i SAS Norge ASA &r noterad.
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SAS bildades 1946 och ar ett konsortium bestdende av de tre nationel-
la flygbolagen SAS Danmark A/S, SAS Norge ASA och SAS Sverige AB.
De danska och norska moderbolagen &ger andelar i konsor tiet med
2/7 vardera och det svenska med resterande 3/7. Moderbolagen &r
bérsnoterade i Kdpenhamn, Oslo respektive Stockholm. Hélften av
aktierna ivarje moderbolag &gs av respektive stat, hélften av privata
intressen.
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En SAS-aktie under utredning

En internationell investmentbank har genomfort en stu-
die av SAS resultat- och aktieutveckling jamfort med
andra europeiska flygbolag under perioden 1990-1999.
Studien visar i korthet att SAS Gruppen haft en utveck-
ling av de viktigaste finansiella nyckeltalen, matt i CFROI
och ROCE, som varit lika hog eller hogre &n i jamférbara
flygbolag. Daremot har SAS-aktiernas kursutveckling

Uvedidingen & 545 auenas totala maknad drde, 1955
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13 eka

RSN A e

Arsredovisning 1999 — SAS och kapitalmarknaden



varit svagare an konkurrenternas under perioden. Den
anlitade bankens slutsats ar att rabatten pa SAS-aktier-
na, omkring 20-25%, primért kan forklaras aven kompli-
cerad agarstruktur och en begransad likviditet i aktierna.

Likviditet i aktierna

Fordelningen pé tre SAS-aktier fungerar begrinsande pa
omsittningsvolym och likviditet. Ménga investerare, sar-
skilt de stora institutionella, arbetar foretradesvis med
stora poster, vilket stéller krav pd omséattningsvolym.
Grafen nedan visar omséttningen i absoluta tal i SAS och
andra europeiska flygbolags aktier.

Transparens

Aven om genomférda harmoniseringsatgérder av SAS
moderbolag har bidragit till att underlatta analysen av
SAS verksamhet ar agarstrukturen fortfarande kompli-
cerad och foretaget mindre transparent &n konkurreran-
de foretag som har ordinar struktur med en noterad
aktie.

Flexibilitet i kapitalstrukturen skulle underlatta nyemis -
sioner och aterkdp av aktier

En aktie skulle medverka till att sénka SAS kapitalkost-

nad, vilket innebér lagre avkastningskrav vid investering-

ar och expansion. Mgjligheten att anvédnda aktier som

betalningsmedel skulle 6ka handlingsberedskap och

flexibilitet vid strategiska forvarv.

Omsatningw oy 0 aktber | ouropel ska fygoeodag, 1599
[Tl

.*ﬂ“.

SAS storsta agare

70,1% av de 164,5 miljonerna aktierna ar fordelade pa
atta agare. Under 1999 har en marginell nedgéng i ande-
len internationella &gare &gt rum och uppgick vid
utgangen av aret till 9%. Statistiken rymmer morkertal
och andelen utldndska dgare ar sannolikt nagot hogre.

Arsredovisning 1999 — SAS och kapitalmarknaden

De Atta storsta dgarna av SAS-aktier per 1999-12-31
(Totalt 164,5 miljoner aktier)

SAS SAS SAS

Danmark Norge Sverige
Procentuellt 4gande A/S ASA AB  Totalt Ack.
Svenska staten 50 214 214
Danska staten 50 143 357
Norska staten 50 14,3 50,0
Investor AB 18,8 81 581
Chase Manhattan (férv.reg.) 25 42 4.4 38 619
Odin Fondene 54 48 36 655
Robur Aktiefonder 73 3,1 68,6
PFA koncernen 53 15 701

Utdelningspolitik

Styrelserna i SAS moderbolag har som ambition att
bedriva en gemensam utdelningspolitik och att utdel-
ningen for respektive SAS-aktie &r lika stor vid omrak-
ning till en och samma valuta.

Den arliga utdelningen faststalls med beaktande av
SAS Gruppens resultatutveckling, finansiella stéllning,
kapitalbehov samt relevanta konjunkturforhallanden.

Utdelningspolitiken har som mal att utdelningen 6ver
en konjunkturcykel skall vara i storleksordningen 30-
40% av SAS Gruppens resultat efter avdrag for schablon-
skatt. Tabellen visar total utdelning fér de tre moderbola-
gen under perioden 1997-1999 och relationen till utdel-
ningspolicyns mal.

1999 1998 1997

Utdelning (férslag 1999) 658 658 658
Utdelning i % av resultat efter

schablonskatt 50 33 42
Utdelning i % av resultat efter

schablonskatt (genomsnitt) 41 37 42

For 1999 har foreslagits en utdelning pa totalt MSEK 658
eller 4 svenska kronor per aktie vilket motsvarar en direkt-
avkastning pé 4,7% beraknat pa slutkurs per 1999-12-31
och 5,0% beraknat pa aktiernas snittkurs under raken-
skapsaret 1999.

Relativ kursutveckling

De tre SAS-aktiernas relativa prissattning, justerad for
valuta, harmoniserades nagot under 1999. Vid utgadngen
av aret var skillnaden i pris mellan de tre aktierna i sven-
ska kronor mellan 4 och 17%.

Vardetillvaxten i SAS Norge ASA var hogst av de tre
SAS-aktierna. Kursen steg under aret med 36%, fran 64
NOK/aktie vid utgdngen av 1998 till 87 NOK/aktie i slu-
tet av 1999 och var da den hdgst varderade av de tre akti-
erna. Aktierna i SAS Sverige AB varderades avsevart
lagre &n i SAS Norge ASA. Aktierna i SAS Danmark A/S
prissattes vid arets ingang 34,5% hdgre an i SAS Norge
ASA men sjonk till en niva 3,7% lagre vid drets utgang.

De skattemassiga forhallandena for SAS norska
moderbolag ar ndgot mindre fordel aktiga an i Sverige
och Danmark, men utover skillnaderna i aktiernas likvidi-
tet finns inga ytterligare fundamentala orsaker till olikhe-
ter i varderingen av de tre SAS-aktierna.
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Prisavvikelse mot

1999-12-31 Prisilokal valuta Prisi SEK SAS Norge ASA
SAS Danmark A/S 77,0 88,6 4%
SAS Norge ASA 87,0 92,2 -
SAS Sverige AB 76,0 76,0 -17%
Omsattning

1999 omsattes totalt 64,7 miljoner SAS-aktier pa de tre
skandinaviska borserna, en minskning med 14% jamfort
med dret innan. Handeln motsvarar en omséttning pa
39% (46%) av totalt utestdende aktier. Justerat for de tre
staternas 50%-iga andel i SAS motsvarar detta en
omsattning pa totalt 79% (92%). | absoluta tal och jam-
fort med de viktigaste konkurrenterna ar handeln i SAS-
aktierna liten.

1999 ars handel fordelades pa de tre aktierna enligt
foljande: 29,5 (42,2) miljoner i SAS Danmark A/S; 20,2
(28,2) miljoner i SAS Norge ASA och 15,0 (5,5) miljoner i
SAS Sverige AB.

Konjunkturutveckling
Den viktigaste makroekonomiska faktorn vad galler till-
vaxten i flygtrafiken &r bruttonationalproduktens (BNP)
tillvaxt. Den arliga okningstakten har legat pa ett genom-
snitt av tva till tre ganger tillvaxten i BNP under 80-talet
och nagot lgre under 90-talet. Andra makroekonomiska
faktorer &r ocksa relevanta for efterfragan och generellt
gdller féljande for flygtrafik:
BNP paverkar den generela flygrese-
aktiviteten
Privat konsumtion  paverkar framst privatresandet
Exporttillvaxt/
industriproduktion  péaverkar framst affarsresandet
BNP-utvecklingen i olika europeiska lander varierade
under 1999. | for SAS viktiga marknader som Danmark,
Norge och Tyskland var tillvéxten relativt svag, ca. 1%. |
Sverige och England var tillvéxten hégre, 2-4%. Genom-
snittligt var BNP-tillvaxten i SAS viktigaste marknader
2-3%.

Tillvaxten i europeisk flygtrafik (definierad som RPK,
trafik mellan europeiska l&nder bland AEA bolagen) upp-
visade under 1999 stora svéngningar. Aret bérjade med
en relativt god tillvaxt p&d omkring 6%. Under kvartal 2
och 3 var tillvaxten nere i omkring 3%. Okningar under
slutet av aret ledde till en total 6kning p& omkring 4,5%
for europeisk flygtrafik. Sambandet mellan BNP och
europeisk flygtrafik var svagare under 1999 an historiskt.

Okningen av den privata konsumtionen i Sverige var
stark under éret och privatresandet pa svenskt inrikes-
flyg utvecklades mycket positivt. SAS viktiga Londontra-
fik 6kade i privatresesegmentet.

Exporttillvéxten var relativt god i hela Skandinavien,
dock med undantag for oljerelaterad industri i Norge.
Jamfort med tidigare ar sjonk dock tillvaxttakten, nagot
som medverkade till det lagre affarsresandet under éret.
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Globala tillvaxtprognoser

Flygindustrin &ar en global tillvaxtindustri. Varldens tva
storsta flygplanstillverkare Airbus Industrie och Boeing
Company prognostiserar en genomsnittlig arlig tillvaxt
pé 4,85% respektive 4,70% under kommande tjugoars-
period. IATA har do ck modifierat sin langsiktiga tillvaxt-
prognos och denna ligger nu pa 3,8%. Bedémningen &r
att antalet dagliga flygningar om tjugo ar i det narmaste
dubbleras jamfort med idag. Den storsta tillvaxten kom-
mer enligt prognosen att ske i trafiken inom samt till och
frén Asien, sarskilt Kina. Inrikes USA forvantas ha den
lagsta tillvéxten under samma period.
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Flygindustrins cykler

Utéver den makroekonomiska utvecklingen paverkas

flygindustrins utveckling av andra faktorer som antalet

flygplan i trafik och tillgdng pa sateskapacitet. Under

1999 préaglades flygindustrin starkt av Overkapacitet.

Indikationer finns idag pa att de senaste rens kapaci-

tetsokning kan komma att avmattas:

* Nylevererade flygplan utgjorde under 1999 ca. 8 % av
vérldens flygplansflotta. Ar 2002 bedéms motsvarande
andel vara omkring 4%.

« Antalet flygplan som tas ur drift bedéms 6ka fran ca. 2%
1999 till omkring 2,5% ar 2002.

Nuvarande trafikplaner tyder pa att kapacitetsokningen

pé transatlantiska linjer kommer att sjunka fran 10%

under 1999 till 4% under ar 2000.

Verksamhetens konjunkturkanslighet

Foljande ungeférliga relationer existerar mellan de vikti-
gaste operationella nyckeltalen och SAS resultat:

Arsredovisning 1999 — SAS och kapitalmarknaden

Passagerartrafik (RPK)
1% forandring av RPK paverkar resultatet med ca. 225
MSEK.

RPK (Business Class/Economy Class)

1% forandring av RPK péverkar resultatet med ca. 135
MSEK i Business Class och ca. 90 MSEK i Economy
Class.

Kabinfaktor
1% forandring i kabinfaktorn paverkar resultatet med ca.
340 MSEK.

Enhetsintékt per passagerare (Yield)
1% forandring i p assagerarintékten per p assagerarkilo-
meter paverkar resultatet med ca. 300 MSEK.

Enhetskostnad
1% férandring av enhetskostnaden péverkar resultatet
med ca 290 MSEK.

Dessa resultateffek ter kan inte summeras men askadlig-
gor resultatkénsligheten for SAS i nuléget.

SAS-aktiernas totalavkastning (TSR) 1990-1999

Den forra tydliga konjunktursvackan for flygindustrin
nadde sin bottenniva omkring 1990. En berakning av
SAS-aktiernas utveckling 1990 till 1999 visar en genom-
snittlig arlig totalavkastning pa 16,3%. Detta Gverstiger
med 2,3 procentenheter SAS mal om en totalavkastning
pé 14% over en konjunkturcykel.

Total avkastning (TSR), 1990-1999

Aktie Genomsnittlig arlig avkastning
SAS Danmark A/S +14,6%
SAS Norge ASA +19,9%
SAS Sverige AB +15,1%
Totalt (SAS) +16,3%

Tabellen visar genomsnittlig totalavkastning (TSR) per ar for respekti-
ve SAS-aktie i lokal valuta under perioden 31 december 1990 till 31
december 1999.

Finansiella mal

SAS Gruppens dvergripande mal 4r att ge sina aktiedgare
en konkurrenskraftig avkastning. Méalet &r 14% totalav-
kastning (TSR) 6ver en konjunkturcykel. Malet inkluderar
bade kursokning och utdelning. Detta avkastningskrav har
oversatts till tvd interna finansiella méal, CFROI och ROCE.

Malen ar definierade som
CFROI minimikrav 17%
ROCE minimikrav 12%
i genomsnitt dver en konjunkturcykel.
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CFROI

CFROI &r SAS priméara avkastningsbegrepp da detta
nyckeltal bést visar den avkastning verksamheten gene-
rerar i forhéllande till den faktiska kapitalinsatsen. CFROI
mater relationen mellan kassaflédet fore operationella
leasingkostnader (EBITDAR) och det justerade kapitalet.
Avkastningsmattet avspeglar multipeln EV/EBITDAR,
som internationellt anses vara bland de viktigaste vér-
deindikatorerna for flygbolag.

ROCE, marknadsbaserad

ROCE utgdr fran resultat fore finansnetto och skatt.
Resultatet justeras med 60% av operationella leasing-
kostnader, vilket anses utgora rantedelen. De bokfo-
ringsmassiga avskrivningarna justeras med den faktiska
vardeutvecklingen av flygflottan under perioden.

Genomsnittlig kapitalkostnad (WACC)

SAS genomsnittliga vagda kapitalkostnad bestar av kost-
naden for rdntebarande skulder, eget kapital och opera-
tionell flygplansleasing. Kostnad for eget kapital berak-
nas utifran en forvantad inflation om 1-2% samt SAS his-
toriska betavarde pé eget kapital. SAS kostnader for skul-
der forutsétts vara 5,5% och leasingkostnaden &r base-
rad pa en marknadsméssig rante- och avskrivningsniva.
Finansieringskallorna berdknas och végs i enlighet med
dagens marknadsvérde for eget kapital och skulder samt
kapitaliserat nuvérde for operationell leasing.

Baserat pa dessa antaganden och en skuldsattnings-
grad pa 1:1 beraknas SAS nuvarande WACC till 10%. Den-
na diskonteringsranta anvands vid utvardering av nya
investeringsprojekt och satsningar i verksamheten. En
investering som ger en avkastning som dverstiger WACC
bidrar till ett 6kat verksamhets- och aktiedgarvarde.
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Styrfilosofi

Avkastningskraven ar satta med utgangpunkten att var-
den skapas genom att den l6pande avkastningen éver-
stiger foretagets genomsnittliga kapitalkostnad dar kapi-
talbasen bestar av saval skulder, bade i och utanfor
balansrékningen, som eget kapital.

Nyckeltalen CFROI och ROCE anvéands systematiskt i
den operativa rorelsen och infor alla investeringsbeslut
ar viktiga kriterier att avkastningen skall méta kraven pa
CFROI och ROCE.

For exempel pd berakning av SAS nyckeltal, se sid 26,
Ekonomisk tiodrsoversikt.

Under 1999 sjénk CFROI under 17% men har sedan
1994 under perioder avsevart verstigit minimikravet.
Marknadsbaserad ROCE lag stabilt Gver 16% 1995-1998
men sjonk under 1999 under minimikravet pa 12%.

Kapitalbegreppet
Vid berékning av de vérdedrivande nyckeltalen CFROI
och ROCE anvénds ett justerat kapitalbegrepp som bas.
Eftersom avkastningen bedéms utifran det faktiska kapi-
tal som sysselsattsiverksamheten, gér SASen redovisning
av det marknadsmassiga vardet av tillgdngar och skulder.
Den storsta skillnaden jamfort med bokfort kapital ar att
justering gors for vérdet av operationella leasingforpliktel-
ser avseende flygplan samt 6vervérdet i den egendgda
flygplansflottan. Vid berékning av det marknadsbaserade
sysselsatta kapitalet tas ocksa hansyn till finansiering utan-
for balansrakningen genom att nuvardet pa operationella
leasingkontrakt laggs till. Vid utgdngen av 1999 var nuvér-
det pa dessa leasingkontrakt 3 245 MSEK, diskonterat med
5,5% (se tabell sid 18).

Overvardet i flygplansflottan

Under perioden 1993-1998 tillampade SAS 6% bokfo-
ringsmassiga avskrivningar till ett restvarde pa 10% efter
15 &r. Frén och med 1999 anvénder SAS en bokférings-
massig avskrivningssats pa 4,5% till ett restvarde pa

10% efter 20 ar, vilket battre avspeglar flygplanens fak-
tiska vardeutveckling. Denna férandring av avskrivnings-
principerna medfor att uppbyggnaden av 6Gvervérdet
minskar.

Vid utgdngen av 1999 var 6vervardet i flygplansflottan
4037 MSEK, dvs. 450 MSEK lagre &n aret innan, bl.a. till
foljd av att forsaljning av flygplan och andra flygplans-
transaktioner gav en reavinst pd 829 MSEK.

Operationell flygplansleasing
Operationell leasing anvands for att uppna en optimal
sammanséttning av flygplansflottan och minska kapital-
bindningen. Flexibla rattigheter till forl&angning och for-
tidslésen 6kar den operationella flexibliteten. Denna tkade
flexibilitet mojligdr en béttre anpassning av flygplansflottan
till svangningar i konjunkturutvecklingen. Minskade rest-
vardesrisker ar en annan positiv effekt av operationell lea-
sing.

Kapitalbindningen i operationella leasingavtal for flyg-
plan berdknas som nuvérdet av framtida leasinghyror.
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Tabellen nedan visar SAS arliga kostnader avseende ope-
rationell leasing samt det aggregerade nuvérdet baserat
pa diskonteringsfaktor lika med den genomsnittliga
lanekostnad som anvands i WACC, 5,5%.

Kontrakterad operationell flygplansleasing 2000-2006

Nuvarde (NPV) vid 5,5% MUSD 381
MSEK 3 245
[Arliga hyresbetalningar]
MUSD
1999-12-31 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Boeing 737 21 21 21 21 20 19 17
Boeing 767 63 33 11 - - - -
Douglas DC-9 19 11 3 - - - -
Douglas MD-80/90 45 37 26 19 5 - -
Fokker F50/SAAB 2000 18 2 2 - - - -
Summa 166 104 63 40 25 19 17
Antal flygplan
1999-12-31 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Boeing 737 9 9 9 9 9 8 8
Boeing 767 9 7 3 - - - -
Douglas DC-9 31 16 10 - - - -
Douglas MD-80/90 32 27 20 15 5 - -
Fokker F50/SAAB 2000 14 1 1 - - - -
Summa 95 60 43 24 14 8 8

Alternativa finansieringsformer utanfor
balansrakningen

Ett flygplans ekonomiska livslangd uppskattas normalt
till 25 &r.

SAS utgér fran varje enskilt flygplans férvantade reste-
rande ekonomiska livslangd. Synen pa frdgan om eget
&gande av flygplan ar att SAS som huvudprincip skall 4ga
flygplan som forvéntas bli anvénda i verksamheten lang-
re an sju ar. Detta sjudrsperspektiv kan dock forskjutas
av konjunkturméssiga forhallanden och den tekniska
utvecklingen.

Under senare tid har ocksd nya former for dgande
utvecklats i form av samriskforetag, s.k. Joint Ventures,
som bidrar till att éka flygbolagens operationella och
finansiella flexibilitet.

SAS etablerar ett bolag med GECAS

Under 1999 genomférde SAS en storre flygplanstran-
saktion omfattande 30 Douglas MD-80 flygplan. Dessa
flygplan forvantas bli anvénda i verksamheten under
manga ar framover. Transaktionen genomférdes under
det fjarde kvartalet 1999 i samarbete med vérldens stor-
sta flygplansagare, General Electric Capital Aviation Ser-
vices (GECAS). Ett bolag, Commercial Aviation Leasing
Limited, Irland, etablerades med SAS och GECAS som
agare.

Avtalet ger SAS tillgang till flygplanen under 10 &r men
med ratt till saval férlangning som tidigare aterlamning.
Den genomsnittliga bindningstiden &r ca. 3,5 ar, vilket
reducerar kapitalbindningen jamfort med ett tiodrigt lea-
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singavtal. Den 6kade finansiella och operationella flexibi-

liteten kan summeras i féljande punkter:

« SAS frigor kapital genom att den totala kapitalbindning-
en i flygplan sjunker.

« SAS tillforsakras tillgang till flygplanen samtidigt som
de finansiella forpliktelserna begransas avsevart.

* Avtalsstrukturen innebér att vinster vid framtida forsalj-
ning omvandlas till lagre I6pande leasingkostnader.

*SAS oOkar sin flexibilitet infor framtida forandringar av
flygplansflottan.

« Kapitalkostnaden blir ligre &n SAS egen genomsnittliga
kapitalkostnad.

SAS ambitioner i dialogen med kapitalmarknaden
Mal

En stdrre satsning for att forbéattra relationen med kapital-
marknaden inleddes 1997 och har expanderat under de
senaste aren. SAS Investor Relations-program har som
huvudmal att starka intresset for SAS aktierna hos nuva-
rande och framtida investerare genom att tillhandahalla
relevant och aktuell information.

Det andra malet &r att forse investerare och kapital-
marknadsaktérer med relevant information som skapar
goda forutsattningar att forsta verksamheten och dess
majligheter att foradla aktiedgarvardet. Malgruppen
omfattar investerare, analytiker, maklare och affarspress.

Utveckling under 1999
Intresset fran internationella analytiker 6kar och tre nya
internationella banker genomfor idag regelmaéssiga ana-
lyser av SAS aktierna. Totalt foljer 11-12 internationella
banker SAS aktierna. Antalet analytiker i Skandinavien
som regelbundet féljer SAS &rca. 15.

Ur kapitalmarknadssynpunkt har SAS en god och bred
internationell analytikertdckning, dock &r téckningen
mindre tillfredsstéllande i Skandinavien.

Investeringar och skattemassiga forhallanden

SAS moderbolag

Moderbolagens verksamhet &r att forvalta andelarna
i SAS. Resultaten beskattas hos de tre moderbolagen i
proportion till deras agarandelar och &r skattepliktiga
i de lander dér de &r registrerade. Resultatskillnaderna
mellan moderbolagen ar framst hanforliga till ranteinték-
ter p.g.a. olika likvida behallningar (en effekt av skillnader
i skattelagstiftningen). Skatter avser bade bedémd aktu-
ell skatt och 6kning av uppskjuten skatt.

Tillgdngarna bestar av andelar i SAS och likvida medel
(vilka &r placerade hos SAS). Skulderna bestar huvud-
sakligen av skatteskulder. Skillnaderna mellan moderbo-
lagen ar framst en effekt av skillnader i nationell skatte-
lagstiftning.

Moderbolagens utdelningspolitik samt féreslagen ut-
delning beskrivs pa sidan 13. Redovisning for respektive
moderbolag finns pé sidorna 88 till 107.

Arsredovisning 1999 — SAS och kapitalmarknaden



Nyckeltal 1999 — SAS Moderbolag

SAS SAS SAS
Danmark A/S  Norge ASA Sverige AB
Resultat per aktie, lokal valuta 7,34 7,49 841
Resultat per aktie, SEK 8,70 7,94 8,41
Kassaflode per aktie
lokal valuta 9,04 10,53 9,93
Kassaflode per aktie, SEK 10,71 11,16 9,93
Eget kapital per aktie, 99-12-31,
lokal valuta 80,94 86,74 94,41
Eget kapital
per aktie, 99-12-31, SEK 93,12 91,99 94,41

Férnyelse av flygplansflottan

Tabellen nedan visar de planerade investeringarna base-
rade pa lagda order pa Boeing 737, deHavilland Q4 00,
Airbus A340/330-300 samt Airbus A321. Totalt uppgar
SAS order till ett varde av 3 000 MUSD. Utdver investe-
ringarna i flygmaterial gors andra investeringar i stor-
leksordningen 800-900 MSEK per ar. (Se dven avsnittet
i SAS flygplansflotta sid 54)

Investeringar, order (CAPEX) foér perioden 2000-2003>

Totalt 2000 2001 2002  2003>
MUSD 3000 1000 670 650 680
Antal flygplan 70 39 11 9 11

SAS skatteposition

Total betalbar skatt for SAS moderbolag och dotterfore-
tag uppgick 1999 till 325 MSEK. Givet SAS Gruppens
EBIT pa 2 079 MSEK ger detta en effektiv genomsnittlig
skattesats for SAS Gruppen pa 16%.

Med de investeringar som &r beslutade kommer den
effektiva skattesatsen att sjunka frdn och med ar 2000.
Det &r framfor allt investeringarna i den interkontinentala
flottan med 10 Airbus A340/330 som &r orsaken till det-
ta. Fran ar 2002 kommer ocksa de planerade leveranser-
na av Airbus A321 att mojliggora stora skattemassiga
avskrivningar. Ett antal storre flygplanstransaktioner har
emellertid gett upphov till uppldsning av skattemassiga
6veravskrivningar, vilket reducerar effekten av ovansta-
ende.

Skatteméssiga restvarden for SAS moderbolag

MSEK 1jan 1999 31 dec 1999
SAS Danmark A/S 67 79
SAS Norge ASA 2161 2104
SAS Sverige AB 1349 1165
Totalt 3577 3348

Arsredovisning 1999 — SAS och kapitalmarknaden

Skattemassiga forhallanden

Allméant

| Norge och Sverige ar skattesatsen 28% och i Danmark
32%. Danmark har sarskilda regler for verksamheter i utlan-
det (udlandslempelse). Dessa medfor att skattesatsen for
SAS Danmark A/S for 1999 &r 30%.

Danmark

| Danmark medges skattemassigt avdrag for avskrivningar
pé& maskiner och inventarier med upp till 30% av det skatte-
maéssiga saldovéardet.

« Skattemassiga forskottsavskrivningar pé flygplan kan ske
fr.o.m. det &r d& bindande avtal om kop ingétts om leverans
sker senast fjarde aret darefter. Forskottsavskrivningen kan
ackumulerat hogst uppga till 30% av anskaffningsvardet
och arligen hogst 15%.

Norge

« | Norge medges skattemassigt avdrag pa flygplan med 12%
pé skattemassigt restvarde samt p& 6vriga maskiner och
inventarier med 20-30%. Vinster vid forsaljning av flygplan
intaktsférs med 20% under forsaljningséret. De kommande
aren intaktsfors 20% av kvarvarande saldo.

Sverige

| Sverige medges skattemassigt avdrag for avskrivningar pa

maskiner och inventarier genom arligt faststallande av skat-

temassigt lagsta restvarde:

* Enligt 30%-regeln (huvudregeln) beréknas restvéardet som
lagst 70% av summan av ingdende balans plus inkdp minus
erhéllet belopp vid férsaljning.

« Enligt 20%-regeln (kompletteringsregeln) beréknas lagsta
restvarde till anskaffningsvardet minus 20% é&rlig avskriv-
ning for kvarvarande inventarier.

F v devtaede miGiga skattemis siga avsRrvningar for 545
mioderbadag | S ER

...IM. ...... miEl i
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Aktiedata

SAS Danmark A/S

Kursutveckling och omséattning Kursahveckiing 19951995
Kursutvecklingen har varit positiv under aret. Vid ut- ||
gangen av 1999 var kursen 77 DKK, en uppgdng med
5,8%. Aktiekursen har varierat mellan 63 DKK och 85
DKK. Under aret omsattes totalt 30 miljoner aktier, en
nedgang med 30% jamfort med 1998.

Aktiedgare

Den danska aktiebolagslagen foreskriver offentliggoran- gy — 0+ P O =
de av de aktiedgare som ager 5% eller mer av aktiernai
ett bolag. Den danske Stat dger 50% av aktierna. PFA- | & ! ™

koncernen dger 5,3% av aktierna. Vid utgangen av 1999 ]
fanns ca. 6 700 aktiedgare noterade p& namn. Lo mseeremmmseresssese eSS

Forandringar i aktiekapitalet

Nom.  Nom. Antal

Fond- Ny- aktie-  varde aktier
MDKK  emission Split emission kapital DKK (000)
1991 - - - 50,8 100 508
1995 152,4 1.4 - 203,2 25 8128
1996 1219 14 1449 470,0 10 47000
Aktiedata’
Nyckeltal per aktie, DKK 1999 IAS 1998 IAS 1997 IAS 1996 IAS 1995
Resultat 7,34 11,60 8,28 6,96 7,08
Operativt kassaflode 2 9,04 16,02 18,72 18,81 -
Utdelning (féreslagen 1999) 3,50 3,15 3,50 2,60 2,46
Utdelning, % av vinst 48 27 42 37 35
Kursrelaterade data, DKK
Borskurs vid &rets slut 77 72,80 100 73 99
Hogsta borskurs under dret 85 141 119 111 112
Lagsta borskurs under dret 62,8 70 65 61 64
Genomshnittskurs under &ret 73,7 104 90 82 86
Borsvarde/eget kapital, % vid &ets slut 95 103 148 118 194
Direktavkastning, genomsnittskurs, % 4,7 3,0 39 32 29
P/E, genomsnittskurs 10,0 9,0 10,9 11,8 12,2
P/CE, genomsnittskurs 8,2 6,5 48 44 -
Borsvarde vid &ets slut, MDKK 3619 3422 4700 3431 3934
Arsomsattning, milj. aktier 29,51 42,20 39,96 21,37 18,92

1 Gruppredovisning 1995. Gruppredovisning med IAS-anpassning 1996-99.
2 Kassaflode fran verksamheten efter avdrag for betald skatt. Kélla: SIX Findata, Datastream, SAS

Definitioner och begrepp se sid. 114.
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Aktiedata

SAS Norge ASA

Kursutveckling och omséattning Kuorsahecking 19950995
Kursutvecklingen har varit positiv under aret. Vid | |
utgdngen av 1999 var kursen 87 NOK, en uppgang med
36%. Under aret omsattes totalt 20 miljoner aktier, vilket
var 28% lagre &n under 1998.

Aktiedgare

Vid utgangen av 1999 var antalet aktiedgare 2 753, varav
20 &ger 62% av aktiekapitalet. Andelen utlandska &gare
minskade fran 18% till 14% (av den privata delen).

| [
Forandringar i aktiekapitalet
Nom.  Nom. Antal
Fond- Ny- aktie-  vérde aktier
MNOK emission Split  emission kapital NOK (000)
1987 40,9 - - 2359 25 9436
1988 - - 78,6 3145 25 12582
1995 62,9 - - 3775 30 12582
1996 92,6 1:3 - 470,0 10 47000
Aktiefordelning De tio storsta aktiedgarna i SAS Norge ASA
% Ager % av 1999-12-31 Antal aktier  Kapitalandel %
1666.12.31 " Antal o dla t"'sa?“"l‘ft‘_"s kakt_'te‘l Norska staten 23500 000 50,0
Sl axtieagare _aklieagare st axtier  kapita Chase Manhattan Bank (forv.) 1979737 42
1-500 2040 74 269 206 0,6 Aksjefondet Odin Norge 1703400 3,6
501-1 000 259 9 199 086 0,4 Bankers TrustCompany (forv.) 1572956 33
1001-10 000 299 11 961011 2,0 KLP Forsikring 1328700 28
10 001-50000 79 3 1987778 42 Aksjefondet Storebrand Livsforsikring 1 163 826 25
50 001-100 000 32 1 2357848 5,0 Gjensidig Nor 1049616 2,2
100 001- 44 2 41225071 87,8 Vital Forsikring ASA 879335 19
Summa. 2753 10010 47 000 000 10010 Aksjefondet Odin Norden 855910 1,8
Verdipapirfondet AVA 566 476 12
Aktiedata’
Nyckeltal per aktie, NOK 1999 IAS 1998 IAS 1997 IAS 1996 IAS 1995
Resultat 7,49 11,51 9,36 8,08 7,94
Operativt kassaflode 2 10,53 19,06 19,74 19,63 -
Utdelning (féreslagen 1999) 3,75 3,70 3,70 2,80 3,35
Utdelning, % av vinst 50 32 40 35 42
Kursrelaterade data, NOK
Borskurs vid &rets slut 87 64 103 69 75
Hogsta bérskurs under aret 88 137 123 89 89
Lagsta borskurs under &et 59,5 61 65 57 56
Genomsnittskurs under ret 72,6 100 88 72 71
Borsvarde/eget kapital, % vid drets slut 100 78 139 101 109
Direktavkastning genomsnittskurs, % 52 37 4.2 39 47
P/E, genomsnittskurs 9,7 8,7 94 8,9 8,9
P/CE, genomsnittskurs 6,9 52 45 37 -
Borsvarde vid rets slut, MNOK 4089 3008 4841 3243 3511
Arsomsittning, milj. aktier 20,19 28,20 31,35 29,85 32,72

1 Gruppredovisning 1995. Gruppredovisning med IAS-anpassning 1996-99.
2 Kassaflode frén verksamheten efter avdrag for betald skatt. Kaélla: SIX Findata, Datastream, SAS

Definitioner och begrepp se sid. 114.
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Aktiedata

SAS Sverige AB

Kursutveckling och omséttning Kuorsahecking 19950995
Kursutvecklingen har varit svagt positiv under &ret. Vid | [5=H]
utgdngen av 1999 var kursen 76 SEK, en uppgang med
2%. Under aret omsattes totalt 15 miljoner aktier, en
6kning med 172% jamfort med 1998.

Aktiedgare

Vid utgangen av 1999 var antalet aktiedgare 4 000, en |

t’)kning pé 23%. Tio aktieagare éger 88,1% av aktiekapi- .............................................................
talet. Andelen institutionellt &gande uppgick till 77,6%. :
Utlandska dgare uppgick till 12,2% en uppgang pa 5,7 8 ™
procentenheter fran 1998. !

Forandringar i aktiekapitalet

Nom. Nom. Antal

Fond- Apport- aktie- vérde aktier

MSEK  emission emission kapital SEK (000)

1992 - - 352,5 10 35250

1993 - 352,5 705,0 10 70500

1996 - - 705,0 10 70500
De tio storsta aktiedgarnai SAS Sverige AB (enl. DN agarservice)

Aktieférdelning (enl.DN agarservice)

- 1999-12-31 Antal aktier Kapitalandel, %

% Ager % av
Antal avalla tillsammans aktie- Svenska staten 35250000 50,0
1999-12-31 aktieagare akteagare st.aktier  kapital Investor 13265587 188
Robur aktiefonder 5119900 73
1-500 3119 78,0 477787 07 Odin Fondene Oslo 3398 440 4.8
501-1 000 449 11,2 381687 05 Chase Manhattan Bank 3080 000 4,4
1001-10000 350 8.8 979 845 14 Landsorganisationen (LO) 1305500 1,9
10 001-50 000 46 11 1171811 1,7 SPP 1151,660 1,6
50 001-100 000 8 0,2 568 500 08 SEB-Trygg Forsakring 1054697 15
100 001- 28 0,7 66 911 541 94,9 Skandia 773991 1,1
Summa 4000 100,0 70496171*  100,0 SHB:s pensionsstiftelse 550 000 0,8

* Exkl. hembudsaktier, kupongaktier, okanda agare och outnyttjade fondaktier

Aktiedata’

Nyckeltal per aktie, SEK 1999 IAS 1998 I1AS 1997 IAS 1996 IAS 1995
Resultat 8,41 12,77 10,13 9,42 13,32
Operativt kassafldde 2 9,93 19,49 23,15 22,30 -
Utdelning (féreslagen 1999) 4,00 4,00 4,00 3,00 3,003
Utdelning, % av vinst 48 31 39 32 233
Kursrelaterade data, SEK

Borskurs vid &rets slut 76 74,50 115 86 120
Hogsta borskurs under dret 86 143 125 145 119
Lagsta borskurs under et 68 77 83 80 70
Genomsnittskurs under dret 75,3 106,50 102 101 92
Borsvarde/eget kapital, % vid &ets slut 80 83 143 118 127
Direktavkastning, genomsnittskurs, % 53 38 3,9 3,0 33
P/E, genomsnittskurs 9,0 8,3 10,1 10,7 6,9
P/CE, genomsnittskurs 7,6 55 4,4 45 -
Borsvarde vid drets slut, MSEK 5358 5252 8108 6 063 8460
Arsomsattning, milj. aktier 15,01 5,50 10,25 6,42 0,30

1 Gruppredovisning 1995. Gruppredovisning med IAS-anpassning 1996-99.
2 Kassaflode fran verksamheten efter avdrag for betald skatt.
3 Engangsutdelning om 24,30 SEK ej inkluderad resp. kvarstar har i eget kapital. Kélla: SIXFindata, Datastream, SAS

Definitioner och begrepp sesid. 114.
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SAS konkurrenskraft och

forbattringsprogram

| en alltmer avreglerad flygindustri med dkande konkur-
rens och prispress stalls det stora krav pa omstélining,
forandring och genomférande av atgarder for att sikra
langsiktig konkurrenskraft.

SAS har alltid verkat padrivande for avregleringen
inom flygindustrin och har under flera ar forberett sig for
dagens situation.

Att oka konkurrenskraften forutsatter bade innova-
tionsférmaga och forandring av etablerade processer,
avtalsstrukturer m.m. Arbetet for att forbattra SAS kon-
kurrenskraft intensifierades under 1999 genom att ett
omfattande forbattringsprogram igdngsattes. Detta
program har som mal att forbattra kundupplevd kvalitet
ochinternaarbetsprocesser samt sédnka kostnadsnivan
med 3000 MSEK under en tvaarsperiod. Programmet
skall ha natt full effekt under 2001.

Jamforelse av enhetskostnader mellan flygbolag
AEA (Association of European Airlines) gor arliga analy-
ser och jamforelser av enhetskostnader bland anslutna
medlemmar. Trafiknétets struktur, flygplansflotta och
kund/marknadssegment ar avgérande faktorer som pa-
verkar kostnadsstrukturen. Jamfoért med andra europe-
iska konkurrenter ar SAS struktur unik pa féljande omré-
den:

« SAS flyger kortare strackor
« SAS har hittills haft mindre flygplansstorlek

* SAS har Europas hdgsta andel av Business Class-pas-
sagerare .

| genomsnitt flyger SAS 720 km per flygning (Europatra-
fik samt intraskandinavisk trafik) medan genomsnittet
for flygbolag anslutna till AEA &r ca 888 km per flygning.
Kortare flygavstand innebar flera landningar och hogre
kostnader for bl.a. passagerar/bagagehantering, cate-
ring, landningsavgifter och vilotid for flygande personal.
Flygbolag som bara b edriver interkontinental verksam-
het har ofta mer &n tre ganger lagre enhetskostnad 4n de
som flyger de kortaste strackorna.

SAS satsning pé affarsresesegmentet under 80- och
90-talet har medfort att SAS trafiksystem har byggts upp
kring tata avgéngar med mindre flygplan, huvudsakligen
utformade och schemalagda for affarsresenarernas
behov. Mindre flygplan har en hogre kostnad per séte an
stdrre modeller. Samtidigt innebédr en hég andel Busi-
ness Class-passagerare en mer resurskravande produkt.
A andra sidan har strategin lett till att SAS yield (genom-
snittsintékt per passagerarkilometer) tillhér industrins
hogsta.

Diagrammen nedan visar att SAS har nagot hogre
enhetskostnad, men ocksa hogre yield.
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* Definitioner och begrepp se sid. 114.
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Fornyelse av flygplansflottan reducerar
enhetskostnaderna

Som ett resultat av den pagéaende fornyelsen av flyg-
plansflottan kommer successivt storre flygplanstyper att
ersatta mindre flygplan. Detta kommer att innebéara att
enhetskostnaderna sjunker under de narmaste aren och
att SAS kan erbjuda fler saten och till en l&gre enhets-
kostnad.

Index
Antal saten Kostnad/sateskm.
Boeing 767-300 189 100
Airbus A330/A340-300 275 85-88
Fokker F28/Douglas DC-9-21/41 87 100
Boeing 737-600 98 96
Fokker F50 46 100
deHavilland Q400 72 78
Douglas MD-81 130 100
Douglas MD-81 141 92 Config 2000t
Airbus A321 174 87

1Configuration 2000, se sid 54, SAS flygplansflotta.

Tabellen visar de fordndringar av SAS enhetskostnader
som kan forvéntas efter infasning av nya flygplan. Over-
gangen fran Boeing 767 till den bestallda A330/A340
kommer t. ex. att innebéra en 12-15% lagre enhetskost-
nad. (Fran index 100 till index 85-88).

Kapacitetskostnader

Avskrivningar och leasingkostnader for flygplan samt rén-
tekostnader avseende finansiering av flygplan bendmns
inom flygbranschen kapacitetskostnader. Under 1999/
98 fordelade sig dessa kostnader enligt féljande:

Kapacitetskostnader 1998/99 — SAS Gruppen

MSEK 1999 1998
Avskrivningar 1942 2125
Operationella leasingkostnader, flygplan 1291 1027
Réntekostnader (netto) 233 129
Totalt 3466 3281

1999 ars kostnadsutveckling

De tidigare omnamnda makroekonomiska faktorerna
har paverkat SAS ocksa i kostnadshanseende. Plane-
ringen av 1998/99 ars produktion skedde utifrdn ett
relativt positivt makroekonomiskt grundscenario. Krisen
i Asien och senare i Ryssland fordndrade marknadsbil-
den. Detsamma galler den effekt fallet av oljepriserna
hade pé norsk ekonomi. For SAS medférde detta att pla-
neringsforutsattningarna férdndrades. Produktionspla-
nerna fick revideras kraftigt men vissa kostnadshdjande
konsekvenser av den tidigare planeringen for en hogre
produktion, personalutbildning mm, kunde inte revide-
ras. Inkérningsperioden pd Gardermoen, med kostnader
for dvertid, nya system m.m. tillsammans med genomfé-
randet av produkt- o ch profilprogrammet 2000+ med-
forde att kostnadsnivan vid ingangen av 1999 var for hag.
Under aret har ett intensivt arbete pagatt for att sanka
kostnaderna till en acceptabel niva, ndgot som har gett
resultat mot slutet av aret.

Enhetskostnadernas utveckling 1999

SAS produktion och passagerarvolym 6kade med 3,2%
uttryckt som ett vagt snitt mellan RPK/ASK utvecklingen.
SAS enhetskostnad justerat for valutaeffekter gick ned
med 1,1% under 1999 jamfort med foregaende ar. Under
fiarde kvartalet 1999 reducerades enhetskostnaden med
5,4% jamfort med 1998.

Enhetskostnadsutveckling, 1999t

Justerat Andel av total
MSEK 1998 1999 differens %
Forsaljningsomkostnader 2175 1597 2,0
Personal 12255 12728 (1,6)
Flygbransle 2491 2181 11
Luftfartsavgifter 3701 3486 0,7
Ovriga kostnader 8190 8503 (1,1)
Totalt 28812 28495 1,1
Volymkomponent (vagd RPK/ASK) 32
1SAS flygverksamhet.

. Uity eciliesy v endeeskostmaden 19351933
' [esethok nsteads v agd R PR, ASK ) 5]
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Personalkostnader

Personalkostnaderna, som i hdg grad ar relaterade till
trafikvolym, ar SAS storsta resursomrade och svarar for
36% av den totala kostnadsmassan.

Under 1999 dkade antalet anstéllda med 8,1%. Detta
bidrog till en okning av enhetskostnaden pa 1,6%, en
otillfredsstéllande utveckling. Utdver tidigare nédmnda
omvérldsforandringar férklaras 6kningen av antalet an-
stéllda av foljande:

* Program for 6kad punktlighet och regularitet

« Satsningar pa egna "Call Centers”, dvs. egen forsaljning

* Myndighetskrav avseende hdgre flygplansbemanning
(JAR OPS)

*SAS 2000+, SAS service-, produkt- och designpro-
gram

« Infasning av Boeing 737-600

« Inkdrningsproblem pa Oslos nya flygplats

Verksamhetsforbattringsprogrammet
SAS genomforde under aret en omfattande genomlys-
ning av verksamheten saval pd intikts- som kostnadssi-
dan. Ett brett spektrum av forbéat tringsprojekt identifie-
rades, och ett program avsett att sdnka kostnaderna med
3 miljarder kronor fram tillingdngen av ar 2001 inleddes.
Arbetet i detta sk. Verksamhetsforbat tringsprogram in-
tensifierades under hosten och vid arets utgdng hade
kostnadssénkningar om totalt 2,2 miljarder kronor verifi-
erats och befann sig under genomférande. Ut6ver atgar-
der for att forbéttra den interna produktiviteten vidtas
ocksa atgarder for att sanka kostnaderna for inkop och
distribution.

Arbetet bedrivs sedan september inom ramen for
ordinarie budget och affarsplan.

Arsredovisning 1999 — SAS konkurrenskraft och forbattringsprogram

Status pa verksamhetsforbattringsprogrammet (VFP)

MSEK Uppnétt 1999t  Mal 2001*
Frakthantering 45 100
Catering och service ombord 0 300
IT och kommunikation 30 250
Distribution och forsaljningskanaler 370 850
Flygande personal 220 650
Stationsverksamhet 90 300
Tekniskt underhall 150 310
Administration och évriga stddfunktioner 125 340
Totalt 1030 3100

1 Jamfort med 1998 ars kostnadsbas (niva).

Framtiden

De nu vidtagna atgarderna innebar inte att malet om
uthallig konkurrenskraft uppnatts. Behov av kontinuerli-
ga rationaliseringar kvarstar och kommer att pragla verk-
samheten ocksa fortsattningsvis. Prispressen och den
pagaende omstruktureringen i branschen i riktning mot
storre och kostnadseffektivare enheter kommer attinne-
bara att SAS, utéver interna produktivitetshéjande atgar-
der, ocks& maste overvaga strukturella férandringar for
delar av verksamheten.

Verksamhetsprogrammet kommer att reducera en-
hetskostnaderna under 2000/2001. | SAS langsiktiga
plan finns ambitionen att sé&nka enhetskostnaderna
ytterligare varje ar under den narmaste fyradrsperioden.

Werksamhebsiendifein gapr ogrammeast 195572000
[LAER
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Ekonomisk tioarsoversikt
SAS Gruppen

Resultatréakningar, MSEK 1999 1998 1997 1996 1995
Omséttning 41508 40946 38928 35189 35403
Rorelseresultat fore avskrivningar 2765 4115 4118 3668 4761
Avskrivningar -1942 -2125 -1880 -1851 -1840
Resultatandelar i intresseféretag -175 -20 88 5 97
Resultat vid forséjning av aktier i dotter- och intresseforetag 283 1 1 - 6
Resultat vid forsaljning av flygplan och byggnader 731 1014 83 100 83
Rorelseresultat 1662 2985 2410 1922 3107
Finansiella poster (netto) 184 -128 -152 -85 -448
Resultat fore skatter 1846 2857 2258 1837 2659
Balansrékningar, MSEK

Anléggningstillgdngar 27568 26489 23000 20784 19 345
Omsattningstillgdngar, exkl. ikvida medel 6557 5949 4812 4036 3477
Likvida medel 8335 8011 9817 11050 10078
Eget kapital 17061 16110 14 241 13030 10588
Langfristiga skulder och avsattningart 9838 9819 12 209 13218 11750
Kortfristiga skulder 15561 14520 11179 9622 10562
Balansomslutning 42 460 40449 37629 35870 32900
Kassaflédesanalyser, MSEK

Nettofinansiering fran verksamheten 1932 4137 4256 3814 4881
Investeringar -5870 -6112 -3256 -4 202 -1399
Forsaljning av anlaggningstiligdngar m.m. 6439 2 360 252 1066 619
Utbetalda medel till moderbolagen -957 -1141 -844 -1150 -591
Kapitaltillskott frdn moderbolagen - - - 1400 -
Finansieringsover-/underskott 1544 -756 408 928 3510
Extern finansiering (netto) -1220 -1050 -1641 44 -4 157
Foérandring av ikvida medel 324 -1806 -1233 972 -647
Likvida medel i sdlda bolag - - - - -
Foréndring av ikvida medel enligt balansrakningar 324 -1806 -1233 972 -647
Nyckeltal

Bruttovinstmarginal, % 6,7 10,1 10,6 10,4 135
Avkastning pé sysselsatt kapital (ROCE), % 8,7 132 11,6 10,6 15,6
Avkastning pa eget kapital efter schablonskatt, % 7,6 12,9 11,4 10,9 18,5
Soliditet, % 41 40 38 37 32
Marknadsvardebaserade nyckeltal, MSEK

Cash Flow Return On Investments CFROI, % 14,3 22,4 247 26,4 318
Avkastning pa sysselsatt kapital (ROCE, marknadsbaserat), % 9,0 17,8 24,1 18,4 16,9
Flygplansflottans marknadsvarde, MSEK 14 525 14691 15284 13662 13354
Flygplansflottans bokforda varde, MSEK 10488 10204 11314 11732 12170
Berakning av marknadsjusterat sysselsatt kapital 2

Totala tillgangar 41175 38874 36 642 34075 34915
+ Overvérde flygplan 4600 4073 3277 1583 1427
+ Nuvérde av operationella leasingkontrakt (NPV) 2265 1806 1770 1650 1408
- Rantebarande tillgdngar -9073 -9936 -10982 -10 802 -10968
— Icke rantebarande skulder -12 240 -11722 -10070 -9205 -8749
Summa 26727 23095 20637 17 301 18033
Berakning av CFROI

EBIT, Resultat fore finansnetto och skatter 2079 2986 2425 1922 3107
+ Avskrivningar 1942 2125 1880 1851 1840
+ Goodwill avskrivningar 41 43 32 27 29
— Realisationsvinster -1532 -1011 -99 -100 -81
+ Kostnader for operationell flygleasing 1291 1027 859 872 834
Summa EBITDAR 3821 5170 5097 4572 5729
Berakning av Marknadsbaserat ROCE

EBIT, Resultat fore finansnetto och skatter 2079 2986 2425 1922 3107
+ Kostnad for operationell flygplansleasing 1291 1027 859 872 834
— 40% av kostnader for operationell flygplansleasing -516 -411 -344 -349 -334
+ Andring évervarden flygplan -450 517 2040 746 -566
Summa EBIT, marknadgusterat 2404 4119 4980 3191 3041
Ovriga finansiella matt, MSEK

Finansiella intakter 864 634 674 745 1011
Finansiella kostnader -680 -762 -826 -830 -1459
Réntebéarande skulder 12 396 11859 12108 13376 12935
Nettoskuld 529 2079 1345 1754 2544
Réntekostnader/genomsnittlig bruttoskuld, % 48 59 6,1 6,6 8,3
Réntetackningsgrad 37 47 3,7 32 2,8
Skuldsattningsgrad 0,03 01 01 01 0,2

*Inklusive minoritetsintressen.
2Genomsnitt dver 5 kvartal for &ren 1995-1999.

Definitioner och begrepp, se sid.114.
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1994 1993 1992 1991 1990
36 886 39122 34445 32286 31883
3404 2032 2930 2501 1092
-2000 -1782 -1532 -1338  -1362
-13 -1 -8 -2109 -382
869 511 7 148 0
12 45 83 375 694
2272 805 1480 -333 42
-668 -1313 -2329 -942 -805
1604 -508 -849 -1275 -763
20 904 24566 28790 24854 24265
3670 9973 6849 6289 6362
10725 9318 9829 9371 11388
9355 8631 8958 9639 11097
15971 22741 24797 20404 18113
9973 12485 11713 10471 12805
35299 43857 45 468 40514 42015
2338 1377 1444 1362 1130
-1391 -1141 -3338 -5197 -5651
5305 1852 552 1591 1791
- - - - 305
6252 2088 -1342 2244 2425
-3872 -2469 1584 227 6921
2380 -381 242 -2017 4496
-973 -130 216 - -
1407 -511 458 -2017 4496
92 52 85 8,0 34
105 87 78 33 25
10,0 - - - -
27 21 21 25 27
25,0 105 94 25 38
103 9,0 39 01 neg.
15304 17049 18374 15817 12165
13554 14716 17524 14728 11360
35299 43857 45 468 40514 42015
1750 2333 850 1089 805
1641 2416 634 556 685
-11363 -10515 -11240  -10109  -12543
-8379 -10 664 -1693 -1465  -1493
18948 27427 34019 30585 29469
2272 805 1480 -333 42
2000 1782 1532 1338 1362
25 22 17 21 27

-12 -6 0 -375 -452
450 290 161 127 131
4735 2893 3190 778 1110
2272 805 1480 -333 42
450 290 161 127 131
-180 -116 -64 51 52
-583 1483 -239 284  -1759
1959 2462 1338 27  -1638
933 2402 1138 1398 704
-1601 -3715 -3467 -2340 -1509
17 417 24403 26830 21645 21790
6054 13888 15590 11536 9247
77 99 104 96 84

20 09 08 05 05

0,6 16 17 12 0.8
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SAS 1990-1999

Nar man betraktar SAS under en tiodrsperiod maste ett antal faktorer
beaktas. Vid ingdngen av perioden var flygmarknaden &nnu inte av-
reglerad och SAS sdg annorlunda ut da jamfért med idag. Efter en expan-
siv fas agde SAS betydligt fler dotter- och intresseféretag &n vad som ar
fallet vid utgdngen av 1999.

Rorelseresultat 1990-1999
I borjan av perioden drabbades SAS hart av lagkonjunkturen, vilket med-
forde sval farre passagerare som lagre fraktvolymer. Nedgangen komii ett
lage da foretaget var i fard med att utoka kapaciteten genom storainveste-
ringar. Under 1990 intraffade dessutom Kuwaitkrisen, vilket ytterligare
minskade flygtrafiken. Som en f6ljd av avregleringen av flyget 1992 pres-
sades dessutom priserna. Prispress tillsammans med lagkonjunktur och
kronans forsvagning gjorde att styrelsen 1993 fattade beslut om att foku-
sera pa karnverksamheten och SAS bérjade avveckla innehavet i flertalet
dotterféretag, vilket paverkade rorelseintakterna negativt under 1994 och
1995, medan rorelseresultatet forstérktes. Konjunkturen vande och flyg-
andet borjade 6ka under 1994. D& hade SAS dessutom genomfort ett
omstruktureringsprogram samtidigt som mantagitbort olénsammallinjer.
1995 blev SAS bésta dr ndgonsin métt i rérelseresultat. Nedgangen i
resultatet 1996 berodde framst pd okade kostnader. D4 konjunkturen
vande fanns krav pa lénedkningar och 1995 bérjade man dessutom nyan-
stélla kabinpersonal for férsta gdngen pa fem ar efter oro att de tidigare
nedskarningarna skadat baskvaliteten. 1997 var ett bra & men redan
1998 borjade resultatet, exkl usive realisationsvinster, att vika till foljd av
Okade kostnader. | slutet av 1998 fattades beslut om ett omfattande pro-
gram for att forbattra bruttomarginalen genom en kostnadsreduktion om
3000 MSEK.

Exempel pd berakning av marknadsvardebaserade
nyckeltal for 1999
MSEK 1999
Resultat Marknadsjusterat sysselsatt kapital
EBIT, Resultat fére finansnetto (genomsnitt)
och skatter 2079  Totalatillgingar 41175
+ Avskrivningar 1942 * Overyérde flygplan ] 4600
+ Goodwill avskrivningar 41+ Nuvardetav operationella
- Realisationsvinster -1532 leasingkontrakt 2265
+ Kostnader for operationell - Réntebérande tillgangar -9073

flygleasing 1291 — Icke réntebérande skulder ~ -12 240
EBITDAR (Ingér i CFROI) 3821  Marknadsjusterat

sysselsatt kapital 26727
(Ingér i CFROI och ROCE

EBIT 2079 marknadsbaserat)
+ Kostnader for operationell

flygleasing 1291
EBITR 3370
— 40% av operationella leasing-

kostnader -516
+Andring av dvervérde flygplan

sedan arsskiftet -450
EBIT, marknadsjusterat

(Ingar i marknadsbaserat ROCE) 2 404

Berakning av CFROI
EBITDAR _ MSEK3821 _ 14.3%
Marknadsjusterat sysselsatt kapital MSEK 26 727 ’
(genomsnitt dver 5 kvartal)
Berakning av ROCE
EBIT, marknadsbaserad _ MSEK2404 _ 0%
Marknadsjusterat sysselsatt kapital ~  MSEK 26 727 ?
(genomsnitt dver 5 kvartal)



Finansiella risker

Finansiell riskhantering

SAS Gruppen ar genom sin internationella och kapitalin-
tensiva verksamhet exponerad for olika slags finansiella
risker — valutarisker, ranterisker, kreditrisker samt likvi-
ditets- och upplaningsrisker. Dessa risker hanteras
centralt av SAS Finans inom ramen for en av styrelsen
fastslagen finanspolicy, som syftar till att kontrollera och
styra de finansiella riskerna.

Valutarisker

For att minska valutarisken matchas valutasammansétt-
ningen pa de likvida medlen mot den réntebarande brut-
toskulden.

Valutasammanséttningen pa den rantebarande netto-
skulden férdelas enligt valutasammansittningen pé det
operationella nettokassaflddet i verksamheten. De stor-
sta operationella dverskottsvalutorna, netto, var under
aret NOK, SEK, EUR, GBP och JPY.

Nettoskuldens valutasammanséttning revideras 16-
pande gentemot rullande tolv manaders likviditetsprog-
noser. Nettoskuldens storlek i forhallande till total balans-
omslutning visas i diagrammet till hdger.

Operationella underskottsvalutor, netto, &r i huvudsak
DKK och USD. De foérvéntade underskotten i dessa valu-
tor sékras lépande inom intervallet 60-90% for de kom-
mande tolv manaderna. Valutasékringen gors proportio-
nellt mot de prognosticerade operationella dverskotts-
valutorna. En sammanstéllning 6ver valutakursforand-
ringarnas paverkan pa SAS Gruppens resultat finns pa
sidan 72.

Férdelning av operationella nettokassaflodet under 1999,
MSEK

Overskottsvalutor Underskottsvalutor

NOK 1900 DKK -2300
SEK 1500 uUsD -1900
EUR 1800 Ovriga -150
GBP 600
JPY 350
Ovriga 400
Totalt nettokassaflode 2200

58 5 Gruppensbalansr fning 1599

Egst hapd o ceb
skuldar

Trgar
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Réanterisker

Ranterisken kontrolleras genom en matchning av rénte-
sammansattningen pa de likvida medlen mot de ranteba-
rande bruttoskulderna.

Ranterisken skall fordelas enligt den procentuella
andelen av de operationella éverskottsvalutorna enligt
likviditetsprognosen.

Rantebindningen pa nettoskulden hélls inom intervallet
ett till sex &r. Vid anpassning av rantebindningstiden an-
vands olika typer av derivatinstrument sasom langa rante-
swappar, FRA-kontrakt (Forward Rate Agreement) och
futures. Den genomsnittliga rdntebindningstiden varierade
under 1999, men var i genomsnittca. 3,54r.

Prisrisker for flygbransle

SAS policy for sakring av priset pa flygbransle ar att 40-
60% av kommande tolv manaders forvantade forbruk-
ning skall sdkras med finansiella instrument. Kostnaden
for denna sakring ingdr i SAS totala flygbrénslekostnad.

Kreditrisker
Kreditrisker &r hanforliga till placering av likvida medel
och anvandning av derivatinstrument och uppstar genom
risken att motparten inte fullgér sin del avingdngna avtal.
For placeringar utgors kreditriskens storlek av det nomi-
nella beloppet, och for derivatinstrument gors en varde-
ring i enlighet med internationell marknadspraxis.
Finanspolicyn stipulerar att transaktioner framfor allt
skall géras med institutioner med hdg kreditvardighet.
Faststéllda motpartslimiter finns for varje motpart, vilka
Overvakas och revideras kontinuerligt. ISDA-avtal (ett net-
tingavtal) finns med de flesta motparter, som reducerar
motpartsrisken avsevéart. Anvandningen av derivatinstru-
ment sker i huvudsak for att skapa énskad valuta- och ran-
teexponering pa nettoskulden. SAS har utvecklat bevak-
ningen av motpartsrisker utifrdn matematiska sannolik-
hetsberékningar om foérvantade framtida kreditforluster.

Likviditets- och upplaningsrisker

Med likviditets- och upplaningsrisker avses risken att till-
récklig likviditet inte finns tillganglig samt att refinansie-
ring av forfallna 1&n blir kostsam eller forsvarad. Vid
nyupplaning skall forfalloprofilen fordelas jamnt over
framtida l6ptider. For att reducera likviditetsrisken ar mal-
séttningen att likvida medel och bindande kreditl6ften
skall uppga till 25% av ett ars fasta kostnader for SAS
Gruppen. Detta motsvarar 7,5 mrd SEK, varav 75% skall
finnasi likvida medel. Det motsvarar 5,6 mrd SEK i faktisk
likviditet. Per 1999-12-31 uppgick SAS Gruppens likvida
medel till 8 335 (8 011) MSEK och tillsammans med bin-
dande kreditléften &r likviditetsberedskapen 16,5 mrd
SEK. De likvida medlen skall primart placeras i instrument
med hdg likviditet eller kort aterstaende l6ptid.

Arsredovisning 1999 - Finansiella risker

Tabellen nedan visar de existerande bundna kreditloften
for SAS per 1999-12-31. Totalt sett har SAS outnyttjade
kreditloften pd MUSD 960.

Giltighets-
Belopp Utnyttjad Out-  periodens
Facilitet MUSD 9912-31  nyttjad utgang
Revolving Credit Facility 700 150 550 Maj 2004
Multi Option Credit Facility 310 0 310  Nov 2000
European Investment Bank 400 300 100 Feb 2002
Summa 1410 450 960
Finansiering

Finansiering gérs huvudsakligen via syndikerade bank-
1&n, obligationslan, direkt uppldning, forlagslan och
finansiell leasing. Loptiden for den rantebérande brutto-
skulden uppgick vid utgangen av aret till ca. 4,2 ar. Per
1999-12-31 uppgick SAS Gruppens rantebdrande skul-
der till 12 396 (11 859) MSEK. En specificering av de
langfristiga skulderna finnsinot 23-26 pa sidorna 85-86.

Som en del av SAS kapitalanskaffning utvarderas och
genomfdrs operationell leasing. Den operationella lea-
singmarknaden utvecklas kontinuerligt och bredden p&
produkter och investerare har 6kat under aret.

Kreditvardighet

SAS har en god kreditvérdighet. Soliditeten har forbatt-
rats de senaste aren och uppgick per 1999-12-31 till
41%. SAS rating hos det amerikanska ratinginstitutet
Moody’s, ar A3 for |angfristiga skulder samt P-1 (hégsta
mojliga) for kortfristiga skulder. Darutover kreditvarde-
ras SAS av det japanska ratinginstitutet Japan Rating and
Investor Information, Inc. De har under 1999 haft en
langfristig rating av SAS pa AA for langfristiga skulder
samt A-1+ (hogsta mdjliga) for kortfristiga skulder.

Kort- och langfristig rating inom flygindustrin (Moody’s)*

Kortfristig Langfristig
American Airlines P-2 A2
British Airways - A2
Lufthansa - A2
SAS P-1 A3
Qantas P-2 Baal
Delta Air Lines P-3 Baal
United Airlines - Baal
All Nippon Airways - Baa3
Japan Airlines - Baa3
Air Canada - Ba3
* Per 2000-01-20
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Omvarlden

Utveckling och trender i flygbranschen

Den luftfartspolitiska utvecklingen i Europa
kommer att ha en stor betydelse for SAS.

Den 6kade konkurrensen i flygbranschen
under de senaste tio aren har gjort att flygresor
utnyttjas av nya konsumentgrupper. Nya rese-
monster skapas dar integrerade koncept mellan
olika trafikslag blir allt vanligare.

”| Europa har flygtrafiken gradvis avreglerats under hela
1990-talet. Den europeiska flygbolagsindustrin anser att
diskussioner bér tas upp mellan EU och USA om att skapa

en gemensam avreglerad marknad.”




Utveckling och trender i flygbranschen

Luftfartspolitik och infrastruktur

Luftfartspolitiska faktorer

Av SAS passagerarintikter (netto) harrér ca. 85% fran
linjer i Europa inklusive inrikestrafik i Skandinavien. Den
luftfartspolitiska utvecklingen i Europa spelar darfor en
viktig roll fér SAS. Under 1990-talet har flygtrafiken i
Europa gradvis avreglerats. Senast 1997 blev det tillatet
for EES-baserade flygbolag att trafikera nationella linjer i
samtliga anslutna EES-lander.

Férhandlingar pagar mellan EU och tio ldnder i Ost- och
Centraleuropa som syftar till att dessa skall omfattas av
EUs avreglering fr.o.m. 2001. Det kommer dock att finnas
overgangsbestammelser som innebar bl.a. viss kapaci-
tetsbegransning. Ett luftfartsavtal mellan EU och Schweiz
ar f.n. foremal for ratifikation.

For trafik utanfor EU/EES géller fortfarande bilaterala
avtal som avgors pd regeringsnivad landerna emellan.
Sadana avtal har i manga fall protektionistiska och starkt
marknadsreglerande inslag for att skydda de egna flygbo-
lagen.

Den europeiska flygbolagsindustrin anser att diskus-
sioner bor tas upp mellan EU och USA om att skapa en
gemensam avreglerad marknad. Avtal om s.k. open skies,
dvs. avreglerade marknader, finns redan pa bilateral niva
mellan flera europeiska lander och USA, déribland Dan-
mark, Norge och Sverige. EU-kommissionen havdar att
avtalen strider mot Romtraktatet.

Den nya férhandlingsrundan inom World Trade Orga-
nisation WTO som inleds ar 2000, General Agreement
on Trade in Services GATS 2000, kommer att inkludera
luftfarten i stérre omfattning &n tidigare.

Allianser och konkurrensfragor

Eftersom bilaterala luftfartsavtal med nationalitetsklausu-
ler utgdr grunden for den internationella flygtrafiken
utanfor Europa, &r idag gransdverskridande uppkdp eller
fusioner mellan flygbolag med trafik till och fran andra
kontinenter formellt sett ogenomfdrbara. Daremot har
det bildats allianser och Joint Venture-strukturer som i
varierande grad liknar fusioner. Det framstalls emellertid
allt oftare 6nskemal i olika internationella samarbetsorga-
nisationer, daribland European Civil Aviation Conference
ECAC och GATS, om en uppluckring av det traditionella
nationalitetskravet. Pa sikt vantas darfor mojligheternatill
uppkop och fusioner inom flygbranschen att dka.

De storre europeiska flygbolagen har traditionellt varit
helt eller delvis &gda av sina respektive stater, vilket bl.a.
har lett till ett visst protektionistiskt agerande, bl.a. diskri-
minerande och konkurrenssnedvridande kapitaltillskott till
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vissa flygbolag. Det finns en klar tendens att reducera det
statliga dgandet genom privatisering och bdrsnotering.

For att kunna skapa globala trafiksystem och forbattra
sina samlade erbjudanden till kunderna bildar flygféreta-
gen i 6kad omfattning allianser. Ett problem i samman-
hanget utgor de skilda konkurrensmyndigheternas satt
att behandla allianser och samarbeten. Séaledes ser t.ex.
de amerikanska myndigheterna fordelar med den paga-
ende alliansutvecklingen, férutsatt att den sker i 6ppna
marknader, medan daremot EU-kommissionen och de
nationella konkurrensmyndigheterna i Europa har en
mer restriktiv hallning.

Infrastruktur

Trafikflygets snabba expansion har inte foljts av motsva-
rande utbyggnad av flygplatser och dartill knuten infra-
struktur som tagforbindelser, vagar och parkeringsplat-
ser. Flygbranschens bedémningar om framtida tillvéxt
innebdr en genomsnittlig volymoékning av trafiken i Euro-
pa pa 4-5% per r motsvarande ca. 50% péa mindre 4n tio
ar. Eftersom ledtiden nar det géller anlaggning av nya
flygplatser och rullbanor ligger kring tio &r kommer kapa-
citetsbristen att snabbt bli mycket pataglig.

Den laga takten i utbyggnaden av flygplatser har bade
ekonomiska och politiska fértecken. Finansieringslos-
ningarna beddéms i framtiden komma att rymma storre
inslag av bolagisering och privat kapital. De politiska
overvagandena ror oftast miljébelastningen, starka opi-
nioner mot en utbyggnad av trafikflyget och en darmed
foljande prioritering av andra trafikslag.

| Europa utgor ocksé trangseln i luften ett allt allvarliga-
re problem. Trots medlemskap i EU vérnar varje land om
det egna luftrummets suverénitet, vilket forlanger flygle-
derna och komplicerar flygledarfunktionen. Ett europe-
iskt luftrum utan granser skulle vasentligt minska trang-
selproblemet. For detta krdvs en gemensam europeisk
flygtrafikledning. Brister i den europeiska infrastruktu-
ren begransar ocksd majligheterna for nya aktorer att ta
sig in pa etablerade storflygplatser, vilket i sin tur ham-
mar den fria konkurrensen.

For SAS ar situationen pa den skandinaviska hemma-
marknaden fortsatt relativt gynnsam med avseende pa
infrastruktur. 1 Norge har den nya flygplatsen Garder-
moen utanfor Oslo gett ett vasentligt kapacitetstillskott.
| Sverige pagdr utbyggnad av Stockholms flygplats
Arlanda med en tredje rullbana och nya terminaler. Rull-
banan beraknas varaklar 2002. Snabbtagsforbindelsen
med Stockholms city invigdes i november 1999. | Dan-
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mark har betydande infrastrukturella investeringar
gjorts for att forbattra tillgangligheten till Kdpenhamns
flygplats.

Miljofragor

FN:s klimatpanel IPCC rédknar i sin rapport frdn maj 1999
”Special Report on Aviation and the Global Athmosphe-
re” med en global tillvaxt av flygtrafiken om 5% per ar
fram till 2015 och att branschen klarar en miljéforbatt-
ring om 2%. Detta ger en 6kning av den totala miljébe-
lastningen pa 3% arligen. Om luftfarten skall kunna klara
en ytterligare miljoforbattringstakt om 2% per ar kravs
betydande teknisk utveckling och férnyelse av véarldens
flygflotta samt stora investeringar.

EU-kommissionen har givit uttryck for sin oro 6ver
utvecklingen och séger uttryckligen i sin rapport "Air
Transport and the Environment” att man kommer att bli
tvungen att ta initiativ i brist pa internationella framsteg i
miljdarbetet. Fram till ICAO:s generalférsamling 2001
arbetar ICAO bade med att skarpa kraven for certifiering
av nyaflygplan och med ett ramverk fér nya tgarder som
skatter/avgifter, handel med emissionskvoter etc.

SAS principiella syn pa utvecklingen av branschens
ramvillkor &r att reglerna ska utformas likformigt for alla
trafikslag och galla likformigt internationellt, sa att sned-
vridning av konkurrensen undvikes.

Trafikpolitiska fragor

De senaste aren har den trafikpolitiska debatten i Skan-
dinavien tagit ny fart. Ett starkt vagande skal till detta ar
omsorgen om miljoén och de olika trafikslagens miljobe-
lastning. Debatten har dock préglats av bristande fak-
taunderlag vad galler helhetssynen pa samhéllets kost-
nader och intakter relaterade till transportslagen. Folj-
den har blivit att tdg och dven bat/farja har framstatt som
miljomassigt battre alternativ an bil och flyg, vilket ocksé
avspeglats i de infrastrukturella satsningar som gjorts i
regionen. Samtidigt finns en uttalad viljeinriktning i hela
vastvarlden att 1ata varje trafikslag bara sina egna kost-
nader. Detta ligger ocksa i linje med EUs trafikpolitiska
ambitioner.

1998 uppdrog SAS &t det danska konsultforetaget
COWI att tillsammans med norska Transportgkonomisk
Institutt och svenska INREGIA gora en analys av luftfar-
tens villkor i Skandinavien. Avsikten var att ge en nyanse-
rad bild av flygets totala paverkan pa samhallsekonomin
jamfért med andra transportslag. De parametrar som
analyserades var kostnader for energi, luftféroreningar,
buller, olyckor, trangsel och infrastruktur. Dessa kostna-
der jamférdes med samhallets intékter i form av skatter
och avgifter for transportslagen flyg-, bil-, tdg- och farje-
trafik.

Utredningen visar att bilen och biltrafiken lamnar bety-
dande dverskott till samhéllsekonomin, att flyget tacker
sina egna kostnader for saval infrastrukturen som miljé-
paverkan och att de ss miljomassiga konkurrensfordelar
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Okar med avstandet. Tag- och farjetrafik tacker daremot
en mycket liten del av sina respektive samhéllsekono-
miska kostnader.

Globalisering

Globaliseringen ar en av de mest dominerande trenderna i
varldsekonomin. Nya relationer 6ver nationsgranserna
etableras och samarbeten mellan féretag och branscher,
institutioner och myndigheter fordjupas. Detta 6kar kraven
pa de internationella flygbolagen att kunna erbjuda globala
trafiksystem for transporter av passagerare och gods.

Konkurrens

Genom avregleringen har konkurrensen inom flygtrafiken

Okat avsevart under de senaste tio aren, pa saval det natio-

nella, internationella som det globala planet. Kostnadsfor-

delarna for kunderna &r betydande och flygresor har blivit
tillgangliga for nya kundgrupper. Pa marknaden for flygre-
sande kan urskiljas tre huvudkategorier av flygbolag:

« Etablerade internationella flygbolag med valutvecklade
trafiksystem, moderna flygflottor, effektiva distribu-
tionskanaler och kundprogram samt starka varumar-
ken. Kategorin omfattar ett antal amerikanska, asiatiska
och europeiska bolag, inklusive SAS.

« Regionala bolag som betjanar mindre marknader som
tex. inrikesflyg och/eller geografiska regioner, t.ex.
Skandinavien och Baltikum. Dessa bolag bedriver ofta
en relativt stabil, effektiv och darmed lénsam verksam-
het pa sina definierade marknader. Flera regionala flyg-
bolag avser att ansluta sig till internationella allianser for
att dérigenom bl.a. kunna erbjuda mer omfattande pro-
dukt- och lojalitetsprogram.

« Nischoperatorer som koncentrerar sin verksamhet pa
specifika linjer eller kundsegment. Exempel pa sddana
operatérer &r bolag, som till lga priser erbjuder flyg-
transport utan ombord- eller annan service mellan ett
begréansat antal sekundéra flygplatser.
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Marknad och trafik

SAS marknader

SAS huvudmarknad ar Skandinavien och norra
Europa (Ostersjdomradet). Skandinavien &r en
intensiv flygmarknad.

SAS Cargo

SAS Cargos marknader i Skandinavien, Finland,

Baltikum, Europa, USA och Fjarran Ostern véxer.
Den 6kande globala konkurrensen i luften med-
for en okad press pa intjaningsformagan.

Allianser och partnerskap

Star Alliance ar hornstenen i SAS partnerskaps-
strategier. Under 1999 var resultatbidraget fran
Star Alliance-samarbetet 800 MSEK, vilket &r i
linje med SAS planer.

Operationella nyckeltal, tioarséversikt

"Skandinavien ar en intensiv flygmarknad . SAS har som mal att
uppréatthalla och utvidga sina marknadsandelar.”




SAS marknader

1999 var ett svagt ar vad galler SAS trafikutveckling.

« SAS paverkades av en kraftig nedgangi Business Class-
segmentet.

« Stor dverkapacitet rddde pa& den norska inrikesmarkna-
den, patrafiken éver Nordatlanten och i delar av Europa-
natet.

« Enhetsintdkterna minskade pa grund av allman pris-
press och stor kapacitetsokning i Skandinavien fran
huvudkonkurrenter.

SAS trafiksystem tillhandahaller flygforbindelser till, fran,
mellan och inom de skandinaviska landerna. Utdver
huvudmarknaden Skandinavien dkar norra Europa och
Ostersjdomradet i betydelse.

Skandinavien &r en intensiv flygmarknad. Det beror
béde pa geografiska, topografiska och demografiska for-
hallanden. Dessutom ligger Skandinavien i utkanten pa
kartan och ar glest befolkat. Skandinavien har ocksa en
betydande exporthandel. Detta skapar en betydande
marknad for flygtransporter till och fran samt inom och
mellan landerna. | ménga fall, till exempel i nordligaste
delarna av Norge och Sverige, &r flyget det enda realistis-
ka alternativet for snabba och effektiva transporter.
I Norge har man har den storsta per capita-konsumtio-
nen av flygresor i Europa. Mot denna bakgrund &r regio-
nen en intressant marknad aven fér andra flygbolag &n
dem med nationell hemvist i ndgot av de skandinaviska
landerna.

Alla de stora europeiska flygbolagen trafikerar Skandina-
vien och konkurrensen pé de attraktiva destinationerna
har 6kat kraftigt de senaste aren. Flera europeiska flygbo-
lag har kraftigt utokat beflygningen och lagt upp ett allt-
mer valtdckande matarnét till sina nav i Europa. Detta
beror till viss del pa att de stora allianserna vill ha ett hel-
tackande trafiknat, men ocksa pa att de skandinaviska
landerna ar en bra bas for matartrafik till interkontinenta-
lalinjer med europeiska stadder som knutpunkt.

SAS delar in flygverksamheten i sex linjeomraden:
Interkontinentala linjer, Europeiska linjer, Intraskandina-
viska linjer, Dansk inrikestrafik inklusive Gronland, Norsk
inrikestrafik och Svensk inrikestrafik.

SAS tkade 1999 sin kapacitet i syfte att &terta mark-
nadsandelar och sékerstélla en fortsatt konkurrenskraft.
SAS fortsatte ocksa under 1999 utvecklingen av partner-
skap dels pa egen hand och dels inom ramen for Star Alli-
ance. Vidare drog SAS fordel av de méjligheter, som alli-
anssamarbetet medger till 6kad expansion genom delat
risktagande i s.k. Joint Ventures. SAS har idag Joint Ven-
ture-samarbeten med Air Canada, Lufthansa och Spanair.
I november 1999 undertecknades ett Joint Venture-avtal
mellan British Midland, Lufthansa och SAS avseende all
trafik till och fran London Heathrow och Manchester.
Avtalet ar nu foremal fér prévning av EU kommissionen.

SAS trafik- och resultatutveckling under 1999 innebar
en férsamring jamfort med foregaende ar. Trafiken i Busi-
ness Class gick tillbaka vasentligt som en foljd av kraftig

FPassagerariotiler per lojeeneide, 1999

Fassrgeranintakber dor Europa sornt dansk, morsh och seensk

IS U b 55" O O SR

Brafik per inj eomedde, 1959

|FRFh, Estalda passagaarkil cmeter

Andelan hielolds possayer x Homeler ik

& I 1 - sk Inrk ubs ]
orsh oo seensk indkes ubgon

36

Arsredovisning 1999 — SAS marknader



tillbakagdng pa viktiga marknader som t.ex. Norge samt
en generell trend i industri och naringsliv mot mindre
Business Class-resande. SAS trafikutveckling paverka-
des ocksa av den 6kade konkurrensen inom Skandinavi-
en och det faktum att SAS kapacitetsdkning under senare
ar var betydligt ldgre 4n genomsnittet for de europeiska
bolagen.

Interkontinental trafik

De interkontinentala destinationerna vid 1999 ars
utgang var: New York, Chicago, Seattle, Tokyo, Beijing,
Bangkok, Singapore och New Delhi. Under &ret minska-
des antalet interkontinentala destinationer som SAS
sjalv beflyger fran nio till &tta genom nedlaggning av SAS
linje till Hongkong. Samtidigt utokade SAS antalet
avgangar till sdval Beijing som New York. | maj startade
SAS ett Joint Venture med Air Canada pa strackan
Koépenhamn-Toronto.

De flesta interkontinentala operatorer flyttade under
de senaste tva aren kapacitet fran Asien till Nordamerika,
vilket har resulterati en dverkapacitet och en mycket stark
prispress pa trafiken till/frin Nordamerika. SAS belagg-
ning pa linjernatill Nordamerika paverkades starkt av det-
ta under 1999. Business Class-trafiken minskade mar-
kant samtidigt som Economy Class-trafiken utvecklades
blygsamt.

Asienlinjema visade tecken pa aterhamtning mot slutet
av aret och den negativa utvecklingen efter den s.k. Asien-
krisen bromsades upp. Beldggningen forbéttrades suc-
cessivt och Asienmarknaden vander nu uppat. Rensat for
nedlaggningen av Hongkong-linjen var trafikutvecklingen
pa Asienlinjerna totalt sett god. Business Class-trafiken
sldpade dock efter, liksom pé 6vriga omréaden.

Europatrafiken

De sex storsta geografiska omraden som SAS trafikerar i
Europa, méttiRPK, ar Storbritannien, Tyskland, Frankrike,
Schweiz, Italien och Finland. Trafiken till Storbritannien
representerar 29% av SAS totala europatrafik.

Expansionen var under 1999 mycket blygsam. En
vésentlig omstrukturering av trafiken genomfordes under
1999. Kapacitet togs bort fran linjer med svag eller ingen
potential for [Snsamhet och flyttades till linjer med béttre
forutsattningar. SAS 6ppnade en ny destination i Polen,
samt startade ett par nya europalinjer och utokade antalet
avgangar pa ett stort antal av de befintliga destinationer-
na.

Fyra destinationer lades ned: Zagreb, Arkhangelsk,
Rotterdam och Venedig liksom ett antal linjer, t.ex.
Goteborg-Bryssel, Stockholm-Budapest, Billund-Frank-
furt, Aarhus-London och Oslo-Zrich.

Ett antal linjer dvertogs av partners sadsom: Oslo-
Helsingfors, Koépenhamn-Riga, Stockholm-Uledborg,
Stockholm-Manchester, Kdpenhamn-Véxjé/Kalmar och
Képenhamn-Tallin.

Trenden var densamma for europatrafiken som for de
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interkontinentala linjerna med en markant nedgang i Busi-
ness Class-resandet. Den svaga ekonomiska utvecklingen
i Ryssland praglade trafiksiffrorna pa Rysslandslinjerna
samt linjerna till narliggande marknader.

SAS passagerartrafikutveckling, 1999

1999 1998 forandr.i%
Totalt SAS
Antal passagerare, (000) 21991 21499 +2,3
RPK, milj. 21160 20821 +16
ASK, milj. 33205 31704 +4,7
Kabinfaktor, % 63,7 65,7 -1,9*
Yield, valutajusterad, SEK 1,32 1,35 -24
Business Class, andel RPKi % 29,1 310 -19*
Interkontinentala linjer
Antal passagerare, (000) 1128 1076 +4,8
RPK, milj. 7625 7475 +2,0
ASK, milj. 10088 9620 +49
Kabinfaktor, % 75,6 77,7 -2,1*
Yield, valutajusterad -6,0
Europeiska linjer
Antal passagerare, (000) 7104 7233 -1,8
RPK, milj. 7162 7229 -0,9
ASK, milj. 12163 12211 -0,4
Kabinfaktor, % 58,9 59,2 -0,3*
Yield, valutajusterad -3,3
Intraskandinaviska linjer
Antal passagerare, (000) 4232 4166 +1,6
RPK, milj. 1801 1751 +2,9
ASK, milj. 3154 2956 +6,7
Kabinfaktor, % 57,1 59,2 -2,1*
Yield, valutajusterad +1,2
Dansk inrikes inkl. Gronland
Antal passagerare, (000) 1031 1152 -10,5
RPK, milj. 380 422 -10,0
ASK, milj. 603 674 -10,6
Kabinfaktor, % 63,0 62,5 +0,4*
Yield, valutajusterad -0,3
Norsk inrikes
Antal passagerare, (000) 3802 3607 +5,4
RPK, milj. 1960 1911 +2,5
ASK, milj. 3698 3049 +21,3
Kabinfaktor, % 53,0 62,7 -9,7*
Yield, valutajusterad -4,2
Svensk inrikes
Antal passagerare, (000) 4694 4265 +10,1
RPK, milj. 2233 2033 +9,9
ASK, milj. 3499 3194 +9,5
Kabinfaktor, % 63,8 63,6 +0,2*
Yield, valutajusterad -13
*Foréndring i procentuella enheter.
Definitioner och begrepp se sidan 114.
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Intraskandinavisk trafik
Den intraskandinaviska trafiken ar viktig for SAS trafik-
system, dels for att tillfredsstélla lokalmarknadens trans-
portbehov, dels for att sakerstélla ett effek tivt matarsys-
tem till SAS internationella destinationer o ch generera
mer europa- och interkontinental trafik. Kapaciteten ut-
Okades pa de intraskandinaviska linjernai syfte att fa bort
tidigare flaskhalsar i trafiksystemet. Det ar framst pa
huvudstadslinjerna Stockholm-Képenhamn och Oslo-
Kdpenhamn som kapaciteten utékades under 1999.

Nedgéngen i den norska marknaden marktes tydligt pa
de intraskandinaviska linjerna. Likasa paverkade flyttning-
entill Gardermoen, flygplatsen som ligger ca. 50 kilometer
utanfoér Oslo centrum, trafiken sarskilt pa de korta intra-
skandinaviska strackorna, t.ex. Stockholm-Oslo och Géte-
borg-Oslo.

Trafiken mellan Sverige och Danmark utvecklades val,
ocksa beroende pé den positiva Business Class-utveck-
lingen fran sekundarpunkter i Sverige.

Inrikestrafik

| Danmark medférde forbindelsen 6ver Stora Bélt att flyget
markant forlorade marknadsandelar till andra transport-
medel. Manga inrikesdestinationer avvecklades. Under
1999 upphdrde SAS att trafikera Karup. SAS tva reste-
rande inrikes destinationer bedéms kunna drivas 16n-
samt &ven i framtiden, bland annat som ett resultat av en
planerad forandring av flygplansflottan. Fran och med ar
2000 kommer storre delen av dansk inrikes att opereras
med deHavilland Q400 turbopropplan som &r mindre och
mer kostnadseffektiva &n dagens Douglas DC9/MD-80.

Grgnlandsfly’s intrade pa strackan Danmark-Gronland
paverkade marknaden positivt. Det stérre utbudet gene-
rerade en storre efterfragan.

Konkurrensen pé den norska inrikesmarknaden var i
manga ar mycket hard och skarptes ytterligare genom det
kapacitetstillskott som den nya flygplatsen Gardermoen
mojliggjorde. Efter flytten 6kade aktorerna pa den norska
inrikesmarknaden sin kapacitet till/fran Oslo med totalt
25%. Detta i kombination med att fullprissegmentet min-
skade med ca. 10% under 1999 resulterade i kraftigt for-
sémrad I6nsamhet for samtliga flygbolag som trafikerar
den norska inrikesmarknaden. | september 1999 slutade
Color Air att operera och saval SAS som Braathens gjorde
kapacitetsneddragningar under hdsten 1999. Norskt in-
rikesflyg har nu gattin i en fas av konsolidering for att moj-
liggora forbattrade resultatnivder. Vid ingdngen av &r
2000 var den totala kapaciteten p& norsk inrikestrafik
15% lagre &n vid utgdngen av september 1999.

Den totala inrikesmarknaden i Sverige tkade, pa
grund av en positiv konjunktur, med 5,2% till 7,2 miljo-
ner passagerare och narmade sig darmed 1990 ars
rekordniva. Antalet affarsresendarer vixte forsiktigt men
stabilt och det "biljettldsa resandet” med Travel Pass
blev alltmer frekvent utnyttjat. For att mota den 6kande
efterfrdgan har SAS utokat antalet avgéngar pa bland
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annat Malmé, Géteborg och Umed. Den 28 november
slutade Braathens/Malmo Aviation att flyga inrikes fran
Arlanda. SAS tog hand om Braathens passagerare pa
strackorna Stockholm-Luled och Stockholm-Umeé ge-
nom att sétta in extra kapacitet.

SAS marknadsposition

Geografisk position o ch marknadsférutsattningar ar av-
gobrande for utformningen av ett flygbolags trafiksystem.
SAS ér idag val positionerat pa den Skandinaviska flyg-
marknaden. P& samtliga tre huvudflygplatser i Skandina-
vien dr SAS andel av det totala antalet frekvenser 40-
50%.

Kopenhamn &r, med sitt geografiska lage och befolk-
ningsunderlag den av SAS knutpunkter som har de bés-
ta forutséattningarna att erbjuda ett stort antal konkur-
renskraftiga forbindelser. Utéver langdistanslinjerna har
SAS ett omfattande nat av matarlinjer till/frin Kopen-
hamn. De storre langdistansflygplan, som bestallts under
1999, kommer att paverka hela SAS trafiksystem posi-
tivt. Genom att kunna tillgodose en 6kad efterfrdgan pa
de interkontinentala linjerna, kommer ocksa efterfragan
pé anslutande linjer att 6ka.

SAS bygger ut nonstop-forbindelserna fran Stockholm
och Osloiden takt marknadsunderlag fér en [6nsam non-
stop-operation finns. | andra hand kanaliseras passage-
rarna via Kdpenhamn. Stockholm och Oslo skéter pri-
mért trafikfloden mellan punkter norr om huvudstéderna
samt regionens egen trafik till och fran omvérlden.

Inom Képenhamns naturliga upptagningsomrade
bor 80 miljoner manniskor

SAS andel av flygplatsens totala antal

frekvenser

Kopenhamn/Kastrup 53%
Oslo/Gardermoen 43%
Stockholm/Arlanda 46%

| ‘ ' | | ..
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SAS Cargo

Okad konkurrens i Skandinavien, Europa och USA, inter-
nationella konjunktursvangningar, inkdrning av nya frakt-
terminaler pa Gardermoen i Norge och Kastrup i Danmark
samt hogre branslekostnader har under 1999 haft en
negativ paverkan pd intjaningsformagan i SAS Cargo.

Trafikintékterna var oférandrade jamfort med 1998 och
utgor ca. 7% av SAS Gruppens intékter. Air Mail, som
representerar 12% av SAS Cargos omséttning, avslutade
1999 med ett battre resultat &n forvantat, bl.a. tack vare ett
fornyat tvdarskontrakt med det norska postvasendet avse-
ende inrikestransporter.

SAS Cargo ar i behov av ett utvidgat partnerskap med
medlemmarna i Star Alliance fraktdel Cargo Alliance,
exempelvis med United Airlines och Air Canada. SAS Car-
go ingick senare under 1999 avtal med dessa om samar-
bete angdende fraktkapaciteten till Nordamerika fran
London resp. Kdpenhamn.

I borjanav april 1999 beslutade SAS Cargo och Lufthan-
sa Cargo AG att paskynda ett narmare samarbete mellan
sélj- och marknadsfunktionernai de tva bolagen. Det inne-
bér att medarbetarnai Skandinavien och Finland samloka-
liserats frdn och med den 1 januari 2000.

Kvaliteten pa frakthanteringeni den nya fraktterminalen
pa Gardermoen har passerat den basta nivan som nagon-
sin uppnaddes i den gamla fraktterminalen pa Fornebu.
Detta trots stora inkdrningsproblem. Aven pé Kastrups nya
fraktterminal &r kvaliteten nu tillfredsstéllande.

Nyckeltal, 1999/98

SAS Cargo har for avsikt att ISO 9000-certifiera hela verk-
samheten samt ISO 14001 certifiera verksamheter i Skan-
dinavien.

Okande konkurrens

I slutet av april &terlamnade SAS Cargo ett leasat all cargo-
plan Boeing 747-200F till Atlas Air. Istéllet leasar SAS
Cargo en mer brénsleekonomisk MD-11F hos Lufthansa
Cargo AG inklusive personal. Under sommaren sattes pla-
net in pa strackan Goteborg-Sharjah-Hongkong. Linjen
trafikeras tva ganger i veckan och visar pa en positivtrend.
Aven SAS Cargos fraktlinje mellan Europa, Skandinavien
och Japan har utvecklats positivt under aret. SAS Cargo
ingick 1998 ett trepartsavtal med Lufthansa Cargo AG och
Japan Airlines om delning av fraktkapaciteten pa en
Boeing 747-200F P& denna stracka utdkades trafiken
1999 fran entill tre flygningar per vecka.

SAS Cargos marknader i Skandinavien, Finland, Balti-
kum, Europa, USA och Fjarran Ostern véxer. Konkurrens-
situationen har medfort en kad press paintjaningsforma-
gan, speciellt mellan USA och Skandinavien/Europa. Det-
ta har inte paverkat SAS Cargos hoga kvalitetskrav. | april
utndmndes SAS Cargo till "Cargo Airline of the year
to/from Scandinavia/Europe” av den brittiska branschtid-
ningen Air Cargo News.

Framtidsutsikter

Trots skarpt konkurrens for flygfrakt har SAS Cargo visat
battre utveckling &n forvantat. Under &ret har en bas
etablerats for tillvaxt med egna operationer och nya termi-

1999  Forandr.i% 1998 . __
naler i Newark/New York, Kdpenhamn, Oslo och nu senast
Intkter, MSEK 2109 27 2053 i Malmé. Bedoémningen kvarstar dock att ett fordjupat
Flugna ton 284 675 1,7 279927 . N
Ton km (000) 007 286 a5 876 848 samarbete medandra fraktbolag ytterligare skulle férbatt-
Cargo Yield, SEK/ton km 2,29 13 2,26 ra SAS Cargos framtidsutsikter.
Frakt- och posttrafik, 1999/98
1999 1998
Frakt Post Frakt Post
Milj. Forand. i Milj. Forand. i Milj. Forand. i Milj. Forand. i
tonkm % fran -98 tonkm % frén -98 tonkm % fran -97 tonkm % frdn -97
Interkontinentalt 775273 4,9 26329 9,5 739 360 39 24055 74
Europa 37738 -27,4 14388 45 51995 74 13762 -39
Intraskandinaviskt 26 214 19,9 1672 6,0 21861 50 1577 3,0
Totalt Internationellt 839225 32 42389 7,6 813216 31 39394 -58
Danmark 6800 -93 1805 13,2 7500 11 1594 -29,2
Norge 5928 -4.8 7954 17,1 6229 -51 6793 49
Sverige 3185 50,1 0 0,0 2122 -65 0 0,0
Totalt Inrikes 15913 04 9759 16,4 15851 -25 8387 -39
Totalt 855138 31 52148 91 829 067 3,0 47781 -55
Arsredovisning 1999 — SAS Cargo 39



Allianser och partnerskap

Samarbete och kundférdelar

Hoga krav, fran framfor allt de frekventa resendrerna, pa
ett smidigt och effektivt globalt resande, har lett till eta-
bleringen och utvecklingen av allianser och samarbets-
avtal mellan ett stort antal internationella flygbolag.
Genom att gemensamt utnyttja de enskilda flygbolagens
resurser, kompetens och marknadsnarvaro kan kunder-
na erbjudas béttre och mer omfattande produkter och
tjanster.

Den internationella luftfartsindustrin domineras idag av
tre-fyra globala allianser. Genom allianserna strévar de del-
tagande flygbolagen att uppna stordriftsférdelar och dér-
med forbattra marknadsposition och lénsamhet. Kost-
nadsbesparingar uppnas bland annat genom samordning
av produktion och gemensamma inkdp och IT-utveckling.

Graden av samarbete och integration varierar fran
samarbete kring s.k. code sharing, check-in och annan
passagerarservice, marknadsforing, produkt- och sys-
temutveckling till Joint Ventures och samagande.

Kundfordelarna ligger i flexibiliteten att kunna valja
mellan, och kombinera, flera partners trafiksystem. Kun-
den reser i ett enda system och drar ddrmed nytta av de
fordelar och privilegier som han/hon &r berattigad till
genom det Frequent Flyer program inom alliansen, som
kunden &r medlem i.

Medlemmar i flygbolagens lojalitetsprogram kan till-

Varldens storsta flygbolagsallianser métt i omséttning och antal
passagerare

Antal Andel RPK

Omsattning  passagerare av varlds-

1998 (Mdr USD) 1998 (milj.) totalen %

Star Alliance 59,0 250,9 184
Oneworld 51,1 208,8 17,9
KLM/Northwest-gruppen 28,9 133,2 10,9

Kélla: Airline Business, September 1999

godorakna sig podang/miles pa alla flygningar i alliansens
totala trafiksystem. Vidare erbjuds berattigade medlem-
mar en rad exklusiva tjanster inom alliansen, bland annat
tillgang till flygplats-lounger, speciell check-in, prioritet
pa vantelistor osv. Check-in till slutdestination ("Through
Check-in) utvecklas och forbattras for att kunna inklu-
dera alla destinationer i alliansens trafiksystem och tran-
sittider forkortas genom koordinering av tidtabeller och
samordning av flygplatsfaciliteter och procedurer.

For att uppnd hogre effektivitet och battre lonsamhet
Okar ocksd vertikala samarbeten med producenter av
tjanster utanfor flygbolagens egentliga k&rnverksamhet,
transport av passagerare och frakt. Sadana tjanster ar
t.ex. catering, flyg- och passagerarhantering pa flygplat-
serna, informationsteknologi osv.

Allianserna ar

skap i Star Alliance under ar 2000.

ningen "Wings”.

medlem i alliansen.

« Star Alliance™ etablerades i maj 1997. Ut6ver de fem medlemmar som grundade alliansen, SAS, Lufthansa,
United Airlines, Air Canada och Thai, ingar idag ocksé Ansett Australia, Air New Zealand och All Nippon Air-
ways och Varig. Under forsta halvaret av &r 2000 blir Singapore Airlines, Austrian Airlines Group (med Lauda
Air och Tyrolean) och Mexicana nya medlemmar av alliansen. Vidare férhandlar British Midland om medlem-

» Oneworld™ lanserades i september 1998 av British Airways, American Airlines, Canadian Airlines, Cathay
Pacific och Qantas. | september 1999 ansl6t sig Finnair och Iberia till alliansen.

« KLM/Northwest group introducerades 1993 som ett |angtgadende samarbete, inklusive deldgarskap, mellan
KLM och Northwest Airlines. Gruppen har senare utvidgats med samarbetet mellan Northwest och Continen-
tal Airlines och mellan KLM och Alitalia. Norska Braathens &r &ven medlem i alliansen som gar under benam-

« Air France/Delta Air Lines annonserades sommaren 1999. Alliansen forvantas marknadsforas i praktiken
under forsta halvaret &r 2000. Utover Air France och Delta Air Lines ar Aeromexico idag enda kommande
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SAS Globala partnerstrategi

Star Alliance™

Star Alliance ar hornstenen i SAS partnerskapstrategier.
Star Alliance-samarbetet startade i maj 1997. Sedan star-
ten har alliansen successivt utvidgats. Utéver grundarna
av Star Alliance; Air Canada, Lufthansa, SAS, United och
Thai Airways har fyra bolag tillkommit. Vid arsskiftet
1990/2000 bestar alliansen av nio medlemmar.

Star Alliance Mission

To ensure long-term profitability of its members,
Star Alliance’s mission is to develop, operate and
market a highly competitive, global air travel sys-
tem, offering comprehensive, reliable, efficient
and seamless air travel services, through its caring
and competent employees.

Fem nya flygbolag blir medlemmar i alliansen under &r
2000: Austrian Airlines Group (inklusive Lauda Air och
Tyrolean), Mexicana och Singapore Airlines. British Mid-
land forhandlar for nérvarande om medlemskap. Ett antal
gemensamma projekt ar genomférda for att uppna Star
Alliance vision att bli "The Airline Network for Earth”. De
viktigaste omradena ar: utveckling av ett globalt trafik-
system, utveckling av kundorienterade, effektiva och
palitliga produkter av hég och jamn kvalitet. Under allian-
sens snart tredriga historia har Star Alliance skapat ett
betydande forsprang mot de konkurrenter som har eta-
blerat liknande samarbeten under senare .

Star Alliance Vision

Star Alliance is perceived as the superior global
airline network by business and leisure travelers
worldwide. Star Alliance is the preferred choice of
corporations and frequent business travelersinits
members’ home markets, as well as in strategic
third markets. Star Alliance is primarily recognized
for its innovative development in the areas of glo-
bal coverage, customer-oriented, reliable, efficient
and seamless air travel services, easy accessibili-
ty, genuine customer recognition, and caring and
competent employees. "The airline network for
Earth”.

Under 1999 var resultatbidraget fran Star Alliance-sam-
arbetet 800 MSEK, viket &r i inje med SAS planer.

Arsredovisning 1999 - Alianser och partnerskap

Resultatbidrag fran Star Alliance, 1997-1999

1997 325 MSEK
1998 500 MSEK
1999 800 MSEK

Huvuddelen av resultatbidragen frn partnersamarbeten
kommer frén okade intakter. Kostnadskomponenten av
synergierna forvantas 6ka under de narmaste ren. Projekt
pa kostnadssidan &r tidskravande att implementera och
forvantas, bl.a. inom IS/IT-omréadet, ge effekt framéver.

Alliansen har etablerat en formell organisation, med
syfte att koordinera, strukturera och formalisera de olika
projekt som bedrivs inom aliansen.

Regional partnerstrategi

Som en forlangning av SAS globala partnerstrategi har en
regional partnerstrategi utvecklats. Syftet &r att komplet-
tera SAS trafikprogram genom att uttka antalet frekven-
ser pa redan befintliga linjer och/eller beflyga nya linjer
som endast &r l1bnsamma fér mindre flygplan. SAS hel-
eller delagarskap skall sakra langsiktighet och stabilitet.

Regionala Partners

Air Botnia

Air Botnia &gs till 100% av SAS. Bolaget forfogar dver 11
flygplan. Bolaget utvecklas snabbt till att bli ett nordiskt
regionalt flygbolag med syfte att stddja SAS trafiksys-
tem. Samarbetet mellan SAS och Air Botnia innebar ock-
sd att kunderna kan erbjudas ett effektivt linjenat inom
Finland. Detta forstarker ocksa Helsingfors som knut-
punkt och en tat koppling mellan Air Botnias inrikeslinjer
och SAS internationella linjenat uppnas.

Cimber Air

SAS &ger 26% i Cimber Air som &r ett betydande regio-
nalt flygbolag i Danmark. Cimber Air beflyger aven vissa
tyska inrikeslinjer. Bolaget forfogar 6ver 15 flygplan och
flyger pa 14 destinationer. Cimber Air utgor ett komple-
ment till SAS trafiksystem pd linjerna Koépenhamn-
Luxemburg och Képenhamn-Berlin.

Grgnlandsfly
SAS &ger 37,5% av Grgnlandsfly som bedriver trafik till
och fran Grénland samt inom Gronland.

Skyways
SAS &ger 25% i Skyways Holding. Skyways opererar ca.
40 flygplan och flyger pa totalt 35 destinationer.
Skyways flyger bade inrikes och utrikes och komplet-
terar SAS trafiksystem bl.a. pa linjerna Stockholm-
Manchester, Linkoping-Képenhamn samt Vésterds-
Oslo. Under 1999 startade Skyways regional-jet verk-
samhet genom att en Embraer 145 sattes in pa linjen
Stockholm-Zurich och Stockholm-Manchester.
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Widerge’s Flyveselskap

SAS ager 63,2% i Widerge’s Flyveselskap. Bolaget ar det
storsta regionala flygbolaget i Norge. Widerge opererar
ca. 26 flygplan och beflyger 35 destinationer pd norsk
inrikes. Widerge kompletterar SAS trafiksystem pé bl.a.
linjerna Sandefjord/Torp-Stockholm och K&penhamn,
Bergen-Stavanger, Stavanger-Glasgow och Stavanger-
Aberdeen.

Europeiska partners

airBaltic

SAS &ger 34,2% av airBaltic som har sin bas i Riga, Lett-
land. airBaltic &r en del av SAS ”Baltic hub” strategi och
flyger pa destinationer som SAS idag inte har mojlighet
att betjana.

British Midland

SAS dger 40% av British Midland PLC. Flygbolaget flyger
p&mer &n 30 destinationer med ett passagerarantal pa 6
miljoner. British Midland &r den nést storsta operatdren
pa London Heathrow flygplats.

Star Alliance nyckeltal 1998-1999

I december 1999 ingick SAS ett avtal om forséljning av
hélften av sitt innehav i British Midland till Lufthansa.
Avtalet forutsatter godk@nnande i EU-kommissionen och
forvantas att bli genomfort under ar 2000. British Mid-
land, SAS och Lufthansa skall samarbeta om trafiken till
och fr&n Tyskland, Skandinavien och Storbritannien i ett
Joint Venture-avtal.

Spanair

Spanair, agt till 49% av SAS, transporterar 3 miljoner pas-
sagerare och flyger pd mer an 22 destinationer. Spanair
&r det nast storsta flygbolaget i Spanien. Ett Joint Venture-
avtal har etablerats pa Spanairs linjer mellan Skandinavien
och Spanien. Spanair har ett liknande Joint Venture-avtal
med Lufthansa for linjer mellan Spanien och Tyskland.

Passagerare/ar Destina- Dagliga RPK Arlig oms.
(milj.) tioner Lénder  Flygplan avgangar (mdr) (mdr USD) Anstéllda
Air Canada 15,0 120 26 244 1200 373 4,0 23000
Ansett Australia 12,0 64 6 102 504 16,3 24 16 000
Lufthansa 40,5 301 89 325 1800 74,7 129 55000
All Nippon Airways 41,8 65 14 144 610 54,4 8,9 14 500
Air New Zealand 64 50 15 80 470 17,9 18 9800
SAS 22,2 105 32 190 1100 212 52 25700
Thai Airways International 15,2 74 35 80 120 33,0 25 24 500
United Airlines 86,8 320 27 600 2400 200,6 17,6 99 000
Varig 11,0 120 20 90 450 27,1 37 18 000
Star Alliance 250,9 760+ 112+ 1855 8654 4825 59,0 285500
Regionala och europeiska partners trafikutveckling 1999
RPK
Regionala partners +25%
Europeiska Partners +29%
SAS +1,6%
SAS inkl. regionala och europeiska partners +9%
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Star Alliance kapacitetsandelar
av det globala trafikflodet
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Trafikfléde i % av den totala

vérldstrafiken =
Inter Nordamerika 30,8 v 4 ET.-'“‘-. H .""'n |_|_| .|'I~'|. N C E .
Inter Asien 15,6 ~
Inter Europa 131
Europa-Nordamerika 12,4 Star Alliance™ har en kapacitetsandel om 19,8% i Nordamerika.
Europa-Asien 56 Flygtrafiken inom den nordamerikanska kontinenten utgor 30,8%
Nordamerika-Asien 4,0 av den totala vérldstrafiken.
Nordamerika-Sydamerika 37
Inter Sydamerika 2,8
Europa-Sydamerika 2,8
Europa-Afrika 27
Inter Afrika 10
Ovrig trafik 55
100,0
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Operationella nyckeltal

Tioarsoversikt

Trafik/Produktion 1999 1998 1997 1996 1995 1994 1993 19921 1991 1990
Antal beflugna stéder 105 101 98 101 100 102 104 98 82 85
Antal flygningar, linjetrafik 343611 328327 320410 309636 295028 297688 314940 * * *
Flugna km, linjetrafik (milj.) 261,1 251,9 2443 235,7 2185 217,2 225,6 202,9 190,7 1884
Flygtimmar i luften, linjetrafik (000) 417,2 403,6 390,4 375,5 352,6 350,2 367,9 326,0 286,6 298,3
Antal befordr. passag., totalt (000)2 22 225 21699 20797 19828 18835 18823 18619 16808 13949 14962
Offererade tonkm, totalt (milj.) 4621,3 4501,1 4346,0 41308 3586,2 35140 35764 33898 30744 32784

Offererade tonkm, linjetrafik 4560,9 44590 4290,6 4092,6 3546,2 35008 35666 33450 30669 32664

Offererade tonkm, 6vrigt 60,4 42,1 55,4 38,7 40,0 13,2 98 44,8 75 12,0
Betalda tonkm, linjetrafik (milj.) 28345 2680,0 25715 23922 21727 21632 21069 19299 18472 20029

Passagerare och 6verviktsbagage 2 041,9 18771 1827,7 1754,6 16704 16668 16373 14880 13945 15145

Frakt 741,4 755,7 693,7 590,4 4528 4459 4204 3917 406,4 429,8

Post 51,2 47,2 50,1 48,2 49,5 50,5 49,2 50,2 46,3 58,6
Total lastfaktor, injetrafik (%) 62,1 60,1 59,9 58,5 61,3 61,8 59,1 57,7 60,2 61,3
Offererade séteskm,

linjetrafik (milj.) 2 33288 31766 31333 30646 28447 28154 28581 26396 24317 25475
Betalda passagerarkm,

linjetrafik (milj.) 2 21243 20883 20339 19 487 18 506 18 466 18138 16554 15416 16493
Kabinfaktor, injetrafik (%) 63,8 65,7 64,9 63,6 65,1 65,6 63,5 62,7 63,4 64,7
Business Class,

andel bet. passag. km (%) 29,1 31,0 31,7 315 32,0 30,7 28,7 275 31,9 20,1
Genomshittlig passag.stracka,

linjetrafik (km) 966 971 986 990 989 983 976 990 1108 1102
Trafikintakt/Betald tonkm (SEK) 11,28 11,90 11,94 11,77 12,91 12,07 11,24 10,48 10,52 9,26
Passag.intékt/ Betald passag. km,

linjetrafik (SEK) 1,33 1,35 1,34 131 1,39 1,29 1,21 1,06 1,10 *
Passag.intakt/Offererade sateskm.,

linjetrafik (SEK) 0,85 0,89 0,87 0,83 0,90 0,85 0,77 0,66 0,70 *
Flygdriftkostn./Offererade tonkm,

linjetrafik (SEK) 7,39 717 6,73 6,53 7,17 7,21 6,69 6,18 6,22 *
Betalda tonkm/Anstélld,

linjetrafik (000) 1255 127,6 129,4 119,6 1191 1159 1084 93,5 99,3 99,0
Betalda passagerarkm/Anstalld,

linjetrafik (000) 940,7 994,1 1023,6 10259 1014,0 989,5 933,1 802,0 828,8 815,3
Branslepris (cent/galon) 60 66 75 78 67 66 71 76 82 90
Punktlighet (% inom 15 minuter) 83,5 82,7 88,0 87,8 87,6 91,3 90,0 90,6 915 89,4
Regularitet (%) 97,8 98,1 99,0 98,7 97,5 98,7 98,7 99,0 99,2 98,4
Break even-lastfaktor (%)

SAS 65,5 60,3 56,4 555 555 59,7 59,5 61,6 61,8 63,7

AEA * 63,8 64,8 64,0 63,9 65,7 65,5 63,8 62,8 66,6

IATA * 60,1 61,1 60,8 59,5 61,0 61,8 61,0 62,3 615

US Majors * 51,8 531 53,7 52,2 54,6 535 56,0 55,8 55,8

1Siffrornainkluderar 7 manader av Linjeflygs trafik och produktionstal.

2 Inklusive 6vrig trafik/produktion.
* Uppgifterna gj tillgéngliga.
Definitioner och begrepp sesid. 114.
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Verksamheten

Huvudprocesser

Kunden ar medelpunkt i huvudprocesserna.
Processerna beror allt fran produktutveckling
och kundservice ombord till affarsplanearbete.

Medarbetare i SAS

Det ar viktigt att tydliggora varje enskild
medarbetares ansvar for att skapa ndjda
passagerare.

SAS varumarke och nya
distributionskanaler

Under 1999 har SAS, som ett led i férbattrings-
arbetet, nu tagit en position for varumarket SAS
som heter It's Scandinavian.

SAS flygplansflotta

Vid ingangen av 2000 hade SAS 70 flygplan pa
order till ett varde, inklusive reservdelar, pa
knappt 3 miljarder USD.

SAS miljéarbete
SAS nya Boeing 737 minskar kvaveutslappen
med 40%.

”SAS ambition &r att skapa en reseprocess som ar helt kundstyrd.”




Rultkprocesser

SAS processarbete sker utifran ett kundperspektiv och
berér allt frén produktutveckling och marknadsféring, for-
séljning, teknisk service och ombordservice till affarspla-
nearbete. Arbetet sker enligt en standardiserad metod
som utvecklats inom SAS. Arbetet intensiferas nu ytterli-
gare och syftet ar att uppna:

« Okad kvalitet och okat varde for kunden

« forbattrad produktivitet och sdnkt enhetskostnad

« Okad tillfredsstéllelse hos medarbetarna

* béttre miljdanpassning.

Kundens behovspyramid

Grunden i flygresenérens behovsstruktur ar en trygg och
séker transport, dvs. att resan sker med absolut hégsta
sékerhet och enligt tidtabell.

Servicedverbyggnaden har hittills fokuserats pa kom-
fort, servering och underhélining — mindre har gjorts for
att hjalpa resendren genom sjélva processen, att underlét-
ta och ge stdd. SAS ambition &r att skapa en reseprocess
som &r helt kundstyrd.
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Processerna

Processernaar uppdelade itre nivéer. Det 4r Kundservice-
och produktionsprocessen (Customer Service Delivery
Process), Ledning och styrning (Management Process)
samt Stodprocesser (Support Processes). Inom dessa har
tio processer identifierats som mer avgodrande for SAS
framgang.

De flesta av dessa huvudprocesser finns inom Custo-
mer Service Delivery Process och omfattar allt fran forsalj-
ning (Sell SAS Products and Services), flygplatsfunktio-
ner, (Passenger Ground Service Delivery), att sdkra att
flygplanen finns redo (Aircraft Handling) och har fatt all
service som kravs (Technical Services) for service ombord
(Cabin Safety and Service), flygning (Fly Aircraft) samt
trafikledning och trafikavweckling (Traffic Execution). Till
huvudprocesserna hor ocksa affarsplaneprocessen (Busi-
ness Planning Process), produktutveckling (Product Deve-
lopment) samt trafikplanering (Traffic Planning).

Kunden har direkt kontakt med SAS personal i proces-
serna Sell Products and Services, Passenger Ground
Service Delivery och Cabin Safety and Service.

Sell SAS Products and Services

Forséljningsprocessen ska bidra till att sélja produkter
och tjanster sa att SAS intdkter maximeras och att ater-
kop sker. Kritiska faktorer for basta prestation i ef terfol-
jande led ar korrekta reservationer, att kunderna &r med-
vetna om incheckningsregler och att ratt resedokument
medtagits. Processen ger ocksa viktiga data om salda
resor och vilka krav, férvantningar eller onskemal kun-
derna gett uttryck for.

Passenger Ground Service Delivery
Uppgiften &r att vagleda passagerarna till/fran flygplanen
och ge en sadan service att passagerarna kommer att
betrakta SAS som det basta valet pa varje flygplats.
Arbetet omfattar alla stationer som SAS beflyger. Detta
ger en mdjlighet till interna jamforelser och medverkar till
ett enhetligt och hogkvalitativt bemotande av alla SAS pas-
sagerare.

Malsattning

Vidtagna atgarder syftar till att:

« forbattra kundbemotandet

« forenkla kundens vag till flygplanet
«forenkla detinterna arbetet

Arsredovisning 1999 srétionisifing 4999



P& Kastrup inrikes har tkad automatisering resulterat i Cabin Safety and Service
6kad produktivitet, dvs. stdrre volym med farre resurser Kundprocessen Cabin Safety and Service skall tillférsakra
och bibehéllen service. P& London Heathrow har en omfat- resendrerna god service, relevant information och saker-

tande utbildningsinsats resulterat i forbattrad kundupp- het ombord. Férutsattningen for framgang ar en vél funge-

levd kvalitet och lagre kostnader. rande trafikplanering och incheckning. Mélet ar att SAS
beséattningar skall uppfattas som de basta i Europa senast
ar2001.
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Medarbetare | SAS

Medarbetaren ar SAS i mdtet med kunden
Varje gdng en medarbetare i SAS méter en kund, ar
hon/han SAS.

For att kunna ge en séker, effektiv och behaglig resa
for kunden kravs ett bra samspel mellan manga och
kompetenta SAS-medarbetare. Nodvandiga forutsatt-
ningar ar ratt kompetens, insikt i SAS-affaren, inspireran-
de mal, en god arbetsmiljo samt vélfungerande proces-
ser och verktyg.

Att utdva ledarskap i SAS innebér att skapa forutsatt-
ningar for ett valutvecklat samspel. Det &stadkoms
genom aktiv dialog mellan ledaren och medarbetaren,
dar mal, férutsattningar och krav bearbetas for att skapa
en konkurrenskraftig produkt.

SAS personalvision

SAS personalvision utgar frdin medarbetarna som féreta-

gets framsta konkurrensfordel.

Lonsamhet och framgang uppnds genom medska-
pande medarbetare o ch stddjande ledarskap i en verk-
samhet som préglas av tillit, forandringsvilja samt forma-
ga att ta vara pa majligheter och ta ansvar.

« Tillit innebér att alla relationer skall baseras pa arlighet,
lojalitet, omtanke och respekt.

« Forandringsberedskap forutsatter forstaelse for, accep-
tans av och vilja till kontinuerlig utveckling.

* Mojligheter betyder att skapa forutsattningar att lésa
uppgifterna, paverka och férbattra verksamheten samt
att utveckla sin egen kompetens i samklang med fore-
tagets mal.

« Ett ansvar for den egna och féretagets utveckling avilar
alla medarbetare.

SAS personalvision bygger i mangt och mycket pa den
skandinaviska kulturen och pa en arbetsmarknad base-
rad pa en hdg och jamn utbildningsnivd med en lang tra-
dition av medbestdmmande.

Rekrytering
Tillgdngen pa manniskor som 6nskar arbeta hos SAS ar
god inom de flesta verksamhetsomraden. Numera &r
dock alla kategorier sbkande mer medvetna om sina
utvecklingsbehov &n tidigare och stéller hégre krav pa
utmanande och spannande arbetsuppgifter. SAS stéller
i sin tur nya krav pa sina medarbetare. SAS har behov av
personer som kan verka inom flera omraden och vars
arbetsuppgifter kan férédndras i takt med att foretaget
utvecklas.

SAS onskar ocksa kulturell/etnisk mangfald i sin verk-
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samhet och arbetar medvetet med dettai sin rekrytering.
Under 1999 var personalomséttningen 7,3% (5,0).

Utveckling
Ansvar for varje medarbetares kompetensutveckling lig-
ger hos henne/honom sjélv och hos ledaren.

Behovet av kompetensutveckling definieras dels uti-
fran formella utbildningskrav, specificerade krav, kun-
skapsbehov, dels genom dialog om utvecklingsénske-
mal och behov.

Okat affarsfokus kraver att det sker en kontinuerlig
vidareutveckling av ledare och medarbetare inom SAS.
Det sker dels genom riktade utbildningar. Det sker ocksa
med hjalp av nya verktyg och hjélpmedel inom bland
annat IS/IT for att uppna effektivare arbetsformer och
kunskapsinhdmtning.

Foréndring

Nya och etablerade medarbetare har delvis olika install-
ning till forandringsprocesser och stéller olika krav pa
SAS som arbetsgivare och pa personerna som leder dem.
En viktig del av personalarbetet &r att tillvarata den kom-
petens som nya medarbetare for med sig liksom att konti-
nuerligt vidareutveckla kompetensen hos erfarna medar-
betare.

Det viktigaste verktyget i detta sammanhang ar det
personliga utvecklingssamtalet som alla medarbetare
skall ha med sin narmaste chef en gang per ar. Detta
samtal skall inte bara handla om den enskilda medarbe-
taren utan ocksé fokusera pé vad som bér forandras for
att f ett maximalt samspel mellan medarbetaren och
gruppen i vilken denne ingér.

Vidare genomférs arligen en personalundersékning
bland alla medarbetare i SAS (PULS), som ger svar pa i
hur stor grad dels varje enskild avdelning, dels hela fore-
taget, uppnar sina mal vad galler medarbetarna.

Ett planeringsverktyg (Management Planning Pro-
cess) har utvecklats, som skall sékra en jamn internre-
krytering av duktiga ledare, som &r medvetna om SAS
utmaningar och som kan kommunicera behovet av stan-
dig anpassning och féréandring.

SAS har i 6vrigt under &ret aktivt arbetat med Karridrut-
veckling for den flygande personalen. Det har skett inom
ramen for projektet JOB+ med fokus pé karriarplanering,
specialisering i yrket, alternativa yrkesval m m. Intresset for
deltagande har fr&n kabinmedarbetarna varit mycket stort.
En fortsattning kommer att ske utifrdn verksamhetens
behov. Dettaarbete ligger heltilinje med SAS personalmal.

Arsredovisning 1999 — Medarbetare i SAS



Arbetsskador

Arbetsskador med efterfoljande sjukfranvaro bade till
antal och per totalt arbetade timmar har minskat i SAS i
Danmark och i Sverige. | SAS i Norge har en viss upp-
gang, beroende pa battre anmalningsrutiner, dgt rum.

Arbetsmiljéférbattringar

SAS har beslutat att forbéattra den flygmedicinska utrust-
ningen ombord. Arbetet pagar med att installera arbets-
hjdlpmedel for tunga lyft och arbetsmiljdutbildningen for
ledare utokas.

Sjukfranvaro

% 1999 1998
Arbetare 6,9 6,6
Tj&nsteman 4,8 4,1
Kabinanstéllda 7.9 8,3
Piloter 3,0 27
Totalt 58 53

Fordelning av genomsnittligt antal anstallda i SAS, 1999

%

Marketing & Sales Division 137
Operation Division 239
Station Services Division 238
Technical Division inkl SAS Component 145
Business Systems Divisions exkl.

SAS Cargo och SAS Trading 2,6
SAS Cargo 4.8
SAS Trading 25
Staber 3,8
SAS dotterforetag 10,4
Totalt 100,0

Wiedekantad anstifda | BAS, 19551959
[rved okl anstadida)

Wbkl arsidbca Shads rmesd U35 uncer 1999 ody upel ok 4
25 TEL Wadeladd aretSda | 50 5 Gruep en upegick B 2EET,

Arsredovisning 1999 — Medarbetare i SAS

51



SAS varumarke och nya

distributionskanaler

Varumarkets betydelse 6kar i takt med informationsflo-
de och konkurrensintensitet. | branscher dér produktut-
bud och produktegenskaper blir alltmer likartade forstarks
varumérkets betydelse. Detta géller i hog grad flygindus-
trin, dar konkurrensen gor det allt svarare att under nagon
langre tid vara ensam pa marknaden om en viss produkt,
tjansteller resekoncept.

Positionering av varumarket

Ett starkt varumarke vacker positiva associationer. For
att forbli positivt laddat maste foretaget leva upp till
befintliga och potentiella kunders forvantningar. Over-
ensstammelsen mellan vad varumarket lovar och forma-
gan att leverera ratt produkt/tjanst ar en kritisk faktor for
framgéng.

Inom varumarkesteorin fasts vikt vid formagan att hit-
ta en unik position, en position som inte kan ifrdgasattas
eller utmanas av konkurrenterna. Under 1999 har SAS,
som ett led i forbattringsarbetet positionerat sig under
mottot It's Scandinavian.

Det skandinaviska begreppet &r laddat med positiva
associationer. SAS tradition och formaga att represente-
ra dessa vérden bildar grunden for en unik position i
branschen som kunder och medarbetare har l&tt att
identifiera sig med.

SAS har profilerat sig genom att bl.a. stédja ett antal
kulturella projekt som Nationalmuseum i Stockholm och
operahusen i Kbpenhamn, Oslo och Stockholm. SAS har
ett 1angsiktigt samarbete med Radda Barnen i de tre
skandinaviska landerna.

Traditionell distribution av flygbiljetter
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Allianser

Flygindustrin etablerar, liksom i manga andra branscher,
allianser. FOr att maximalt kunna dra férdel av SAS med-
lemskap i Star Alliance agnas varumarkesfrdgan stor
uppmarksamhet. Det géller SAS egna, 6vriga medlem-
mars och alliansens gemensamma varumérke. Ju starka-
re ingdngsvarde ett varumarke har, desto starkare blir
alliansen.

Utvecklingen av nya distributionskanaler

Kundens behov av tidsbesparande, tillgangliga och pris-
varda produkter har skapat efterfragan av nya distribu-
tionsvagar som i de flesta fall bygger pa elektronik. Den-
na utveckling férutsatter ett varumérke som vécker upp-
marksamhet. Ett val etablerat varumaérke har en mycket
storre potential &n ett nytt som maste byggas upp.

SAS har under aret genomfort en betydande satsning
for att vidareutveckla sin multikanalstrategi.

Trenden &r att kundernai allt stérre utstréckning sjélva
kommer att ombesotrja bokning/reservation och betal-
ning via elektroniska media. SAS har d&rfor etablerat en
teknisk plattform for distribution av nya produkter, for
t.ex. foretag/privatresenérer, i egna forséljningskanaler
som Internet/Extranet. Bokning och forséljning via Inter-
net startade under november 1999.

Utvecklingen av biljettlost resande

Biljettlost resande ar ett annat fokusomrade, dar SAS sat-
sar kraftfullt p E-TIX, Travel Pass, Travel Pass Corporate.
Under 1999 uppgick denna typ av "biljettlost” resande till

2000-talets distribution
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knappt 4% av total forsédljning i Skandinavien men
bedoms komma att oka kraftigt under de narmaste aren.
SAS telefonforsalining, SAS Direkt, genomgar sedan
september 1999 en total 6versyn. En ny organisation har
etablerats med fokus pa forsaljning, ett nytt processori-
enterat arbetssétt har introducerats med nya verktyg i
form av telefonsystem, bemanningsplanering och PC-
baserade forséljningssystem. Férandringarna forvantas
ge en effektivisering med ca 50%. Kvalitetsmattet "Lost
Calls” har utvecklats positivt under hésten med en
genomshnittlig nivd pd 13% i slutet av aret . Vidare stude-
ras ett nytt butikskoncept, Branded Retail, som bygger
bade pa forséljning och varumarkesexponering.

SAS EuroBonus - ater basta internationella
bonusprogram

Flygbolagens bonusprogram far en allt tyngre strategisk
rolli en avreglerad marknad i hard konkurrens. Kundlojali-
tetens betydelse for Ionsamheten i ett flygbolag ar stor.

SAS Positionering
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Den 6vergripande strategin for SAS EuroBonus é&r att
etablera langsiktiga relationer till frekventa resenérer.

Under 1999 fokuserades utvecklingen av SAS Euro-
Bonus pa att exponera fordelarna i Star Alliance och att
vidareutveckla dessa.

Genom utvecklingen av SAS kunddatabas far SAS stor-
re kunskap om kundernas behov. Kunskapen kan anvan-
das for att forbattra servicen och dialogen med kunden.

Tillgangligheten och servicegraden gentemot med-
lemmarna har 6kat genom att SAS EuroBonus byggt ut
sina servicefunktioner pa Internet.

SAS EuroBonus far mycket hoga betyg i olika kundun-
dersokningar. | februari 2000 fick SAS EuroBonus for
fjarde aret i rad "The Freddie Award” for Best Frequent
Flyer Program. Darutdver vann SAS EuroBonus ocksa
forsta pris for basta kundtidning, bésta Internetsida och
bésta bonus promotion.

Nyckeltal fér EuroBonus

1999 1998

Antal medlemmar totalt 1806 952 1537179
—varav i Danmark 286 658 246939
—varav i Norge 578072 480641
—varav i Sverige 395688 333692
—varav internationellt 546 534 475907
Andel Guldmedlemmar 3,4% 3,9%
Andel Silvermedlemmar 9,0% 10,7%
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SAS flygplansflotta

Ny interkontinental flygplanstyp

Den 15 december fattade SAS styrelse beslut om att
anskaffa nya flygplan fér SAS interkontinentala linjer.
Airbus A330-300 och A340-300 kommer att ersatta
Boeing 767-300ER, som har funnits i SAS flygplansflotta
sedan 1989. Infasningen av de nya flygplanen paborjas
under andra halvaret 2001.

Airbusflygplanen kommer att utrustas sa att passage-
rarkomforten forbattras jamfort med idag. A330-300
och A340-300 har likadan flygplanskropp och eni prin-
cip identisk passagerarkabin. Det som véasentligen skiljer
flygplanen at ar antalet motorer och rackvidden. A340-
300 har fyra motorer och ar byggd for att flyga mycket
langa strackor med full last. A330-300 har & sin sida tva
motorer och ar optimerad foér kortare interkontinentala
strackor. Beséttningarna utbildas for att kunna flyga
bade A330 och A340, vilket forenklar allokeringen av fly-
gande personal.

Med A330-300 respektive A340-300, utdkas antalet
saten med ca. 45% — fran ca. 189 i 767-300ER till ca. 275
i de nya flygplanen. Ocksa fraktkapaciteten okar nar 767
byts ut. Den effektiva 6kningen blir i de flesta fall 40-
45%, men annu storre i de fall dd Boeing 767 haft rack-
viddsbegrénsningar.

Flygplansbestallningar och leveranser

Nér leveranserna av Boeing 737 inleddes under fjarde
kvartalet 1998 var enstaka leveranser uppemot tva
manader forsenade. Sedan februari 1999 har emellertid
alla leveranser skett i tid. Under 1999 har SAS fasat in 22

. Flygalam | egen i, 19352003
| 1amia]
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Boeing 737: 21 737-600 och en 737-700. Vid arets slut
omfattade 737-flottan 30 enheter och antalet bestéllda
plan uppgick till 26. De Boeing 737 som har bestéllts
kommer att levereras under perioden 2000-2003 och
ersatter kvarvarande DC-9. SAS har 38 optioner med fas-
ta leveranspositioner.

Forutsatt en viss varseltid har SAS rétt att konvertera
sina bestéllningar av 737-600 till andra 737-modeller.
Under 1999 har SAS konverterat atta 737-600 bestall-
ningar till 737-800.

SAS Commuter bestéllde 15 deHavilland Q400 under
1997. Dessa nya 70-sates turbopropflygplan har lag bul-
lernivd. Passagerarkomforten kommer att vasentligt for-
battras nar de ersatter F50. Bestéllningen utokades med
tva enheter under 1998 och med ytterligare fem under
1999. Utbytet av F50-flygplanen skulle ha paborjats under
1999 mot deHavilland Q400-flygplanen men leverans
skedde forst i januari 2000. Utdver bestéllda flygplan har
SAS 15 optioner och 16 "purchase rights”, dvs. optioner
utan forutbestdmda leveranspositioner.

Flygplansflottan

Agda Total Agda In- Totalt Ut-
dec 98 dec 98 dec 99 hyrda dec 99 hyrda Order

Airbus A340/330-300 104
Airbus A321-100 124
Boeing 747-200 1 0 0

Boeing 767-300 5 15 5 9 14

Douglas MD-81 19 19 9 10 19

Douglas MD-82 28 28 13 15 28

Douglas MD-83 2 2 2 2

Douglas MD-87 16 18 11 7 18

Douglas MD-90-30 8 8 8

Boeing 737-300QC 2 0 0

Boeing 737-500 1 1 0 0

Boeing 737-600 8 20 9 29 8
Boeing 737-700 1 1 5
Boeing 737-800 13
Douglas DC-9-21 4 4 4

Douglas DC-9-41 22 20 20

Douglas DC-9-81 9 8 8

Fokker F28 11 16 11 0 1 et
Fokker F50 13 22 13 9 22 22
deHavilland Q400 22
SAAB 2000 6 5 5

SAAB 340 4 4 1 1 1

Total 115 185 94 96 190 9 70

1 Air Botnia 2 airBaltic 3 AirNelson 4 Avsiktsforklaring har skrivits med
Airbus Industrie december 1999.

Agda flygplan inkl. finansiell leasing.
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Flygplansflottans utveckling under 1999

SAS flygplansflotta 6kade med fem enheter under 1999
och omfattade 190 flygplan vid arets slut. Vid denna tid-
punkt var nio flygplan uthyrda, vilket var tre fler an ett ar
tidigare. Under aret fasades 17 flygplan ut ur flottan,
medan 22 Boeing 737 fasades in. Av de flygplan som
fasades ut séldes nio: en 737-500, fem F28-4000, samt
tre SAAB 340. Leasingavtal for atta flygplan avslutades:
en 747-200 all-cargo, en 767-300ER, tvd 737-300QC, en
DC-9-81, en SAAB 2000, samt tva DC-9-41.

| oktober upphérde SAS att anvdnda F28-4000 i sin
egen drift. Avde sexton F28-4000 (som fanns vid bérjan
av 1999) har sex hyrts ut och fem sélts. Aterstdende fem
antas bli avyttrade under forsta halvaret 2000.

SAS har under aret genomfort sale-/leaseback affarer
omfattande sammanlagt 38 flygplan: atta 737-600,
10 MD-81, 15 MD-82, samt fem MD-87. Som en foljd av
dessa transaktioner dger nu SAS 49% av flygplanen i sin
flygplansflotta.

Pagaende projekt och studier

| ett projekt som benamns "Configuration 2000” kom-
mer SAS att bygga om 73 MD-80 och MD-90 s3 att flyg-
planen far fler saten. Genom flyttning av toaletter och
forvaringsutrymmen samt effektivare packning kan
dagens stuvningsutrymmen minskas utan att servicen
till kund p averkas negativt. Vidare medger nya material

att satena kan géras ndgot tunnare utan att forsamra
komforten. Nya hatthyllor installeras och i vissa fall &ven
nya toaletter. Avsikten ar att skapa en produkt som &r
minst lika bra som den nuvarande och samtidigt ge
SAS en sankt enhetskostnad. Projektet paborjas medio
2000.

Studier visar att det finns ett behov av stérre flygplan
for SAS europalinjer ocksa efter "Configuration 2000
SAS storsta europaflygplan, Douglas MD-90, har 141
séten (147 efter Config 2000) och det finns manga tillfal-
len dd detta satesantal ar otillrackligt. Detta ar ocksa bak-
grunden till att SAS styrelse den 17 februari 2000 fatta-
de beslut om att anskaffa 12 flygplan av typ Airbus A321-
100. Yiterligare ett omrade som studeras for narvarande
ar 70-sétes jetflygplan for linjer som ar bade trafiksvaga
och langa.

Minskad miljopaverkan
SAS nyttjar inte nagra kapitel Il (icke-bullerddmpade)
flygplan i sin verksamhet. SAS flygflotta hade 11 kapitel Il
Fokker F28 i december 1999 varav sex var uthyrda till Air
Botniaochfem tagna ur trafik. Flygplan sominte uppfyller
ICAOs kapitel 1l far inte anvandas i Europa efter den 1
april 2002.

| och med att Boeing 737 ersétter Fokker F28 och
Douglas DC-9-41 sjunker bransleforbrukningen i forhal-
lande till produktionen, vilket leder till minskade utsléapp
per sateskilometer. Trots att Boeing 737 &r ett nytt flyg-
plan som uppfyller alla miljokrav med bred marginal har
SAS investerat cirka en halv miljon dollar per flygplan for
att f& en forbattrad brannkammare. Tack vare denna min-
skar utslappen av kvaveoxider med ca. 40% i forhdlande
till de flygplan de ersatter, vilket med nuvarande miljdav-
giftssystem leder till minskade kostnader.

Elygefan stiottams utewtf andegrad, 1995-1999

Flygetanstiolians ganonsnitisdlder, 1955-1953

Fiygpdansiaotians uinp Handagrad mat | bieckimenar per dag ha
vl ko b urder e s be ham Sren
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SAS flygplansflotta

Boeing 737-600/700

Antal flygplan: 29/1

Antal saten: 91-101

Antal séten (inrikes): 116/137
Max. startvikt: 57,6-59,9/61,7 ton
Max. lastvikt: 13,044,0 ton

Léngd: 31,2, 33,6m

Vingspann: 34,3 m

Marschfart: 800 km/h

Réckvidd: 1 900-2 500/1 400 km
Bransleforbrukning: 0,042 liter/sateskm
Motor: CFM56-7B

i |

Boeing 767-300 ER

Antal flygplan: 14

Antal saten: SAS version 188-241
Max. startvikt: 186,9 ton

Max. lastvikt: 37,4 ton

Langd: 54,9 m

Vingspann: 47,6 m

Marschfart: 860 km/h

Réckvidd: 10 500 km
Bransleférbrukning: 0,038 liter/sateskm
Motor: P&W 4060

S i
et s

MD-90-30

Antal flygplan: 8

Antal saten: SAS version 141
Max. startvikt: 70,8 ton
Max. lastvikt: 17,0 ton
Léngd: 46,5 m

Vingspann: 32,9 m
Marschfart: 815 km/h
Réackvidd: 2 800 km
Bréansleforbrukning: 0,041 liter/sateskm
Motor: IAE V2525-D5

deHavilland Q400

Antal flygplan: Leveransfr.o.mjanuari 2000
Antal saten: 72

Max. startvikt: 29,0 ton

Max. lastvikt: 7,3 ton

Langd: 32,8 m

Vingspann: 28,4 m

Marschfart: 660 km/h

Réckvidd: 1 000 km
Bréansleforbrukning: 0,045 liter/sateskm
Motor: P&W 150A
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Antal flygplan: 18

Antal saten: SAS version 110-125

Max. startvikt: 63,5 ton

Max. lastvikt: 14,8 ton

Langd: 398 m

Vingspann: 32,9 m

Marschfart: 815 km/h

Réckvidd: 3500 km
Brénsleférbrukning: 0,047 liter/sateskm
Motor: P&W JT8D-217C

DC-9-21/41

Antal flygplan: 4/20

Antal saten: SAS version 75/105-122
Max. startvikt: 44,5/51,7 ton
Max. lastvikt: 11,4/12,5 ton
Langd: 31,9/38,3 m

Vingspann: 28,5 m

Marschfart: 815 km/h

Réckvidd: 2 600 km
Bréansleforbrukning:0,068/0,054
liter/séteskm

Motor: P&W JT8D-9/11

MD-81/82/83

Antal flygplan: 19/28/2

Antal saten: SAS version
130-162/130-156/136

Max. startvikt: 63,5/67,8/72,6 ton

Max. lastvikt: 14,6/17,1/16,4 ton

Langd: 45,1 m

Vingspann: 32,9 m

Marschfart: 815 km/h

Réackvidd: 2 600/3 200/4 300 km

Bransleforbrukning:
0,045/0,047/0,045 liter/sateskm

Motor: P&WJT8D-217C/-219

ol

SAAB-2000

Antal flygplan: 5

Antal saten: SAS version 47
Max. startvikt: 22,8 ton
Max. lastvikt: 4,9 ton
Langd: 27,3 m

Vingspann: 24,8 m
Marschfart: 685 km/h
Réckvidd: 1 600 km
Bréansleforbrukning: 0,049 liter/sateskm
Motor: Allison AE2100A

Flying Cat

Antal: 2

Antal saten: SAS version 180
Max, vikt: 122,0 ton

Max. lastvikt: 21,0 ton

Langd: 40,0 m

Marschfart: 34 kts

Réckvidd: 12 h

Motor: MTU dieselvattenjetdrift

Fokker F50

Antal flygplan: 22

Antal saten:SAS version 4650

Max. startvikt: 20,8 ton

Max. lastvikt: 4,9 ton

Léngd: 25,3 m

Vingspann: 290 m

Marschfart: 520 km/h

Réckvidd: 1 400 km
Bréansleforbrukning: 0,038 liter/séteskm
Motor: P&W 125B

Arsredovisning 1999 - SAS flygplansflotta



SAS miljdarbete

Nya flygplan forbattrar miljoeffektiviteten

Utvecklingen mot en allt stérre andel miljdrelaterade
skatter och avgifter inom flygbranschen fortsatter. Aven
under 1999 okade dessa for SAS, med 26% till 1 096
(872) MSEK, vilket motsvarar 2,8 (2,3) % av omséattning-
en. De totala miljorelaterade skatter och avgifter som
ingar som en del av flygets ramvillkor kommer for SAS
under 2000-2001 sannolikt att uppga till mer an 1 000
MSEK per .

SAS ér berett att betala for den del av miljébelastning-
en som verksamheten orsakar, enligt principen att foro-
renaren betalar, under forutsattning att &ven 6vriga
transportslag bar sina kostnader for miljopaverkan,
infrastruktur, olycksrisker och markutnyttjande. SAS
arbetar i saval nationella som internationella forum for
skapandet av ett sddant ramverk med langsiktigt férut-
ségbara och internationellt konkurrensneutrala forut-
sattningar.

Miljo och ekonomi

Flygverksamheten

SAS samlade ekoeffektivitet mats med hjalp av ett vagt
miljoindex med 1996 som basar. Detta index forbattra-
des under 1999 med sju procentenheter fran 96 till 89,
till storsta delen som en f6ljd av en forbattrad miljéeffek-
tivitet i flygverksamheten.

Det &r inom flygverksamheten som den absoluta
huvuddelen av SAS miljopaverkan genereras. Dess miljo-
index forbattrades under 1999 med nio procentenheter,
fran 95 till 86. Orsaken star framfor allt att finna i en
effektivitetsokning inom fraktverksamheten och den
pagéende moderniseringen av flygplansflottan.

Trots en produktion som métt i RTK dékade med 6,5%
forblev bransleforbrukningen (och darmed aven utslap-
pen av koldioxid) i stort sett oférdndrad jamfért med
1998, vilket forbattrade bransleeffektiviteten med 6% till
46,7 (479) kg/100 RTK.

1999 var forsta helaret med en del av SAS nya Boeing
737-flygplan med kv éveoxidreducerande DAC-motorer i
trafik. Infasningen av dessa ledde till att SAS utslapp av
kvéveoxider trots den 6kade produktionen minskade till
14,52 (15,32) kton. Ocksa utslappen av kolvaten minska-
de, till 1,84 (2,14) kton.

| takt med att resten av de bestéllda Boeing 737-flyg-
planen fasas in under 2000-2001 férvantas ytterligare
lagre bransleforbrukning och utslapp i férhallande till
produktionen. P& flygplatser med kvaveoxidbaserade
miljoavgifter begransas darmed ocksa kostnaderna.

Under 1999 tog SAS de kvarvarande kapitel II-flygpla-
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nen ur egen trafik, med minskade bulleravgifter som
foljd, och uppfyller ddrmed redan de bullerkrav som EU
stallt upp for trafik efter 1 april 2002.

Under perioden 2000-2004 planerar SAS att anskaffa
totalt 110 flygplan samtidigt som ett 90-tal fasas ur trafik.
Detbeslut som fattades i slutetav 1999 om att inforskaffa
tio nya langdistansflygplan av typen Airbus A330 och
A340, med storre kapacitet &n de Boeing 767-flygplan de
ska ersétta, kommer att minska utsléppen per flygplans-
stol jamfort med Boeing 767 med 10-20%. Under for-
handlingarna med flygplans- och motortillverkarna har
SAS forsakrat sig om att frdn miljosynpunkt basta till-
gangliga teknik kommer att finnas tillganglig vid leverans,
nagot som bl.a. kan placera flygplanen i en battre avgifts-
klass an Boeing 767 i det svenska avgiftssystemet.

| februari 2000 fattade styrelsen beslut om att anskaf-
fa 12 Airbus A321 for trafik p& Europalinjer med mycket
trafik. Flygplanen betraktas som vél miljdanpassade i sin
klass och kommer att medverka till en minskad relativ
miljopaverkan.

Aven beslutet att bygga om redan befintliga flygplan
sd att de rymmer 8-9% fler passagerare kommer att
innebara en minskad relativ miljopaverkan.

Kabinverksamheten

Kabinverksamhetens miljdindex forbattrades under
1999 med sju procentenheter, fran 101 till 94, tack vare
ett kontinuerligt miljdarbete hos SAS cateringleverantor
Gate Gourmet och miljforbattringarna i SAS 2000+,

Over hundra leverantorer till SAS Products & Services
har skrivit pa ett miljpkontrakt med SAS dar de bl.a. for-
binder sig att inleda minst ett miljoprojekt och aterrap-
portera om detta arligen. Detta har sedan 1996 lett till
omkring 600 milj6- och kostnadsbesparande projekt till-
sammans med leverantdrerna.

SAS tilldelades under aret 1998 ars Mercury Award,
flygcateringbranschens mest prestigefyllda utndmning.
Kabinverksamhetens miljdprogram var en av komponen-
terna i SAS vinnande koncept.

Markverksamheten
Markverksamhetens miljéindex férsamrades under
1999 med sju procentenheter fran 96 till 103. Orsaken &r
Okad energiforbrukning till féljd av stérre lokalyta efter
flytten till Oslos nya flygplats samt 6kad glykolférbruk-
ning.

Vid tekniska basen pa Arlanda togs under aret en ny
reningsanlédggning for processvatten i bruk. Anlaggning-
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en for vantas erhdlla slutligt godkannande av miljodom-
stolen under forsta halvaret 2001.

Beslut fattades under 1999 i SAS Commuter om att
bygga ett reningsverk for spillvatten vid den nya hanga-
ren i Kdpenhamn. Detta planeras sta fardigt i maj 2000.

Under 2000 ska alla flygoperatorer pd Képenhamns
flygplats ha lést problemet med tungmetaller i spill-
vattnet fran flygplanstvitt. SAS pabérjade projektet
under 1999.

Overskridanden, incidenter, tvister

Overskridanden, incidenter

Under redovisningsperioden intraffade nagra mindre
incidenter som ledde till anmalningspliktiga utslépp, bl.a.
fran dumpningar av bransle av sékerhetsskal. Ingen av
incidenterna har fatt ekonomiska eller miljdmassiga kon-
sekvenser av vasentlig betydelse. Under 1999 hoéll sig
SAS inom samtliga gallande koncessionsbestammelser
for [6pande drift.

Tvister
Det danska luftfartsverkets anmalan 1997 mot SAS for
missténkt overtréddelse av lokala bestdmmelser for
utnyttjande av inbromsning med hjélp av jetmotorerna
kommer troligen upp till rattslig behandling under varen
2000.

Anmalningar mot SAS fran narboende som storts av
buller fran foretradesvis MD-80-flygplan &r under be-
handling pa flera flygplatser.

Den svenska regeringen drog 1999 tillbaka férbudet
mot landning med kapitel lI-flygplan i Karlstad, efter upp-
maning fran EU.

SAS motpart éverklagade till danska hégsta domsto-
lenien tvist som géller sanering av mark pa Képenhamns
flygplats, dar SAS byggt en ny komponentverkstad. Tvis-
ten mellan SAS och den tidigare markégaren galler
ansvaret for nédvandig miljdsanering. SAS motpart forlo-
rade varen 1999 i landsretten.

| 6vrigt pagdr inga miljorelaterade tvister i anslutning
till SAS verksamhet.

Forsakringar, beredskap, forebyggande atgarder
SAS forsakringar tac ker bolagets ansvar for miljopaver-
kan vid olyckor och plétsliga hdndelser. SAS har planer
och beredskap for haveri, olyckor och incidenter som kan
medféra fororening, i forekommande fall i samarbete
med aktuell flygplatsédgare. SAS bedriver verksamheten
och utfor systematiskt underhall pa ett satt som avser att
forebygga och begransa riskerna for féroreningar.

Foérandringar av miljdavgifter, -skatter och regler
Den allménna trenden i flygbranschen &r en héjning och
forskjutning av beskattningen till miljérelaterade skatter
och avgifter. P4 SAS hemmamarknad i Skandinavien for-
vantas okningen av de miljérelaterade skatterna och
avgifterna under 2000 att bli begrénsad.
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Miljon i resultat- och balansrékningen 1999

Resultatrakningspaverkande poster

[MSEK] 1999 1998 1997
Miljérelaterade intakter

och kostnadsminskningar 58 19 40
Miljorelaterade kostnader 61 61 70

Miljorelaterade avgifter och skatter 1 094 872 532

Balansrakningspéverkande poster

[MSEK] 1999 1998 1997
Miljérelaterade investeringar
och kostnader 92 112 25

Miljérelaterade ansvarsforbindelser - - -

For definitioner, forklaringar och begrénsningar hanvisas av utrym-
messkal tillden separata miljoredovisningen for 1999.

Norge inforde som forsta land i vérlden en kombinerad
avgift pa luftfartens utslapp av koldioxid och svavel fran
den 1 januari 1999 pa 0,30 SEK per liter flygbransle.
Avgiften begransades den 1 juni till att endast galla pa
inrikesflygningar. For att kompensera de bortfallna intak-
terna pa utrikestrafiken hojde norska staten i stallet sam-
tidigt passageraravgiften pa bade utrikes och inrikes tra-
fik. Eftas dvervakningsorgan ESA konstaterade i decem-
ber 1999 att den differentierade norska passageraravgif-
ten strider mot EG-ritten och &lade Norge att inféra
enhetliga passageraravgifter p& in- och utrikesflyget.
Konstaterandet innehaller dock en del oklarheter varfor
de ekonomiska konsekvenserna for SAS ar svarbedémda.

| Sverige vantas den treprocentiga rabatten pa buller-
avgiften for kapitel Ill-flygplan tas bort senast 2002. For
SAS innebar detta 6kade kostnader med 10 MSEK per ar
jamfort med 1999.

Det svenska luftfartsverket planerar att under 2000
infora ett nytt bulleravgiftssystem grundat pa en modell
framtagen inom det europeiska samarbetsorganet ECAC.
De ekonomiska konsekvenserna for SAS &r svarbedomda.

SAS och svenska luftfartsverket forhandlade under
1999 om emissionsklassningen av de nya flygplanen
Boeing 737 och Bombardier de Havilland Q400. | bérjan
av 2000 placerades flygplanenien avgiftsklass som SAS
anser ar rattvisande. Med den i dag bestéllda flygplans-
flottan innebar det sankta avgifter med 11 MSEK per ar.

SAS ké&nner i dag inte till andra &ndringar i miljéregler
som koncessioner, tillstand och dispenser som kan fa
nagon vasentlig betydelse for SAS verksamhet.
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Miljéledning

En hornsten i SAS verksamhetsstyrning ar att lednings-
systemen ska vara integrerade. Miljdledningssystemet
bygger pa att varje chef inom SAS med beslutanderatt
och budgetansvar ar skyldig att inkludera en miljévarde-
ring som en del av alla beslutsunderlag.

Under 1999 fortsatte SAS forprojekt med att anpassa
foretagets miljéledningssystem till ISO 14001. Tekniska
divisionen har gatt fore med malet att alla dess verksam-
heter senast 2003 ska ha fullt inbyggda miljélednings-
system som uppfyller kraven for ISO 14001-certifiering.
Affarsmassiga omstandigheter férsenade under 1999
SAS Cargos start av arbetet, men malet att uppna ISO
14001-certifiering i Skandinavien star fast.

Under 1999 skapades en ny tjanst pd SAS marknads-
avdelning som ansvarig for miljokommunikation, i avsikt
att integrera miljokommunikationen i all marknadskom-
munikation dar sa ar lampligt.

Miljonyckeltal

| samband med den arliga sammanstallningen av SAS
miljéredovisning inhamtas en stor mangd data fran hela
organisationen. Det sker fr.o.m. 1999 med hjlp av en
databas som underlattar insamlingen samt forbéattrar
mojligheterna for revision av data.

SAS miljredovisning fér 1998 nadde, liksom férega-
ende &rs, &rets hogsta poangsumma i revisionsforetaget
Deloitte & Touches rankning av svenska féretags miljére-
dovisningar, samt fick hedersomndmnanden i tavlingar-
na "Arets miljredovisning” i Norge och Sverige.

Ytterligare information om utvecklingen av SAS miljépaverkan, mil-
joarbete och dess effekter pa det ekonomiska resultatet ges i den
separata miljéredovisningen for 1999, pa miljédelen av SAS web-
plats (www.scandinavian.net) och i speciella trycksaker riktade till
olika malgrupper.

1999 1998 1997

Miljindex [1996=100]* 89 96 97
Andel kapitel Ill-plan i trafik [%] 1003 89 88
Brénsleeffektivitet [kg/100 RPK] 6,1 6,2 6,2
Kabinfaktor [%]2 64,0 65,7 649
Utslapp av koldioxid (CO,) [1 000 ton] 4164 4167 4021
[9/RTK] 14704 1510 1517

Utslapp av kvaveoxider (NOx)  [1 000 ton] 14,5 15,3 14,8
[9/RTK] 5,14 56 56

Emballage i kabinverksamheten [g/assagerare] 55 53 58
Tidningar i kabinverksamheten [g/passagerare] 222 225 210
Insamlade [ton] 1512 1351 1573
Andel insamlade [%] 31 28 36
Energieffektivitet forvaltade anlaggningar [kWh/m?2] 349 354 409
Miljérelaterade skatter och avgifter [MSEK] ca. 1096 ca. 872 ca. 532

1 Lagre tal anger béttre ekoeffektivitet.

2| siffran ingér betalande passagerare 6ver en viss betalningsgréns ("revenue passenger”). Det totala antalet passagerare ligger ca. 8% hogre.

Skulle samtliga raknas in skulle SAS kabinfaktor for 1999 bli 70,1%.

3| hela den SAS-agda flottan &r siffran 94%. Inget av de elva kvarvarande kapital II-flygplanen nyttjas dock i SAS egen trafik.

4Inkluderar inte de RTK som &r inkdpta hos Lufthansa Cargo.
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SAS International Hotels

Snabb tillvéxt

Under aret fortsatte den snabba tillvéxten.

22 nya hotellkontrakt signerades. Under 2000
forvantas ytterligare 30-50 hotell ingd i kedjan.

Lojalitetsprogram

"Reserved for You”
Lojala kunder far sarskild uppméarksamhet.

"Fortsatt stark tillvaxt i bAde omséattning och resultat.”




SAS International Hotels

Fortsatt stark tillvéxt i bAde omséattning och resultat
SAS International Hotels (SIH) driver hotellverksamhet
under varumarket Radisson SAS Hotels & Resorts. Visio-
nen &r att bli det mest attraktiva hotellféretaget att vara
kund hos, att jobba fér och att investera i. Kundndjdhet
och medarbetartillfredsstéllelse mats Idpande i syfte att
folja forverkligande av visionen. Aterképsbenagenheten
ar fortsatt mycket hog och okade under aret till 93,0
(92,8)%. Medarbetartillfredsstéllelsen 6kade under 1999
till 77,0 (76 1) pa en 100-gradig skala.

For 1999 visade bolaget ett resultat fore skatter pa
544 (233) MSEK. Resultatet inkluderar realisationsvin-
ster vid fastighetsforséljningar om 286 MSEK. Detta
motsvarar en avkastning pa sysselsatt kapital p& 13,1
(14,5)% exklusive realisationsvinster.

1994 etablerade SIH partnerskap med Radisson Hos-
pitality Worldwide (the Carlson Group), vilket gav SIH
exklusiv rétt att utveckla Radissons varumérke i Europa,
Mellandstern och Nordafrika. Fran en bas pa 29 hotell
sattes malet att vid utgangen av r 2000 driva 100 hotell.
Denna milstolpe p asserades redan 1998 och malet jus-
terades upp.

Fokus pad management

Verksamhetsinriktningen fokuseras pa hotellmanage-
ment. Antalet &gda fastigheter har successivt nedbring-
ats.

Vid arets utgdng dgde SIH 4 (6) hotellfastigheter. Fas-
tigheterna i London city och Amsterdam city avyttrades
till ett pris av MSEK 780 respektive 320, medan Radis-
son SAS fortsétter att driva hotellen via managementav-
tal. Den totala kapitalbindningen i fastigheter minskade
under aret till 1 717 (2 750) MSEK och skall reduceras
ytterligare under &r 2000. L angsiktigt skall SIH utveck-
las mot en rent operativ hotellrérelse utan fastighetsen-
gagemang.

Investeringarna under aret uppgick till 150 (557) MSEK.

Snabb tillvaxt
SIHs omsét tning uppgick under aret till 2 963 (2 786)
MSEK, en 6kning med 6,4%. Ca. 3% av 6kningen kan
hénforas till ett dkat antal hotell, medan resten &r en
effekt av hdgre beldggning och effektivare prissattning.
Belaggningen i hela systemet (inklusive hotell under
managementkontrakt) dkade till 69 (68)% och brutto-
marginalen till 33,1 (32,9)%.
Under aret fortsatte den snabba tillvaxten av antalet
hotell. 22 nya hotellkontrakt signerades. Antalet hotell -
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i drift eller med tecknade avtal — uppgick vid rets utgéng
till 125 (113). Under &r 2000 forvantas ytterligare 30-50
hotell inlemmas i kedjan.

Den snabba tillvixten har stor strategisk betydelse.
Syftet ar att na kritisk massa vad galler varumarkeskanne-
dom, geografisk tackning och stordriftsfordelar. Strategin
ar ocksa attexpandera hemmamarknaden —somvid arets
utgang utéver Skandinavien och Finland omfattar Tysk-
land och England —att inkludera &ven Frankrike, BeNeLux
och Italien. Hotell i strategiskt viktiga stader som Athen,
Barcelona, Kairo, Lyon, Madrid, Rom, Warszawa och
Zurich skall ocksd anslutas.

Radisson SAS utékade under 1999 ocksa sitt mark-
nadsomrade till att omfatta Sydafrika, dar ett Joint Ventu-
re-avtal ingatts med en lokal partner (TBB Leisure Africa
of Cape Town) om att driva hotellmanagement under
Radisson SAS varumarke. Vid utgdngen av 1999 var tre
hotell kontrakterade pa den nya marknaden, varav tva i
Kapstaden och ett i Pretoria.

Fritid och hélsa

Utdver cityhotell och flygplatshotell har Radisson SAS
expanderat pd privatresemarknaden med en satsning pa
fritids- och rekreationshotell och -anldggningar under
konceptet "Wellness”. Expansionen har varit sarskilt
stark i Tyskland. Ett nara marknadsforingssamarbete
genomfdrs nu med SAS Pleasure.

Lojalitetsprogram

Under 1999 introducerades kundprogrammet "Reserved
for You”, som innebér att lojala kunder som angett sina
preferenser for olika servicemoment far denna service
utan att sérskilt begéra det. Detta &r ett led i anstrdng-
ningarna att skapa mer &n kundtillifredsstéllelse, "delight”
hos kunderna i syfte att 6ka lojaliteten. En ny logotype
introduceradesibdrjan av2000.

Bredare miljoarbete

Under aret inleddes ett arbete med att satta in miljioarbe-
tet i ett bredare perspektiv av "ansvarsfullt foretagande”.
Foretagets ansvar mot olika intressenter har tydliggjorts.
Ett omfattande program har initierats for att sékerstalla
ett ansvarsfullt féretagande.

Medarbetare

Medelantalet anstéllda i SIH kade med 1% till 3 071.
Totalt inklusive de hotell som drivs via management- och
franchiseavtal fanns 12 600 (9 400) arsanstallda.
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Framtidsutsikter

Marknaderna, dar Radisson SAS ar verksamt, hade en
gynnsam utveckling under 1999. De norska och engelska
marknaderna hade dock en svag utveckling. Marknaden
vantas i sin helhet utvecklas positivt dven under 2000.
Detta tillsammans med planerad expansion gér att SIH
raknar med fortsatt god resultatutveckling.

Geografisk utbredning av hotellverksamheten
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SAS Gruppens legala struktur

SAS Gruppen omfattar SAS Konsortiet inklusive hel- och
delagda dotterféretag. Dotterféretag, som &gs till mer an
50% konsolideras i SAS Gruppens rakenskaper. Intres-
sefdretag, dar SAS dger 20-50% redovisas enligt kapi-
talandelsmetoden.

SAS Konsortiet bedriver passagerar- och frakttrafik
samt forséljning av varor pa flygplatser och ombord.

SAS omfattar SAS Konsortiet med dotterféretag med
undantag for SAS International Hotels. | SAS ingar aven
systerkonsortiet SAS Commuter med dotter- och intres-
sefdretag, vars uppgift ar att bedriva regionalflyg i Skan-
dinavien och norra Europa.

SAS International Hotels omfattar hel- och delagda
dotterféretag samt intresseforetag.

SAS Konsortiet
De tre borsnoterade bolagen SAS Danmark A/S, SAS
Norge ASA, och SAS Sverige AB &r moderbolag i SAS
Konsortiet och Konsortiet SAS Commuter. Det forsta kon-
sortialavtalet tillkom 1946 och gallde flygtrafiken pa Nord-
atlanten. Det nuvarande avtalet galler fram till 2020.

SAS Danmark A/S och SAS Norge ASA deltar i Konsor-
tiet med vardera 2/7 och SAS Sverige AB med 3/7.

Moderbolagen har upplatit trafikrattigheterna och an-
svaret for den operativa flygverksamheten till SAS. Vid
utgangen av varje redovisningsér ingéar konsortiernas
resultat samt tillgdngar och skulder i de tre moderbola-
gens redovisningar i forhallandet2-2-3.

Konsortiets hdgsta beslutande organ &r representant-
skapet. Moderbolagen representeras av tva ledamoter
vardera i SAS styrelse. Daruttver utser fackféreningarna
i respektive land var sin ordinarie representant med per-
sonliga suppleanter.

Dotter- och intresseforetag

| SAS Gruppen ingar ett antal dotter- och intresseféretag
dar SAS har strategiska innehav for att stédja och
utveckla den egna flygverksamheten. Hit hor British
Midland, som bedriver regionaltrafik fran, till och inom
Storbritannien samt Spanair som bedriver inrikes regul-
jartrafik i Spanien samt internationell trafik till och fran
Spanien. For att understryka ambitionen att forbli det
ledande flygforetaget kring Ostersjon har SAS intressen i
airBaltic, Grgnlandsfly, Cimber Air, Skyways och Wide-
roe’s Flyveselskap och &r &gare av finska Air Botnia.

54 5 Danmark AFS SAE Narpe A SA SAS Sy eriga AT

Daeha shaben, SO Horshan shalorn, &R Syerekia skaban, SIF

Privatrinresmen, 5085 Priiaka irvi asson, S Privata riressan,
[2r7 [ &7 T

Dottarfiretag

Sirdsmrmliongd Heda = (S H) Eriis b dla
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*Siffran galler per 31 december 1999. SAS avser
| att sélja hélften av sitt innehav till Lufthansa
| under2000.
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Styrelsens ordférande

1999 var ett besvarligt ar for hela den europeiska
flygindustrin — svagt resultat ocksa i SAS

For hela den europeiska flygindustrin var 1999 ett krdvan-
de dr. Aret praglades av stor dverkapaciteti hela branschen
och vikande lénsamhet. SAS Gruppens operativa resultat
ar betydligt svagare &n aret innan. Kapacitetsutbudet pa
SAS marknader var storre an efterfragan och en del av
dessa marknader har haft en svagare ekonomisk tillvéxtan
undertidigare ar. Konkurrensen i en situation av dverkapa-
citet ledde till prispress och svag intaktsutveckling.

Kursutvecklingen fér SAS-aktierna har varit svag jam-
fort med borsindex i Kdpenhamn, Oslo och Stockholm.
De tre aktierna steg i genomsnitt med 8% under aret.
Jamforbara europeiska flygbolagsaktier sjonk med i
genomsnitt 4% under 1999.

Flygindustrin &r kanslig for férandringar i konjunktur-
och industricykler. Under forra aret paverkade den sena-
re faktorn resultat och aktiekursutveckling mest.

Fran toppnoteringen sommaren 1998 da SAS-aktier-
na hade ett marknadsvarde pa ca. 24 miljarder SEK sked-
de ett kraftigt kursfall under hosten till ca. 13 miljarder vid
arsskiftet 98/99. Aktievardet steg under 1999 till nara
14 miljarder vid arets slut.

Aktiviteter med maélet att etablera en SAS-aktie, som
skall vara noterad pa véra tre skandinaviska borser pagar.
Detta ar en viktig forutsattning for SAS framgang pa
kapitalmarknaden och fér foretagets mojligheter till stra-
tegisk utveckling i framtiden. Arbetet pégar i dialog med
Samferdselsdepartementet i Oslo, N&ringsdepartemen-
tet i Stockholm och Trafikministeriet i Kbpenhamn. Jag
hoppas att detta forverkligas snarast mojligt.

SAS styrelse beslutade i december 1999 att investera
inyaflygplan for lngdistanslinjer. Detta innebar en avse-
vérd satsning och expansion av verksamheten med posi-
tiva effekter ocksa for anslutningstrafiken till de inter-
kontinentala linjerna. Detta skall skapa tillvaxt, forbattra-
de forutséttningar for lonsamhet och vérdetillvéxt for
aktiedgarna.

SAS samarbete med partners i Star Alliance utveckla-
des positivt och ger ett vardefullt bidrag till verksam-
heten.

Det &r gladjande att konstatera att kundernas upple-
velse av SAS service, produkt och kvalitet forbattrades
under 1999. | systematiskt genomférda matningar har
Nojd Kund-index stigit p& ett mycket tillfredsstallande
sitt. Den omfattande satsningen pé kvalitet och design
liksom p& medarbetarna som servicegivare i program-
met SAS 2000+ ser ut att ha burit frukt.
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Kostnadsutvecklingen i foretaget var positiv under 1999.
Enhetskostnaden sjonk med ca. 1%, vilket ar ett uttryck for
att det pagdende forbattringsprogrammet har avsedd
effekt. Malet &r att under de kommande aren effektivisera
verksamheten s att konkurrenskraften forstarks.

SAS International Hotels hade ett bra r med en kapital-
avkastning som overstiger SAS Gruppens mal. Kapitalet
bundet i hotellverksamheten minskar successivt och for
framtiden inriktas verksamheten pd operativ hotelldrift
med god tillvéxt, Ionsamhet och vardedkning.

SAS arbetar med ett lonsamhetsmal, som skall sékra
en konkurrenskraftig avkastning pa agarnas kapital. De
kommande arens investeringar innebar ocksa att verk-
samhetens resultat méste forbattras. De planer for verk-
samhetens utveckling som styrelse och ledning foljer
stodjer denna ambition.

Jag vill tacka alla medarbetare fér goda insatser under
aret.

Hugo Schragder
Styrelsens ordférande




FOrvaltningsberattelse

Styrelsens och Verkstallande direktérens arsredovisning for SAS Gruppen avseende verksamhetsaret

1 januari - 31 december 1999,

SAS Gruppens bokslut &r upprattat i enlighet med Inter-
national Accounting Standards. (Siffror inom parentes
avser 1998.)

D& SAS Konsortiet och Konsortiet SAS Commuter fran
och med 1998 redovisar sinainnehav i dotter- och intres-
sefdretag enligt kapitalandelsmetoden 6verensstammer
sammantaget resultat och eget kapital for de bada kon-
sortierna med SAS Gruppen. Anledning saknas déarfor
att medtaga konsortierna i arsredovisningen.

Marknad och konkurrens

Flygmarknaden till och frdn Skandinavien &r under rela-
tivt stark tillvxt. Den internationella trafiken mellan
Skandinavien och omvarlden har 6kat med cirka 6%
under 1999. Okningen uppkom framst i trafiken till och
frdn Sverige och Danmark medan trafikvolymen till och
frén Norge ar oforandrad.

SAS trafiktillvaxt var sémre under 1999 an under fore-
gaende ar. Passagerartrafiken 6kade med 1,6% (2,7%).
SAS har paverkats negativt av en kraftig nedgang i Busi-
ness Class-segmentet genom en reduktion i Business
Class-andelen med 1,9 procentenheter till 29,1%.

Okad konkurrens inom Skandinavien, stor éverkapaci-
tet pa den norska inrikesmarknaden samt pa trafiken
over Nordatlanten och i delar av Europanatet har tillsam-
mans med pressade priser bidragit till minskade enhets-
intakter.

Under 1999 6kade flygtrafiken inom Association of
European Airlines, AEA, i Europa med 4,6%. SAS trafik i
Europa inklusive den intraskandinaviska trafiken minska-
de med 0,2%.

Svensk inrikestrafik har fortsatt att utvecklas positivt
aven under 1999. SAS inklusive partners har under aret
Okat sin marknadsandel till 69% (64%). Den totala mark-
naden 6kade med 5,2% och SAS trafik med 9,9% mot
foregdende ar.

Den norska inrikesmarknaden har 6kat med 6,6%.
SAS trafik 6kade med 2,5%. Dansk inrikestrafik minska-
de med 10%.

SAS har under aret 6kat kapaciteten med 4,7% i syfte
att ta tillbaka marknadsandelar och sakerstélla en fort-
satt konkurrenskraft. Utvecklingen av partnerskap sévél
inom Star Alliance som med partners utanfor alliansen
har fortsatt under aret.

Till den globala alliansen dar SAS ingar, Star Alliance,
har under &et anslutits Air New Zealand, Ansett Australia
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samt All Nippon Airways. Ytterligare fem flygbolag avser
att bli medlemmar i alliansen under ar 2000.

I november 1999 undertecknades ett Joint Venture-
avtal mellan SAS, Lufthansa och British Midland inne-
béarande att British Midland blir medlem av Star Alliance.
Avtalet innebér dven att SAS saljer hélften av sitt nuvaran-
de aktieinnehav i British Midland, 40%, till Lufthansa,
med en realisationsvinst om cirka 1 000 MSEK. SAS
agarandel kommer dérefter att uppga till 20%. Avtalet ar
foremal for provning av EU-kommissionen.

SAS och &r 2000
Skiftet in i ar 2000 fortlopte utan stérningar for SAS
verksamhet.

Forberedelserna infor ar 2000 startade 1996. Fran
dess start till och med november 1999 inventerades och
vid behov modifierades verksamhetens IT-stdd och
processer systematiskt for att sikerstalla att inga &r
2000 relaterade problem skall paverka verksamheten.

Runt nyarsafton 31 december 1999 etablerades en
supportenhet med uppgift att forse den ordinarie verk-
samheten med beslutsunderlag fran alla de kontroller
som genomfordes runt om i verksamheten.

Under ar 2000 kommer skottdagen den 29 februari
och nyarsafton den 31 december att b evakas med hojd
beredskap.

Med de erfarenheter som SAS insamlat hittills finns
det inga indikationer pa att nagra &r 2000 relaterade
storningar skall uppsta under ar 2000 eller darefter.

SAS och Euro

Den 1 januari 1999 inférdes euron som officiell valuta for
elva av Europeiska Unionens medlemsléander som till-
sammans utgér EMU. De 6vriga landerna i Europeiska
Unionen (Grekland, Danmark, Storbritannien och
Sverige) deltog inte fran starten. SAS bedriver verksam-
heti alla de lander som ingér i EMU.

Med drygt 14% av SAS omséttning i EMU-landerna
och 10% av kostnaderna har euron en begrénsad del av
nominellt kassaflode, men antalet valutor har reducerats
med 11 da SAS har infért en euro cash-pool for att samla
upp dessa floden.

Hosten 1997 startade SAS sina euroférberedelser for
att belysa vilka méjligheter den europeiska inre markna-
den och inférandet av gemensam valuta skapar samt
sékerstélla att SAS Gruppen ar val forberedd. Forsta
fasen i arbetet inriktades pé att SAS skulle kunna anvan-
da euron som affarsvaluta fran 1 januari 1999.
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Andra fasen inriktades pa den affarsmassiga och den
finansiella anpassningen. Visionen &r att SAS skall upp-
fattas som ett eurovanligt foretag med en proaktiv hall-
ning. Osédkerheten om eller nar Danmarks och Sveriges
eventuella deltagande i valutaunionen intraffar forsvarar
det affirsmassiga anpassningsarbetet.

Kommersiell paverkan

Eurons inférande inom flygindustrin sker successivt och
den kommersiella anvéndningen har under 1999 varit
mycket begransad. SAS fdljer prisutvecklingen noga
inom Europa och har beredskap for att genomféra nya
prisstrategier vid lamplig tidpunkt.

Informationsteknologi

Att konvertera nationell valuta till euro innebér ett stort
resursbehov inom IT-verksamheten. SAS har genomfort
en inventering av sina informationssystem och kart-
lagger for narvarande behovet av nédvandiga system-
anpassningar till euron. SAS egen forméaga att utféra de
nédvandiga atgarderna bedoms som god.

Valutarisker

For SAS del medférde EMU's forverkligande l&gre kost-
nader vid valutasakring och transaktioner. De positiva
effekterna uppstar genom lagre ranteskillnader och stor-
re valutastabilitet i EMU, reducerat antal valutor som
maste sékras samt att kdp- och séljkurserna kommer att
forsvinna. Under de senaste drens konvergensprocess
har SAS upplevt betydande minskning av valutasakrings-
kostnader pa grund av mindre ranteskillnader och storre
stabiliteti EMU’s valutor.

Redovisning

SAS bedriver forberedelsearbete for att sdkra mojlighe-
ten att kunna 6 verga fran svenska kronor till euro som
basvaluta. SAS har inte tagit ndgot beslut om att 6vergé
till euro som valuta for redovisning och rapportering. Tid-
punkten for dvergdngen kommer att bero pa svensk lag-
stiftning och rddande affarsforhallanden. En bdrsnote-
ring av SAS aktier i euro pd OM Stockholmsbérsen och
K6penhamnsbdrsen kommer att 6vervagas om efterfra-
gan uppstar.

Miljopaverkan
Flygverksamheten svarar for SAS stdrsta och mest
vasentliga miljiopaverkan. Vid forbrukning av flygbransle,
som ar en icke fornybar energikalla, produceras avgaser
som har en global effekt pa klimat och ozonlager (se
”Special Report on Aviation and the Global Athmosphe-
re” frdn FN:s klimatpanel IPCC 1999). Kabin- och mark-
verksamheten samt hotellverksamhetens vésentliga
miljébelastning orsakas av energi- och vattenférbruk-
ning samt avfall.

SAS mater sedan flera ar sin relativa miljopaverkan
med hjalp av miljoeffektivitetsindex. Miljoindexen med
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1996 som basar, visar pa en positiv trend for SAS relativa
miljobelastning.

Den storsta potentialen till milji6forbattring ligger i en
kontinuerlig fornyelse av flygplansflottan. Darfor ar miljo-
aspekter viktiga elementi SAS flyg- och motorval. Kabinverk-
samhetens framsta potential ligger i de nya miljpanpassade
cateringkdken som byggs i Skandinavien. Markverksam-
heten och hotellen bedriver ett systematiskt arbete med att
minska energi- och vattenférbrukningen samt avfall.

Flygverksamheten baseras pé internationellt typgod-
kénda flygplan dar miljdgodkénnande &r en del av den
skandinaviska registreringen. Miljobaserade nationella/
lokala tillstand, féreskrifter och regler, satter ramarna for
bruk av flygplanen. Kabin-, mark- och hotellverksam-
heterna anpassar verksamheten i enlighet med tillstand,
foreskrifter, och regler och/ellerkoncessioner.

Utvecklingen pekar mot strangare miljérelaterade
ramvillkor inom flygbranschen. SAS kénner dock inte till
nagra férandringar i ramvillkoren som kan fa vasentliga
operativa eller ekonomiska konsekvenser for verksam-
heten.

SAS har under aret inte orsakat ndgra anmalnings-
pliktiga férorenande utslapp eller tillbud med vésentliga
ekonomiska eller miljoméssiga konsekvenser.

For fordjupande information om miljorelaterade
koncessioner och tillstand for SAS verksamhet samt
utvecklingen av miljodata hanvisas till avsnittet om SAS
miljoarbete pa sid. 57-59, till SAS sep arata miljéredovis-
ning for 1999 och till miljédelen av SAS hemsida
(www.scandinavian.net).

Intressefdretag

Som intresseféretag raknas de foretag dar SAS Grup-
pens dgarandel ar mellan 20% och 50%. Bland intresse-
foretagen ingér British Midland PLC (40%), Spanair S.A.
(49%), Commercial Aviation Leasing Ltd (47%), Polygon
Insurance Company Ltd (30,8%), airBaltic (34,2%),
Skyways (25%) och Cimber (26%). Dartill redovisas éven
Widerge’s Flyveselskap (63,25%) samt Air Botnia
(100%), som intresseforetag. Orsaken &r att det enligt
SAS strategi redan vid forvarvet fanns en entydig inten-
tion att reducera dgarandelarna till under 50%.

British Midlands trafik 6kade med 10% under aret. Pro-
duktionsokningen var 13% och enhetskostnadernakunde
sénkas med 7%. Lastfaktorn sjonk darigenom med knappt
2 procentenheter men motverkades av en sankt break-
even lastfaktor. Nettoresultatet uppgick till 9 MGBP (8
MGBP). SAS andel av resultatet efter goodwillavskrivning
med 23 (24) MSEK samt korrigering frén foregdende ar
uppgér till 39 (20) MSEK.

Air Botnias flotta bestar av 6 st Fokker F28 och 5 st
SAAB 340. Produktionskapaciteten 6kade med &ver
300% jamfort med 1998 och trafiktillvaxten uppgick till
drygt 350%. Den kraftiga uppgraderingen av bolaget
och den snabba exp ansionen har resulterat i stora upp-
startskostnader vilket gor att resultatet for aret uppgar till
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—117 MFIM vilket utgor -184 (-91) MSEK. Air Botnia for-
vantas under ar 2000 visa ett positivt resultat.

airBaltic redovisar under aret ett negativt resultat,
vilket till storsta delen kan hanféras till den ekonomiska
krisen i Ryssland samt att Fokker F50 ersatt bolagets
SAAB 340 vilket resulterat i uppstartskostnader. Under
arets andra halft har darfor ett antal resultatforbattrande
atgarder vidtagits, dels i form av en konsolidering av tra-
fikprogrammet med bland annat en nedléaggning av
beflygningen pa Moskva och dels ett kostnadsreduce-
ringsprogram. Resultat for aret uppgick till 4,5 MLVL.
SAS andel harav ar—23 MSEK.

Resultatutvecklingen i Widerge under 1999 har varit
negativ till foljd av dels en hard konkurrens med Okat
utbud och reducerade priser pa norskt inrikes och dels
till folid av en olénsam uppdragsbeflygning pa Nord-
Norge. Uppdraget fran staten gar in i ett nytt avtal med
battre lonsamhet fran mars 2000. Resultatet for 1999
blev —88 MNOK. SAS andel harav &r —67 MSEK.

Resultatet i Spanair S.A. uppgick till 29 (69) MSEK.
SAS andel utgor 14 (34) MSEK.

SAS andel av resultatet i Polygon Insurance Company
Ltd var -7 (-10) MSEK.

I SAS Gruppens rorelseresultat ingar andelr av intres-
seféretagens resultat fore skatt med totalt -175 (-20)
MSEK, varav avskrivning av goodwill utgér —41 (-43)
MSEK. Kapitalandelar i intresseforetag uppgick till 1 018
(1 447) MSEK.
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Styrelsearbetet
SAS Konsortiets styrelse bestar av nio ledaméter, varav
sex ledamoter med vardera en personlig suppleant, valda
av moderbolagens bolagsstammor samt tre ledaméter,
med sex suppleanter, utsedda av de anstéllda. Verk-
stéllande direktdren deltar i styrelsens sammantraden
som féredragande. Déarutdver nérvarar alltid SAS Chief
Financial Officer och vissa andra chefspersoner i SAS
ledning om dessa har sarskilda &renden att féredraga for
styrelsen. Som styrelsens sekreterare tjanstgdr SAS
chefsjurist. Styrelsen sammantrader normalt sex ganger
per ar samt i évrigt vid behov. Under verksamhetsaret
1999 hade styrelsen sju sammantrdden. Styrelsens
arbete foljer en arlig foredragningsplan med séarskilda
teman och fasta beslutspunkter, t. ex. godkéannande av
arshokslut, deldrsrapporter och budget. Styrelsen tar
vidare stéllning till fragor av principiell karaktar eller stor
ekonomisk betydelse, sdsom foretagets Gvergripande
strategi, omfattande struktur- och organisationsférand-
ringar samt stdrre investeringar. Styrelsearbetet i dvrigt
regleras av styrelsens arbetsordning samt verkstallande
direktorens instruktion som faststéllts av styrelsen.
Sérskilda teman som styrelsen under 1999 har
behandlat omfattar bl.a. SAS strategi for effektivisering
av kapitalanvdndning, SAS verksamhetsforbattnings-
program samt investering i nya langdistansflygplan.
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SAS Gruppens resultat i sammandrag

kvartalsvisa uppgifter

1998 1999
jan- apr- jul- okt- heldr jan- apr- jul- okt- helér
MSEK mar jun sep dec jan-dec mar jun sep dec jan-dec
Omsattning 9469 10323 10245 10909 40 946 9621 11114 9877 10896 41508
Personalkostnader -3060 -3194 -3231 -3595 -13080 -3469 -3690 -3427 -3469 -14055
Ovriga rorelsekostnader -5552 -5749 -5947 -6 503 -23751 -6058 -6458 -5884 -6288 -24688
Rérelseresultat fore
avskrivningar 857 1380 1067 811 4115 94 966 566 1139 2765
Avskrivningar -536 -530 -522 -537 -2125 -455 -488 -519 -480 -1942
Resultatandelar i intresseféretag 16 5 -28 -13 -20 15 3 -23 -170 -175
Resultat vid forsaljning av aktier
i dotter- och intresseforetag 0 0 0 1 1 150 2 134 -3 283
Resultat vid forséljning av
flygplan och byggnader 297 2 538 177 1014 16 44 43 628 731
Rorelseresultat 634 857 1055 439 2985 -180 527 201 1114 1662
Resultat frn dvriga aktier
och andelar 0 0 0 1 1 221 0 0 196 417
Finansnetto -15 -12 -40 -62 -129 -51 -21 -96 -65 -233
Resultat fére skatter 619 845 1015 378 2857 -10 506 105 1245 1846
Eosultat Boro shatter
MSER
'J-iilllllliilllilul-l
1.
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SAS Gruppens resultatrakning (Not 1)

MSEK Not 1999 1998
Omsattning 2 41508 40 946
Personalkostnader 3 -14 055 -13080
Ovriga rorelsekostnader 4 -24 688 -23751
Rorelseresultat fore avskrivningar 2765 4115
Avskrivningar 5 -1942 -2125
Resultatandelar i intresseféretag 6 -175 -20
Resultat vid forsaljning av aktier i

dotter- och intresseforetag 283 1
Resultat vid forséljning av flygplan

och byggnader 7 731 1014
Rorelseresultat 1662 2985
Resultat fran ovriga aktier och andelar 8 417 1
Rénteintakter och liknande resultatposter 9 446 633
Réntekostnader och liknande resultatposter 10 -679 -762
Resultat fore skatter 1846 2857
Dotter- och intresseféretagens skatter 11 -159 -141
Minoritetsandelar -1 0
Resultat fore skatter hanforliga till SAS Konsortiet
och Konsortiet SAS Commuter 1686 2716

Resultat per affarsomrade

MSEK 1999 1998
SAS
Resultat fore avskrivningar 2310 3644
Avskrivningar -1757 -1974
Resultatandelar i intresseforetag -201 -35
Resultat vid forséljning av aktier
i dotter- och intresseforetag -3 1
Resultat vid forsaljning av
flygplan och byggnader 729 1014
Resultat fran ovriga aktier
och andelar 417 1
Finansnetto -188 -35
SAS totalt 1307 2616
SAS International Hotels 544 233
Ovrig verksamhet / koncern-
elimineringar -5 8
Resultat fére skatter 1846 2857
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Valutans inverkan p& SAS Gruppens resultat

Séaval omsattning som rorelsekostnader och finansiella
poster paverkas i betydande grad av valutakursforand-
ringar. Endast cirka 30% av omséttningen och 27% av
rorelsekostnaderna &r i svenska kronor.

Den sammanlagda effekten av andrade valutakurser pa
SAS Gruppens rorelseresultat for 1999 jamfort med
1998, var negativ med 54 MSEK. Detta beror i huvudsak
pa en svagare svensk krona samt att den danska kronan
forsvagats gentemot SAS intaktsvalutor. Skillnaden mel-
lan &ren i valutakursdifferens pa den finansiella nettoskul-
den var negativ med 26 MSEK. Den totala effekten pa
resultat fore skatt blev darmed negativ med 80 MSEK.

MSEK
Omséttning 464
Rorelsens kostnader inklusive

omrékning av rorelsekapital -518
Rorelseresultat -54
Finansiella poster —26
Resultat fore skatter -80
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Kommentarer till resultatrakningen

SAS Gruppens omsittning 6kade med 562 MSEK eller
1,4%. Déarav & 95 MSEK Okade passagerarintakter och
467 MSEK &r 6kad omséttning inom dvriga verksamhets-
omraden. SAS passagerartrafik matt i RPK, betalda pas-
sagerarkilometer, 6kade med 1,6% jamfort med 1998.
Enhetsintékten, yielden, minskade rensat for valutaef-
fekter med 2,4%.

Rorelsekostnaderna steg med 1 912 MSEK eller 5,2%.
Personalantalet i SAS Gruppen 6kade med 6,6% och
personalkostnaderna blev 975 MSEK eller 7,5% hogre én
foregdende ar. Ovriga rorelsekostnader 6kade med
3,9%. | SAS flygverksamhet ¢kade rorelsekostnaderna
med 1 642 MSEK, eller 5,3%. Produktionsékningen var
4,7% och nettoenhetskostnaden minskade valutarensat
med 1,1%.

EU-domstolen gavi juni flygbolagen rétt avseende den
svenska miljdavgiften som péaférdes under 1995 och
1996. 158 MSEK har déarfor intaktsforts motsvarande
betalda avgifter 1995 inklusive upplupen ranta vilket
paverkat enhetskostnaden positivt. Oljepriserna har i
genomsnitt varit lagre under 1999 an foregdende ar. SAS
brénslekostnad ar med hénsyn tagen till volym och valu-
taeffekt 10% lagre an 1998. Dértill har sankta forsélj-
ningskostnader i form av forandrade agentkommissio-
ner jamfort med 1998 reducerat enhetskostnaden. Kost-
nader for flygplansleasing har 6kat med 22% pa grund av
sale and leaseback transaktioner.

Rorelseresultatet fore avskrivningar minskade med
1350 MSEK. Forandrade valutakurser har paverkat
resultatet negativt med 54 MSEK. Bruttovinstmargina-
len minskade fran 10,0% till 6,7%.

Avskrivningarna minskade med 183 MSEK till 1 942
MSEK. Denna forandring ar ett netto av reducerade
avskrivningar pa grund av andrad avskrivningsplan for
flygplan samt 6kade investeringar. SAS har sedan 1994
gjort planenliga avskrivningar pa flygplanen med 6% arli-
gen, dvs. linjart ver 15 ar med ett restvarde om 10%.
Fran och med januari 1999 forandrades avskrivningspla-
nen till 4,5% arligen. Detta innebar en avskrivning éver
20 &r med ett restvarde om 10%. Den positiva resultatef-
fekten for heldret 1999 genom férandrad avskrivnings-
plan uppgar till cirka 400 MSEK.

Resultatandelar i intresseféretag uppgick till -175
(-20) MSEK. Resultatférsamringen uppkom framst i Air
Botnia p& grund av uppstartkostnader samt i Widerge.
Avskrivning av goodwill ingar med totalt 41 (43) MSEK.

Resultat vid forséljning av aktier i dotter- och intresse-
foretag, 283 MSEK, utgors framst av realisationsvinst vid
forséljning i mars av SAS Hotels NV som innehar hotell-
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fastigheten i Amsterdam, om 152 MSEK, samt forsélj-
ning i augusti av Portman Hotel, London, 134 MSEK.

Under aret har flygplansférsaljningar genomférts med
realisationsvinster om 829 (1 009) MSEK. Hari ingar
avyttring av fem Fokker F28, 65 MSEK, tre SAAB 340,
27 MSEK, en Boeing 737-500, 79 MSEK. Dértill kommer
sale and leaseback i form av operationell leasing av atta
Boeing 737-600, 227 MSEK, samt av trettio Douglas
MD-80, 431 MSEK.

SAS har i samarbete med General Electric Capital Avia-
tion Services (GECAS) etablerat ett bolag, Commer cial
Aviation Leasing Limited, Irland, dar SAS har en &gar-
andel. Sale and leaseback avtalet ger SAS tillgang till
flygplanen under 10 ar men medger dven tidigare ater-
lamning, saval som férlangning. Avsittning for intern-
vinst har gjorts med 396 MSEK, vilket reducerat realisa-
tionsvinsten.

Foregdende ar avyttrades en Douglas MD-83, en
Boeing 737, tre Boeing 767 samt tjugofyra Douglas DC-9.

Realisationsresultat fran avyttring av byggnader uppgar
till —98 (5) MSEK. Forlust vid avyttring av byggnader pa
Fornebu, Oslos tidigare flygplats,ingdr med 100 MSEK.

SAS har andelar i SITA Foundation som i sin tur ager
aktier i datanétverksforetaget Equant N.V. Efter beslut i
SITA Foundation om utférséljning av aktier i Equant N.V.
till bérsen realiserades i februari och december 55,8% av
SAS innehav vilket gav en total realisationsvinst om 417
MSEK. SAS resterande innehav motsvarar 0,25% av ak-
tiernai Equant N.V. och hade per 31 december 1999 ett
bérsvarde pa cirka 55 MUSD.

SAS Gruppens finansnetto uppgick till -233 (-129)
MSEK. Rantenettot blev =196 (— 80) MSEK som en féljd
av hogre genomsnittlig nettoskuld jamfort med 1998.
Valutaeffekten var —40 (-14) MSEK. Den jgpanska yenen
har starkts under andra halvaret och den svenska kronan
har mot dutet av dret férsvagats mot euron vilket medfort
negativa valutakurseffekter.

Resultat fore skatter uppgick till 1 846 (2 857) MSEK.

Av dotterforetagens totala skattekostnad utgjorde 28
(26) MSEK avsattning for uppskjuten skatt.
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SAS Gruppens balansrakning

TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
MSEK Not 1999 1998 MSEK Not 1999 1998
Anlaggningstillgangar Eget kapital 20
Immateriella Insatskapital 15179 14435
anlaggningstillgéngar 12 481 166 Hvrigt eget kapital 1882 1675
Materiella anlaggnings- 17061 16110
tillgdngar 12 L )
Byggnader och mark 5823 6624 Mlnf)rlt('etsmtressen 25 19
Flygplan 9030 10179  Avsattningar
Reservmo.torer och reservdel z?r 1367 1160 Pi‘g?;)ciirl‘(z;zr fiknande 21 129 161
Verkstads!nverltarler och service- Uppskjuten skatteskuld 226 193
utrustning for flygplan 290 236
Ovriga inventarier och fordon 2053 2075 . o 355 354
P&gaende nyanlaggningar 294 414 Langfrlostlga skulder 22
Forskott avseende materiella Forlagsln 23 rr2 854
anlaggningstillgangar 13 2539 2317 gbligationslén 24 226 767
22206 23005 Ovriga lan 25 7557 7120
Finansiella anlaggnings- Ovriga skulder 903 705
tillgangar 12 9458 9446
Kapitalandelar i intresseféretag 14 1018 1447 Kortfristiga skulder
Langfristiga fordringar Kortfristig del av langfristiga lan 1253 2369
hos intresseforetag 15 536 110 La&n 27 2442 588
Aktier och andelar 16 81 86 Forskott fran kunder 56 42
Pensionsmedel, netto 21 2443 1223 Leverantdrsskulder 2221 2196
Andra langfristiga fordringar 713 452 Skulder till intresseféretag 101 16
4791 3318 Skatteskulder 55 58
Summa anlaggningstillgangar 27568 26489 Trafikavrakningsskuld 28 2073 2012
Foreslagen dverforing
Omsattningstillgdngar till moderbolagen 770 957
Varulager och férrad 17 1015 958 Ovriga skulder 1436 1462
Forskott till leverantorer 2 2 Upplupna kostnader och férutbetalda
1017 960 intakter 5154 4820
Kortfristiga fordringar 15561 14520
Kundfordringar 2936 2720 SUMMA EGET KAPITAL
Fordringar hos intresseféretag 112 63 OCH SKULDER 42460 40449
Ovriga fordringar 18 1155 1033
Forutbetalda kostnader
och upplupna intakter 1337 1173 panter som stlls for egna
5540 4989 skulder och avséttningar 29 343 819
Ovriga stéllda sakerheter 29 62 68
Kortfristiga placeringar 19 7 056 7043 405 887
Kassa och bank 1279 968
Summa omséattningstillgangar 14892 13960 Ansvarsférbindelser 30 1237 1226
SUMMA TILLGANGAR 42460 40449 Hyresforpliktelser 31
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Kommentarer till balansrakningen

Tillgangar
SAS Gruppens totala tillgdngar har ékat med 5,0% till
42 460 MSEK.

Okning i immateriella tillgangar harrér fran nedlagda
utvecklingskostnader inom IT-omradet

Byggnader och mark har minskat 801 MSEK i huvud-
sak pa grund av salda hotellfastigheter i Amsterdam och
London.

Det bokforda vardet pa flygplan har minskat med 249
MSEK. Forandringen omfattar en 6kning pa grund av
investering i Boeing 737-600 inklusive tidigare gjorda
forskottsbetalningar med totalt 3 966 MSEK. Avgdende
poster ar arets avskrivningar 835 MSEK samt restvérde
avyttrade flygplan m.m. 3 380 MSEK.

Langfristiga forskott till leverantérer av flygmaterial
dkade under aret med 222 MSEK. Férskott till Boeing har
tagits i ansprak med 1 081 MSEK i samband med leve-
ranser under aret. Darutéver har ytterligare 81 MSEK
utnyttjats. Forskott avseende kommande leveranser av
bland annat Boeing 737 samt deHavilland Q400 har
erlagts med 1 133 MSEK. Aktiverade finansiella kost-
nader samt omrakningsdifferenser tillkommer med 205
MSEK respektive 46 MSEK.

Kapitalandelar i intresseforetag har minskat med 429
MSEK till 1 018 MSEK. Investeringar har under aret gjorts
med totalt 152 MSEK. Arets resultatandelar efter skatt var
negativa med 180 MSEK. Avsattning till internvinstreserv
i samband med avyttring av flygplan till Commercial Avia-
tion Leasing Ltd har reducerat tillgdngen med 396 MSEK.
Déarutdver har kapitalandelarna minskat pa grund av valu-
takursférandringar m.m. med 6 MSEK.

SAS behandlar sedan 1996 samtliga formansbaserade
pensionsplaner enligt I1AS, inneb&rande att pensionsfor-
pliktelserna beraknas baserat pa PBO (Projected Benefit
Obligation) och att hansyn tas till samtliga fonderade
medel. Till&mpning bland annat av dessa principer resulte-
rar per 31 december 1999i en tillgdng bendamnd pensions-
medel, netto om 2 443 (1 223) MSEK (se vidare Redovis-
nings- och varderingsprinciper sid 79-80 samt Not 21).

Den kortfristiga likviditeten var vid arsskiftet 8 335
(8 011) MSEK eller 19,6 (20)% av balansomslutningen.

Totalt sysselsatt kapital uppgick vid arsskiftet till
29482 (27 854) MSEK. Genomsnittligt sysselsatt
kapital under aret var 28 936 (27 124) MSEK. Avkast-
ningen pé sysselsatt kapital blev 9 (13)%.
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Skulder
Av de totala skulderna var 12 396 (11 859) MSEK rénte-
béarande.

Den rantebdrande nettoskulden var per 31 december
1999 529 (2 079) MSEK. SAS Gruppens genomsnittliga
nettoskuld har under aret varit 4 295 (1 950) MSEK.
Skuldséattningsgraden per den 31 december 1999 var
0,03 (0,13).

SAS Gruppen har lanefaciliteter, som tecknats 1996-
1998, pa 1 085 MUSD tillgangliga. Déarutdver har SAS
outnyttjade certifikatprogram tillgadngliga om vardera
1590 MSEK, 1 500 MDKK och 184 MUSD.

Eget kapital

Eget kapital dkade, efter foreslagen overforing till SAS
moderbolag om 770 (957) MSEK, med 951 (1 869)
MSEK till 17 061 (16 110) MSEK. Utéver arets resultat
efter skatter bestod férdndringen av negativa omrék-
ningsdifferenser i utldndska dotter- och intresseforetag
samt forandringar av kapitalandelar i intresseforetag.
Soliditeten, efter skuldféring av foreslagen dverforing till
moderbolagen, var vid arsskiftet 41 (40)% och avkast-
ning pa eget kapital efter schablonskatt uppgick till 8
(13)%.
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SAS Gruppens kassaflodesanalys

MSEK 1999 1998
ARETS VERKSAMHET
Resultat fore skatter 1846 2857
Avskrivningar 1942 2125
Resultat vid forsaljning av anlaggningstillgdngar -1431 -1016
Justering fér poster som inte ingar i kassaflodet m.m. -130 -159
Kassaflode fran verksamheten 2227 3807
Foréndring av:

Varulager och forrad -57 -179

Roérelsefordringar -702 -848

Rorelseskulder 464 1357
Forandring av rorelsekapital -295 330
Nettofinansiering fran verksamheten 1932 4137
INVESTERINGAR
Flygplan -2 885 -1148
Reservmateriel -324 -363
Byggnader, nventarier och évrig utrustning -1038 -2275
Aktier och andelar, goodwill m.m. -490 -875
Forskottsinbetalningar pé flygmateriel -1133 -1451
Summa investeringar -5870 -6112
Forséljning av anldggningstillgangar 6 385 2372
Omréakningsdifferenser m.m. 54 -12
Nettoinvesteringar 569 -3752
Utbetalda medel till moderbolagen -957 -1141
Finansieringséver—/underskott 1544 -756
EXTERN FINANSIERING
Upplaning, amortering och fértida inlosen inkl.

valutakursdifferenser — netto 569 -172
Ovriga finansiella fordringar/skulder — netto -1794 -878
Foérandring av minoritetsintresse 5 0
Extern finansiering — netto -1220 -1050
FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL ENLIGT BALANSRAKNINGEN 324 -1 806
Likvida medel vid verksamhetsérets bérjan 8011 9817
Likvida medel vid verksamhetsarets slut 8335 8011
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Kommentarer till kassaflodesanalysen

SAS Gruppens kassaflode fore férandringar i rérelseka-
pital och investeringar uppagick till 2 227 (3 807) MSEK.
Rorelsekapitalet okade med 295 (-330) MSEK. Sévél
rorelsefordringar som rorelse skulder 6kade under aret.
Foregdende ar minskade rorelsekapitalet med 330
MSEK.

Investeringar inklusive forskottsbetalningar till flyg-
plansleverantorer uppgick till 5 870 (6 112) MSEK. Av
investeringarna svarade SAS for 5 720 (5 554) MSEK
och SAS International Hotels for 150 (557) MSEK. Hari
ingar leveransbetalning om 2 885 MSEK avseende
tjugoen Boeing 737.

Investeringar i aktier och andelar omfattar intresse-
féretagen airBaltic och Commercial Aviation Leasing Ltd,
155 MSEK. | immateriella tillgdngar har under &ret
investerats 335 MSEK.

Forséljning av anlaggningstillgdngar genererade 6 385
(2372) MSEK och bestar av intakter vid avyttringar av

Kaasalldde ook Investeringar

=
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flygplan, 4 824 (2 354) MSEK. Forsaljning av aktier och
andelar gav 1 533 (4) MSEK, inklusive hotellfastigheter,
1 114 MSEK. Ovriga byggnader har avyttrats for 28 (14)
MSEK.

Kassaflodet efter nettoinvesteringar blev déarmed
2 501 (385) MSEK. Efter utbetalning av medel till moder-
bolagen 957 (1 141) MSEK v ar finansieringstverskottet
1 544 (underskott pa 756) MSEK.

De finansiella skulderna 6kade med 569 MSEK under
1999, vilket i huvudsak ar ett netto av nyupplaning om
drygt 4 000 MSEK samt amortering och lésen av |an
med 3 300 MSEK. Ovriga finansiella tillgdngar 6kade
med 1 794 MSEK pa grund av 6kade langsiktiga place-
ringar i pensionsordningar samt ékad utlaning till intres-
sefdretag.

Sammantaget 6kade SAS Gruppens likvida medel med
324 MSEK.
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Overforing till moderbolagen

Styrelsen och verkstéllande direktéren foreslar SAS
Representantskap att ett belopp pa 770 MSEK 6verfors
till moderbolagen. Beloppet ar skuldfért i SAS Gruppens
balansrékning per den 31 december 1999.

Utsikter for helaret 2000
Efter ett svagt 1999 beddms det operativa resultatet for
2000 att bli vasentligt battre.

Den ekonomiska utvecklingen i vktiga marknader for-
vantas bli starkare &n féregdende ar och ger underlag for
en storre tillvaxt i flygtrafiken. Det féreligger fortfarande

dverkapacitet i flera marknader men en aterhallsamhet
med ny kapacitet forvantas i hela branschen, samtidigt
som den mycket stora Overkapaciteten i den norska
marknaden nu har reducerats.

Kostnadsutvecklingen i SAS forvéntas ytterligare for-
béattras genom det verksamhetsforbattringsprogram
som pagar. Enhetskostnaden ar 2000 férvantas bli lagre
an 1999.

Oséakerhetsmomenten bestar framst i efterfragetillvax-
ten och utvecklingen av priserna vilka fortsatt ar under
press pa grund av 6verkapacitet.

Stockholmden 17 februari2000

Hugo Schrader

Anders Eldrup

Helmuth Jacobsen

Bo Berggren

Urban Jansson

Leif Kindert

Bjorn Eidem

Harald Norvik

Ingvar Lilletun

Jan Stenberg
Verkstéllande direktdr och Koncernchef
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Redovisnings- och varderingsprinciper

Allméant

SAS Gruppens bokslutar upprattat i enlighet med Interna-
tional Accounting Standards Committees (IASC) rekom-
mendationer. Férandrade redovisningsprinciper, se Not 1.

Koncernredovisning
Definition av koncern- och intresseforetag:

SAS Gruppens redovisning omfattar SAS Konsortiet,
dess dotterforetag och intresseféretag samt konsortiet
SAS Commuter.

Intékter och kostnader i bolag som fdrvéarvats eller
sélts under aret har i SAS Gruppens resultatrakning
medtagits endast for den tid de variti SAS Gruppens dgo.

Innehav i stdrre intresseféretag dér SAS Gruppens
agande uppgar till minst 20 och hogst 50%, redovisas
enligt kapitalandelsmetoden. | det fall SAS Gruppens &gar-
andel dverstiger 50% och det i enlighet med SAS strategi
foreligger en klar intention redan vid forvarvet att reduce-
ra innehavet till en andel understigande 50% redovisas
ett sdant foretag enligt kapitalandelsmetoden.

Konsolideringsprinciper

Koncernredovisningen upprattas enligt forvarvsmeto-
den. Denna innebar att dotterbolagets tillgdngar och
skulder redovisas till marknadsvérde enligt en gjord for-
vérvsanalys. Overstiger anskaffningsvardet for aktier i
dotterforetag det berédknade marknadsvardet av bolagets
nettotillgdngar enligt forvarvsanalysen utgors skillnaden
av koncernméssig goodwill. Harigenom ingér i SAS Grup-
pens balansrékning eget kapital i forvarvade bolag endast
i den man det uppkommit efter forvarvstidpunkten.

Det bokforda vardet pa aktier i storre intresseforetag
redovisas i enlighet med kapitalandelsmetoden. Detta
innebar att SAS Gruppens kapitalandel i intresseforeta-
gen utgdr andelen av eget kapital med hénsyn taget till
uppskjuten skatt enligt gallande skattesats i respektive
land samt eventuella restvarden pa over- respektive
undervérden.

| SAS Gruppens resultatrakning redovisas, som resul-
tatandelar, andelen i intressefdretagens resultat fore
skatt justerat for eventuella avskrivningar pa — eller upp-
Idsningar av — férvérvade dver- respektive undervérden.

Omrékning av utlandska dotterféretag

Vid omrakning av utlandska dotterféretags bokslut till
svenska kronor tillampas dagskursmetoden. Detta inne-
bar att dotterforetagens samtliga tillgdngar och skulder
omraknas till balansdagskurs och samtliga poster i resul-
tatrakningen omréknas till genomsnittskurs. Omrak-
ningsdifferenser fors direkt till SAS Gruppens eget kapital.
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Fordringar och skulder i utlandsk valuta samt
finansiella instrument

Kort- och langfristiga fordringar och skulder i andra valu-
tor &n konsolideringsvalutan (SEK) upptas i balansrak-
ningen omraknade efter valutakurser pa balansdagen.
Saval realiserade som orealiserade valutakursvinster och
valutakursforluster pa fordringar och skulder redovisas
Over resultatet. Se &ven Not 10.

SAS anvénder olika finansiella instrument i styrning av
bolagets totala valuta- och rénteexponering. Anvand-
ningen av dessa instrument maste ses i sammanhang
med ovannamnda fordringar och skulder. De redovis-
nings- och varderingsprinciper som tillampas &r féljande:

Valutaterminer: Finansiella valutaterminer varderas till
marknadsvardet pa balansdagen. Orealiserade kursvin-
ster eller kursforluster som uppkommer redovisas 6ver
resultatet. Skillnaden mellan terminskurs och dagskurs
vid kontraktets ingdende (terminspremie) utgor en ran-
tedifferens, vilken redovisas under rantenettot. Denna
periodiseras dver kontraktens Ioptid.

Valutaswapkontrakt: Valutaswapkontrakt varderas efter
marknadsmassiga valutakurser pa balansdagen. Orealise-
rade kursvinster eller kursférluster som uppkommer redovi-
sas Over resultatet. Netto resultateffekt av ranteintakter och
rantekostnader som &r knutna till valutaswapkontrakten
periodiseras dver kontraktens [optid och ingér i resultatet.

Valutaoptioner: Finansiella valutaoptioner vérderas till
marknadsvardet pa balansdagen. Orealiserade kursvin-
ster eller kursforluster som uppkommer redovisas 6ver
resultatet.

Ranteswapkontrakt: Rénteswapkontraktets resultat-
effekt (netto) av ranteintakter och réntekostnader resul-
tatfors I6pande.

Se vidare Not 26 — Finansiella instrument.

Varulager och forrad
Varulager och forrdd &ar redovisade till det lagsta av
anskaffningsvérde och verkligt vérde. Erforderligt avdrag
for inkurans har skett.

Anlaggningstillgangar och avskrivningar
Anlaggningstillgdngar ar bokforda till anskaffningskost-
nad med avdrag for ackumulerade avskrivningar. Av-
skrivningarna sker planenligt ef ter beddémd ekonomisk
livslangd.

For flygplan tillampas fran och med 1 januari 1999 en
linjar avskrivningsmetod 6ver 20 r med 10% restvarde.
Tidigare tillampades linjar avskrivning 6ver 15 ar med
10% restvarde.

Rantekostnader pa férskottsbetalningar hanforliga till
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annu ej levererade flygplan aktiveras. | det fall beslut fat-
tas att skjuta upp leveranser av flygplan for vilka forskott
erlagts, upphor aktiveringen av rantekostnader. Vid
driftstagande av flygplanen pabérjas avskrivning pa de
aktiverade réntorna, enligt huvudprincipen for flygplan.

Verkstadsinventarier och serviceutrustning for flyg-
plan samt dvriga inventarier och fordon avskrivs pa 5 ar.
De arligaavskrivningarna pa byggnader varierar mellan 2
och 20%.

Vasentliga belopp avseende utveckling inom IT-omra-
det aktiveras och avskrivs dver 3 till 5 ar.

Avskrivning pa goodwill hanforlig till langsiktiga inves-
teringar av strategisk betydelse for SAS verksamhet
avskrivs fran och med 1998 p& upp till 20 &r. Tidigare for-
varv avskrivs pa 10 &r. Avskrivning av 6vriga immateriella
tillgdngar sker 6ver bedémd ekonomisk livslangd.

Omfattande modifieringar och férbéattringar pa anlagg-
ningstillgdngar aktiveras och avskrivs éver bedémd
ekonomisk livslangd.

Investeringar i egna och hyrda lokaler avskrivs i princip
over berdknad livslangd, dock ej dverstigande hyres-
perioden fér hyrda lokaler.

Pensionsforpliktelser

SAS pensionsforpliktelser ar i huvudsak sakrade genom
olika pensionsordningar. Dessa varierar vasentligt pa
grund av olika lagstiftning och avtal om tjanstepensions-
system i de enskilda landerna.

For de pensionsordningar, dar SAS har forpliktat sig
for premiebaserade lésningar, har forpliktelsen gente-
mot arbetstagarna upphért nar avtalade premier erlagts.

For 6vriga pensionsordningar dar formansbaserad
pension har avtalats upphor inte forpliktelserna forran
avtalade pensioner utbetalats. SAS gor en berékning av
pensionsforpliktelserna for de férmansbaserade pen-
sionsordningarna baserad pa berdkningssattet enligt
FASB87 och i samsvar med IAS19. Berdkningar gors
béade av Accumulated Benefit Obligation (ABO) och Pro-
jected Benefit Obligation (PBO). Under ABO ar forpliktel-
serna baserade pa aktuell l6n medan under PBO berak-
nas forpliktelserna pa uppskattad slutlon. Samtidigt gors
en uppskattning av fonderade medel. PBO laggs till
grund for redovisning av forpliktelserna.

Arets pensionskostnad &r sammansatt av nuvérdet av
arets pensionsintjaning och ranta pa forpliktelsen vid
arets borjan med avdrag for avkastning pa fonderade
medel. | tillagg kommer for vissa pensionsordningar
amortering av estimatavvikelser och planéndringar.

Valutakurser for viktigare valutor

Namnda berakningsdifferenser amorteras enligt tva oli-
ka metoder. Planédndringar amorteras dver genomsnittlig
kvarvarande intjaningstid for de yrkesaktiva som omfat-
tas av pensionsplanen. SAS anvander vidare en alternativ
metod for periodisering av avvikelse mellan for véantade
och faktiska utfall for berdknade pensionsforpliktelser
och fonderade medel. Ackumulerade estimatavvikelser
pé upp till 10% av det storsta av pensionsforpliktelsen
och pensionsmedlen hdlls utanfér. Da den ackumulerade
awvikelsen overstiger denna 10%-grans p aborjas amor-
tering 6ver fem ar av det 6verskjutande beloppet.

SAS Gruppen har under 1999 fatt identifierat en allo-
kering i form av sa kallade foretagsanknutna pensions-
medel i forsakringsbolaget SPP i Sverige om 2 959
MSEK. Denna allokering har i sig inte paverkat SAS Grup-
pens resultat for 1999 eftersom SAS sedan 1996 redovi-
sar pensionsforpliktelser i enlighet med IAS.

Trafikintékter
Biljettforsaljning redovisas som trafikintékt nar flygtrans-
porten genomforts.

Vardet av sdlda o ch fortfarande giltiga biljetter som ej
utnyttjats pa balansdagen redovisas som Kortfristig tra-
fikavrékningsskuld. Denna reduceras antingen genom
att SAS eller annat flygbolag genomfor transporten eller
efter krav om aterbetalning fran passageraren.

Del av trafikavrakningsskulden tacker salda biljetter
som bedéms férbli outnyttjade. Arligen gérs en upp-
skattning av outnyttjade biljetters forvantade andel av
trafikavrakningsskulden. Denna reserv intaktférs nast-
foljande ar i enlighet med faststallda principer.

EuroBonus

SAS gor i takt med att podng intjanas I6pande avsatt-
ningar for de marginalkostnader som ar forknippade
med att tillhandahalla gratis resande i utbyte mot inlosen
av EuroBonus-medlemmarnas innestaende bonuspoang.

Underhallskostnader
Rutinméssigt flygplansunderhéll och reparationer kost-
nadsfors lIopande.

Periodisering av framtida externa kostnader for tungt
underhall inklusive motorunderhdll gors avseende flyg-
planstypen Douglas MD-80. Detta underhall genomfors
i genomsnitt vart tionde ar. For B oeing 767, Boeing 737
och Douglas MD-90 gors avsattningar for framtida
motorunderhéll och for Fokker F50 for framtida under-
hallskostnader.

Balansdagskurs Genomsnittskurs

1999 1998 1999 1998
Danmark DKK 100 115,05 126,85 118,52 118,81
Norge NOK 100 106,05 107,30 106,01 105,38
USA usD 8,53 8,07 8,26 7,95
Storbritannien GBP 13,80 13,52 13,37 13,17
Schweiz CHF 100 533,60 590,10 550,71 549,41
Japan JPY 100 8,34 7,00 7,28 6,10
EMU-lander EUR 8,56 9,47 8,82 8,93
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Noter

Uttryckt i miljoner svenska kronor (MSEK) om inte annat anges.

Not 1 — Féréndrad redovisningspricip

Frén och med 1999 redovisas resultatandelar i intresseféretag fore
skatter. 1998 &rs resultat har darfor justerats for att uppna jamforbarhet
varvid Resultatandelar i intresseféretag forbattrats med 28 MSEK och
motsvarande belopp belastat dotter- och intressefdretagens skatter.

Not 2 - Omsattning

1999 1998

Trafikintékter:

Passagerarintakter 28335 28240

Frakt 2058 1997

Post 269 243

Ovriga trafikintékter 1315 1407
Ovriga rorelseintikter:

Tekniskt underhll 797 733

Marktjanster 752 592

Distributionssystemstjanster 889 786

Ovriga rorelseintakter 1868 1608
SASTrading 2347 2606
SAS totalt 38630 38212
SAS International Hotels 2963 2786
Ovriga dotterforetag 64 69
Koncernelimineringar -149 -121
Omsaéttning 41508 40946
Passagerarintakter per geografiskt omrade

1999 1998

Interkontinentalt 4126 4140
Europa 11791 12144
Intraskandinaviskt 4504 4274
Inrikes 7914 7682
Summa 28335 28240

Not 3 — Personalkostnader

Medelantalet anstéllda under 1999 inom SAS Gruppens olika af fars-
omraden var 28 863 (27 071), varav 25 754 (23 992) i SAS och 3 071
(3 041) i SAS International Hotels.

Fordelningen av medelantal anstéllda per land framgar av tabell
ovan till hoger.

Medelantalet anstéllda i Danmark uppgick till 9 320 (9 208), i Norge
7 763 (7 177) samt i Sverige 9 476 (8 452).

SAS Gruppens totala Iénekostnader uppgick till 12 984 (12 0 05)
varav sociala avgifter 1 739 (1 569) och pensioner 389 (667) MSEK.
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Forts. Not 3
Medelantal anstéllda
1999 1998

Man  Kvinnor Mén Kvinnor
Danmark 5907 3413 5836 3372
Norge 4390 3373 4097 3080
Sverige 5251 4225 4917 3535
Storbritannien 288 429 208 352
Tyskland 180 172 178 174
Frankrike 28 60 20 54
Japan 26 39 54 13
Finland 77 212 71 171
Belgien 41 32 38 33
USA 105 161 95 166
Ovriga utlandet 176 278 247 360
Totalt 16469 12394 15761 11310
Totalt man och kvinnor 28 863 27071

Ersattningar till ledande befattningshavare

Under 1999 har till ledamoterna i SAS Konsortiets styrelse utgatt
2 672 TSEK, varav 357 TSEK till styrelsens ordférande, totalt 636 TSEK
till de tva vice ordférandena samt totalt 1 286 TSEK till 6vriga styrelse-
ledamoter inklusive arbetstagarrepresentanterna. Till suppleanterna
har darutéver utbetalats totalt 393 TSEK. Dessa arvoden é&r faststallda
av SAS representantskap.

Ingen av styrelseledamdterna har under 1999 varit anstalld i SAS
Gruppen, med undantag av arbetstagarrepresentanterna och deras
suppleanter. Tvd av styrelsens ledaméter har erhallit konsultarvode
som ersattning for utfort arbete i SAS Gruppens finanskommitté.

L6n och vardet av formaner utgivna 1999 till SAS Konsortiets verk-
stallande direktor, som aven ar koncernchef, har uppgatt till 7 548
TSEK varav 1 750 TSEK avser borus for 1998.

Verkstallande direktérens pensionsalder ar 62 ar. Pensionen base-
ras pa lénen vid tidpunkten for pensioneringen. Mellan 62 och 65 &r,
utgdr den 39,03% av den pensionsgrundande l6nen uttryckt i 1999
&rs niva och frén och med 65 &, 36,67%. Ovriga anstillda i SAS higsta
ledning intjanar ratt till pension vid 60 ar och intjanar linjart fram till
pensionsaldern. Pensionsniva for svensk anstalld vid fullt intjanande
uppgar till 70% av pensionsgrundande I6n intill 30 b asbelopp (1 092
TSEK) och 35% av lonedelar darutéver. Alternativt tillhandahalls en
ordning baserad pé inbetald premie. For dansk och norsk anstalld i
SAS hogsta ledning géller samma grundstruktur i pensionssystemet
med anpassning till danska respektive norska forhallanden.

Avgangsvederlag for verkstéllande direktoren och dvriga anstallda i
SAS hogsta ledning, vid uppsagning fr&n SAS sida pd annan grund &n
avtalsbrott eller &sidosattande av deras skyldigheter, utgar med ett
belopp motsvarande tva arsloner varvid intill 50% skall minskas med
den erséattning som erhdlls fran ny arbetsgivare under samma period.

Varken verkstéllande direktoren eller évriga i ledningen har rétt till
arvoden for styrelseuppdrag i SAS Gruppen eller i foretag som SAS har
agarintressen i eller samarbete med.

81



Not 4 - Ovriga rorelsekostnader

Not 7 — Resultat vid forsaljning av flygplan och byggnader

1999 1998
Leasingkostnader 1291 1059
Forsaljningsomkostnader 1597 2072
Flygbrénsle 2181 2322
Luftfartsavgifter 3486 3558
Maltidskostnader 1711 1596
Hanteringskostnader 1862 1700
Tekniskt flygplansunderhall 2063 1741
Ovriga rorelsekostnader 10497 9703
Summa 24 688 23751
Not 5 — Avskrivningar

1999 1998
Goodwill och immateriella

tillgangar 23 15
Flygplan 835 1254
Reservmotorer och reservdelar 130 116
Verkstadsinventarier och
serviceutrustning for flygplan 63 42

Ovriga inventarier och fordon 567 442
Forskott anlaggningstillgdngar - 3
Byggnader och inredningar 323 252
Markanlaggningar 1 1
Summa 1942 2125
Not 6 — Resultatandelar i intresseforetag?!

1999 1998
British Midland PLC 2 39 20
Widerge’s Flyveselskap ASA -67 7
Polygon Group Ltd3 -7 -10
Cimber Air A/S 9 7
Spanair S.A. 4 14 34
Skyways Holding AB 6 5
Gronlandsfly A/S 8 5
Oy Air Botnia Ab -184 -91
airBaltic Corporation SIA -23 -16
Airnet I/S 3 3
Casinos Denmark A/S / Casino Copenhagen K/S 15 15
Ovriga 12 1
Summa® -175 -20

1 Resultatandelar i intresseféretag redovisas fore skatter.

2 Resultatandelen inkluderar avskrivning pa goodwill med 23 (34)
MSEK samt korrigering avseende féregdende &rs resultat med 19

(18) MSEK.

3 Resultatandelen inkluderar korrigering avseende foregdende ars

resultat med 3 (-13) MSEK.
4 Baserat pd arsbokslut per 31 oktober 1999.

5 Hari ingdr avskrivning av goodwill (inkl. British Midland PLC) med

totalt 41 (43) MSEK.

SAS resultatandel i intresseforetag har i vissa fall baserats pa prelimi-

nara ej reviderade bokslut fran bolagen.
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1999 1998
SAS - forséjning Boeing 767 - 536
SAS - forséjning Douglas MD-80 431 33
SAS - férséljning Douglas DC-9 - 378
SAS - forsédjning SAAB 340 27 -
SAS - forsdjning Boeing 737 306 62
SAS - férséljning Fokker F28 65 -
SAS - forsdjning byggnader -100 5
SIH - forsdjning byggnader 2 -
Summa 731 1014
Not 8- Resultat frén évriga aktier och andelar

1999 1998
Realisationsresultat vid forséljning av aktier 417 -
Utdelning 0
Summa 417
Not 9 — Ranteintékter och liknande resultatposter

1999 1998
Rénteintakter 409 622
Ovriga finansiella intakter 37 11
Summa 446 633
Not 10 - Réntekostnader och liknande resultatposter

1999 1998
Réntekostnader 605 702
Valutakursdifferenser, netto 40 14
Ovriga finansiella kostnader 34 46
Summa 679 762
Not 11-Dotter- och intresseforetagens skatter

1999 1998
Aktuell skattekostnad i dotterforetagen 126 87
Aktuell skattekostnad i intressefdretagen 5 28
Uppskjuten skattekostnad i dotterféretagen

avseende temporéra skillnader 28 26

Summa 159 141
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Not 12 - Anlaggningstillgangar

Immateriella och materiella anlaggningstillgangar

Immatr. Byggn. Reservm. Verkst.inv & Ovr. inv. Pag. ny- Forskott  S:amatr.
anl.tillg. &mark  Flygpl.! &res.del. serv.utr.fpl. &fordon anlaggn. anl.tillg. anl. tillg.
Ingdende anskaffningsvarde 457 8402 17 256 1897 741 5242 414 2345 36 297
Investeringar 335 34 2885 324 120 453 431 1133 5380
Aktiverade rantor - - - - - - - 145 145
Forsaljning/utrangering -28 -1095 6727 -55 -22 -421 -8 -28 -8 356
Omklassificeringar -7 351 1068 9 -1 141 -544 -1102 -78
Valutakursdifferenser - -74 - - - -84 1 55 -102
Utgadende ackum. ansk.varde 757 7618 14 482 2175 838 5331 294 2548 33286
Ing&ende avskrivning -291 -1778 -7077 -737 -505 -3167 - -28 -13292
Arets avskrivning -23 -324 -835 -130 -63 -567 - - -1919
Forsaljning/utrangering 28 255 3318 30 22 389 - 22 4036
Omklassificeringar 10 15 42 29 -2 11 - -3 92
Valutakursdifferens - 37 - - - 56 - - 93
Utgéende ackum. avskrivning -276 -1795  -4552 -808 -548 -3278 - -9 -10990
Utgdende planenl. restvarde 1999 4813 5823 99302 1367 290 2053 294 2539 22296
Utgaende planenl. restvirde 1998 166 6624 10179 1160 236 2075 414 2317 23005
1 Forsakringsvardet for flygplanen per 31 december 1999 uppgick till 33 619 MSEK. Hari ingr forsakringsvarde for inhyrda flygplan med 15 029 MSEK.
2 Uppskattat marknadsvarde, exklusive optioner, i svenska kronor éversteg pa balansdagen den 31 december 1999 bokfért varde med 3 271 (4 512) MSEK.
3 Hariingdr under aret aktiverade utvecklingskostnader inom IT-omr&det med 320 MSEK.
Finansiella anlaggningstillgadngar
Kap.andel Langfristiga Aktier & Pensions- Andra langfr. S:afinansiella
intr. ftg. ford. intr. ftg. andelar medel, netto fordringar anl. tillg.
Ingdende anskaffningsvarde 1447 110 167 1223 745 3692
Tillskott 152 446 3 1220 381 2202
Resultatandel -179 - - - - -179
Forsaljning - - -1 - - -1
Amortering - -24 - - -26 -50
Utdelning -31 - - - - -31
Omeklassificeringar - - - - 7 7
Valutakursdifferenser -26 4 -14 - -29 -65
Ovrigt -345 - - - - -345
Utg&ende ackum. ansk.varde 1018 536 155 2443 1078 5230
Ingdende avskrivning - - -78 - - -78
Omklassificeringar - - - - - -
Valutakursdifferens - - 7 - - 7
Utgéende ackum. avskrivning - - -71 - - -71
Ingaende nedskrivning - - -3 - -293 -296
Arets nedskrivning - - - - 74 74
Omklassificeringar - - - - -7 -7
Valutakursdifferenser - - - - 9 9
Utgaende nedskrivning - - -3 - -365 -368
Utgaende restvarde 1999 1018 536 81 2443 713 4791
Utgdende restvarde 1998 1447 110 86 1223 452 3318

Av tidigare ars flygplansanskaffningar har 19 Douglas MD-80, 1
Boeing 767, 6 Douglas MD-90 och 2 Fokker F28 forvéarvats, formellt
genom finansiella leasingavtal, med I6ptider pa 10-17 &r.

For 4 av Douglas MD-80 och 2 Fokker F28 flygplanen géller att SAS
med banker har avtalat att bankerna for SAS rékning skall erlagga
samtliga I6p ande le asingavgifter samt 6 verenskommet restvérde vid
respektive leasingperiods utgéng. SAS har till bankerna oaterkalleligt
erlagt belopp svarande mot full likvid fér dessa betalningar. Det samla-
de nominellavardet av bankernas betalningsskyldighet for SAS rék-
ning uppgick per 31 december 1999 till 607 (1 295) MSEK.

Med avseende pé 6vriga leasade flygplan ar leasingavtalens utform-
ning sadan (sarskilt vad avser SAS képoption under I6ptiden och vid
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leasingavtalets slut samt den ekonomiska risk SAS har vad avser flyg-
planens vérde) att avtalen ur SAS synpunkt &r att jamféra med kép

De 28 (36) flygplanen ingdr i b alansrakningen med 3 0 89 (4 234)
MSEK.

SAS flygplansinnehav kan specificeras enligt foljande:

1999 1998

Agda 6841 5945
Finansiellt leasade (forskottsbetalda) 262 759
Ovriga finansiellt leasade 2827 3475
Bokfort varde 9930 10179
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Not 13 — Forskott avseende materiella anlaggningstillgangar

Not 17 —Varulager och forrad

1999 1998 1999 1998
Boeing 737 1321 1416 Forrad, flygmateriel 651 638
deHavilland Q400 1204 858 Forrad, 6vrigt 141 94
McDonnell Douglas - 22 Varulager 223 226
Ovrigt 14 21 Summa 1015 958
Summa 2539 2317
Not 14 — Kgpitalandelar i intresseforetag Not 18 — Ovriga fordringar
SAS Gruppens Skattefordran ingdr bland évriga fordringar i SAS Gruppen med 19 (19)
innehav % 1999 1998 MSEK.
British Midland PLC 40,0 461 437
Widerge’s Flyveselskap ASA 63,3 351 361
Polygon Group Ltd 30,8 213 219
Cimber Air A/S 26,0 122 131
Spanair S.A. 49,0 130 128
Skyways Holding AB 250 114 111 Not 19 — Kortfristiga placeringar
Grgnlandsfly A/S 375 70 72
Oy Air Botnia Ab 100,0 -151 31 Kortfristiga placeringar per 31 december 1999 bestar till stérstadelen av
airBaltic Corporation SIA 34,2 6 -9 depositioner och placeringar i statspapper. Placeringar i statspapper har
Commerecial Aviation Leasing Ltd 47,0 115 — varderats till detlagsta avanskaffningsvarde och verkligt varde. I kortfris-
Eliminering av internvinst gélande tiga placeringar ingér dven sparrade medel pa skatteavdragskonto i Nor-
Commercial Aviation Leasing Ltd -396 - ge med 123 (134) MSEK,
Airnet I/S 50,0 12 13
Casinos Denmark A/S /Casino
Copenhagen K/S 50,0 22 20
Ovriga 29 13
Aktiereserv -80 -80 Not 20 - Eget kapital
Summa 1018 1447

Kapitalandel i intresseféretag inkluderar forvarvat évervérde i British I:I:-i;?g:jrrilnlgg:vgomréknings differenser 16_132
Midland PLC med 76 (97), i Oy Air BotniaAb med 19 (22), i airBaltic Cor- L R . .
poration med 21, i Widerge's Flyveselskap ASA med 163 (209), i Férandring av kapitalandel i intresseftretag m.m. 143
Skyways Holding AB med 82 (87) och i Cimber Air A/S med 74 (86) ~ Resultatefter skatt 1999 1686
MSEK. Foreslagen dverforing till moderbolagen -770
31 december 1999 17 061
Not 15 - Langfristiga fordringar hos intresseféretag
1999 1998
airBaltic Corporation SIA 74 106
Oy Air Botnia Ab 176 4
Commercial Aviation Leasing Ltd 286 -
Summa 536 110
Not 16 — Aktier och andelar
Nominellt varde MSEK
Séate Antal aktier/andelar % 1 000-tal Bokfdrt varde
Aktier och andelar
Copenhagen International Hotels K/S Kopenhamn 1343 113 DKK 134 48,3
Feri Otelcilik Ve Turizm AS Istanbul 270000 10,0 TRL 500 19,7
Oslo Plaza Hotel AS Oslo 3100 10,0 NOK 3100 74
SITA Foundation Amsterdam 520101 0,3 1,0
Dar-es-Salaam Airport Handling Co Ltd Dar-es-Salaam 27 000 15,0 TZS 2700 1,4
SAS Royal Viking Hotel AB Stockholm 20000 25,0 SEK 2000 1,0
Vimich Hotel Kg Hamburg 1 50 DEM 150 0,7
Airline Tariff Publishing Company Washington D.C. 17737 4.2 UsD 18 04
Ovriga 1,2
Summa aktier och andelar 81,1
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Not 21 - Pensionsmedel, netto/Avsattningar for pensioner och

liknande forpliktelser

1999 1998
Pensionsmedel, netto 2443 1223
Summa 2443 1223
Avsatt till pensioner, PRI 20 19
Pensionsskuld, évrigt 20 20
Ovriga pensions- och personalforpliktelser 89 122
Summa avsattningar fér pensioner
och liknande forpliktelser 129 161

SAS redovisar pensionsforpliktelser enligt PBO (Projected Benefit
Obligation).

Vid berékning av pensionsforpliktelser, drets pensionsintjaning och
avkastning galler foljande |angsiktiga ekonomiska forutsattningar for
SAS Gruppen vilka utgdr ett vagt genomsnitt:

Diskonteringsranta 6,8%
Langsiktig avkastning 8,8%
Inflation 3,0%
Framtida I6nejustering 3,0%

Framtida justering av I6pande pensioner  3,0%

1 boks lutet &r forpliktelserna i SAS Gruppen inkluderade pé det sétt
som framgar i tabellen har nedan. | posten “ej resultatférda belopp”
ingér estimatawvikelser och aktuariemassiga berakningsdifferenser
samt planandringar. Dessa periodiseras enligt tvd metoder. Planand-
ringar periodiseras éver genomsnittlig kvarvarande intjaningstid for de
yrkesaktiva som omfattas. Estimatavvikelser amorteras éver fem ar da
dessa dverstiger 10% av det storsta av pensionsforpliktelsen eller pen-
sionsmedlen.

De flesta pensionsordningarna i Skandinavien ar formansbaserade.
Merparten av pensionsordningarna ar sakrade genom forsékringsbo-
lag. De kollek tiva pensionsplanerna for tjinsteman i Sverige samt for
personal i Norge &r sékrade genom forméansbaserade pensionsord-
ningar i forsékringsbolag. For personal i Danmark har SAS i huvudsak
premiebaserade losningar.

Den normala pensionséldern for flygande personal i SAS &r 60 ar.
Enligt avtal med SAS piloter i Danmark, Norge och Sverige samt kabin-
anstallda i Sverige och Norge medges frivillig fortida avgdng med pen-
sion fran tidigast 55 &. SAS har &ven utfast sig att for piloter vika forlo-
rar sin licens betala pension fram till or dinarie pensionsalder, 60 ar.
Kabinpersonal anstalld i Sverige forsékras med 65 &rs pensionsalder
men vid fyllda 50 &r sinks pensionsaldern till 60 &r. Det uppskattade
nuvardet for samtliga de ssa &t aganden inkluderas i SAS beraknade
totala pensionsforpliktelse.

1999 1998

Arets pensionsintjéning -1651 -1601
Arets avkastning pa fonderade medel 1686 1389
Arets amorteringar av

estimatavvikelser och planéndringar 205 145
Arets resultatpéverkan, netto, avseende

formansbaserade pensionsordningar 240 -67
Status per 31 december 1999 1998
Fonderade medel 20982 17 877
Pensionsforpliktelser

enligt PBO -15898 -15269
Differens fonderade medel och PBO 5084 2608
Ej resultatférda planandringar

samt estimatavvikelser

inklusive verklig avkastning -2641 -1385
Bokford tillgang 2443 1223

| flera av SAS pensionsordningar foreligger éverfonderingar. Detta
bidrar till att &rets avkastning pa fonderade medel Gverstiger kostna-
den for pensionsintjaning beréknat enligt géllande parametrar. Dértill
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kommer att i vissa pensionsordningar har den verkliga avkastningen
varit hogre &n SAS beraknade langsiktiga avkastning om 8,8% vilket
avspeglas i posten ej resultatforda estimatavvikelser.

Avséttning avseende @vriga pensions-/personalforpliktelser, 89
(122) MSEK, innefattar |angfristiga &taganden som SAS patagit sig i
samband med tidigare &rs atgardsprogram.

Not 22 — Langfristiga skulders forfallotid

Langfristiga skulder som forfaller till betalning senare &n fem ar efter
balansdagen.

1999 1998
Forlagslan 772 854
Obligationslan 0 202
Ovriga l&n 3300 1634
Ovriga skulder 40 89
Summa 4112 2779

Not 23 - Forlagslan

Under verksamhetsaret 1985/86 emitterades ett forlagslan pd 200 mil-
joner schweiziska francs. Lanet [oper utan faststalld forfallodag. SAS har
exklusiv ratt att sdga upp lanet vart femte &r. Rantesatsen faststalls for
perioder om 10 &r och uppgar fr.o.m. 1996 till 3,625% per &r. Under tidi-
gare &rhar SAS aterkdpt obligationer fér nominellt 55,3 miljoner schwei-
ziska francs varefter lanet uppgar till 144,7 miljoner schweiziska francs.

Not 24 — Obligationslan

SAS obligationslén uppgick till 755 (2 302) MSEK, varav kortfristig del
529 (1 535) MSEK.

Specifikation pé enskilda I&n:

Aterstéende
Emitterat belopp Réntesats Loptid skuld i MSEK
50 milj US Dollar 10,650% 88/08 383
500 milj Danska kronor 9,000% 90/00 87
200 milj Svenska kronor  14,000% 90/00 59
10 000 milj Japanskayen  6,100% 91/01 226
Summa 755
Avgér amorteringar 2000 -529
Summa 226

Flertalet av ovanstéende I&n ar omlagda till andra valutor o ch andra
rantebindningstider genom ingéngnavaluta- och ranteswapavtal samt
valutaterminer. Skuldens \alutaexponering ar darmed forandrad s& att
skulden i huvudsak utgdr exponering i europeiska valutor, se Not 26.

Inga egna obligationer har &terkdpts under 1999. Féregdende ar
gjordes aterkop for 57 MSEK.

Not 25 — Ovriga l&n

1999 1998
Lén frdn SAS moderbolag* 1445 1583
Finansiella leasar 3912 4992
Ovriga l&n 2910 1357
Summa fére amortering 8267 7932
Avgér amortering 2000 resp. 1999 -710 -812
Ovriga lan enligt balansrakningen 7557 7120

* Underliggande laneavtal avseende Ian fr&n SAS moderbolag &r langfristiga.
Respektive moderbolag har dock méjlighet, att under laneperioden disponera
dessa medel.

Valutaexponering, se Not 26.
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Not 26 - Finansiella instrument

Not 30 — Ansvarsforbindelser

Per den 31 december 1999 har SAS Gruppen utestéende valutaswap-
avtal till ett nominellt varde motsvarande 560 MSEK. Vérdering till
marknadsmassiga valutakurser ger ett positivt kursresultat netto om
274 MSEK.

Utestaende finansiella valutaterminer uppgar till ett nominellt varde
motsvarande brutto 8 700 MSEK. Marknadsvardering ger ett positivt
netto om 102 MSEK. Samtliga kursresultat for ovanndmnda vérde-
ringar ar beaktade i resultatet.

Utestéende valutaterminer och optioner som &r gjorda for att sakra
framtida kommersiella floden och investeringar uppgar till ett nomi-
nellt varde om 10 000 MSEK. Resultateffekten redovisas vid respekti-
ve kontrakts betalningsdag. En vardering till marknadsmaéssiga valuta-
kurser per 31 december 1999 visar ett negativt varde netto om 44
MSEK, som ej &r beaktat i resultatet.

Den finansiella valutaexponeringen beaktar exponeringen fran
samtliga likviditetsplaceringar, kort- och Iangfristig upplaning samt
ovan namnda finansiella instrument, dock ej v alutaterminer for kom-
mersiella floden. Valutaexponeringen ar foremal for standig forand-
ring.

Per den 31 december 1999 var SAS Gruppens ungeférliga finan-
siella valutaexponering (netto) mot konsolideringsvalutan SEK enligt
féljande:

Varde i MSEK
Euro -300
Norska kronor —400
Brittiska pund -200
Japanska yen -100
Svenska kronor 500
Total nettoskuld -500

Not 27 — Kortfristiga Ian

Beviljad checkrikningskredit uppgar till 132 (245) MSEK varav 30 (70)
MSEK &r utnyttjad.

Not 28 — Trafikavrakning (netto)

Trafikavrakningsskulden utgérs av sélda fortfarande giltiga outnyttjade
biljetter, se principavsnittet sid 80.

Den i trafikavrakningsskulden estimerade reserven uppgick per 31
december 1999 till 418 (324) MSEK.

Not 29 - Stéllda panter m.m.

1999 1998

Panter som stélls for egna

skulder och avséttningar:

Inteckningar i fast egendom 334 810

Foretagsinteckningar 2 1

Fordringar 7 8
Ovriga stéllda panter:

Foretagsinteckningar 3 3

Fordringar 59 65
Summa 405 887
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1999 1998
Ansvarsforbindelser, 6vriga 1237 1226
Summa 1237 1226

SAS ingér I6pande valuta- och rantekontrakt och i ansvarsforbindelser
ingdr brutto 392 (342) MSEK hanforbart till swaptransaktioner. Det
varde som har anges avser lan efter swaptransaktioner vars bokférda
véarde pa balansdagen ar lagre an vardet pa ursprungslanen samt det
upplupna vardet av valuta- och rantekontrakt.

SAS International Hotels AS har for Radisson SAS Palais Hotel,
Vienna utstallt en garanti for fullgérandet av hyreskontraktet savél som
for ombyggnad och renovering i slutet av hyresperioden. Hyrestagaren
till Radisson SAS Palais Hotel, Vienna har stéllt ut en motgaranti som
tacker dessa dtaganden.

| managementavtalen for 18 hotell garanterar SAS International
Hotel-gruppen en minsta rlig cashflow fram till & 2005-2024. For fle-
ra av avtalen &r garantin begréansad till ett maximalt belopp dver kon-
traktstiden och i vissa fall &ven till ett maximalt belopp per &r. Under
1999 har garantibetalningar om 8 MSEK erlagts.

P& grund av sin storlek &r SAS Gruppen harutover inblandad i tvister
av vilka vissa kommer att bli rattsligt provade. For de fall det bedéms
foreligga sannolika forlustrisker gors avsattningar lépande.

Not 31 -Hyresforpliktelser

SAS Gruppens olika affirsomréden har ingatt hyresataganden enligt
féljande, med angivande av den totala &rshyran for:

2000 2001 2002 2003 2004 2005->

Flygplan 1423 953 671 551 544 2240
Hotellfastigheter 485 518 534 532 545 6476
Ovriga fastigheter 372 352 281 252 233 1868

Maskiner och
inventarier 13 9 4 2 0 0
Totalt 2293 1832 1490 1337 1322 10584

Hyreskontrakten l6per pa mellan ett och trettio ar och enskilda objekt
med arlig hyreskostnad 6verstigande 0,5 MSEK har medtagits.

| ovanstdende tabell ingar stérre poster enligt nedan:

Sale and leaseback affaren med 30 st MD-80 flygplan som genom-
fordes tillsammans med GECAS i december 1999, forvantas ge en arlig
hyreskostnad pa cirka 370 MSEK.

| samband med sale and leaseback affaren av Boeing 767-300 ater-
inhyrs pa operationell lease sex flygplan enligt hyreskontrakt som
|6per pd 12-30 manader med rétt till forlangning i ett till tva ar. For
2000 uppgér kostnaden till 381 MSEK. Hyreskostnaden fér 2001
uppgér till 135 MSEK.

SAS och Linjeflyg AB ("SAS”) & ena sidan och Luftfartsverket & andra
sidan traffade i mars 1988 avtal om full erséttning till Luftfartsverket i
samband med uppférandetav Terminal 2 pa Arlanda. Genom avregle-
ringen av inrikesflyget per den 30 juni 1992 har férutsattningen for
namnda avtal férandrats. En princdpdverenskommelse mellan SAS och
Luftfartsverket traffades 1992-11-25 med innebdrden att SAS utdver
en rorlig passageraravgift ska erlagga en fast avgift till Luftfartsverket
under aren 1993-2005. Den totala hyresforpliktelsen for perioden
1997-2005 uppgar till 258 MSEK. SAS havdar att samtliga flygbolag
pa ett konkurrensneutralt sétt ska béra sin andel av Luftfartsverkets
kapacitetskostnader fér Terminal 2, dvs. att alla flygbolag ska betala
samma kostnad per passagerare. Omférhandlingar av avtalet har hit-
tills varit resultatldsa och SAS har darfor vidtagit réttsliga atgérder.
Genom en dom av Norrkdpings tingsrétt i december 1999 har SAS
talan bifallits i alla avseenden. Domen har dock dverklagats av Luft-
fartsverket.
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Revisionsberattelse

For Scandinavian Airlines System (SAS) Denmark-Norway-Sweden

Vi har granskat &rsredovisningen, koncernredovisningen
och riakenskaperna i SAS for &r 1999. Det &r styrelsen
och verkstéllande direktdren som har ansvaret for raken-
skapshandlingarna. Vart ansvar &r att uttala oss om ars-
redovisningen och koncernredovisningen pa grundval av
var revision.

Revisionen har utférts i enlighet med god revisions-
sed. Det innebdr att vi planerat och genomfért revisionen
for att i rimlig grad forsékra oss om att arsredovisningen
och koncernredovisningen inte innehaller vasentliga fel.
En revision innefattar att granska ett urval av underlagen
for belopp och annan information i rakenskapshandling-
arna. | revision ingér ocksa att préva redovisningsprin-

ciperna och styrelsens och verkstdllande direktérens
tilldmpning av dem samt att beddéma den samlade infor-
mationen i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Arsredovisningen fér SAS Gruppen och SAS Konsorti-
et har baserats pa de redovisningsprinciper som anges i
arsredovisningens avsnitt ”Redovisnings- och vérde-
ringsprinciper”.

Enligt var uppfattning ger arsredovisningen en ratt-
visande bild av den ekonomiska stéllningen for SAS
Gruppen och SAS Konsortiet den 31 december 1999
och resultatet for rakenskapsaret &r i Gverensstimmelse
med ovan angivna principer.

Stockholm den 29 februari 2000

Jan Ake Magnuson

Olav Revheim

Stig Enevoldsen

Auktoriserade revisorer
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SAS Danmark A/S

Forvaltningsberattelse

SAS Danmark A/S (CVR. nr. 56 99 49 12) utfér i samarbete
med SAS Norge ASA samt SAS Sverige AB flygtrafikverk-
samhetikonsortierna SAS och SAS Commuter (SAS Grup-
pen). Agarandelarna fordelas enligt 2/7, 2/7 respektive
3/7. Information om SAS Gruppens verksamhet ges pa
sidorna 68 till 78.

SAS Danmark A/S insatskapital i SAS Gruppen &r uppta-
getisvenska kronor. | drshokslutet omraknas insatskapita-
let till danska kronor till kursen pa balansdagen. Kursdiffe-
renser, saval positiva som negativa, fors dver balansrak-
ningen och paverkar dels anlaggningstillgangar, dels eget
kapital.

Kursen for den svenska kronan var per 31 december
1999 86,95 danska kronor mot 78,62 aret innan. Detta har
medfort en 6kning pd 395,7 MDKK av SAS Danmark A/S
bokfordainsatskapital i SAS Gruppen.

Affarsidé
Affarsidén i SAS Danmark A/S &r att bedriva ett aktivt
&gande i SAS Konsortiet.

Det dvergripande malet &r att Angsiktigt utveckla SAS
genom aktivt styrelsearbete.

Verksamhet
SAS Danmark A/S verksamhet omfattar administration
och forvaltning av bolagets agarintressen i SAS Gruppen.

Redovisningsprinciper

Redovisningsprinciperna ar oférandrade jamfort med
foregéende &r. Resultatandelen i SAS Gruppen redovisas
frdn och med 1999 uppdelad som resultatandel fore
skatt, respektive skatt, dar det tidigare endast blev redo-
visat resultatandel i SAS Gruppen efter skatt. Jamforel-
setalen for 1998 har justerats i enlighet darmed.

Resultat
Resultatandelen pd 2/7 av SAS Gruppens resultat fore
skatt uppgick till 445,1 (687,5) MDKK.

SAS Danmark A/S rorelsekostnader blev 4,8 (4,3)
MDKK. Finansnettot blev 18,0 MDKK mot 22,1 MDKK &r
1998. Andringen beror i huvudsak pa reducerade finan-
siella intakter.

SAS Danmark A/S 6vriga verksamhet redovisar ett
resultat om 13,2 MDKK jamfért med 17,8 MDKK ar 1998.

SAS Danmark A/S totala resultat fore skatter blev
458,3 (705,3) MDKK.

SAS Danmark A/S resultat efter skatter uppgick till
345,0 (544,7) MDKK.
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Miljéredovisning

Betraffande information om SAS miljdarbete hanvisas till
SAS Gruppens arsredovisning samt till SAS Gruppens
separata miljéredovisning.

Aktiedgare
Vid utgangen av 1999 fanns ca. 6 700 aktiedgare notera-
de, svarande for 81% av aktiekapitalet.
Foljande aktiedgare omfattas av aktiebolagslagens
§28aochb:
*Den danska staten, 23 500 000 aktier eller 50% av
aktiekapitalet.
* PFA-koncernen, 2 491 776 aktier eller 5,3% av aktieka-
pitalet.

Utdelningspolitik

Styrelserna i SAS moderbolag har som ambition att
bedriva en gemensam utdelningspolitik, vilken syftar till
att utdelningen for respektive SAS aktie ar lika stor vid
omrakning till en och samma valuta.

Den arliga utdelningen faststalls med beaktande av
SAS Gruppens resultatutveckling, finansiella stéllning,
kapitalbehov samt relevanta konjunkturforhallanden.

Utdelningspolitiken har som mal att utdelningen Gver
en konjunkturcykel skall vara i storleksordningen 30-
40% av SAS Gruppens resultat efter avdrag fér beraknad
skatt.

Férslag till utdelning

Vid den kommande bolagsstdmman kommer styrelsen
att féresla en utdelning om 3,50 (3,15) DKK per aktie a
10 DKK. Uppgangen i forhallande till 1998 beror enbart
pa den svenska kronans forandring. Utdelningen kom-
mer att utbetalas den 18 april 2000.

Utsikter for 2000
Betraffande utsikter for 2000 héanvisas till information
som lamnats av SAS Gruppen.

Ansvarsfrihet

SAS representantskap har beviljat SAS Konsortiets sty-
relsemedlemmar och verkstéllande direktdr ansvarsfri-
het for rakenskapsaret 1999.
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Resultatrakning

Kassaflodesanalys

MDKK Not 1999 1998 MDKK 1999 1998
Resultatandel i SAS Gruppen? 1 4451 687,5 Arets resultat fore skatter 458,3 705,3
Véarderegleringar 0,3 0,5
Ovrig verksamhet Andring i rérelsekapital -48,6 -34,8
Rorelsekostnader 23 18 Internt tillférda medel fére skatt 410,0 671,0
Personalkostnader 2 1,7 17 Betald skatt 326 974
Bidrag till DDL’s Hjzlpefond 08 08 Medel frén arets verksamhet 377,4 573,6
Totala kostnader 4,8 43
Resultat av 6vrig verksamhet Resultatandel i SAS Gruppen -445,1 -687,5
fore finansiella poster -4,8 43 Overforing fran konsortierna 2143 2818
Investeringar, netto -230,8 -405,7
Finansiella intakter 3 19,3 23,7
Finansiella kostnader 4 -1.3 -1,6 Utdelning ~1481 _1645
Finansnetto 18,0 221 Extern finansiering, netto -148,1 -164,5
Arets resultat av dvrig verksamhet 13,2 17,8
Foérandring likvida medel -15 34
Totalt resultat fore skatter 458,3 705,3 Likvida medel 1 januari 4,5 11
Skatter 5 1133 1606 Likvida medel 31 december 3,0 45
Arets resultat 345,0 544,7
1 Andel i SAS Gruppen fore dotter- och intressefretagens skatter.
Balansrakning
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
MDKK 1999-12-31 1998-12-31 MDKK 1999-12-31 1998-12-31
Anlaggningstillgangar Eget kapital
Finansiella anlaggningstillgdngar éktiekapital 470,0 4700
Kapitalandel i SAS Gruppen, Not 6 42384 3p1gg  Overkursfond 411,2 4112
- _o Ovriga reserver 29228 24371
Summa anléaggningstillgangar 4238,4 36188 Summa eget kapital, Not 11 3804.0 33183
Qmsattningstillgéngar Avsittningar
E;IE;ZEE:S;ZB‘;E,’\I‘\JO;; 73:2 68‘21:(15 Uppskjuten skatteskuld, Not 12 1073,0 844,0
Vardepapper, Not 9 1,0 13 Summa avséattningar 1073,0 844,0
Likvida medel, Not 10 3,0 45 Kortfristiga skulder
Summa omsaéttningstillgadngar 804,4 692,5 Ovriga skulder 1,3 0,9
SUMMA TILLGANGAR 5042,8 43113 Utdelning 1645 1481
Summa kortfristiga skulder 165,8 149,0
SUMMA EGET KAPITAL
OCH SKULDER 5042,8 4311,3
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Redovisningsprinciper

SAS Danmark A/S bokslut &r utarbetat i enlighet med
bestammelserna i arsredovisningslagen, géllande dan-
ska redovisningsrekommendationer samt de krav som
stalls av Képenhamns Fondbérs betraffande arsredovis-
ning i danska bdrsnoterade bolkg.

Redovisningsprinciperna &r oférandrade jamfoért med
foregdende &r. Resultatandelen i SAS Gruppen redovisas
frdn och med 1999 uppdelad som resultatandel fore
skatt, respektive skatt, dar det tidigare endast blev redo-
visat resultatandel i SAS Gruppen efter skatt. Jamforel-
setalen for 1998 har justerats i enlighet darmed.

SAS Danmark A/S andel i SAS Gruppen tas upp enligt
equity-metoden (kapitalandelsmetoden), vilket innebéar
att andelen tas upp i balansrékningen till SAS Danmark
A/S relativa andel av SAS Gruppens kapital, och att SAS
Danmark A/S andel av SAS Gruppens resultat tas med i
resultatrakningen som resultatandel i SAS Gruppen fére
skatter, respektive del av dotter- och intresseforetagens
skatter. Andelen av kapital och resultat rédknas ut mot
bakgrund av SAS Gruppens bokslut, som &ar upprattat i
enlighet med International Accounting Standards Com-
mittee’s (IASC) rekommendationer.

SAS Danmark A/S andel av resultatet i SAS Gruppen
omréaknasttill &rets genomsnittskurs. For 1999 var genom-
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snittskursen for svenska kronor: 100 SEK = 84,40
(84,23) DKK. SAS Danmark A/S andel av SAS Gruppens
kapital omraknas till balansdagens kurs, dar 100 SEK =
86,95 (78,62) DKK. Omrakningsdifferenserna ingar i
eget kapital.

Vérdepapper upptas till den pa balansdagen noterade
officiella kursen. Kursvinst eller kursforlust resultatfors
under finansiella poster.

Skulder &r upptagna till nominellt belopp.

Tillgdngar och skulder i utlandsk valuta omraknas till
danska kronor efter balansdagens kurs. Valutakursdiffe-
renser ingdr i resultatrakningen.

Bolagsskatt kostnadsférs med det belopp som kan
hanforas till drets resultat. Den kostnadsforda skatten
omfattar aktuell skatt pa arets skattepliktiga intakt samt
omvardering av uppskjuten skatt.

Avsittning till uppskjuten skatt beraknas pa tempora-
ra skillnader som beror pd att intakter och kostnader inte
ingar i resultatrakningen och den skattepliktiga inkom-
sten under samma period. Uppskjuten skatt beraknas pa
omsittningstillgdngar och anlaggningstillgangar. Vid
berakning av uppskjuten skatt anvands en skattesats pa
32%.
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Femarsoversikt'

MDKK 1999 1998 1997 1996 1995
Resultat
Resultatandel i SAS Gruppen 445 688 552 448 591
Resultat fore skatter 458 705 567 462 601
Arets resultat 345 545 389 346 319
Balansrékning
Anlaggningstillgadngar 4239 3619 3513 3215 2520
Omséttningstillgangar 804 692 733 731 322
Summa tillgéngar 5043 4311 4246 3946 2842
Eget kapital 3804 3318 3170 2900 1919
Langfristiga skulder och avsattningar 1073 844 911 864 730
Kortfristiga skulder 166 149 165 182 193
Summa eget kapital och skulder 5043 4311 4246 3946 2842
Aktiedata
Utdelning, totalt 165 148 165 122 98
Borskurs vid arets slut, DKK 2 76,7 72,8 100 73 99
Eget kapital per aktie, DKK 2 80,9 70,6 67,4 61,7 40,8
Likviditetsgrad 4.8 4,6 4,4 4,0 17
Soliditetsgrad, %3 75,4 77,0 74,7 735 67,5
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 6,5 10,9 94 9,6 16,8
Avkastning pa eget kapital, % 9,3 16,0 12,2 13,7 16,9
1 Femarséversikten ar anpassad enligt de andrade redovisningsprinciperna, vilka anvands frén och med 1998.
2 Borskurs vid aret slut samt eget kapital per aktie &r baseratpa det nuvarande nominella vardet pa bolagets aktier, 10 DKK.
3 Eget kapital i forhallande till totalt kapital.
Noter
Not 1 - Resultatandel i SAS Gruppen Not 4 - Finansiella kostnader
MDKK 1999 1998 MDKK 1999 1998
Arets resultat 2/7 av 1 846 MSEK 4451 687,5 Awveckling Scanair 0 0,5
Ovriga finansiella kostnader 1,3 1,1
Totalt finansiella kostnader 1,3 16
Not 5 — Skatter
Not 2 — Antal anstallda och personalkostnader
999 998 MDKK 1999 1998
MDKK 1 1 32
- Skatt pa arets resultat 33,0 151,0
Sés Danmark A/S har haft 2 anstallda Korrigering av tidigare ars skattekostnad -7,3 -1,3
Longr . 10 10 Férandring uppskjuten skatt 49,0 28,0
Sociala k_ostnader och pensionskostnader 0,1 0,1 Andring av uppskjuten skatt p.g.a.
Arvode t!ll styrelsen ' 0,3 03 skattesatsandring ) 51,0
Arvgde t:l SASdl|<0nsomets representantskap Skatter dotterforetag 386 33.9
0,3 0,3
(danska medlemmar) ’ ' Totalt 1133 160,6
Totalt personalkostnader 1,7 1,7
Not 6 — Kapitalandel i SAS Gruppen
Not 3 — FAnansiella intakter MDKK 1999-12-31 1998-12-31
Insatskapital 1 januari 3618,8 35129
MDKK 1999 1998 Kursomrékning 392,1 -288,7
Ranteintakter fran SAS 19,1 22,1 Arets resultat 1686 MSEK
Kursvinst pa dverforing fran SAS 0 04 Utbetalas till moderbolagen 770 MSEK
Ovriga ranteintékter 0,2 0,3 Ej utbetalt 916 MSEK 2275 395,1
Intakt fran icke utbytta pappersaktier 0 0,9 Forlust Scanair 0 -0,5
Totalt finansiella intakter 19,3 23,7 Insatskapital vid arets slut 42384 3618,8
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Not 7 — Férutbetald skatt Not 11 -Eget kapital

MDKK 1999-12-31 1998-12-31 MDKK 1999-12-31 1998-12-31
Forutbetald skatt 1999 125,0 155,1
Skatt pa arets resultat -33,0 -151,0 Aktiekapital
Forutbetald skatt vid arets slut 92,0 41 Utestéende aktier 47 000 000 a 10 DKK
Totalt aktiekapital 470,0 470,0
Overkursfond 4112 4112

Not 8 — Tillgodohavanden Ovriga reserver

1 januari 2437,1 22885
Kursomréakning andel i SAS Gruppen 404,2 -333,0
MDKK 1999-12-31 1998-12-31 Kursomrakning av uppskjuten skatt -99,0 85,0
Avrakning med SAS Finans 191,1 2143 Overfort fran resultatet 180,5 396,6
Innestdende SAS Finans (enligt avtal) 516,1 467,5 Totalt dvriga reserver 29228 24371
Andra tillgodohavanden 1.2 08 Totalt eget kapital 38040 33183

Totala tillgodohavanden 708,4 682,6

Not 12 - Uppskjuten skatt

Not 9 — Vérdepapper MDKK 1999-12-31 1998-12-31
Uppskjuten skatt 1 januari 844,0 911,0
Kursomrakning av uppskjuten skatt 99,0 -85,0

MDKK 1999-12-31 1998-12-31 Okning i uppskjuten skatt enligt

Aktier i Kgbenhavns Lufthavne A/S 10 13 resultatrakningen 130,0 18,0
Totala avsattningar 1073,0 844,0

Not 10 - Likvida medel Not 13 - Arvode till av bolagsstdémman valda revisorer

MDKK 1999-12-31 1998-12-31 Kostnadsfdrda arvoden till Deloitte & Touche 1999 fér revision utgjorde

Bank 3,0 45 30 TDKK och fér andra tjanster 445 TDKK. Arvode till KPMG C. Jesper-

Totala likvida medel 3,0 45 sen 1999f0r revision utgjorde 30 TDKK och for andra tjanster 20 TDKK.

Forslag till vinstdisposition

SAS Danmark A/S styrelse foreslar bolagsstamman att det danska moderbolagets
resultat efter skatt, 345,0 MDKK, disponeras salunda:

Utdelning 164,5 MDKK
Avsattes till dvriga reserver 180,5 MDKK
Totalt 345,0 MDKK

Styrelsen inger bokslut fér perioden 1 januari 1999 till 31 december 1999
for bolagsstammans godkannande.

Képenhamn den 13 mars 2000
Ledning

Jan Stenberg
Verkstallande direktor

Styrelse
Hugo Schrgder Anders Eldrup

Erik Sgrensen Bjgrn Westh
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Revisionsberattelse

Vi har reviderat det av ledningen for SAS Danmark A/S
framlagda &rsbokslutet fér 1999.

Utford revision

Vi har planerat och genomfort revisionen i enlighet med
god revisionssed for att i rimlig grad forsakra oss om att
arsredovisningen inte innehaller vasentliga fel eller bris-
ter. Under revisionen har vi utifrdn en vardering av
vésentlighet och risk granskat underlag och dokumenta-
tionen for belopp och annan information i arsredovis-

ningen. Vi har ocksa prévat anvanda redovisnings- och

varderingsprinciper samt varderat huruvida informatio-

nen i arsredovisningen som helhet &r tillfredsstallande.
Revisionen har ej givit anledning till anmarkning.

Slutsats

Det ar var uppfattning att arsbokslutet ar upprattat i 6ver-
ensstdmmelse med lagstiftningens krav samt att det ger
en rattvisande bild av tillgdngar och skulder, ekonomisk
stéllning samt resultat.

Kopenhamn den 13 mars 2000

Deloitte & Touche

Auktoriserat revisionsforetag

Stig Enevoldsen Henrik Z. Hansen

Auktoriserade revisorer

Bolagsstamma

KPMG C. Jespersen

Auktoriserade revisorer

Knud Plenge

Auktoriserad revisor

Ordinarie bolagsstamma halls den 12 april 2000 kl. 10.00 i Tivolis Koncertsal, Tietgensgade 12, Kopenhamn V.

Styrelse och ledning

Styrelse

Representanter for privata &garintressen:

Hugo Schrader (ordférande), Direktor
Styrelseordférande i Danisco A/S, Vice styrelseordférande i Incentive
A/S och i Chr. Augustinus Fabrikker A/S.

Erik Sgrensen, Verkstéllande direktor i Chr. Hansen Holding A/S,
styrelseledamot i ISS-International Service System A/S och Maersk
Medical A/S.

Representanter for staten:

Anders Eldrup (vice ordférande)
Departementschef i Finansministeriet, vice styrelseordférande i Dansk
Olie og Naturgas A/S.

Bjarn Westh, f.d. minister

Styrelseledamot i Statens og Kommunernes Indkébs Service A/S och
Dalum Papir A/S.

Arsredovisning 1999 — SAS Danmark A/S

Ledning

Jan Stenberg, Verkstéllande direktor
Koncernchef i Scandinavian Airlines System och verkstéllande direktor i
SAS moderbolag SAS Danmark A/S, SAS Norge ASA och SAS Sverige AB.

93



SAS Norge ASA

Forvaltningsberéttelse

SAS Norge ASA ar delagare i SAS Gruppen med en dga-
randel pa 2/7.

Genom konsortialavtal mellan SAS Danmark A/S och
SAS Sverige AB driver SAS Norge ASA flygtrafikrorelse
genom konsortierna Scandinavian Airlines System (SAS)
och SAS Commuter.

Konsortiernas nettoresultat delas mellan dgarforeta-
gen SAS Danmark A/S, SAS Norge ASA och SAS Sverige
AB med respektive 2/7,2/7 och 3/7.

SAS Norge ASA har tillsammans med SAS Danmark
A/S och SAS Sverige AB solidariskt ansvar for SAS och
SAS Commuters forpliktelser.

SAS arsredovisning och bokslut med noter &r en inte-
grerad del i &rsredovisningen for SAS Norge ASA, varfor
bada rapporterna bor ses i ett sammanhang.

Affarsidé
Affarsidén i SAS Norge ASA dr att bedriva ett aktivt dgan-
de i SAS Konsotrtiet.

Verksamhet

SAS Norge ASA ar hemmahdrande i Beerums kommun,
och &r ett rent holdingbolag. Verksamheten omfattar
administration och forvaltning av bolagets &garintressen
i SAS Gruppen.

Resultat
Resultat efter skatter uppgick till 352 MNOK, jamfort
med 541 MNOK féregéende é&r.

Bokslutet ar presenterat under forutséattning om fort-
satt drift.
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Betréaffande utvecklingen av bolagets drift och finansiella
stdllning samt marknadsutveckling, viktiga handelser
och andra faktorer av betydelse for vardering av bolaget,
hanvisas till specifika avsnitt i SAS Gruppens arsredovis-
ning.

Avseende upplysningar om arbetsmiljé och yttre miljo
hanvisas till SAS Gruppens arsredovisning och den sepa-
rata miljoredovisningen.

Aktiedgare

Aktiekapitaleti SAS Norge ASA uppgick per den 31 decem-
ber 1999 till 470 MNOK fordelat pa 47 000 000 aktier a
10 NOK.

Hélften av aktierna, serie A, dgs av den norska staten.
Den andra hélften, serie B, &gdes per den 31 december
1999 av 2 752 andra aktiedgare. Endast B-aktierna ar
noterade pa Oslobdrsen. Av bolagets aktier dr det endast
den norska staten som dger mer &n 20% av aktiekapita-
let. Andelen utlandségande uppagick till 14 (18)%.

Utdelningspolitik

Styrelserna i SAS moderbolag har som malsattning att
bedriva en gemensam utdelningspolitik. Det innebar att
utdelningen per aktie i respektive bolag skall vara den-
samma vid omrékning till en och samma valuta.

Den arliga utdelningen faststalls med beaktande av
SAS Gruppens resultatutveckling, finansiella stallning,
kapitalbehov samt relevanta konjunkturforhéllanden.

Utdelningspolitiken har som mal att utdelningen 6ver
en konjunkturcykel skall vara i genomsnitt 30-40% av
SAS Gruppens resultat efter avdrag for berédknad skatt.
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Foérslag till utdelning och vinstdisposition
SAS representantskap har godkéant SAS Gruppens arsre-
dovisning fér 1999 och den fordelning av éverskottet
som styrelsen i SAS Konsortiet har forslagit.

Mot bakgrund av detta, foreslar styrelsen i SAS Norge
ASA till bolagstamman att arets overskott disponeras
enligt féljande:

Den foreslagna utdelningen ar 3,75 NOK jamfort med
3,70 féregaende ar och ar baserad pa att utdelningen i
svenska kronor &r oférandrad mot féregaende ar.

Utsikter for 2000
Betraffande utsikter fér 2000 héanvisas till information
som lamnas av SAS.

Foreslagen utdelning 176 MNOK
Till kapitalandelsfond 307 MNOK
Overfort fran 6vrigt eget kapital -131 MNOK
352 MNOK
den 31 december 1999
Baerum
den 13 mars 2000

Mads Henry Andenzes

Bjern Eidem

Ordférande

Kari Gjesteby

Harald Norvik

Vice ordférande

Jan Stenberg

Verkstéallande direktor

Arsredovisning 1999 — SAS Norge ASA
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Resultatrakning Kassaflédesanalys*
MNOK Not 1999 1998 TNOK 1999 1998
Resultatandel i SAS Gruppent 497 774 Arets verksamhet
Resultat fran egen verksamhet 4 -3 -3 Betalning for varor och tjanster -2004 -2 306
Rérelseresultat 494 771 Betalning till anstéllda, pensionskassor,
Rénteintakter och iknande arbetsgivaravgifter, skatter m.m. -1102 -988
Inbetalda rantor 3896 2972
resultatposter 3 3 Betalda skatter -106884  -106212
Resultatfore skatter 497 4 Medel frén arets verksamhet -106094  -106 534
Skatter 2 -145 -233 Finansiering
Resultat efter skatter 352 541 Mellanhavande SAS 25100 26171
Vinstdisposition Utbetalning av utdelning -173 900 -173 900
Utdelning 176 174 Overforing fran SAS 254 800 303151
évséttning till kapitalandelsfond 307 - Nettofinansiering 106 000 103 080
Overfort fran eget kapital -131 367
352 541 Likvida medel 1 januari* 1154 4608
) ) Foérandring likvida medel -94 -3454
1 Andel i SAS Gruppen fore dotter- och intresseféretagens skatter. —
Likvida medel 31 december* 1060 1154
* Avser SAS Norge ASAs egen verksamhet
Balansrakning
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
MNOK 1999-12-31 1998-12-31 MNOK 1999-12-31 1998-12-31
Anlaggningstillgangar Eget kapital, Not 3
Gvriga anlaggningstillgangar, Not 1 2 2 Aktiekapital (47 000 000
Andel i SAS Gruppen 4597 4290 aktier a 10 NOK) 470 470
Summa anlaggningstillgéngar 4599 4292 Insatt eget kapital 470 470
Omséttningstillgangar Kapitalandelsfond 307 -
Tillgodohavande hos SAS 208 255 Ovrigt eget kapital 3300 3382
Kortfristiga placeringar - 21 Intjdnat kapital 3607 3382
Kassa, bank, postgiro 1 1 Summa eget kapital 4077 3852
Summa omsattningstillgdngar 209 277
SUMMA TILLGANGAR 4808 4 569 Avséttningar
Uppskjuten skatt, Not 2 552 438
Summa avsattningar 552 438
Kortfristiga skulder
Betalbar skatt, Not 2 - 105
Avsatt utdelning 176 174
Ovriga kortfristiga skulder 3 -
Summa kortfristiga skulder 179 279
SUMMA EGET KAPITAL
OCH SKULDER 4808 4569
den 31 december 1999
Baerum
den13mars 2000
Mads Henry Andenzes Bjgrn Eidem Kari Gjesteby Harald Norvik
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Jan Stenberg

Verkstallande direktor
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Kommentarer till &rsbokslutet

Redovisnings- och varderingsprinciper

SAS Norge ASAs bokslut ar uppréttat i enlighet med
norsk redovisningsstandard samt rekommendationer
avseende god redovisningssed. SAS Gruppens bokslut
utgor en integrerad del i SAS Norge ASAs arsredovis-
ning.

Anvanda redovisningsprinciper och noter som refere-
rar till poster i SAS Gruppens bokslut upprepas ej i det
féljande.

De viktigaste redovisnings- och varderingsprinciperna
i Ovrigt beskrivs nedan.

Konsolideringsprinciper

Bokslutet for SAS Norge ASA omfattar 2/7 av SAS Grup-
pen samt egen verksamhet.

Femarsoversikt

Sedan 1998 &r bolagets agarandelar i SASGruppen
redovisningsmassigt behandlade efter kapitalandelsme-
toden som deldgande i gemensamma verksamheter
(Joint Ventures). Det innebér att 2/7 av respektive resul-
tat- och balansrakningar inarbetas i rakenskaperna.

Interna transaktioner och mellanhavande elimineras
vid konsolideringen.

SAS Gruppens rékenskaper fors i svenska kronor
(SEK). Vid omrékning av balansrédkningens poster
anvénds valutakursen den 31 december. Resultatposter-
na omréknas till genomsnittskurs. For 1999 anvéands
94,33 NOK for 100 SEK som genomsnittskurs jamfort
med 94,89 féregaende &r. Som slutkurs den 31 decem-
ber 1999 anvandes 94,30 NOK mot 93,20 NOK vid
utgangen av 1998.

MNOK 1999 1998 1997 1996 1995
Resultat

Resultatandel i SAS Gruppen 497 736 571 499 481
Resultat fore skatter 497 736 570 510 491
Arets resultat 352 541 440 380 373
Balansréakning

Anlaggningstillgdngar 4599 4292 3797 3496 5376
Omsittningstillgdngar 209 277 309 264 4055
Summa tillgangar 4 808 4569 4106 3760 9431
Eget kapital 4077 3852 3472 3211 3232
Langfristiga skulder och avsattningar 552 438 334 280 3373
Kortfristiga skulder 179 279 300 269 2826
Summa eget kapital och skulder 4808 4569 4106 3760 9431
Nyckeltal

Resultat per aktie, NOK 75 115 9,4 8,1 79
Eget kapital per aktie, NOK 86,7 819 73,9 68,3 68,8
Soliditet, % 84,8 84,3 84,6 85,4 34,3
Avkastning pé sysselsatt kapital, ROCE % 12,5 19,1 16,4 159 12,6
Avkastning pa eget kapital, % 8,9 14,8 13,2 11,6 12,0
1 Basis: DNL Gruppens rakenskaper konsoliderat efter annan metod. Darfér ingen direktjamférbarhet.
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Noter

Not 1 - Anlaggningstillgdngar

Posten omfattar aktier m.m. (312 TNOK) och anlaggningstillgdngar
(1527 TNOK) direkt agda av SAS Norge ASA.

Not 2 — Skatter

| enlighet med norsk interimistisk redovisningsstandard for redovisning
av skatt ar negativatemporéra skillnader kvittade mot positiva skillnader.

MNOK 1999 1998 Temporéra skillnader per 31 december 1999 1998
Redovisat resultat fore skatter 497 736 Aktier 89 89
Andel resultat som beskattas i andra bolag =77 -45 Anlaggningstillgangar 931 875
Redovisat resultat fore skatter 420 691 Vinst-och forlustkonto 863 537
Ovriga temporéra skillnader 334 65
Permanenta skillnader -7 6 Upskjutet underskott -245 -
Férandringar i temporara skillnader Underlag for uppskjuten skatt 1972 1566
Anlaggningstillgangar -63 68 Uppskjuten skatt i balansrékningen (28%) 552 438
Vinst- och férlustkonto -326 -211
Ovriga temporara skillnader —269 179 Specifikation av skattekostnad 1999 1998
Skattepliktig intikt _245 375 Beraknad betalbar skatt 0 105
Beréknad betalbar skatt (28%) 0 105 Forandring av uppskjuten skatt 102 104
For mycket avsatt tidigare ar - -14
SAS Gruppens skatter 43 38
Arets skattekostnad i resultatrakningen 145 233
Preliminart RISK-belopp per 1 januari 2000 &r beréknat till -3,75 NOK
per aktie. Slutgiltigt RISK-belop pet per 1 januari 1999 ar faststallt till
2,15 NOK per aktie.
Not 3 — Eget kapital
Kapital- Ovrigt
MNOK Aktiekapital andelsfond eget kapital Summa
Per 1 januari 1999 470 - 3382 3852
Resultat exklusive utdelning - 307 -131 176
Omrakningsdifferans - - 49 49
Per 31 december 1999 470 307 3300 4077
Not 4 — Arvoden till ledande personer
Revisor

Verkstéllande Fortroende-

TNOK direktor valda*
Lén/Arvoden 0 490
Annan 0 0

Koncernchefen i SAS ar verkstéllande direktor i SAS Norge ASA utan
ytterligare gottgorelse utover arvoden fran SAS.

* Bestar av arvode till styrelsen i SAS Norge ASA och norska medlemmar i repre-
sentantskapet i Scandinavian Airlines System.
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Arvode till bolagets revisor ar kostnadsfort med 25 TNOK for revision

och 225 TNOK for ovrig radgivning.

Pensionsataganden

Bolagets pensionséataganden &r tackt genom kollektiv pensionsforord-
ning och omfattar nu tvd anstillda och tvd pensionarer (netto
pensionsmedel 827 TNOK) samt en fortidspensiondr (-30 TNOK).
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Revisionsberattelse

Till bolagsstéamman i SAS Norge ASA

Vi har reviderat arsrakenskaperna for SAS Norge ASA for
rakenskapsaret 1999 som visar ett éverskott pA MNOK
352. Vi har ocksé reviderat upplysningarna i &rsberéttel-
sen om arsrakenskaperna, férutséttningarna for fortsatt
drift och férslaget till disponering av arets dverskott. Ars-
rakenskaperna bestar av resultatrakning, balansrakning,
kassaflédesanalys och noter. Arsrakenskaperna och ars-
beréttelsen &r avgiven av bolagets styrelse och verkstal-
lande direktor. Var uppgift ar att uttala oss om arsraken-
skaperna och ovriga forhallanden enligt revisorslagens
krav.

Vi har utfort revisionen i enlighet med revisorslagen
och god revisionssed. God revisionssed kraver att vi
planlagger och utfér revisionen for att uppna betryggan-
de sakerhet for att arsrakenskaperna inte innehaller
vasentlig felinformation. Revision omfattar kontroll av ett
urval av materialet som underbygger informationen i ars-
rakenskaperna, vardering av anvénda redovisningsprin-
ciper och uppskattningar samt vardering av innehallet i

och presentationen av arsrakenskaperna. | den grad det
omfattas av god revisionssed omfattar revision ocksa en
genomgang av bolagets formdgenhetsférvaltning och
redovisnings- och interna kontrollsystem. Vi anser att var
revision ger en god grund for vart uttalande.

Vianser att

« arsrakenskaperna ar uppgjorda i enlighet med lagar
och foreskrifter och ger uttryck fér bolagets ekonomis-
ka stéllning och for att resultatet och kassaflodet for
rakenskapsaret Gverensstaimmer med god redovis-
ningssed.

*ledningen har wpfyllt sin plkt att ombesorja en ordent-
lig och dversiktlig registrering och dokumentation av
rakenskaperna i enlighet med lagar och god redovis-
ningssed.

« upplysningarna i arsberéttelsen om arsriakenskaperna,
om forutsattningarna for fortsatt drift och forslaget till
anvandning av 6verskottet 6verensstammer med &rsra-
kenskapernaoch arienlighet med lagar och foreskrifter.

Osloden 13 mars 2000

Deloitte&Touche

Olav Revheim

Auktoriserad revisor

Bolagsstamma

Ordinarie bolagsstamma hélls den 12 april 2000, kl. 16.00, pa Radisson SAS Scandinavia Hotel, Oslo.

Styrelse

Styrelseledaméter utsedda av privata agarintressen

Bjgrn Eidem, Ordférande
H.r.adv.iadvokatfirman Harboe, Eidem & Co. A/S.
Andre vice ordforande i SAS.

Aktieinnehav i SAS Norge ASA: 5 861.

Mads Henry Andenzes, Styrelsemedlem

Prof.dr.jur., Institutt for Privatrett, Universitetet i Oslo.
Personlig suppleant i SAS.

Aktieinnehav i SAS Norge ASA: 0
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Styrelseledamoter utsedda av staten
Harald Norvik, Vice ordférande
Civilekonom. Styrelsemedlem i SAS.
Aktieinnehav i SAS Norge ASA: O

Kari Gjesteby, Styrelsemedlem

Direktdr i Norges Bank. Personlig suppleant i SAS.
Aktieinnehav i SAS Norge ASA: 0
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SAS Sverige AB

Forvaltningsberéttelse

Styrelsen och verkstéllande direktdren fér SAS Sverige
AB (publ), (org.nr.556042-5414) avger harmed redovis-
ning for rakenskapsaret 1999.

Genom konsortialavtal med SAS Danmark A/S och
SAS Norge ASA driver SAS Sverige AB flygtrafikrorelse i
konsortierna Scandinavian Airlines System (SAS) och
SAS Commuter. SAS driver verksamheter med anknyt-
ning till flygrorelsen i dotter- och intresseforetag. De tva
konsortierna med dotter- och intresseftretag bildar SAS
Gruppen.

Affarsidé
Affarsidén i SAS Sverige AB ar att bedriva ett aktivt dgan-
de i SAS Konsortiet.

Det évergripande malet &r att langsiktigt utveckla SAS
genom aktivt styrelsearbete.

Verksamhet

SAS Sverige ABs huvudsakliga verksamhet dr att 4ga och
forvalta andelarna (3/7) i SAS konsortiet. Utdver detta
och viss egen finansforvaltning bedriver inte bolaget
nagon egen verksamhet.

Styrelsearbeteti SAS Sverige AB
SAS Sverige ABs styrelse bestar av fyra ledaméter, varav
tva ledamaéter (ordforanden och vice ordféranden) ocksa
ar styrelseledamoter i SAS konsortiets styrelse. Bolagets
VD ér tillika VD i SAS konsortiet. Som regel avhalls bola-
gets styrelsesammantraden i direkt anslutning till SAS
konsortiets styrelsemdten. Genom styrelsens arbets-
ordning och VD-instruktion faststdlls den nérmare
arbetsfordelningen mellan styrelse och VD.

Styrelsen har under 1999 haft fyra styrelseméten.
Dérutbver har styrelsen fattat beslut per capsulam vid
tva tillfallen.
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Miljéredovisning

Betréffande information om SAS miljdarbete hanvisas till
SAS Gruppens érsredovisning samt till SAS Gruppens
separata miljéredovisning.

Resultat
Resultatet efter skatt for SAS Sverige AB nklusive 3/7 av
SAS Gruppen uppgick till 593 (900) MSEK.

Personal
SAS Sverige AB har frdn och med februari 1999 ingen
anstalld personal.

Utdelningspolitik

Styrelserna i SAS moderbolag har som ambition att
bedriva en gemensam utdelningspolitik, vilken syftar till
att utdelningen for respektive SAS aktie &r lika stor vid
omrakning till en och samma valuta.

Den arliga utdelningen faststalls med beaktande av
SAS Gruppens resultatutveckling, finansiella stéllning,
kapitalbehov samt relevanta konjunkturférhallanden.

Utdelningspolitiken har som mal att utdelningen dver
en konjunkturcykel skall vara i storleksordningen 30-
40% av SAS Gruppens resultat efter avdrag for beréknad
skatt.

Forslag till utdelning

Utdelningen for rakenskapsaret foreslas bli 4,00 (4,00)
SEK per aktie och kommer da att uppgé till 282 (282)
MSEK.

Utsikter 2000

Betraffande utsikter for 2000 hanvisas till information
som lamnats av SAS.
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Resultatrakning Kassaflodesanalyser
Proforma
SAS Sverige AB inklusive 3/7 av SAS Gruppen Proforma
MSEK Not 1999 1998 MSEK 1999 1998 1999 1998
Resultatandel i SAS Gruppen? 7911 12244 Arets verksamhet
Intékter dvrig verksamhet 0,0 1,1 Resultat fore skatter 815 1265 692 1085
Totala intakter 791,1 12255 Resultatandelar -791 -1224 -668 -1 044
Personalkostnader -51 -47 Avskrivningar 0 0 0 0
Rorelsens 6vriga kostnader -1,6 -2,3 Betalbar skatt -155 -246 -155 -246
Rorelseresultat 784,4 12185 Kassaflode fran
Finansiella intakter 30,9 473 verksamheten -131 -205  -131 -205
Finansiella kostnader 0,0 04 Férandring av rérelsekapital 1 0 1 0
Resultat fore skatter 815,3 12654 . L. N
Nettofinansiering fran
Skatter 1 —2218 —365,7 verksamheten -130 -205  -130 -205
Arets resultat 593,5 899,7 S
1 Andel i SAS Gruppens resultat fére dotter- och intresseforetagens skatter. Erhalle‘n ov?rforlpg fran SAS 410 489 410 489
Utdelning till aktiedgare -282 -282 -282 -282
Forandring av likvida medel -2 2 -2 2
Likvida medel vid verksamhets-
arets borjan 3 1 3 1
Likvida medel vid verksamhets-
arets slut 1 3 1 3
Balansrakning
Proforma
SAS Sverige AB inklusive 3/7 av SAS Gruppen
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
MSEK 1999-12-31 1998-12-31 MSEK 1999-12-31 1998-12-31
Anlaggningstillgangar Eget kapital, Not 9
Materiella anlaggningstillgangar 01 03 Bundet eget kapital
Finansiella anlaggningstillgangar Aktieka.pitz':ll (70500 000 aktier a 10 SEK) 705,0 705,0
Andelar | SAS Gruppen 7311,8 69041  Uppskrivningsfond 1790 179,0
Andra aktier 0.0 0,0 Bundna reserver 45614 43594
73118 6904,1 Summa bundet eget kapital 54454 52434
Summa anlaggningstillgangar 73119 69044 Fritt eget kapital
Balanserad vinst 899,2 468,2
Omsattningstillgéngar Arets resultat 593,5 899,7
Kortfristiga fordringar Avgar: Foreslagen utdelning -282,0 -282,0
FordranpdSAS 8510 9670 summa fritt eget kapital 12107 10859
6nt_e0|perad_6verf6rlng fran SAS 330,0 410,3 Summa eget kapital 66561 63293
Ovriga fordringar 0,0 34
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 1,3 14 Avsdttningar for pensioner 05 05
11823 13821 Langfristiga skulder
Kassa och bank 0,9 2,7 Uppskjuten skatt 1403,6 1405,0
Summa omsattningstillgadngar 1183,2 13848 Ovriga langfristiga skulder 22,1 22,1
SUMMA TILLGANGAR 8495,1 8289,2 14257 14271
Kortfristiga skulder
Foreslagen utdelning 282,0 282,0
Skatteskuld 130,0 2457
Ovriga skulder 0,0 31
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 0,8 15
412,8 532,3
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 8495,1 8289,2
Stéllda sékerheter
Stéllda panter SAS Gruppen (3/7) 173,6 380,1
Ansvarsfoérbindelser
SAS Gruppen (3/7) 530,1 5254
VPC 0,7 1,0
530,8 526,4
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Resultatrakning

MSEK Not 1999 1998
Resultatandelar i konsortier 2 667,6 1043,2
Intakter, dvrig verksamhet - 1,1
667,6 10443
Personalkostnader 10 -5,1 -4,7
Rorelsens 6vriga externa kostnader -1,6 -2,2
Avskrivningar enligt plan 3 0,0 -0,1
Resultat fran forsaljning av
materiella anlaggningstillgangar 0,0 -
Rorelseresultat 660,9 1037,3
Rénteintakter och liknande
resultatposter 30,9 473
Réntekostnader och liknande
resultatposter 0,0 -0,4
Resultat fore skatter 691,8 1084,2
Bokslutsdispositioner 4 -259,3 -2125
Skatt pa &rets resultat 1 -1546 -245,9
Arets resultat 277,9 625,8
Balansrakning
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
MSEK 1999-12-31 1998-12-31 MSEK 1999-12-31 1998-12-31
Anléaggningstillgéngar Eget kapital, Not 9
Maskiner och inventarier, Not 5 0,1 03 Bundet eget kapital
Summa materiella anlaggningstillgdngar 0,1 03 Aktiekapital (70500 000 aktier a 10 SEK) 705,0 705,0
. . L . ' ’ Uppskrivningsfond 179,0 179,0
Flnan5|e_lla anlaggnlngstlllgangar Reservfond 1410 1410
Andelar i konsortier, Not 6 6746,7 6408,3 .
Aktier i koncernforetag, Not 7 120,4 1204 Summa bundet eget kapital 10250 10250
Andra aktier, Not 8 0,0 00  Frittegetkapital
Summa finansiella Balanserad vinst 935,7 591,0
anlaggningstillgangar 6867,1 65287 Aretﬁs resultat . 2779 6258
. o Avgar: Foreslagen utdelning -282,0 -282,0
Summa anléaggningstillgangar 6867,2 6529,0 - -

. - Summa fritt eget kapital 931,6 934,8
Omsattnl?gstlllgangar Summa eget kapital 1956,6 1959,8
Fordran pa SAS 851,0 967,0
Anteciperad overforing frén SAS 330,0 4103 Obeskattade reserver, Not 4 5538,0 52787
Gvriga fordringar 0,0 3,4 Avséttningar for pensioner 0,5 0,5
Férutbetalda kostnader och Langfristiga skulder

upplupna intakter 13 14 Ovriga langfristiga skulder 22,1 221
Summa kortfristiga fordringar 1182,3 13821 Summa langfristiga skulder 22,1 22,1
Kassa och bank 0,9 27 Kortfristiga skulder

. Foreslagen utdelning 282,0 282,0

Summa omsattningstillgangar 1183,2 1384,8 Skulder till koncernforetag 1204 1204
SUMMA TILLGANGAR 8050,4 79138 Skatteskuld 130,0 2457
Ovriga skulder 0,0 31

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 0,8 15

Summa kortfristiga skulder 533,2 652,7
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SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 8050,4 79138

Stéllda sédkerheter

Stéllda panter SAS Konsortiet (3/7) 24,8 10,3

Ansvarsforbindelser

SAS Konsortiet (3/7) 4954 4946

VPC 0,7 1,0
496,1 495,6

Dessutom har SAS Sverige AB solidariskt ansvar med SAS Danmark
A/S och SAS Norge ASA for samtliga férbindelser ingdngna av konsor-
tierna SAS, SAS Commuter och Scanair.
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Bokslutskommentarer

Redovisningsprinciper

Proformaredovisning for SAS Sverige AB

For att 6ka jamférbarheten mellan SAS Sverige AB och
de dvriga moderbolagen har i SAS Sverige intagits pro-
forma koncernresultatrakning, koncernbalansrékning
samt kassaflddesanalys. | dessa redovisningar ingar for-
utom SAS Sveriges egen verksamhet 3/7 av SAS Grup-
pen med s. k. oneline consolidation.

SAS Gruppens redovisning ar upprattad i enlighet
med International Accounting Standards Committees
regler (IASC), vilket bland annat innebdr att intressefore-
tag redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Vidare redo-
visas kursvinster och kursforluster dver resultatet for
den period de uppkommer. Finansiela leasar kapitalise-
ras. Betald och uppskjuten skatt beraknas pa resultatet
fore boks lutsdispositioner, vilka senare inte redovisas i
resultatrakningen. Obeskattade reserver delas upp mel-
lan eget kapital och uppskjuten skatteskuld.

SAS Sverige AB

Redovisningen omfattar SAS Sverige AB med 3/7 av
SAS Konsortiet och Konsortiet SAS Commuter.

Femarsoversikt

| SAS Sverige ABs balansrakning redovisas andelarna i
respektive konsortium. | bolagets redovisning sker
avsittningar till ob eskattade reserver, vilka grundas pa
bolagets andel av resultat och tillgéngar i respektive kon-
sortium.

Konsortiernas egen redovisning ar uppréttad i enlig-
het med International Accounting Standards Commit-
tee’s (IASC) regler. For SAS Sverige AB gors sérskilda
konsortieredovisningar vari konsortiernas aktieinnehav i
dotter- och intresseféretag redovisas enligt anskaff-
ningsmetoden.

Ovriga bokslutskommentarer

SAS Sveriges dotterforetag bedrev ingen rérelse under
aret och aktiernas bokforda varde motsvarade i allt
vasentligt beskattat eget kapital. Formell koncernredo-
visning for SAS Sverige AB uppréttas ej.

Den av SAS beslutade 6verforingen till moderbolagen
av andel av 1999 é&rs resultat, for SAS Sverige ABs del
330 MSEK, har anteciperats i bokslutet. Samtidigt har
hos SAS Sverige AB foreslagen utdelning 282 MSEK
skuldforts.

MSEK 1999 1998 1997 1996 1995
Resultat

Resultatandel i SAS Gruppen 791 1225 957 778 1129
Resultat fore skatter 815 1265 996 946 1403
Arets resultat 593 900 714 664 939
Balansrakning

Anlaggningstillgdngar? 7312 6904 6177 5585 5099
Omsittningstillgdngar 1183 1385 1511 1433 2869
Summa tillgangar 8495 8289 7688 7018 7968
Eget kapital 6 656 6 329 5664 5151 4 564
Langfristiga skulder och avsattningar 1426 1428 1441 1365 1360
Kortfristiga skulder 413 532 583 502 2044
Summa eget kapital och skulder 8495 8289 7688 7018 7968
Nyckeltal

Eget kapital per aktie, SEK 94,41 89,77 80,34 73,06 64,74
Soliditet, % 94,9 93,4 92,1 93,6 739
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 10,0 16,3 14,0 14,9 21,8
Avkastning pa eget kapital, % 9,1 15,0 13,2 13,7 18,9
*Inklusive nettoandel i SAS Gruppen
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Noter

Not 1 — Skatter Not 4 — Obeskattade reserver
1999 1998 Ingéende Arets  Utgéende
Skatt i SAS Sverige AB balans  avsattning balans
Betalbar skatt 154,6 2459 Periodiseringsfond 1994 70,5 - 70,5
Férandring av uppskjuten skatteskuld 72,6 59,4 Periodiseringsfond 1995 119,3 - 119,3
Forandring av upskjuten skattefordran -74,0 - Periodiseringsfond 1996 399,0 - 399,0
Skatt i SAS dotterforetag 68,6 60,4 Periodiseringsfond 1997 2235 - 2235
221,8 365,7 Periodiseringsfond 1998 225,5 - 2255
Periodiseringsfond 1999 - 116,3 116,3
Overavskrivningar
flygplan, maskiner
och inventarier 40428 143,0 4185,8
byggnader 198,1 - 198,1
Not 2 — Resultatandelar i konsortier Summa 5278,7 259,3 5538,0
varav:
1999 1998 Uppskjuten skatteandel (28%) 1478,0 1550,6
. Eget kapitalandel 3800,7 39874
SAS Konsortiet 649,3 1035,0
Konsortiet SAS Commuter 18,3 8,2
Scanair Konsortiet - -
667.6 10432 Not 5 — Maskiner och inventarier
1999 1998
Anskaffningsvarde 0,2 04
Ack avskrivningar enligt plan -0,1 -0,1
Not 3 — Avskrivningar enligt plan Bokfort varde 01 03
1999 1998
Maskiner och inventarier 0,0 01 Not 6 — Andelar i konsortier
1999 1998
SAS Konsortiet 6505,4 6186,3
Konsortiet SAS Commuter 241,2 2220
Scanair Konsortiet 0,0 0,0
6746,6 6408,3
Not 7 — Aktier i koncernforetag
Antal Kapital- Nom. Bokfort varde
Org. nr. Séate aktier andel varde 1999 1998
AB Sila 556137-6764 Stockholm 10000 100% 1,0 1,0 1,0
ABA Flyg AB 556286-2473  Stockholm 1000 100% 0,1 119,4 119,4
11 120,4 120,4

Dotterforetagen bedriver ingen verksamhet,

Not 8 — Andra aktier

OM Gruppen 17 754 st. 4 nom. 2 SEK, bokfort varde 32,3 TSEK,
borsvarde 3,3 MSEK.
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Not 9 — Eget kapital/Foréndring av eget kapital

Proforma Sverige AB
Koncernen Aktie-  Uppskriv- Bundna Fria

kapital  ningsfond reserver reserver Summa
Vid &rets borjan 705,0 179,0 4359,4 13679 6611,3
Lamnad utdelning -282,0 -282,0
Efter lamnad utdelning 705,0 179,0 43594 1 085,9 6329,3
Forskjutning mellan bundna och fria reserver 186,7 -186,7 -
Forandring av omrékningsdifferens -46,3 -46,3
Foréndring av SAS dgarandel i intresseféretag m.m. 61,6 61,6
Arets vinst 593,5 593,5
Foreslagen utdelning -282,0 -282,0
Per 31 december 1999 705,0 179,0 4561,4 1210,7 6656,1
SAS Sverige AB

Aktie-  Uppskriv- Reserv- Fritt eget

kapital  ningsfond fond kapital Summa
Vid arets borjan 705,0 179,0 141,0 12168 22418
L&mnad utdelning -282,0 -282,0
Efter lamnad utdelning 705,0 179,0 141,0 934,8 1959,8
Omrékningsdifferens 09 0,9
Arets vinst 277,9 277,9
Foreslagen utdelning -282,0 -282,0
Per 31 december 1999 705,0 179,0 141,0 931,6 1956,6

Not 10 - Antal anstallda, 16ner, andra ersattningar
och sociala kostnader

Bolaget har fr.o.m. februari 1999 ingen anstalld personal. Féregdende
ar var medelantalet anstallda 1,5.

1999 1998
Loéner och andra ersattningar
har utgatt med till nuvarande styrelse-
ledamoter, medlemmar i SAS representant-
skap och tidigare verkstallande direktor 1,7 1,7
ovriga anstallda 1,8 0,7
35 24
sociala kostnader
har utgétt avseende nuvarande styrelse-
ledamoter , medlemmar i SAS representant-
skap och tidigare verkstallande direktorer 1,5 1,2
ovriga anstéllda 0,6 0,6
21 18
varav pensionskostnader avseende tidigare
verkstéllande direktorer 0,7 0,7
ovriga anstéllda 0,0 04
0,7 1,1
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Forts. Not 10

Vid 1999 ars bolagsstamma besléts att arvodet till styrelsens ledamo-
ter skulle utgad med ett fast arsarvode om sammanlagt 325 0 00 SEK
varav till ordféranden utgér 135 000 SEK. Arvode till de av SAS Sverige
AB utsedda medlemmarna i SAS representantskap faststélldes till
275000 SEK.

Till tidigare verkstallande direktor utbetalas avgangsvederlag
manadsvis t.0.m. juli 2000. Pensionférhallandena enligt avtal intrader
vid 60 &r med en pension motsvarande 70% av bruttolénen.

Lon eller andra ersattningar till nuvarande VD har ej utgatt.

Avgangsvederlag motsvarande summan av tva arsléner har under
aret utbetalts till en person i bolagets tidigare ledning.

Not 11 - Arvodenttill revisorer

Arvoden till revisorer ar kostnadsfort med 43 TSEK for revision och 27
TSEK for ovrig radgivning.
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Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och verkstallande direktéren foéreslar att i moderbolaget
disponibla vinstmedel 1 214 MSEK disponeras salunda:

Till aktiedgarna utdelas 4,00 SEK per aktie

vartill atgar MSEK 282
I ny rékning balanseras MSEK 932
1214

Stockholm den 13 mars 2000

Bo Berggren
Ordférande

Erik Belfrage

Urban Jansson

Nina Linander

Jan Stenberg

Verkstallande direktér

Var revisionsberéttelse har avgivits den 13 mars 2000

Jan Ake Magnuson

Auktoriserad revisor

Revisionsberattelse

Gunnar Abrahamson

Auktoriserad revisor

Till bolagsstamman i SAS Sverige AB (publ), organisationsnummer 556042-5414

Vi har granskat arsredovisningen och bokféringen samt
styrelsens och verkstéllande direktérens forvaltning i
SAS Sverige AB for ar 1999. Det ar styrelsen och verkstal-
lande direktdren som har ansvaret for rakenskapshand-
lingarna och forvaltningen. Vart ansvar ar att uttala oss
om arsredovisningen och forvaltningen pa grundval av
Vvar revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i
Sverige. Detinnebar att vi planerat och genomfort revisio-
nen for atti rimlig grad férsékra oss om att &rsredovisning-
en inte innehéller véasentliga fel. En revision innefattar att
granska ett urval av underlagen for belopp och annan
information i rakenskapshandlingarna. | en revision ingar
ocksa att prova redovisningsprinciperna samt styrelsens
och verkstéllande direktérens tillampning avdem samt att
bedéma den samlade informationen i arsredovisningen.
Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi

granskat vasentliga beslut, atgarder och forhallanden i
bolaget for att kunna bedéma om négon styrelseledamot
eller verkstéllande direktdren ar ersattningsskyldig mot
bolaget. Vi har &en granskat om nagon styrelseledamot
eller verkstallande direktéren p& annat satt har handlat i
strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller
bolagsordningen. Vi anser att var revision ger oss rimlig
grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen har uppréttats i enlighet med &rsre-
dovisningslagen och ger darmed en réttvisande bild av
bolagets resultat och stallning i enlighet med god revi-
sionssed i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstamman faststaller resultatrak-
ningen och balansrakningen fér moderbolaget, dispo-
nerar vinsten i moderbolaget enligt forslaget i forvalt-
ningsberdattelsen o ch beviljar styrelsens ledaméter och
verkstéllande direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Stockholm den 13 mars 2000

Jan Ake Magnuson

Auktoriserad revisor
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Gunnar Abrahamson

Auktoriserad revisor
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Bolagsstamma

Ordinarie bolagsstimma halls torsdagen den 13 april
2000, kl. 17.00 i Uppropssalen, Stockholms Fondbérs,
Kéllargréand 2, Stockholm. Lokalen 6ppnas for registre-
ring kl. 16.00 och registrering skall ha skett fére kl. 17.00
da rostlangden faststalls.

Deltagande

Aktiedgare som vil deltaga i bolagsstdmman skall

dels varainfordiden av VPC AB ("VPC”) férda aktiebo-
ken mandagen den 3 april 2000.

dels anméla sig till bolaget under adress SAS Sverige
AB, c/o SAS Avd STOUU, 195 87 Stockholm,
telefon 08-797 12 93, telefax 08-85 94 95 eller via
www.scandinavian.net senast mandagen den 10
april kl. 16.00.

Styrelse och revisorer

Styrelse

Bo Berggren, ordférande

Fodd 1936. Invald 1985.

Svensk ordférande i SAS. Styrelseordférande i Stenqvist AB. Ledamot i
Danisco A/S, Robert Bosch GmbH samt i ytterligare ett antal foretags
och organisationers styrelser.

Aktieinnehav: 5 000

Erik Belfrage

Fodd 1946. Invald 1992.

Bankdirektor i Skandinaviska Enskilda Banken. Styrelseordférande i
Institutet for Foretagsledning (IFL), Utrikespolitiska Institutet (Ul), Sig-
tuna Skolstiftelse och Centre for European Policy Studies (CEPS). Sty-
relseledamoti bl. a. SAAB. Suppleant i SAS styrelse.

Aktieinnehav: O

Urban Jansson, vice ordférande

Fodd 1945. Invald 1999.

Direktor. Styrelseordférande i bla. Perstorp, Proffice och Scandic
Hotels. Vice ordférande i Bure samt styrelseledamoti bl. a. SAS och SEB.
Aktieinnehav: 2000

Nina Linander

Fédd 1959. Invald 1999.

Direktor i Vattenfall Energimarknad. Styrelseledamot i Hihmen Sahko
Qv, Vattenfall Netherland BV och Abonnera i Sverige AB. Styrelsesupp-
leanti SAS och Ringhals AB.

Aktieinnehav: 0
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Forvaltarregistrerade aktier

For att aga ratt att deltaga i bolagsstimman maste aktie-
agare, som latit forvaltarregistrera sina aktier genom
banks notariatavdelning eller enskild fondhandlare, till-
falligt inregistrera aktierna i eget namn hos VPC. Aktie-
agare som 6nskar sddan omregistrering maste underrat-
ta forvaltaren om detta i god tid fore den 3 april 2000.

Utdelning

Som avstamningsdag foreslds tisdagen den 18 april
2000. Om bolagsstamman beslutar i enlighet med
forslaget, berdknas utdelningen sandas ut genom VPCs
forsorg torsdagen den 27 april 2000.

Revisorer

Jan Ake Magnuson
Fodd 1942. Vald 1992.
Auktoriserad revisor. Deloitte & Touche

Gunnar Abrahamson
Fodd 1947. Vald 1997.
Auktoriserad revisor. Deloitte & Touche

Lars-Gunnar Nilsson
Suppleant. F6dd 1953. Vald 1997.
Auktoriserad revisor. Deloitte & Touche

Dan Phillips

Suppleant. Fédd 1966. Vald 1998.
Auktoriserad revisor. Deloitte & Touche
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SAS styrelse

Styrelsen bestar av nio ledamoter med tolv suppleanter

Hugo Schrader
fodd 1932, ingenjor
Ordférande i SAS styrelse 1999. Dansk ordférande i SAS sedan 1994
samt ordférande i SAS Danmark A/S styrelse sdsom foretradare for
danska privata &garintressen.
Styrelseordférande i Danisco A/S och vice ordférande i Incentive.
Styrelsemedlem i flera andra foretag och organisationer.
Aktieinnehav: 925 aktier i SAS Danmark A/S, 1 000 aktier i SAS
Norge ASA.
Personlig suppleant: Erik Sgrensen

Bo Berggren
fodd 1936, tekn.dr.h.c.
Forste vice ordférande i SAS styrelse 1999. Svensk ordférande i SAS
sedan 1992 samt ordférande i SAS Sverige AB sasom foretradare for
svenska privata agarintressen.

Ledamot i ett antal svenska och utl&ndska féretags- och organisa-
tioners styrelser.
Aktieinnehav: 5 000 aktier i SAS Sverige AB
Personlig suppleant: Erik Belfrage

Bjgrn Eidem

fodd 1942, hgyesterettsadvokat

Andre vice ordférande i SAS styrelse 1999. Alternerande norsk ordfé-
rande i SAS sedan 1992, medlem i SAS styrelse sedan 1983. Ordfo-
rande i SAS Norge ASAs styrelse 1999 som representant for norska
privata dgarintressen.

Delégare i advokatfirman Harboe, Eidem & Co AS. Ordftrande i sty-
relsernaforbl.a. TradeWinds, Upstream och Sunnmgre Rederi.
Aktieinnehav: 5 861 aktier i SAS Norge ASA
Personlig suppleant: Mads Henry Andenzes

Harald Norvik

foédd 1946, civilekonom

Alternerande norsk ordférande i SAS sedan 1992 samtvice ordférande

i SAS Norge ASAs styrelse 1999 som representant for norska staten.
Ordfoérande i representantskapet i Den Norske Bank o ch styrelse-

ledamot i Orkla ASA.

Aktieinnehav: 0

Personlig suppleant: Kari Gjesteby

Anders Eldrup

foédd 1948, cand. scient.pol

Medlem i SAS styrelse sedan 1993 samt vice ordférande i SAS Dan-

mark A/S styrelse sdsom foretradare for danska staten.
Departementschef i Finansministeriet. Vice ordfdrande i Dansk Olie

og Naturgas A/S styrelse samt styrelseledamot i SIMI.

Aktieinnehav: 0

Personlig suppleant: Bjgrn Westh

Urban Jansson

fodd 1945, direktor

Medlem i SAS styrelse sedan 1999 samt vice ordférande i SAS Sverige

ABs styrelse sdsom foretradare for svenska staten.
Styrelseordférande i bl.a. Perstorp, Proffice och Scandic Hotels.

Vice ordférande i Bure samt styrelseledamot i bl.a. SEB.

Aktieinnehav: 2 000 aktier i SAS Sverige AB

Personlig suppleant: Nina Linander
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Sex ledamoter och sex suppleanter skall representera de
tre moderbolagen och utses indirekt av aktiedgarna i
respektive moderbolag genom val av ledaméter till
moderbolagens styrelser. De ledaméter som i SAS kon-
sortiets styrelse representerar moderbolagen skall besta
av ordféranden och vice ordféranden i varje moderbolags
styrelse. De tva Ovriga styrelseledaméterna i vardera
moderbolag &r suppleanter i SAS konsortiets styrelse.

Arbetstagargrupperna i Danmark, Norge och Sverige
utser enligt en sérskild 6verenskommen ordning en
ledamot respektive tva suppleanter var.

Styrelsen utser bland de ledamd&ter som represente-
rar moderbolagen en ordférande, en forste vice ordfo-
rande och en andre vice ordférande. Dessa befattningar
skall som huvudregel alternera mellan styrelseordféran-
dena i moderbolagen.

Styrelsen har samma befogenheter och &ligganden
som normalt tillkommer styrelsen i ett aktiebolag. Sty-
relsen skall leda och forvalta SAS angelédgenheter. Re-
presentantskapet meddelar narmare foreskrifter anga-
ende styrelsens verksamhet och befogenheter.

Styrelsen utser verkstéllande direktdr och faststaller
dennes erséttning. Den l6pande forvaltningen skots av
VD, men styrelsen har dock ratt att sjélv beslutai aren-
den som ingar i den I6pande forvaltningen. Styrelsen
meddelar narmare foreskrifter angdende de befogenhe-
ter och forpliktelser som tillkommer VD.

Styrelsen &r beslutsfor d& minst fyra av de sex ledamé-
ter som representerar moderbolagen ar narvarande och
varje moderbolag &r foretratt. Varje i styrelsesammantra-
det narvarande ledamot har en rost. Styrelsens beslut
utgors av den mening som majoriteten av rostande leda-
mdter enar sig om, eller —om omrdstningen utfaller lika —
den mening som stdds av ordféranden, och som stéds av
minst fyra av de ledamoter som foretréder moderbolagen.

Personalrepresentanter

Helmuth Jacobsen

fodd 1945

Medlem i SAS styrelse sedan 1998. Verksam inom SAS i Danmark.
Aktieinnehav: 0

Suppleanter: Nicolas Fischer och Jens Tholstrup Hansen

Leif Kindert

fodd 1941

medlem i SAS styrelse sedan 1992. Verksam inom SAS i Sverige.
Aktieinnehav: 0

Suppleanter: Ulla Grontvedt och Jouni Ketola

Ingvar Lilletun

fodd 1938

Medlem i SAS styrelse sedan 1979. Verksam inom SAS i Norge.
Aktieinnehav: 0

Suppleanter: John Lyng och Olav Lie
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SAS ledning

Jan Stenberg

President & CEO, fédd 1939

Verkstallande direktor och koncernchef i SAS sedan april 1994 Verk-
stéllande direktdr i SAS moderbolag SAS Danmark A/S, SAS Norge
ASA och SAS Sverige AB sedan 1996.

Medlem i styrelsen for Deutsche Lufthansa AG, styrelsen for Kung-
liga Operan samt medlem i Aktiemarknadsnamnden.

Tidigare vice VD i Ericsson och ledamot av den verkstéllande led-
ningen, styrelseledamot i flera av Ericssons dotterbolag, VD i Ericsson
Cables, chef for Affarsomréde Public Telecommunications samt VD i
Ericsson Telecom AB.

Gunnar Reitan

Executive Vice President & CFO, fodd 1954

Medlem av SAS Management Team och sedan oktober 1993 ansvarig

for stabsfunktioner inom finans, ekonomi, fastighetsforvaltning och

andra koncernstabsfunktioner. Tillika ansvarig for SAS externa relatio-

ner i Norge. Anstélldes i SAS januari 1988 i Oslo som Director for SAS

Station Services. Senare Vice President, Finance and Administration

for SASi Norge. Erfarenhet frén bank-, industri- och transportomradet.
Styrelsemedlem i SPP Liv AB, Vital Forsikring ASA, Spanair S.A.

samt styrelseordforande i det norska flygoolaget Widerge.

Claes Brostrom

Senior Vice President & CIO, fodd 1954

Medlem av SAS Management Team och sedan september 1998

ansvarig for stabsfunktionen Information Strategies & Processes.

Huvudansvarig for IT-utveckling samt verksamhetsutveckling.
Tidigare arbetat som Vice President, Ericsson Infocom Systems,

ansvarig for IT- och verksamhetsutveckling. Tidigare erfarenhet fran

data- och verkstadsindustrin som marknadschef, produktionschef

samt konstruktionschef. Styrelseordférande i SAS Data Holding A/S.

Marie Ehrling
Senior Vice President, fodd 1955
Medlem av SAS Management Team och sedan oktober 1997 ansvarig
fér Station Services Division. Divisionen handhar kundservice pa flyg-
platser, omfattande bl.a. service i sanband med incheckning, bagage-
hantering och trafikavveckling. Vidare ansvarar divisionen for utveck-
ling av ny infrastruktur pa de flygplatser SAS trafikerar samt for de
avgifter som SAS betalar till flygplatshallare och myndigheter vérlden
over.

Anstélldes i SAS 1982 som Manager Economic Planning & Control.
Vice President International Routes 1994.

Tidigare er farenhet som finansanalytiker pa 4:e AP-fonden, infor-
mationssekreterare p& Utbildnings-, Ekonomi-, respektive Budget-
departementet. Styrelsemedlem i AB Lindex.

Jan Forsberg

Senior Vice President, fédd 1951

Medlem av SAS Management Team och och sedan januari 1997
ansvarig for Operation Division. Divisionen har det dvergripande
ansvaret for flygverksamheten inbegripet ansvar for SAS kabinanstall-
da och piloter.

Tidigare arbetat som President Gate Gourmet Northern Europe A/S,
Managing Director SAS Service Partner Stockholm AB och logistik-
chef for det internationella byggnadsforetaget Tour & Andersson AB.
Styrelsemedlem i norska flygbolaget Widerge.

110

@rnulf Myrvoll

Senior Vice President, fodd 1946

Medlem av SAS Management Team och sedan december 1998 ansva-
rig for Technical Division. Divisionen ansv arar for det tekniska under-
héllet av SAS flygplansflotta.

Tidigare erfarenhet som President i ABB Norsk Kabel, President i
ABB Strémmen AB samt Division Manager i Com munication Division
Tele & Data och Managing Director, Wessel Kabel AS.

Vice ordférande i styrelsen for Raufoss ASA.

Bernhard Rikardsen
Senior Vice President, fodd 1956
Medlem av SAS Management Team och sedan november 1993 ansva-
rig for stabsfunktionen Human Resources. Huvudansvarig for bl.a.
SAS personalfragor, personalpolitik och ledarskapsutveckling. An-
stalldes 1981 p& SAS personalavdelning i Norge. Personaldirektor i
SAS i Norge 1990.

Styrelseordférande i dotterforetaget SAS Flight Academy.

Henry Sténson

Senior Vice President, fodd 1955

Medlem av SAS Management Team och sedan mars 1998 ansvarig for
stabsfunktionen Public Relations & Government Affairs. Huvudansvar
bl.a. for kontakter med media, allménhet och politiker samt intern-
kommunikation.

Tidigare arbetat som informationschef pé Volvo Flygmotor AB, Chef
for Automotive Communications i AB Volvo, Informationsdirektér hos
Saab Aircraft AB samt Informationsdirektér i Volvo Car Corporation.

Styrelsemedlem i European Centre for Public Affairs.

Erik Strand
Senior Vice President, fodd 1951
Medlem av SAS Management Team och sedan februari 1996 ansvarig
for divisionen Marketing & Sales. Divisionen har det dvergripande
ansvaret for all passagerarforsaljning inom SAS och for ett antal part-
ners. Detta innebér ansvar for relationer med resebyréer, foretag och
SAS egenforséljning. Divisionen ansvarar dven for SAS hela utlands-
verksamhet samt all marknadskommunikation inklusive EuroBonus.
Tidigare erfarenhet som forsaljningschef pd AB R. Barlach, Reklam-
chef pd Nordiska Kompaniet, Marknads- och af farsomradeschef pa
DAGAB samt VD for Ticket Travel Group AB.
Styrelseordférande i Annonsérforeningen och tillika styrelseordfo-
rande i dotterféretagen SMART AB samt SAS Media AB.

Vagn Sgrensen

Senior Vice President, fodd 1959

Medlem av SAS Management Team och sedan januari 1993 ansvarig
for Business Systems Division. Divisionen har ansvaret for Isnsamhe-
ten i SAS trafiksystem, prissattning, produkten, flygplansflottan, frakt,
SASTrading, alianser samt for kommersiela strategier. Tillika ansvarig
for SAS externa relationer i Danmark. Anstélldes i SAS 1984 som trai-
nee pa marknadsavdelningen. 1989 Marketing Director for Europa,
Mellanéstern och Afrika. 1991 Vice President, SAS Airline Internatio-
nal.

Medlem i styrelsen for Codan Forsikring A/S, Dansk Industri o ch
Sophus Berendsen A/S. Vidare styrelsemedlem i Cimber Air A/S, Sky-
ways Holding AB, vice ordférande i Spanair S.A. samt styrelseordfo-
rande i Oy Air Botia Ab. Senior Advisor till EQT Partners A/S.
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Representantskap och revisorer

SAS konsortiets parter (moderbolagen SAS Danmark A/S,
SAS Norge ASA och SAS Sverige AB) utdvar sitt direkta
&garinflytande i SAS i representantskapet.

Representantskapet bestar av trettio personer och
utses av SAS moderbolags aktiedgare vid ordinarie
bolagsstdmma i respektive moderbolag for att utdva till-
syn och kontroll éver SAS styrelsens och verkstéllande
diektorens forvaltning av SAS konsortiet. Vardera moder-
bolags bolagsstamma utser tio medlemmar. Medlem-
marna far inte vara ledamoter eller suppleanter i SAS sty-
relse eller i ndgon av SAS moderbolags styrelser. Re-
presentantskapet utser arligen bland medlemmarna en
ordftrande, en forste vice ordférande och en andre vice
ordftrande.

De anstéllda i SAS har ratt att utse nio medlemmar
med observatorstatus. Dessa representanter har ratt att
narvara och deltaga i representantskapets méten utan
rostratt. Arbetstagarna i Danmark, Norge respektive
Sverige utser tre representanter vardera.

Ordinarie méten med representantskapet halls tva
ganger éarligen, ett inom fyra manader fran rakenskaps-
arets utgang och ett i oktober eller november.

SAS representantskap

Danska ledaméter Norska ledamoter

Ordinarie ledaméter

Ordinarie ledamater

Vid det forstndmnda motet behandlar representantska-

pet féljande fragor:

« Faststallande av SAS konsortiets arsbokslut och kon-
soliderade bokslut.

» Disposition av SAS konsortiets vinst eller forlust.

« Frdgan om beviljande av ansvarsfrihet gentemot repre-
sentantskapet at SAS konsortiets styrelseledaméter
och verkstallande direktor.

 Utseende av revisorer.

« Val av ordférandepresidium i representantskapet.

Vid det andra é&rliga ordinarie sammantradet behand-
las SAS resultat per senaste kvartalsbokslut.

Vid bada ordinarie sammantradena behandlas o cksa
rapporter dver SAS verksamhet och ekonomiska stéll-
ning samt prognoser fér verksamheten under den nar-
maste tiden.

Representantskapet ar b eslutsfor nér en majoritet av
medlemmarna frdn varje moderbolag &r narvarande.
Varje i sammantradet deltagande rostberéttigad med-
lem har en rost. | de flesta fragor fattas beslut med enkel
majoritet. Vid lika rostetal har ordféranden utslagsrost.

Revisorer

Danmark
Stig Enevoldsen

Svenska Ledamoter
Ordinarie ledaméter

Svend Jakobsen
Forste vice ordférande

Niels Brockenhuus-Schack
Tommy Dinesen, MF

Peter Duetoft, MF

Jergen Estrup, MF

Svend Aage

Heiselberg, MF

Kaj Ikast

Anders Knutsen

Axel greve af Rosenborg
Ole Trolle

Personalrepresentanter
Helmuth Jacobsen
Nicolas Fischer

Jens Tholstrup Hansen
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Johan Fr. Odfjel
Andre vice ordférande

Gunnhill Margi Andreassen
Evy Buverud Pedersen
Knut Francke

Kaare Granheim

Marit Havding

Jan Reinés

Svein Sundsbg

Erik Tanseth

Ragnhild M. Wiborg

Personalrepresentanter
Ingvar Lilletun

John Lyng

Olav Lie

Statsautoriseret revisor

Bo Rydin

Ordférande Deloitte & Touche
Georg Andersson Norge

Annika Christiansson Olav Revheim

Gosta Gunnarsson Statsautorisert revisor
Eva Halvarsson Deloitte & Touche
Tom Hedelius

Bertil Jonsson Sverige

Jan Ake Magnuson
Auktoriserad revisor
Deloitte & Touche

Bo Lundgren
Tom Wachtmeister
Marcus Wallenberg

Personalrepresentanter
Leif Kindert

Ulla Grontvedt

Jouni Ketola
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Adresser

Adresser SAS Bokning Moderbolag
Huvudkontor Danmark SAS Danmark A/S

SAS Inrikes, telefon: 70 10 30 00 Hedegaardsvej 88
SE-195 87 Stockholm Utrikes, telefon: 70 10 20 00 DK-2300 Képenhamn S
Besoksadress: Telefon: +45 32 32 45 45
Frosundaviks Allé 1 Finland

Solna SAS Norge ASA

Telefon: +46 8 797 00 00

Danmark

SAS

Postboks 150

DK-2770 Kastrup
Besoksadress:
Hedegaardsvej 88
Kopenhamn S

Telefon: +45 32 32 00 00

Norge

SAS

NO-0080 Oslo
Besoksadress:
Snargyveien 57

Fornebu

Telefon: +47 64 81 60 50

Telexnr. SAS Skandinavien
22263 SASXT DK

SAS pa Internet
www.scandinavian.net

SAS Investor Relations pa
Internet
www.scandinavian.net
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Telefon: 0106 8000

Norge
Telefon: 810 03 300

Sverige
Business Class och fullpris
inrikes, telefon: 020 727 727

Utrikes Economy Class,
Telefon: 020 727 555

Inrikes rabattpris,
Telefon: 020 727 000

SAS Business Class Hot Line
24-timmars service for flyg-
och hotellbokningar.

Telefon: +45 32 32 68 00

NO-0080 Oslo
Telefon: +47 64 81 63 98

SAS Sverige AB
¢/0SAS, Avd. STOUU
SE-195 87 Stockholm
Besoksadress:
Frosundaviks Allé 1
Solna

Telefon: +46 8 797 12 B3
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Definitioner och begrepp

AEA < The Association of European Airlines. En samman-
slutning av de storsta reguljara europeiska flygbolagen.

ASK, Offererade sateskilometer « Antalet tillgangliga
passagerarsidten multiplicerat med den strdcka som
dessa flygs.

ATK, Offererade tonkilometer  Antalet tillgangliga kapa-
citetston for transport av bade passagerare, frakt och post
multiplicerat med den strécka i km som kapaciteten flygs.

AV ¢ Asset value (Marknadsjusterat sysselsatt kapital).
Totala tillgdngarnas bokférda varde plus 6vervardet i flyg-
plansflottan, plus nuvérdet av operationella leasingkon-
trakt NPV minus icke rénteb&rande skulder och rénteba-
rande tillgdngar. Kan ocksa uttryckas som bokfort eget
kapital plus 6vervéarde i flygplansflottan, plus nuvérdet av
operationella leasingkontrakt NPV plus netto ranteb&-
rande skulder.

Avkastning pa eget kapital » Resultat efter skatt i rela-
tion till genomsnittligt eget kapital. Skatt pd SAS Konsorti-
ets och Konsortiet SAS Commuters resultat beraknas hér-
vid med en schablonskattesats om 29,1% (vdgd genom-
snittlig skattesats for Danmark, Norge och Sverige).

Avkastning pa sysselsatt kapital (ROCE) * Rorelsere-
sultat 6kat med finansiella intékter i relation till genom-
snittligt sysselsatt kapital. Med sysselsatt kapital avse s
totalt kapital enligt balansrakningen med ré ntefria skul-
der franraknade.

Avkastning pa sysselsatt kapital (ROCE), marknads-
baserat ¢« EBITR minus avskrivningsdelen av kostnaden
for operationell flygleasing plus &ndring Overvérden
(flygplan) i relation till AV.

Betalda passagerarkilometer (RPK)e Se RPK.
Betalda tonkilometer (RTK) ¢ Se RTK

Break even-lastfaktor « Den lastfaktor som gor att trafik-
intakten ar lika stor som driftskostnaden.

Bruttovinstmarginal « Rorelseresultat fore avskrivning-
ar i relation till omséttning.

Borsvarde, arets slut « Pris pa aktien multiplicerat med
utestdende antal aktier.

Code-Share « Nar tva eller flera flygbolag anger sitt flyg-
nummer i tidtabellen pa en och samma flygning, medan
endast ett av bolagen utfor sjélva flygningen.
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CFROI<EBITDAR irelation till AV.

Direktavkastning, genomsnittskurs ¢ Utdelning i % av
genomsnittlig aktiekurs under aret.

EBITDA ¢ Resultat fore finansnetto, skatter, avskrivningar,
goodwill och reavinster fran flygplansavyttringar.

EBITDAR ¢ Resultat fore finansnetto, skatter, avskrivning-
ar, goodwill, reavinster fran flygplansavyttringar och kost-
nad for operationell flygleasing.

EBIT (inkl. realisationsvinster) « Rorelseresultat.
Enhetsintakt (yield) - Genomsnittlig trafikintakt per RPK.

Enhetskostnad ¢ Flygverksamhetens totala rorelsekost-
nader minskat med ej trafikrelaterade intékter per viktad
ASK/RPK.

Finansiell leasing * Finansiell leasing baseras pa ett lea-
singavtal vari de risker och forméaner som &r forknippade
med dgandet av objektet i allt vasentligt dverforts till lease-
tagaren. Objektet redovisas som anlaggningstillgang i
balansrékningen och forpliktelsen att betala framtida lea-
singavgifter tas upp som skuld.

IATA < International Air Transport Association. En global
sammanslutning av mer &n 200 flygbolag.

ICAQ ¢ International Civil Aviation Organization. FN:s fack-
organ for den internationella civila luftfarten.

Kabinfaktor Passagerare ¢ Relationen mellan RPK och
ASK i %. Beskriver utnyttjandegraden av tillgangliga plat-
ser. Kallas aven belaggning.

Kapacitetskostnader « SAS Gruppens totala avskrivning-
ar, kostnad for operationell flygleasing samt rantekost-
nader (netto).

Kapitalandelsmetoden « Andelar i intresseftretag upptas
till SAS andel av eget kapital med hansyn till forvarvade
Over- respektive undervérden.

Kassaflode fran verksamheten « Kassaflodet fran 16pan-
de verksamhet fore rorelsekapitalférandring.

Kassaflode per aktie « Kassaflode for respektive moder-
bolag med avdrag av betald skatt dividerat med antal aktier.

Marknadsjusterat sysselsatt kapital « Se AV.

Nettofinansiering fran verksamheten « Se kassaflode.
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Nettoskuld ¢ Rantebarande skulder minskat med rante-
barande tillgdngar.

Nettovinstmarginal < Resultat efter finansiella poster i
relation till omsattning.

NKI ¢ N&jd Kund Index mater hur kunderna uppfattar
SAS tjanster. Matningar genomfors varje halvar.

NPV ¢ Nuvérde — netto, anvands vid berékning av den
kapitaliserade framtida kostnaden for operationell flyg-
leasing.

Offererade sateskilometer « Se ASK
Offererade tonkilometer « Se ATK

Operationell leasing « Operationell leasing baseras pa
ett leasingavtal vari risker och formaner férknippade
med &gandet kvarstdr hos leasegivaren och jamstalls
med hyra. Leasingavgiften kostnadsfors I6pande i resul-
tatrakningen.

P/CE-tal - Genomsnittlig aktiekurs dividerad med kassa-
flode per aktie efter betald skatt.

P/E-tal « Genomsnittlig aktiekurs dividerad med vinst
per aktie efter schablonskatt.

PULS ¢ Personalundersokning om livet i SAS. Mater
personalens uppfattning om sin arbetsmiljé och genom-
fors arligen.

Regularitet « Andelen genomftrda flygningar i relation
till tidtabellagda flygningar exklusive de som stéllts in av
kommersiella skél.

ROCE - Se Avkastning pa sysselsatt kapital.

ROCE, marknadsbaserat » Se Avkastning pa sysselsatt
kapital, marknadsbaserat.

RPK, Betalda passagerarkilometer « Antalet betalande
passagerare multiplicerat med den stracka i kilometer
som dessa flygs.
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RTK, Betalda tonkilometer « Antalet ton betald trafik
(passagerare, frakt och post) multiplicerat med den
strécka i kilometer som denna trafik flygs.

Rantetackningsgrad  Rorelseresultat 6kat med finansi-
ella intakter i relation till finansiella kostnader.

Skuldsattningsgrad ¢ Réantebédrande skulder minskat
med rantebérande tillgangar i relation till eget kapital och
minoritetsintressen.

Soliditet « Eget kapital plus uppskjuten skatteskuld och
minoritetsintressen i relation till balansomslutningen.

Sysselsatt kapital « Totalt kapital enligt balansréakningen
med rantefria skulder franraknade.

Sysselsatt kapital, marknadsmassigt « Se AV.

Total lastfaktor ¢ Relationen mellan RTK och ATK i %.
Den andel av total tillganglig kapacitet som ar sald och
flugen.

Totalavkastning « Summan av aktiens kursférandring
och utdelning.

US Majors «Grupp bestaende av de storsta amerikanska
reguljara flygbolagen inklusive fraktflygbolag.

Vinst per aktie (EPS) ¢ Vinst efter skatt dividerat med
antal aktier.

WACC « Genomsnittlig total kapitalkostnad, bestar av
den genomsnittliga kostnaden for skulder, eget kapital
och operationell flygplansleasing. Finansieringskéllorna
berdknas och vags i enlighet med dagens marknadsvar-
de for eget kapital och skulder samt kapitaliserat nuvérde
for kostnad for operationell flygleasing.

Yield « Se Enhetsintakt.

115



Informationstillfallen

Bolagsstamma SAS Danmark A/S ....... 12 april 2000
Bolagsstdmma SAS Norge ASA.......... 12 april 2000
Bolagsstamma SAS Sverige AB ........... 13 april 2000
Delarsrapport 1, jan-mars 2000.......... 11 maj 2000
Delarsrapport 2, jan-jun2000........... 11 aug 2000

Delarsrapport 3,jan-sep 2000............ 9nov2000
Bokslutskommuniké 2000 .................. feb 2001
Arsredovisning2000 ...................... mars 2001
Miljéredovisning 2000 ..................... mars 2001

SAS manatliga trafik- och produktionsstatistik utkommer den sjatte arbetsdagen varje manad.

Alla rapporter finns pa engelska, danska, norska, svenska och kan rekvireras fran SAS, SE-195 87 Stockholm,
telefon +46 8 797 00 00, fax +46 8 797 15 15. De finns &ven tillgangliga och kan bestallas pa Internet:

www.scandinavian.net
e-mail: investor.relations@sas.se

116

Arsredovisning 1999 - Informationstillfallen



