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Telia och KSA forst med interaktiv videokonferens via webbléisare

I mars lanserar Telia, i ett pilotprojekt tillsammans med leverantoren KSA, en virldsunik
losning for multimediekommunikation via internet. 1000 testkunder kommer att delta i
videokonferenser via den egna webblisaren.

- Detta dr en ny, spannande och anvidndarvinlig 16sning for att kommunicera med ljud, bild och
chatt via internet, sdger Karin Moberg som dr vd for Telias bolag for bredband. Projektet &r ett
led 1 Telias strdvan att fylla den nya bredbandstekniken med meningsfullt innehall.

Efterfrdgan pa e-Servicelosningar ir stor 1 dag eftersom foretag vill utnyttja internet for att skota
sina kundrelationer. Mjukvarukomponenterna CU-SeeMe Web och MeetingPoint kombinerade
med den nya bredbandstekniken med 6kad nitverkskapacitet mojliggdr pilotprojektet.

- Telias pilotprojekt med KSA:s 16sning ar ett konkret exempel pa vilka nya mgjligheter som
bredbandstekniken innebér for relationen mellan foretag och kunder, sdger Tommy Hallberg, vd
for KSA. Att integrera ljud, bild och chatt i en webblésare ger Telias kunder nya sétt att
kommunicera. Pa enklast tinkbara sitt: via webblésaren.

KSA ir ett foretag i Memorykoncernen med omkring 170 anstéllda. KSA representerar ledande
mjukvarutillverkare pa den svenska marknaden. Med internet/intrandt som plattform okar KSA
sina kunders konkurrenskraft genom hogteknologiska programvaror och tjanster.

Telia dr den ledande leverantoren av telekombaserade informationstjdnster i Norden och
Ostersjdomradet. Telia finns representerat internationellt bade genom egen nirvaro och
tillsammans med partners. Omséttningen 1999 uppgick till 52 121 MSEK och antalet anstéllda
var ca 30 600.
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