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BOLAGSSTAMMA

Bolagsstimma

Ordinarie bolagsstimma dger rum pa Konserthuset,
Gustaf Mollers gata 51 Malmo onsdagen den 12 april
2000 klockan 13.00. Inregistrering till stimman borjar
klockan 11.30.

I'anslutning till stimman arrangeras en utstéllning
om bankens verksambhet.

Anmélan m m
Aktiedgare som vill deltaga i bolagsstimman ska dels
vara inford i den av VPC AB ("VPC”) forda aktieboken
fredagen den 31 mars 2000, dels anméla sitt deltagande
senast torsdagen den 6 april k1 15.00 med brev under
adress ForeningsSparbanken, Styrelsens sekreterare,
105 34 Stockholm, per telefon 08-670 2140 eller
fax 08-411 56 64. Anmilan kan ocksé goras pa Internet,
www.foreningssparbanken.se/ir under rubriken
bolagsstimma.

[ anmilan ska uppges namn, personnummer/
organisationsnummer, adress och telefonnummer.

Om deltagande sker med stéd av fullmakt ska behorigen
undertecknad fullmakt jimte, i fall dir fullmaktsgivaren
dr juridisk person, vidimerat registreringsbevis eller
annan handling utvisande firmatecknares behorighet
insindas fore bolagsstimman.

Aktiedgare som latit forvaltarregistrera sina aktier
maste, for att dga réce att deltaga i bolagsstimman,
tillfillige lata registrera aktierna i eget namn i den av
VPC forda aktieboken. Sddan registrering, som normalt
tar ndgra dagar, maste vara genomford den 31 mars 2000.
Aktiedgare bor dirfor underritta forvaltaren hirom i god
tid fore denna tidpunkt.

Arenden
Arenden som enligt lag och bolagsordningen ska fore-
komma pa ordinarie bolagsstimma, déribland
foredragning av styrelsens arsredovisning och
revisorernas

berittelse samt koncernredovisningen och koncern-
revisionsberittelsen for rikenskapséaret 1999, fraiga om
faststillande av resultatrikningen och balansrikningen
samt koncernresultatrikningen och koncernbalans-
rdkningen, friga om beviljande av ansvarsfrihet at
styrelseledamoterna for den tid redovisningen omfattar,
dispositioner betriffande bankens vinst enligt den
faststillda balansrikningen och faststéllande av av-
stimningsdag for utdelning samt val av styrelse.

Styrelsens forslag om forvirv av egna aktier for att
underlitta rorelsen.

Styrelsens forslag avseende riktade emissioner av
aktier samt av optionsritter och hiremot svarande aktier
till ledande befattningshavare och andra nyckel-
medarbetare i det estniska dotterbolaget AS Hansapank
med dotterbolag.

Styrelsens forslag avseende emission av skuldebrev
med avskiljbara optionsritter till nyteckning av aktier
samt overldtelse av optionsritter till anstillda i
ForeningsSparbanken och dess helidgda dotterbolag samt
till styrelseledamoter i lokala bankenheter.

Foredragningslista med uppgift om vid bolags-
stimman férekommande drenden anges i kallelsen till
bolagsstimman. Kallelsen beriknas komma att bli inférd
i bland annat Dagens Nyheter, Svenska Dagbladet,
GoteborgsPosten och Sydsvenska Dagbladet onsdagen
den 8 mars 2000.

Utdelning

Styrelsen foresldr ate till aktiedgarna utdelas 5,00 kronor
per aktie. Som avstimningsdag for ritt till utdelning for
1999 foreslds mandagen den 17 april 2000. Sista dagen for
handel med bankens aktie med ritt till utdelning ir
dirmed onsdagen den 12 april 2000.

Om bolagsstimman beslutar enligt styrelsens forslag
beriknas utdelningen komma att utbetalas genom VPCs
forsorg torsdagen den 20 april 2000.

Ekonomisk information 2000

ForeningsSparbanken kommer preliminért att publicera
resultatrapporter vid féljande tillfillen:

28 april Delarsrapport — forsta kvartalet 2000

24 augusti Delarsrapport —andra kvartalet 2000

27 oktober Delarsrapport — tredje kvartalet 2000

februari 2001  Bokslutskommuniké f6r 2000
FéreningsSparbankens
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Koncernens ekonomiska rapporter kan bestillas pa
telefon 0771-22 11 22 (val 3#), pa ndrmaste Forenings-
Sparbankskontor eller himtas via bankens hemsida pa
Internet med adress www.foreningssparbanken.se/ir.
Aktiedgarinformation publiceras d4ven pa 'T'V4:s text-TV
sidan 182.



1999 1 KORTHET

1999 i korthet

Fusionen slutfordes. Ett gemensamt datasystem inférdes baserat pa den nya
tekniska plattformen GP 2000. Resursbanken avslutades framgangsrikt.

ForeningsSparbanken lanserade Version 1.0 och Bankboken.

ForeningsSparbanken utsags i en stor internationell undersokning till bista
internetbank i Europa och nist bist i virlden.

ForeningsSparbanken via Internet blev storsta internetbank i Sverige.

ForeningsSparbanken genomférde som forsta bank i viarlden en publik test
med bankservice via WAP-telefon.

ForeningsSparbanken forvirvade 60 procent av aktierna i danska FIH.
ForeningsSparbanken blev i december majoritetsidgare i estniska Hansapank.

ForeningsSparbanken och alliansbankerna inom Nordikum inledde
samarbete pa I'T-omradet.

Forsiljning av ForeningsSparbankens produkter paborjades i Finland och Norge.

ForeningsSparbanken blev deldgare i den till bankaktiebolag ombildade
Firs & Frosta Sparbank.

Goran Ahlstrom blev den 5 oktober ny verkstillande direkt6r och koncernchef
i ForeningsSparbanken.

ForeningsSparbanken erholl h6jd rating av Moody's.
Millennieskiftet passerade utan problem.

ForeningsSparbankens
Arsredovisning 1999 3




VD-KOMMENTAR

Fusionen plattform for 2000-talet

ForeningsSparbankens fusionsarbete dr nu planenligt fullbordat. En ny bank har bildats
som dr bdttre rustad for 2000-talets utmaningar dn de tvd fusionerade bankerna hade varit
var och en for sig.

Fusionen ir en av de storsta och mest 6verlappande pa I det koncernévergripande arbetet, som vi for nir-
svensk bankmarknad, kanske den mest omfattande i varande bedriver, riktar vi in oss pa flera huvudomraden:
Sverige 6ver huvud taget. e ¢kad kvalitet och effektivitet i koncernens

Det har varit ett pafrestande beting. Framgangen I'T-anvindning
beror pa kvalificerade insatser frain koncernens alla e o¢kad tydligheti en allt mer kunddriven organisation
medarbetare och stédet i bankens starka nitverk av samt
lokala styrelseledaméter och engagerade aktiedgare. e fortsatt utveckling av vara produktenheter

Snabbare idn planerat integrerades de tva bankernas
existerande I'T-system och inleddes arbetet med att
etablera en ny teknisk plattform f6r 6kad kundnytta och
effektivare bankarbete.

Medarbetarna fran de tva tidigare konkurrerande
bankerna samverkade i skapandet av en gemensam bank.
Viinledde satsningar pa kompetensutveckling for ett
nytt arbetssitt.

Samtidigt saldes 6ver 150 av tidigare Forenings-
bankskontor till deldigda banker och fristdende
sparbanker sd att de strategiska allianserna och sam-
verkan utvecklades med dessa banker.

ForeningsSparbankens nya varumirke etablerades
som det mest kiinda bland finansiella foretag pa den
svenska marknaden och vér nidrvaro i "Nordikum”
(Norden och Ostersjéomridet) omfattar forutom Sverige
idag Danmark, Estland, Finland, Lettland, Litauen,
Norge och Polen.

Sammantaget har det varit ett stort forandrings-
arbete som genomforts. Det var nodvindigt for att ta
tillvara mojligheterna i den allt snabbare utvecklingen
inom banksektorn. Sa stora férdndringar som vi genom-
fort kan emellertid inte ske utan kortsiktiga negativa
konsekvenser for kunder och medarbetare.

Hog arbetsbelastning och d@nnu inte fardigtrimmade
I'T-system har tidvis medfort oacceptabla koer och till-
ginglighetsproblem for bade kunder och medarbetare.
T'ill en del berodde dessa problem pd att vi i vissa delar
gick for fort fram, men médnga av problemen har varit i
det nirmaste oundvikliga i ett sd omfattande fusions-
och forindringsarbete.

Grunden lagd
T'illsammans har vi lagt grunden f6r att kunna vara en av
de ledande universalbankerna i Norden och Ostersjo-
omradet pa 2000-talet. Alla pafrestande insatser skall nu
bira frukt for bade kunder och medarbetare och grunden
dr lagd for ett langsiktigt okat virde for vara aktiedgare.
Den viig och inriktning som lades fast vid besluten 1997
om bildandet av ForeningsSparbanken ligger i allt
visentligt fast. Min roll som koncernchef sedan borjan
av oktober 1999 har varit att fortsitta pa den inslagna
vigen och att bereda marken f6r en mer langsiktig

lbsning av VD-frégan. ForeningsSparbankens verkstallande direktér Géran Ahlstrom.
ForeningsSparbankens
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Genom ett tydligare koncern- och verksamhets-
ansvar for hela I'T-omradet skapar vi nu efter hand allt
battre driftsstabilitet och méter de krav vara kunder
stiller pa tillgiinglighet till banken, vira medarbetare
och system. En effektivare drift ger ocksa 6kat utrymme
for fortsatta och mer koncentrerade utvecklingsinsatser
pad I'T-omradet. Den tydligare rollférdelning inom
koncernen, som foljer av det arbete vi for ndrvarande
bedriver for att 6ka kundorienteringen i hela var
verksamhet, syftar i grunden till atc yeeerligare stidrka
kundarbetet. En starkare och mer sjilvstindig retail-
organisation skapas successivt, dir vara olika motes-
platser och kanaler samverkar utifran kundernas krav
och behov.

Bankboken
Den framgangsrika lanseringen under hosten av Version
1.0 och Bankboken innebir att banken och dess
kompetens blir tillginglig pa ett helt nytt sétt for alla
vira kunder.

Genom att presentera bankens erbjudanden utifran
kundernas livssituation ges dessa mojligheter att bittre
anvinda banken for att skapa virde for sig sjdlva.

Vi har tagit fram Bankboken bdde pd Internet och i
tryckt form. Dessutom dterspeglas den kommunika-
tionslogik, som finns i Bankboken, pa ett mer samman-
hallet och tydligt sdtt genom att exponera bankens
erbjudanden bédde i banklokalen och i bred marknads-
kommunikation. P4 detta sétt viinder vi oss till alla vara
kunder, oavsett vilka métesplatser och kanaler de viljer
for att nd banken.

Lokal nirvaro och ny teknik
Den nya tekniken ger nya mojligheter, men virdet for
véra kunder blir h6gst med en kombination av teknik och
medarbetarnas nirvaro, dir vara kunder finns. Dirmed
Okas kundvirdet och skapas koncernens unika styrka.
Var egen redan starka lokala niirvaro forstirks och
kompletteras i Sverige av det allt mer utvecklade sam-
arbetet med deldgda banker och fristaende sparbanker.
Samtidigt gors koncernens stordriftsfordelar same
globala kompetens och nitverk tillgingliga lokalt.
Starka produktenheter med hég kompetens f6r produkt-
utveckling och leverans i kombination med den starka
kundnirvaron i en utvecklad retailorganisation och
genom lokalt ndrvarande allianspartners, dr det
tydligaste uttrycket for detta “glokala” synsiitt.

Vir samverkan med alliansbanker inom Norden och
Ostersjsomradet, Nordikum bygger ocksa pa detta
grundliggande synsitt.

Vir nédrvaro pa Internet med bade bank- och in-
formationstjinster moter ocksa betydande uppskattning
savil i Sverige som internationellt.

Ambitionen att minst 1 miljon kunder pa den svenska
marknaden ar 2001 ska utnyttja vara tjanster via Internet
ligger fast. Den snabbt 6kande internetanvindningen
bland vara kunder skapar 6kat kundvirde genom det
tjdnsteinnehall och den bekvimlighet den innebir.
Samtidigt ges mer tid for mer kvalificerad radgivning till
kunderna.

VD-KOMMENTAR

Fokus p4d kundarbetet
Under ar 2000 kommer fokus att vara pa en fortsatt
torstdirkning av hela retailverksamheten. Den nya
tekniska plattform, som etablerades under det gangna
aret, kommer ocksa att utnyttjas i kombination med
fortsatta kompetenssatsningar for att 6ka kvaliteten i
kundarbetet och ¢ka tiden f6r vara medarbetares lokala
kundarbete.

Vi ger ocksa Nordikumsamarbetet ett allemer
konkret innehdll. Gemensamma internetbankslésningar,
som vi redan har avtalat med SpareBank 1 Gruppen i
Norge och som presenteras pa den norska marknaden
i vdr, dr hir av stor betydelse.

For manga av vira foretagskunder ér redan idag
Norden och Ostersjéomridet en verklig hemma-
marknad. Den service vi kan erbjuda med hjilp av vira
alliansbanker i de andra Nordikumlédnderna stirker
ytterligare ForeningsSparbankens position som
foretagens bank nummer ett.

De mindre och medelstora foretagen dr ocksa
madlgrupp for den stora satsning, som vi kommer att gora
pd marknaden i r genom att lansera en foretagsversion
av ”Bankboken” pa Internet. Hir ser jag en betydande
potential till mervirde for vara foretagskunder.

For privatkunderna kommer framfor allt vara
satsningar pa Internet och erbjudanden nir det giller
trygghetssparandet att vara tydliga. Till detta kommer
fortsatt produktutveckling och marknadsforing av till
exempel vara betaltjinster.

Plattformen ir lagd. Samtidigt som arbetet fortsétter
med att utveckla denna yteerligare ir det nu dags att
snarast borja skorda frukterna av det genomgripande
forindringsarbete vi genomfért de senaste daren. Det kan
i detta sammanhang vara virt att notera att resultatnivan
i fjarde kvartalet i ar, om man bortser frin jamforelse-
storande poster, var det bidsta sedan andra kvartalet 1997
och det tredje bista i bankens historia.

Ett stort tack till alla kollegor och medarbetare, som
genom sina insatser gjort denna utveckling mojlig.

Stockholm i februari 2000

AN

Goran Ahlstrom
VD och koncernchef

ForeningsSparbankens S
Arsredovisning 1999 .




NYCKELTAL UNDER FEM AR

NYCKELTAL, KONCERNEN

RESULTAT

Rorelseresultat, Mkr
Placeringsmarginal, %
Réantemarginal, %

I/K-tal fore kreditforluster

I/K-tal efter kreditforluster
Rantabilitet p& eget kapital, %
Avkastning pa totalt kapital, %
Rorelseresultat per aktie, kronor
Vinst per aktie, kronor

Nyckeltal under fem ar

1999

6454

Resultat fore kreditforluster per anstalld, tusen kronor
Resultat efter kreditforluster per anstalld, tusen kronor

KAPITAL
Kapitaltackningsgrad, %
Primarkapitalrelation, %
Soliditet, %
Balansomslutning, Mkr

KREDITKVALITET
Kreditforlustniva, netto, %
Andel osékra fordringar, %
Reserveringsgrad, %

OVRIGT

Antal anstéllda
Antal kontor
Uttagsautomater
Bank i Butik

1,48
1,33
1,58
1,50
15,7
0,83
8,74
8,70

632

575

10,4
6,0
4,2

833579

0,1
0,1 Y
85

12791 °

818 9

1466 "

150

1998 1997 1996
Pro forma
6326 2400 6282
1,61 1,94 2,24
1,42 1,71 1,93
1,61 1,54 1,82
1,49 1,14 1,46
16,9 1,4 16,1
0,91 0,37 1,01
8,63 3,27 8,55
8,75 0,71 8,03
628 537 707
542 190 493
11,6 11,8 13,3
6,1 6,1 7,2
4,0 41 4,6
719948 668375
0,2 037 0,6
0,8 1,3 1,5
49 50 52
11734 12 454 12749
695 1077 1093
1137 1176 1168
72 20 5

1)

2) 2)
1996 1995
5302 4423

1,99 2,06
1,75 1,75
1,85 1,84
1,54 1,44
20,4 17,5
1,08 0,9
9,15 7,63
9,28 7,94
738 676
563 450
13,0 13,9
7,0 7,4
4,0 4,2
502 450 480704
0,4 0,6
1,5 2,2
52 57
12749 13613
1093 1114
1168 1157
5

Y Avser Fdreninggbanken och Sparbanken Sverige. ? Avser tidigare Sparbanken Sverige féruto;;n "Ovrigt”, som &r pro forma. K Kreditfﬁg)lustnivé
bruttovar 1,2 %. = Se aven 7I)Ekonomisk redogorelse - Problemkrediter och dvertagen egendom Varav Hansapank 2 825 och FIH 144. ~ Varav
Hansapank 164 och FIH 5. ~ Varav Hansapank 430.

Definitioner se sidan 66.

BANKAKTIEANALYTIKER SOM FOLJER FORENINGSSPARBANKENS UTVECKLING

FORETAG

ABG Securities

Alfred Berg

Aros Securities

Carnegie

Cheuvreux de Virieu Nordic
Conventum

CSFB

Danske Securities

Daiwa Europe

Deutsche Bank

DNB Markets

Donaldsson, Lufkin & Jenrette
Dresdner Kleinwort Benson
Enskilda Securities

Erik Penser

Fox-Pitt Kelton

Goldman Sachs

ForeningsSparbankens
6 Arsredovisning 1999

ANALYTIKER

Sigmund Haland
Patrik Tillman
Ingemar Persson
Per Griberg

Mats Anderson
Bengt Dahlstrém
Haakon Boenes
Mikael Hallaker
Tetsuaki lwamoto
Chris Mackinson
Knut @lstad
Rahul Shah

Ola Stavem
Thomas Johansson
H&kan Persson
William Hawkins
Susan Leadem

FORETAG

HSBC

JP Morgan

Julius Bar

Lehman Brothers
Matteus

Merita Nordbanken
Merrill Lynch
Morgan Stanley
Nordiska

Orkla Securities
Paribas

Salomon Smith-Barney
Schroders
Swedbank

Warburg Dillon Read
Ohman

ANALYTIKER

Andrew Buchanan
Catherine Woods
Axel Nygaard

lan McEwen

Hans Jedemark
Johan Ekwall
Denise Vergot-Holle
Amit Mehta

Jan Wolter
Andreas Ossmark
Peter Thorne

Ronit Ghose

Marc Rubinstein
Rodney Alfvén
Kian Abouhossein
Magnus Andersson



FEMARSSAMMANDRAG

o
Femarssammandrag
RESULTATRAKNING
Mkr 1999 1998 1997 1996 * 1996 ** 1995 **
Pro forma

Réanteintakter 40197 44304 46 348 52224 42983 46 067
Rantekostnader -28854 -32940 -33557 - 38307 -32622 -35741
Réntenetto 11343 11 364 12791 13917 10361 10326
Erhallna utdelningar 159 155 232 113 103 62
Provisionsintakter 6119 5364 5173 4137 3292 2599
Provisionskostnader -1216 -1084 -948 -784 -615 -497
Provisionsnetto 4903 4280 4225 3353 2677 2102
Nettoresultat av finansiella transaktioner 579 827 930 1363 1145 1209
Ovriga rorelseintakter 2252 2728 1133 1290 780 859
Summa intakter 19236 19354 19311 20036 15066 14558
Allm&nna administrationskostnader
Personal -5792 -5760 -6411 -5568 -4186 -4222
Ovriga -5556 -5598 -5503 -4782 -3492 -3306
Av- och nedskrivningar av materiella och

immateriella anlaggningstillgangar -798 - 668 -596 -673 -435 -391
Summa kostnader -12146 -12026 -12510 -11023 -8113 -7919
Resultat fore kreditforluster 7090 7328 6801 9013 6953 6639
Kreditforluster netto samt vardefor-

andring pa 6vertagen egendom -636 -1002 -1512 -2731 -1651 -2216
Nedskrivning av férvarvad egendom -2889
Rorelseresultat 6454 6326 2400 6282 5302 4423
Resultat intjanat fore forvarv -32 - 666 -429
Bokslutsdispositioner 70 44 6 5 5 -31
Skatter -1904 -1719 -1398 -1557 -1435 -1080
Minoritetens andel -28
Arets resultat 4592 4619 342 4301 3872 3312
BALANSRAKNING
Mkr 1999 1998 1997 1996 ** 1995 **
Tillgangar
Utlaning till allméanheten 569 409 516909 499 110 383533 384084
Utlaning till kreditinstitut 104516 71462 89202 53858 28250
Rantebéarande vardepapper

Bel&ningsbara statsskuldforbindelser 28019 37121 5929 11481 15249

Obligationer och andra réantebarande vardepapper 30408 23101 23366 17548 9819
Aktier och andelar 12031 9331 6082 4423 3685
Ovrigatillgdngar 89196 62024 44 686 31607 39617
Summatillgangar 833579 719948 668 375 502 450 480 704
Skulder , avsattningar och eget kapital
Inl&ning och upplaning fran allmanheten 210537 190 355 216 941 146121 147983
Skulder till kreditinstitut 127948 120755 99 900 70393 57478
Emitterade vardepapper 344082 290778 251294 212343 203 307
Efterstallda skulder 25352 24754 23321 17 242 17910
Ovriga skulder 94653 64 468 49542 36302 33720
Eget kapital 31007 281838 27377 20049 20306
Summa skulder , avséttningar och eget kapital 833579 719948 668 375 502 450 480704

* Avser Foreningsbanken och Sparbanken Sverige
** Avser tidigare Sparbanken Sverige.

ForeningsSparbankens
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AGARE OCH AKTIEN

Agare och aktien

Avkastning
Koncernens mal dr en réidntabilitet pd eget kapital som
langsiktigt Gverstiger ett vigt genomsnitt for bors-
noterade banker i Sverige.

Kapitaltickning
Koncernen ska ha en kapitaltickningsgrad om ldgst 11
procent varav primirkapitalrelationen langsiktigt ska
ligga i intervallet 6,5 — 8,5 procent med 7,5 procent som
riktmirke.

KAPITALTACKNING

Procent
15

1995 1996 * 1997 1998 1999
I Primérkapital
Supplementéarkapital

Vardet for ar 1995 avser Sparbanken Sverige
* Pro forma

Utdelning
Langsiktigt ska utdelningen uppga till ligst 30 procent
av resultatet efter skatt.

UTDELNING, KRONOR PER AKTIE

Kronor
6

Mandamus* aktie 1,5

Tornet* aktie 0,3
2 —

1
1995** 1996** 1997 1998 1999***
Utdel-
nings-
grad  29% 39% 560% 53% 57%

*  Baserat pa kursen forsta noteringsdagen.
** 1995 -1996 avser Sparbanken Sverige.
*** Enligt styrelsens forslag

ForeningsSparbankens
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AGARKATEGORIER
31 december 1999

Allménheten
Lantbruks- 12 394 (12,8) Svenska
kooperationen institutioner
3,5% (3,5) \\ 29,9% (33,3)
Fristdende
sparbanker
5,9% (5,9)

Sparbanks-

stiftelserna
19,1% (18,6)
Utlandska
agare
29,3% (25,9)

ANTAL AKTIEAGARE DEN 31 DECEMBER 1999

Storleksklasser Antal aktier Antal &gare
1 - 500 39838547 415164
501 - 1000 11997 703 17732
1001 - 2000 6843299 4900
2001 - 5000 4804663 1602
5001 - 10000 2115132 300
10001 - 20000 2272653 159
20001 - 50000 5283702 159
50001 - 100000 6476546 90
100001 - 448176 598 286
Totalt 527808 843 440392
varav forvaltarregistrerade 377436281 13780

AKTIEAGARE DEN 31 DECEMBER

Procent av kapital och rster 1999 1998
Sparbanksstiftelser 19,1 18,6
Fristdende sparbanker 59 5,9
4:e AP Fonden 4,2 4,2
Lantbrukskooperationen 3,5 3,5
SPP 3,3 3,6
SPK 2,5 2,6
Robur aktiefonder 2,5 2,3
Skandia 2,3 2,0
SEB aktiefonder 2,1 2,0
Forbundsdepan 1,6 1,8
SHB aktiefonder 1,7 0,9
Capital Group fonder 1,0 15
AMF Forsékring 1,0 0,9
(")vriga svenska institutioner 8,7 13,0
Allménheten 12,3 12,8
Ovriga utlandska agare 28,3 24,4
Totalt 100,0 100,0




AKTIEKURS JAMFORT MED BANKINDEX OCH GENERALINDEX

Kronor

AGARE OCH AKTIEN

200

FSPA

150

100

Affarsvarldens bankindex

Affarsvarldens Generalindex

50

1995 1996

AKTIEKAPITALETS UTVECKLING

Ar Transaktion

1990

1990 Nyemission

1991 Nyemission
Nyemission

1992 Split5:1
Nyemission

1993 Split10:1

1994 Nyemission

1995 Nyemission/nedsattning
Fondemission

1996

1997 Nyemission

1997 Nyemission

1998

1999 Fondemission 1:2

Nominellt varde
per aktie, kr

500
500
500
100

1997

Kurs, %

100
120
100

100

573
650/630 *

Tillkommande
antal aktier

1000000
960 000
1200000
32160000
10000000
451800000
38000000
-261819298

72717 269
974591

175936 281

YKurserna ar hanforliga till konvertering av fyra olika slag av preferensaktier under varen 1995.

DATA PER AKTIE

Kronor

Rorelseresultat per aktie

Vinst per aktie

Eget kapital per aktie
Substansvéarde per aktie

Justerat eget kapital per aktie
Kassafldde per aktie
Kontantutdelning per aktie
Utdelning av aktier i fastighetsbolag, per aktie 2
Borskurs vid arets slut
Direktavkastning, %

P/E-tal

Borskurs/Eget kapital per aktie, %

Y Enligt styrelsens forslag.
2 Baserad pa kursen forsta noteringsdagen.

1999 v

8,74
8,70
58,75
70,89
58,75
21,64
5,00

125,00
4,00
14,29
213

1998

8,63
8,75
54,64
66,78
54,91
25,96
4,67

139,33
3,35
16,42
255

1998 1999 11/2
2000
Ackumulerat Aktiekapital
antal aktier Mkr
4880000 2440
5880000 2940
6840000 3420
8040 000 4020
40200000 4020
50200 000 5020
502 000 000 5020
540000 000 5400
278180702 2782
278180702 5564
278180702 5564
350897971 7018
351872562 7037
351872562 7037
527808843 10556
1997 1996 1995
3,27 9,15 7,63
0,71 9,28 7,94
51,87 48,05 48,66
59,64 u.s. u.s.
51,91 48,59 48,91
u.s. u.s. u.s.
4,00 3,67 2,33
1,50 0,30
119,67 77,67 56,62
3,34 4,70 4,14
37,16 8,63 7,13
231 162 118
FérocningsSparbankens 9
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HISTORISK BAKGRUND

Historisk bakgrund

Den forsta sparbanken bildades 1820 och den forsta féreningsbanken 1915. Den nuvarande
ForeningsSparbanken dr resultatet av en fusion mellan Sparbanken Sverige och

Foreningsbanken 1997.

ForeningsSparbanken har sitt ursprung i sparbanks-
rorelsen fran borjan av 1800-talet och fran den
kooperativa bankrorelsen fran borjan av 1900-talet.
Den forsta svenska sparbanken bildades 1820 och den
forsta foreningsbanken 1915 med forebilder fran
Skottland respektive Tyskland. De ursprungliga idéerna
i de bdda bankrorelserna var att frimja langsiktigt
sparande och investeringar och att skapa ekonomisk
trygghet for den enskilde.

Den forsta sparbanken i Sverige bildades i
Goteborg. Sparbankernas verksamhet bedrevs i en
sdrskild foretagsform enligt sirskild lagstiftning. Som
mest fanns det i Sverige nira femhundra sparbanker i
borjan av 1930-talet.

I borjan av 1940-talet bildade sparbankerna en
gemensamt dgd centralbank, Sparbankernas Bank.
Under 1960- och 70-talen minskade antalet sparbanker
kraftigt genom sammanslagningar till stérre enheter.
Ar1992 fusionerades elva av de stérsta regionala till
bankaktiebolag ombildade sparbankerna in i Spar-
bankernas Bank. Dessa bildade tillsammans Sparbanken
Sverige som borsintroducerades i juni 1995.

ForeningsSparbankens
10 Arsredovisning 1999

Foreningsbanken hade sitt ursprung i jordbruks-
kassorna. Den forsta jordbrukskassan bildades i
Visterhaninge utanfér Stockholm. Kassornas
foretagsform var kooperativa ekonomiska foreningar, dir
varje medlem hade en rést. Verksamheten bedrevs inom
ramen for en sirskild lagstiftning for jordbrukskassor.
De enskilda jordbrukskassorna var anslutna till regionala
centralkassor.

Inom organisationen fanns fran 1958 en gemensam
centralbank, som 1974 indrade namn till Férenings-
bankernas Bank. I borjan av 1990-talet fusionerade de
12 regionala foreningsbankerna med Forenings-
bankernas Bank och bildade Sveriges Foreningsbank.
Denna bank ombildades 1992 och blev tillsammans med
de lokala féreningsbankerna ett sammanhallet bank-
aktiebolag, Foreningsbanken, som bérsintroducerades
i januari 1994.

Foreningsbanken och Sparbanken Sverige gick
samman under 1997 och bildade ForeningsSparbanken.



HISTORISK BAKGRUND
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FUSIONENS GENOMFORANDE

Fusionens genomforande

1999 var det sista dret i ett intensivt fusionsarbete. Under dr 2000 ska frukterna av sam-

gdendet borja skordas.

Efter beslutet om fusion mellan Féreningsbanken och
Sparbanken Sverige 1997 inriktades arbetet pa att fora
samman tva banker till en bank och samtidigt bygga en
bank for framtiden.

1999 var det sista aret i ett intensivt fusionsarbete i
ForeningsSparbanken.

I fusionsprospektet angavs mal for de effektivitets-
vinster som fusionen skulle medféra. Den sammanlagda
effektivitetsvinsten fran och med ar 2000 skulle uppga
till 1agst 1,5 miljarder kronor arligen for jimforbara
enheter, bland annat genom att bankens personal netto
skulle minska med minst 2 000 personer.

Efter omfattande dialoger kring bankens vision
fattade samtliga anstillda individuella beslut att endera
arbeta vidare i banken, s6ka fortidspension eller limna
banken f6r en annan karriér.

Forsta delen av fusionen, som koncentrerades pa
interna fordandringar genomfordes enligt den faststillda
tidsplanen och i vissa fall fore planen. Under 1997 lades
virderingarna och strategierna for den nya banken fast.
Den legala processen med fusionen genomférdes,
styrelser, ledare och specialister utsdgs och Forenings-
bankens huvudkontor samt Féreningsbanken Data
avyttrades.

Vilkint varumirke
ForeningsSparbankens varumirke lanserades i
september 1997 och var redan efter tva ar ett av Sveriges
mest vilkdnda med den hogsta igenkinningsfaktorn
bland finansiella foretags varumirken i Sverige.

FEBRUARI
Avsiktsforklaring om samgaendet.

AUGUSTI

Bolagsstammor beslutar om

Samordning av kontor

En ny kontorsstruktur etablerades med ett antal
geografiska verksamhetsomrdden i form av lokala
banker. Redan under 1997 ingicks éverenskommelser
om att 6verldta huvuddelen av de féreningsbankskontor
som naturligen horde till deldgda bankers och fristiende
sparbankers geografiska omrade och under 1998 genom-
fordes direfter 144 sidana kontorséverlatelser. Under
1999 genomfordes ytterligare 13 kontorséverldtelser.

Kontorsnitet har sedan fusionen forindrats genom
att 283 kontor samordnats utdver de kontor som salts till
deldgda banker och fristaende sparbanker. Detta kunde i
huvudsak ske utan att ndgon lokal marknad har limnats.
Antalet kontor i FéreningsSparbanken, deligda banker
och fristdende sparbanker uppgick vid utgangen av 1999
till cirka 990 jimfort med cirka 1450 vid utgdngen av
1996. Under 1999 har 43 kontor lagts ned och hirutover
har beslut fattats om nedldggning av ytterligare 8 kontor.
Sedan beslutet om fusionen har 2 kontor nyetablerats.

Antalet Bank i Butik har sedan fusionen 6kat fran 20
till cirka 150 stycken, varav 78 etablerades under 1999.

Framgangsrikt personalfériandringsarbete
Overviigande delen av de drygt 1300 medarbetare som
valt att soka ny sysselsittning utanfér banken med stod
av Resursbanken har varit framgangsrika i sin strdvan.
Banken har dirigenom tagit ett aktivt ansvar for ett
omstillningsarbete som berérde minga medarbetare.

Resursbankens verksamhet avslutades i december 1999.

JANUARI
Ny organisation.

fusion, vision och strategi

APRIL

FEBRUARI

faststalls, bankledning utses.

Principéverenskommelse om Gemensamt kunderbjudande lanseras.

kontorsforséaljning. SEPTEMBER
Nya varumarket offentliggors. MARS
MAJ Avtal om kontorsforsaljningar
Over 95 procent av Férenings- OKTOBER ar klara.
bankens aktiedgare sager ja till Dialogen med medarbetarna
erbjudandet. inleds. APRIL
Mandamus delades ut till aktiedgarna.
JUNI NOVEMBER
Inriktningen av nya banken Fusionen genomfdrs formellt. MAJ
presenteras. 200 Mkr avsatts for personalens
DECEMBER kompetensutveckling.
Installation av nya plattformen
GP 2000 inleds. MAJ

Rorelsefastigheter utanfor
Stockholm séljs.

ForeningsSparbankens
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Antalet tillfilligt anstillda 6kade under 1998 till cirka
1100 f6r att minska med cirka 300 till cirka 800 vid ut-
gangen av december 1999.

Sedan fusionen genomfordes har cirka 1000
personer rekryterats med kompetens inom exempelvis
I'T och forsiljning.

Forsiljning av rérelsefastigheter slutférd
For att 6ka mojligheten att soka nya kontorslidgen i
framtiden och ddrmed 6ka flexibiliteten och anpassning-
en till marknaden samt for att frigora kapital har banken
sdlt sina rorelsefastigheter. Dessutom har tva huvud-
kontor sammanforts till ett. Detta har bland annat
medfort att den fastighetsyta som anvinds i bankverk-
samheten har minskat.

Ny I'T-plattform inférdes
Fram till konverteringen i maj 1999 har de fusionerade
bankernas bada datasystem varit i bruk pa kontoren.
En ny teknisk plattform, GP 2000, med nya kund- och
siljstodssystem togs i bruk successivt under 1999.
Det innebir att alla kunder nu finns i ett gemensamt
system och kan erbjudas samtliga bankens produkter
och tjinster.

De avsevirda resurser som lagts pd I'T-investeringar
utgor en viktig forutsitening i forverkligandet av
bankens vision att 80 procent av arbetstiden i kontors-
rorelsen ska dgnas at aktivt kundarbete.

Samtliga anstillda har nu tillgdng till ny datautrust-
ning baserad pa en ny teknisk plattform och i samband
hirmed genomfordes ett omfattande utbildnings- och
traningsprogram. Som en del i den nya plattformen ingar
ett nytt windowsbaserat kundstédssystem, som bland
annat mojliggor snabb 6verblick éver kundens relation
med banken och snabb handliggning av alla sorters
bankirenden. I den nya plattformen ingér ocksd ett nytt
kreditgivningssystem, ett nytt kassasystem samt ett
system for interna administrativa rutiner. Under dret har
dven nya siljstodssystem installerats.

FUSIONENS GENOMFORANDE

N_VZ uttagsautomater
Utbyte av ForeningsSparbankens cirka 1 000 uttags-
automater pabdérjades under hosten 1998 och slutfordes
under 1999. Forutom att bytet kommer att leda till
bittre driftssikerhet och ligre kostnader for drift och
underhdll 4r de nya automaterna ocksa férberedda for
nya anvindningsomraden sdsom laddning av CASH-kort
och bankidrenden via Internet.

Version 1.0 och Bankboken

Under 1999 lanserades Version 1.0 av den nya banken och
Bankboken pé Internet, i tryckt form och ett gemensamt
exponeringssystem i banklokalerna. Med utgangspunkt i
ForeningsSparbankens vision tas initiativ till ett i
grunden forindrat sédtt att mota bankens kunder. Enkel-
het, tydlighet, logik och pedagogik édr hornstenar i detta
utvecklingsarbete. Kunder och medarbetare ska ges
okad mojlighet att forsta, forenkla och utveckla affiren.
Foratt uppnd detta forbéteras ocksa successivt bankens
affirssystem vilket inneburit stora forindringar under
1999. Milet ir att ge begreppet ”bank” en nytt innehall,
att bygga den bank kunderna siger att de vill ha. Pa
adressen www.bankboken.nu finns Bankboken tillginglig
tor alla internetanvindare. Bankboken distribuerades
dven i tryckt form till 1,7 miljoner hushall.

Version 1.0 och Bankboken utgor det forsta steget i
en successiv forindring av arbetssittet i banken.

TVA BANKER AR NU EN

De senaste tva aren har praglats av fusionsarbetet. Tva banker ar nu en.
Bland de vidtagna atgarderna &r:

* Personalminskning med 2 150 anstallda netto

« 157 kontorsoverlatelser till delagda banker och fristdende sparbanker
* 283 kontorssamordningar

* Ettgemensamt huvudkontor

» Ettgemensamt datasystem

» Forséljning av rorelsefastigheter

JULI
Resursbanken startar.

SEPTEMBER
SparFond blir helagt dotterbolag och

nya bankautomater bérjar installeras.

DECEMBER

Nya delédgda banker bildas i
Soéderhamn och pa Oland,
rorelsefastigheter i Stockholm séljs.

MARS
Banken via Internet far ny plattform
for mer an 1 miljon kunder.

APRIL
Avsiktsforklaring med Bergslagens
Sparbank om ny delagd bank.

MAJ

Systemkonvertering till gemensamt
datasystem, utbildning och traning
pa nya plattformen med nya
system och nytt arbetssatt.

JUNI

Fortsatt kompetensutveckling och
systemtraning, Moody's hdjer
ForeningsSparbankens rating.

SEPTEMBER
Version 1.0 och Bankboken lanseras
alla nya automater ar installerade.

NOVEMBER
Sammanlaggning av Robur och
SparFond beslutas.

DECEMBER
Ny delagd bank med Féars & Frosta
Sparbank.

ForeningsSparbankens
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VISION

Vision

ForeningsSparbankens vision dr att vara den ledande banken for hushdll samt mindre och
medelstora foretag inom sitt prioriterade geografiska omride, Nordikum. Visionen innebir
att banken for kunder, aktiedgare, personal och lokalsamhille skapar mervirde och

mojligheter: "Mina mojligheters bank™.

I ForeningsSparbankens vision ingar tva parallella
uppgifter, att i det korta perspektivet hoja konkurrens-
kraften genom 6kad kostnadseffektivitet och att
samtidigt forindra bankens affirslogik och arbetssitt for
att banken langsiktigt ska bli vinnare pa sina huvud-
marknader.

Visionen utgdr fran att virlden for ndrvarande befin-
ner sig i ett genomgripande samhillsskifte. Vi dr pd vig
att limna industrisamhillet och gir snabbt in i kunskaps-
sambhillet, ett samhiille ddr kompetens och innovations-
kraft blir de viktigaste produktionsfaktorerna.

?

FoéreningsSparbankens
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Den nya ekonomin
Kunskapssambhiillet bir med sig en allt snabbare globali-
sering, dir flodet av kapital, kunskap och idéer 6ver
nationsgrinserna blir allt friare. I kombination med
avreglering av finansmarknaderna och en allt snabbare
utveckling av informationsteknologin uppstar helt nya
konkurrensférutsittningar. Aven kundernas beteende
fordndras. Samtidigt kommer marknaden for finansiella
tjdnster att 6ka bdde i volym och i komplexitet i takt med
samhiills- och kunskapsutvecklingen. ”Den nya ekono-
min” dr verklighet redan i dag. Foretag konkurrerar allt



Kostnadseffektivitet

Nubank

Dabank

mer utan hinder av nationella grinser och utan fysisk
nirvaro hos kunden. Kunderna far allt storre mojlighet
att sjilva soka sina leverantorer pd alla marknader och att
sjdlva nas av olika aktorer. Masskommunikationen blir
allt mer individualiserad och prissittningen allt mer
transparent. Det dr kundens verklighet, vardag och liv
som ska vara styrande for banken. En verkligt kund-
driven bank maste kunna leverera marknadens mest
konkurrenskraftiga sortiment, vilket innebir att
ForeningsSparbanken pé sikt kommer att arbeta
leverantorsoberoende.

Vision 2005
ForeningsSparbankens vision for ar 2005 ér grundad pa
kundernas forindrade behov och de tekniska framsteg
som kunskapssamhillet innebir. Visionen ir att erbjuda
okad bekvimlighet for kunden inom ramen f6r Mina
Majligheters Bank. Banken kan liknas vid ett jdttelikt
finansiellt shoppingcenter, dir kunderna har tillgang till
alla exponerade produkter och mojligheter. Kunderna
kan nd bankens tjdnster via manga olika motesplatser
sasom bankkontoret, Bank i Butik, Banken via Telefon
och Internet och andra dnnu inte utvecklade motes-
platser. Det sker exempelvis en dramatisk 6kning i
anvindningen av Internet och telekommunikation inom
och mellan féretag, men i vixande omfattning ocksa
bland hushall och institutioner. Redan i dag har halva
svenska befolkningen tillgdng till Internet.

Moétesplatser
Den nya ekonomin stéller krav pa en 6kad samverkan

VISION

Forandring av:

— motesplatsstrategi

— stdd for affaren

— sortiment & pris

— kompetens & ledarskap
— kommunikationsstrategi

Anvandarorienterad
utveckling

"Foretagswebben"

Version 1.0 och Bankboken

P Affarslogik
Visionsbank

mellan ForeningsSparbankens olika motesplatser.
Banken arbetar for att stédja de ménga kundernas
forflyttning in i den nya ekonomin, dér en stor del av
kontakterna med banken kommer att ske via digital
teknik. Samtidigt medfor internetutvecklingen att
kontorens roll utvecklas mot att i 6kad grad svara for
personlig forsiljning av mer kunskapsintensiva tjinster.
Det kommer att vara mojlige att képa bankens produkter
och tjidnster bade genom personlig kontakt och via
elektroniska kanaler. Okad anvindning av ny teknik och
utvecklingen mot ett allt mer kontantlost samhille
medfor att antalet transaktioner i bankens system okar.

Okad kompetens
Varje medarbetare maste kunna mer och férutom tradi-
tionella fardigheter besitta ny kunskap. En férdjupad
kunskap om kundens verklighet, affidr och mojligheter
till utveckling dr nédvindig for att forstd och bidra till att
forenkla och utveckla kundens affir med banken.
De administrativa forutsdttningarna foriandras tack vare
ny teknik sd att minst fyra av fem medarbetare ér
sysselsatta i verksamhet, som idr direkt relaterad till
kundernas affirer.

Mervirde for alla intressenter
[ visionen ligger att mervirde méste skapas for alla
bankens intressenter; kunder, aktiedgare, personal och
det lokala samhiillet. Detta dr sdrskilt viktigt for ate
uppritthilla bankens legitimitet i en tid av stora f6r-
dndringar. Bankens personal ska kiinna att en anstillning
i banken leder till en positiv personlig utveckling.

FéreningsSparbankens
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Samspelet mellan kund och anstilld ér visentligt for att
mervirde ska kunna skapas for de andra intressent-
grupperna. Sdlunda édr forhéje aktiedgarvirde en foljd av
att mervirde skapas for 6vriga tre intressentgrupper.

Fler kunder
Visionen utgar frdn en bred kundbas som ska utvecklas
yteerligare. ForeningsSparbankens Nordikum-strategi
tar sikte pa denna vidareutveckling av kunderna och att
forstdrka den “glokala” syn som priglat visions- och
forindringsarbetet. Avsikten ir att 6ka den lokala
nirvaron i Norden och linderna kring Ostersjon for att
skapa en sd stor kundbas att ytterligare stordriftsfordelar
kan uppnas och 6ka bekvimligheten i Mina Majlig-
heters Bank. Tanken ér att bankverksamhet i varje land
kan bedrivas lokalt i allians eller i deligande samtidigt
som global kompetens och gemensamma resurser kan
nyttjas.

Ny kommunikationslogik
Visionen grundas pa ett affidrssystem med en kom-
munikationslogik som utgar frian ett tydligare sétt att
fordjupa och effektivisera dialogen mellan kund och
bank. Den nya kommunikationslogiken 6kar
mojligheten for kunderna att gora bankaffirer nir, var
och hur de vill utan hinsyn till traditionella 6ppettider
pa kontor.

ForeningsSparbanken var forst i Norden med att
erbjuda banktjinster per telefon och dr idag en av
virldens mest utvecklade internetbanker och den storsta
internetbanken och telefonbanken i Sverige. Banken ska
dven i framtiden vara ledande nir det giller att vidare-
utveckla nya tjdnster och produkter med hjélp av ny
teknik.

Veta vad kunderna tycker
For att kontinuerligt f6lja utvecklingen av
medarbetarnas kompetens och kundernas uppfattning
om banken utfors I6pande kvalitetsmitningar. I visionen
ingdr malet att bygga det intelligenta foretaget, som
formar att anviinda erfarenheter till innovation och konti-
nuerlig fornyelse pa kundernas villkor. Det leder till
merforsiljning till befintliga och nya kunder.

Version 1.0 och Bankboken
ForeningsSparbanken ska vidareutveckla sitt marknads-
upptridande genom att integrera global kompetens och
lokal nirvaro under ett starkt och trovirdigt varumirke.
Lanseringen av Version 1.0 och Bankboken ir ett uttryck
for vigen till visionen och kommer att foljas av flera och
mer utvecklade versioner.



KUNDER

ForeningsSparbankens kunder i Sverige

ForeningsSparbanken har den storsta kundbasen av de svenska bankerna avseende
privatpersoner, foretag, kommuner och landsting samt stora organisationer.

Banken har genom ett langsiktigt engagemang i det
lokala samhiillet byggt upp goda relationer med en stor
del av Sveriges befolkning, ndringsliv och féreningsliv.
Banken har relationer med cirka 4,2 miljoner privat-
personer, merparten av Sveriges kommuner och
landsting och en stor del av landets sma- och medelstora
foretag samt lantbruk. FéreningsSparbanken vill vara
bade foretagens och de manga minniskornas bank och
ser mojligheteri alla dessa kundgrupper.

KOMMUNER

* FSPA 222 kommuner (av 289) *
* Delégda banker 14

« Fristdende 67

* FSPA 17 landsting

« Fristdende 1 landsting

FORENINGSSPARBANKEN

RIKSTACKANDE
ORGANISATIONER

« Fackliga, kooperativa och kyrkliga
organisationer

* 17 stycken ar kunder bade i FéreningsSparbanken, delagda banker eller fristdende sparbanker

Privatkunder
ForeningsSparbanken har tillsammans med deldgda
banker och fristdende sparbanker en geografisk
spridning i hela landet med 1 000-talet kontor, lika
manga uttagsautomater och 150 Bank i Butik. Dessa
banker 4r tillsammans marknadsledande pa bade telefon-
bank och internetbank och ligger hela tiden ldngt fram
nir det giiller utveckling av nya mojligheter f6r kunderna
att smidigt skota sina bankaffirer.

FORENINGSSPARBANKENS POSITION | OLIKA
KUNDGRUPPER

Procent
60

50
40

30

HOg-  Grund-, Inkomst LO-med- SACO- 18-24 &r Pensio-

skola/ real-, over lem  medlem narer
universitet  folk- 17 700
skola SEK/man

B ForeningsSparbanken
Nést storsta bank

I kombination med den starka lokala nérvaron ér
detta en forklaring till bankens dominerande stiillning
bland médnga olika kundgrupper. Kunderna vill méta
banken pé olika sitt. Bankkontoret dr fortfarande den
motesplats kunderna frimst anvinder for att utritta
drenden men allt fler kunder viiljer &ven andra motes-
platser. Banken via Telefon och Internet utnyttjas av alle
fler kunder. Idag anser 28 procent av kunderna telefonen
vara det huvudsakliga siittet att ha kontakt med banken.

De kunder som anvinder telefon som sin huvud-
sakliga kontaktmetod nyttjar 4ven kontoret och Internet
i viss utstrickning medan internetbankskunderna
tenderar att hantera allt storre del av sina afférer enbart
via Internet. De nyttjar kontoret i betydligt mindre
utstrickning. Kontorets roll foridndras 6ver tiden frdn en
ren expedieringsfunktion till en motesplats for affirer
och dialog réorande kundens ekonomiska mojligheter.

KUNDERNAS HUVUDSAKLIGA SATT ATT HA KONTAKT
MED BANKEN

Procent
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Telefonbanks- Internetkunder
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Alla kunder

I Kontor
Telefon
[ Internet

Betala

Kunderna har under de senaste dren fatt flera nya alterna-
tiva mojligheter att utféra betalningar. De traditionella
kanalerna som bankkontor, kort och giro har komp-
letterats med Bank via Telefon och Bank via Internet.
Genom den storre valmojligheten kan kunden utféra
sina betalningar pa det siitt och vid den tidpunkt som
passar honom eller henne bist. Detta har resulterat i att
kanalerna utanfor kontoren under de senaste dren
kraftigt okat sin andel av det totala betalningsflodet.
Hirigenom avlastas kontoren sd att mer tid kan dgnas at
radgivning och samrdd med kunden om hur denna bist
utvecklar sin ekonomiska situation.

De nya kanalernas frammarsch har ocksa inneburit
att bankens kontanthantering minskat vilket ligger vil i
linje med ambitionen att dra ner pd denna kostsamma
hantering.

FéreningsSparbankens
Arsredovisning 1999 17




KUNDER

Spara

Behovet av bankens sparandetjinster varierar till stor del
beroende pa var i livscykeln kunden befinner sig. Vilken
typ av sparande kunden viljer beror pé instéllning till
risk, trygghet, tillginglighet och tidsperspektiv. Det har
under de senaste dren skett en forflytening fran bank-
sparande till fondsparande och andelen kunder som
fondsparar har 6kat med 9 procent under 1999.

Fondsparande har 6kat i alla aldrar. Tidigare ar har
den stora 6kningen funnits bland dldre kunder. Idag finns
den storsta 6kningen bland barn som fiar ett
fondsparande av ndgon anhorig.

SPARANDE | FORENINGSSPARBANKENS FONDER |
OLIKA ALDERSGRUPPER

Procent
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Genom att ForeningsSparbanken har si manga
privatkunder och sa stor marknadsandel av 16neut-
betalningar i Sverige har banken en stor andel hushalls-
inldning. Banksparande utgér en viktig likviditetsreserv
for manga kunder.

o

SPARANDE & PLACERINGAR
ForeningsSparbanken 31/12 1999, 534 miljarder kronor
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7% (4%)

Fondsparande
47% (41%) Hushallsinlaning, SEK

23% (28%)

Ovrigt
23% (27%)

GENOMSNITTLIG SKULDSATTNING | OLIKA
ALDERSGRUPPER

Tusen kronor

450

400
350
300
250
200
150 B
100 —

IZ.Z-Z-Z

18-24 25-44 45-64
I Banklan
Spintab

ForeningsSparbankens
Arsredovisning 1999

18

I och med den 6kade osikerheten kring samhiillets
framtida skyddsnit blir pensionssparande en allt
viktigare fraga for kunderna. Under 1999 tecknades var
tredje ny pensionsforsidkring i FéreningsSparbanken.

Antalet kunder som sparar i individuellt pensions-
sparande har under 1999 6kat starkt och Férenings-
Sparbanken har tillsammans med deldgda banker och
fristdende sparbanker cirka 466 000 kunder som
IP-sparar. Detta har gett banken en stark position pa
denna mycket viktiga marknad. Ar 2000 ska fyra
miljoner svenskar vilja var de ska forvalta sin premie-
pension. Ett av bankens prioriterade omraden blir att
stirka den marknadsledande positionen.

) Lina
Aven nir det giller att ldna styrs behovet mycket av i
vilket livsskede kunden befinner sig.

ANDEL SOM AR KUND | FORENINGSSPARBANKEN

Procent
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I ForeningsSparbanken
Nést storsta bank

Detdr framfor alle vid flyttning hemifrian och
intrddet i arbetslivet som lanebehovet 6kar. Boendet och
dess finansiering ir for de flesta ménniskor det storsta
ckonomiska dtagandet. FéreningsSparbanken har under
lang tid varit en stark aktor inom boendeomréadet och
fortsitter att utveckla produkter och tjinster som kan
hjilpa kunderna till ett tryggt och bra boende. Under
1999 lanserades en produkt for rintesikring av bostads-
lan. Nuvarande laga rinteldge har medfore ett stort
intresse for denna trygghetsprodukt. FéreningsSpar-
banken beholl under dret sin titposition bland bostads-
instituten pa privatmarknaden med en marknadsandel
pa drygt 36 procent.

Banken erbjuder ockséa kunderna finansierings-
16sningar for alla de skilda behov som uppstéri livets alla
skeden och har dven utvecklat lineformer for till
exempel bil- och bétfinansiering, dir objektet utgor
sikerhet for ldnet. Sammantaget kan personliga 16s-
ningar erbjudas for alla kunders individuella ldnebehov.

Foretag
ForeningsSparbanken har relationer med en stor del av
landets sma och medelstora foretag och har en stark
stillning i de flesta branscher.
Banken har en dominerande stiillning bland de
mindre foretagen men har dven en djup relation med
ett flertal storre foretag. Banken anses i flera undersok-



ningar vara den bista banken for smaforetagare och
lantbrukare.

ANDEL SOM GOR BETALNINGAR

Procent
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Svenska betalningar

Utlandska betalningar

I Gor idag via dator
Vill gora via dator i framtiden

Minga foretagskunder utnyttjar idag mojligheten att
gora bade svenska och utlindska betalningar via dator
och detir betydligt fler som vill géra det i framtiden.
Detta innebir att det finns en stor potential for sddana
tjdnster framforalle bland de mindre foretagen.

Foretagskunderna dr en viktig kundgrupp i Fore-
ningsSparbanken och denna grupp kommer under ar
2000 att vara en av de prioriterade i bankens arbete med
bland annat Banken via Internet och Telefon.

Lantbruk
Foretag inom Skogs- och Lantbruk har under hela 1990-
talet 6kat sin upplaning beroende pa strukturomvandling
och generationsskiften. Under 1999 har ForeningsSpar-
banken tillsammans med deldgda banker och fristdende
sparbanker stirkt sin stillning pd denna marknad. Den

'
/
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fortsatta effektiviseringen inom lantbruket kommer dven
framgent att medfora fortsatt finansieringsbehov. Banken
har ddirmed méjligheter att ytterligare forstirka rollen
som den bista banken for lantbrukare genom att utnyttja
koncernens hela sortiment av produkter och tjinster.

Kommuner och landsting
ForeningsSparbanken ir den ledande banken for
kommuner och landsting inklusive kommunigda bolag
med en marknadsandel som 6verstiger 50 procent pa
flera affarsomrdden. En framgingsfaktor dr utnyttjandet
av den nya kommunikationstekniken. Anvindningen av
bankens produkter som e-faktura och e-lénespecifika-
tion idr exempel pd denna utveckling. Det goda sam-
arbetet med kommunerna tar sig ocksa uttryck i
erfarenhetsutbyten kring alternativa finansieringsformer
sasom olika upplaningsprogram pd penning- och kapital-
marknaden. Sammantaget har bankens marknadsandel
pd kommunmarknaden ytterligare stirkts under 1999.

Hypoteksutldningen i Spintab till kommuner och
kommunigda bolag uppgick den 31 december 1999 till
cirka 41 miljarder kronor och bankutldningen till cirka
18 miljarder kronor.

Organisationer
Banken har en stark stillning i organisations-Sverige
sirskilt bland fackférbund, religiosa samfund och
idrottsforeningar. Bankens system for betalnings-
formedling dr en av de tjdnster som dessa kunder
anvinder i stor omfattning. Den goda relationen med
fackforbunden ir en bidragande orsak till att banken har
en hog andel Ionekunder och en stark position pa
pensionssparmarknaden.

ForeningsSparbankens
Arsredovisning 1999
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Marknadsandelari Sverige

PRIVATMARKNADEN

Datum for
FoéreningsSparbanken marknadsandel
Inlaning, SEK 9912
Bankutlaning, SEK 9912
Hypoteksutlaning 9912
Individuellt Pensionssparande 9909
Privatobligationer 9910
Fondférvaltning 9912
Fondforsakring * 9912
Bankkort (antal tusen)
Kredit- och betalkort (antal tusen)
FORETAGSMARKNADEN

Datum for
ForeningsSparbanken marknadsandel
Bankinlaning, SEK 9912
Bankutlaning, SEK 9912
Bankutl&ning utlandsk valuta 9912
Leasing via finansbolag 9912
Avbetalning via finansbolag 9909
KOMMUNMARKNADEN **

Datum for
ForeningsSparbanken marknadsandel
Bankinlaning 9912
Bankutlaning 9912
Hypoteksutlaning 9912
Kommuncertifikat 9912

Marknadsandelar, procent

1999

28
29
36
35
18
34
30
u.s.
u.s.

Marknadsandelar, procent

1999

13
24
10

5
15

Marknadsandelar, procent

1999

37
26
41
22

1998 1997
29 32)Y 34
30 (34)? 36
37 37
35 36
24 27
35 35
34 38

u.s. u.s.
u.s. u.s.

1998 1997
15 (16)¥ 17
25 (26)Y 27
14 18

5 6
16 17

1998

31
28
51
35

1997

33
29
47
39

Volymer, miljarder kronor
1996 1995 1999 1998 1997 1996

35 37 117 119 (132)"131 145
39 40 59 59 (67)2 67 65

36 35 192 182 173 164
37 36 9 5 4 3
26 26 15 23 28 32
33 30 290 193 158 105
17 12 40 18 10 9
u.s. us. 2341 2035 1751 1570
u.s. u.s. 889 741 671 566

Volymer, miljarder kronor

1996 1995 1999 1998 1997 1996

14 18 35
24 27 95

31342 37 31
91 (94" 87 73

18 18 6 9 12 11

6 7 4 3 3 3

18 19 6 5 4 3

Volymer, miljarder kronor

1996 1995 1999 1998 1997 1996
42 45 7 7 7 8
29 31 8 8 8 7
50 55 8 8 8 8
48 30 1 1 2 3

Y Inklusive inl&ning om SEK 13 miljarder kronor, motsvarar 3 procent marknadsandel som Gverlatits till delagda banker och fristende sparbanker.

2 Inklusive bankutl&ning om SEK 8 miljarder kronor, motsvarar 4 procent marknadsandel som 6verlatits till delagda banker och fristdende sparbanker.
9 Inklusive bankinl&ning om SEK 3 miljarder kronor, motsvarar 1 procent marknadsandel som éverlatits till delagda banker och fristdende sparbanker.
4 Inklusive bankutlaning om SEK 3 miljarder kronor, motsvarar 1 procent marknadsandel som 6verlatits till delagda banker och fristdende sparbanker.

* Marknadsandelar avser nyférsaljning.

** Inkluderar ej kommunagda bolag. Bankutlaning om cirka 10 miljarder kronor till kommunagda bolag ingar i féretagsmarknaden. Hypoteksutl&ning till
kommunagda bolag i Spintab uppgick till drygt 33 miljarder kronor den 31 december 1999.

Kéllor: SCB, Riksbanken, Finansforum och Forsakringsférbundet.

ForeningsSparbankens position pa marknaden

SPARANDE OCH PLACERINGAR

l:a  hushallsinlaning

l:a  vardepappersfonder

l:a individuellt pensionssparande
l:a  trygghetsforsakring

1-2:a privatobligationer

2-5:a aktiehandel

BOENDE

1-2:a boendelan
1-2:a fastighetsmékleri

ForeningsSparbankens
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LONER OCH BETALNINGAR
l:a  I6nehanteringar

l:a  kortinldsen

l:a  bankkort

l:a  cashkort

1-2:a girobetalningar

FORETAGSMARKNADEN, 10-25%
inlaning

utlaning

betalning

leasing och factoring

1995

142
72
151

33
73

1413
518

1995

35
82
12

1995

NN~



MOTESPLATSER

Motesplatser i Sverige

For att kunden ska kunna médta banken pa de platser, som dr mest bekvimt och vid de

tidpunkter som passar bdst, pigar inom banken en stindig utveckling och foriandring av

motesplatser.

ForeningsSparbankens ambition ér att kunna erbjuda ett
flexibelt mote mellan banken och kunden, dir kunden
ska kunna vilja vilka motesplatser som passar for att
relationen mellan banken och kunden ska fungera.
Utvecklingen av savil nya som forindring av befintliga
motesplatser sker kontinuerligt.

Idag ges bankens kunder mojlighet att kontakta
banken pd manga olika siitt utifrin sina egna behov och
forutsiteningar.

Bankkontor

Antalet traditionella bankkontor i Sverige har minskat
fran 708 till 649. Rena radgivningskontor har etablerats
dir motet sker pa tidpunkt och plats som passar kunden.
Pé dessa kontor férekommer ingen kontanthantering.

Under ar 2000 kommer ForeningsSparbanken att
vidareutveckla bankens fysiska och digitala motes-
platser. Forindringar i omvirlden och kundernas krav pa
tillgiinglighet, bekvimlighet, kompetens, 6versikt och
enkelhet kridver samordning och professionalism i motet
med banken oavsett om motet sker fysiske eller elektro-
niskt. En forflyttning har inletts frin dagens kontorsniit
med sina begridnsningar i flexibilitet, kostnads-
effektivitet och kundanpassning till en sammanséttning
av motesplatser pa den lokala marknaden, som motsvarar
kundernas behov.

Sjilvbetjiningskontor
Pé sjdlvbetjiningskontoren finns insdttnings-, uttags-
och vixlingsautomater samt PC och telefon dir kunden
har tillgdng till Banken via Internet och Telefon och sjilv
kan utfora sina bankirenden. Sjilvbetjiningskontor
finns bade som en utokad del av ett traditionellt kontor
och som fristdende etableringar pa kundfrekventa
platser. P4 kontorstid dr dessa kontor bemannade i syfte
att forenkla och 6ka service och tillgdnglighet for
kunden.

Under 1999 har banken slutfort installationen av nya
uttagsautomater. De nya uttagsautomater som installe-
rats bygger pa PC-funktionalitet, vilket gér det méjligt
att i framtiden vidareutveckla automaten med andra
funktioner in enbart sedeluttag och saldobesked.
Uttagsautomaterna ir tillgingliga dygnet runt 365 dagar
om aret.

Bank i Butik

Bank i Butik dr ett samarbete med olika butiker, vilka
som ombud for ForeningsSparbanken erbjuder bank-
service med vardagstjinster.

Bank i Butik ger kunderna mojlighet att sdtta in eller
ta ut upp till 8 000 kronor hos cirka 150 ombud i landet.

Den ursprungliga tanken bakom samarbetet med
detaljhandeln var att kunna méjliggora 6kad service och

tillgdinglighet betriffande kontanter i glesbygd.
Samarbetet har dven utvecklats till act mojliggora okad
service och tillgidnglighet betriffande kontanter och
dirmed fungera som ett tydligare komplement till
kontantlgsa kontor. I butiken finns ocksa majlighet till
direktkontakt med Banken via Telefon.

Bank pad arbetsplatsen
Pé vissa arbetsplatser finns idag en métesplats som
erbjuds bankens kunder. Den ger 6kad service och
tillgdnglighet for foretagets anstillda. P arbetsplatsen
har kunden tillgdng till Banken via Internet och Telefon
samt cashladdare. Banken bedriver dven radgivning och
haller informationstriffar for de anstillda.

Banken via Internet
1999 var ett expansivt ar for Banken via Internet. Antalet
kunder, som valt denna anslutning for sina banktjidnster
okade fran cirka 170 000 till ndstan 400 000 under dret.
Dessutom har ytterligare 100 000 telefonbankskunder
borjat anvinda en forenklad version av Banken via
Internet sd att omkring en halv miljon anvindare fanns
hos Banken via Internet vid arsskiftet inklusive an-
vindare i deldgda banker och fristdende sparbanker.
Antalet paloggningar var i december 1,7 miljoner och
under hela 1999 gjorde kunderna 12 miljoner palogg-
ningar, en fordubbling fran féregaende ar.

KUNDER SOM ANVANDER BANKENS INTERNETTJANSTER
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500 000

400 000 l

300 000 |

200 000 I § B 1}

100 000 E B B B §® & 1}

0
9703 9706 9709 9712 9803 9806 9809 9812 9903 9906 9909 9912

Antal kunder i Banken via Internet
[ Antal kunder i forenklad version av Banken via Internet

Antalet betalningar i Banken via Internet uppgick
under 1999 till cirka 15 miljoner, en 6kning med 8,5 miljo-
ner. Antalet betalningar i Banken via Internet uppgick i
december manad till 6ver 2 miljoner med ett samman-
lagt virde pa over 4 miljarder kronor.

Antalet fondtransaktioner under fjirde kvartalet
1999 var cirka 185 000, en 6kning med cirka 125 000

ForeningsSparbankens 21

Arsredovisning 1999




MOTESPLATSER

jamfort med motsvarande period 1998. Totalt gjorde
kunderna cirka 515 000 fondtransaktioner under 1999.

Storsta internetbanken i Sverige

Riknat i antalet kunder blev Banken via Internet under
1999 den storsta internetbanken i Sverige. Bakgrunden
var badde en utbyggnad av kapaciteten och den nya
utvecklade internetbanksfunktionen "Dialogen", dir
tjdnsterna kan anpassas for varje enskild kund.

ForeningsSparbankens hemsida inklusive Banken
via Internet var en av de mest besokta webbsidorna i
Sverige med néra 2 miljoner bestk under september
mdnad 1999, varav hemsidan svarade for drygt 500 000.

NrliFEuropaochnrZivirlden
Under 1999 blev Banken via Internet en betydande
faktor for att skapa mervirde for kunderna och fler
affirer for banken. Interna undersokningar visar ocksa
att kunderna dr mycket néjda med Banken via Internet.
En bekriftelse hdrpd var den placering som Forenings-
Sparbanken erholl i en virldsomfattande undersékning,
som genomfordes av IBM och Interbrand. Forenings-
Sparbanken rankades i denna undersékning som
nummer ett i Europa och som nummer tva i virlden.

Ny teknisk plattform
Utvecklingstakten for Banken via Internet var hog under
aret och flera nya produkter och tjinster utvecklades och
lanserades.

I mars inférdes en helt ny teknisk plattform for
Banken via Internet. Med denna plattform kan Banken
via Internet fortsitta att byggas upp utifrdn kundernas
behov och krav. Denna nya plattform har kapacitet att
hantera mer dn en miljon kunder och kan med utvidgad
hardvara hantera ett i princip obegrinsat antal kunder.

Dialog med kunderna
I juli togs det forsta steget mot en personifierad Inter-
netbank med mojlighet till individuell marknadsforing
till kunderna. Den nya funktionen kallas ”Dialogen”
och ger kunden tillgdng till en egen sida dir denne sjilv
paverkar innehallet och dessutom kan kommunicera
direkt med banken. Banken via Internet kan ddrmed
anpassas individuellt for varje kund.

BANKEN VIA INTERNET

Betalningar Fondtransaktioner
— 200 000
6 000 000 —
5000 000 — — 150 000
4000 000 —
— 100 000
3000 000 —
— 50 000
2000 000 —
1 000 000 L 1 1 1 1 1 1 1 1

kvl kv2 kv3 kv4 kvl kv2 kv3 kv4
98 98 98 -98 -99 -99 -99 -99
=== Antal fondtransaktioner

Antal betalningar
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[ september utokades 6ppettiderna for Banken via
Internets kundtjinst (telefon och e-post) till samma
tider som Banken via Telefon, klockan 6 — 24 alla dagar.

I1P-telefoni
ForeningsSparbanken erbjuder framtidens telefoni med
att koppla ihop datorn med telefonen genom sa kallad
IP-telefoni. Denna innebér bland annat att kunden kan
anvianda datorn for telefonsamtal, vilket 6kar interak-
tiviteten och minskar kundens telekostnader. Genom ett
samarbete med Telia kring [P-telefontjinster ger
ForeningsSparbanken sina kunder méjlighet att ringa till
banken 6ver Internet. I en forsta version kan kunden
stilla fragor till bankens medarbetare och under nista ar
ska affirsavslut och avancerad radgivning vara mojlig
med hjilp av den nya tekniken.

E-faktura
E-fakturan innebir att foretagskunden sinder fakturan
elektroniskt till Banken via Internet dir fakturamot-
tagaren tar upp fakturan pd sin PC-skirm, kontrollerar
fakturan och betalar den genom "ett klick”.

Fran och med ar 2000 kommer kunderna att pd bred
front kunna utnyttja det stora mervirdet som e-faktura
innebir samtidigt som bankens intikter kommer att 6ka
till f6ljd av denna nya tjinst.

Privatkunderna fér en enklare och effektivare
betalningskanal samtidigt som kostnaderna minskar f6r
foretagen.

Fondervia Internet
I oktober kompletterades Banken via Internet med
praktiskt taget alla tjdnster kring sparande. Fondhandels-
tjansten utdkades och kapitalforsikringar och pensions-
sparande inférdes bland tjdnsterna. Kunderna kan nu
pdborja, dndra och avsluta sparande och investeringar via
Internet.

Net'Trade
Net'T'rade dr bankens aktiemiklare pa Internet. Net-
Trade erbjuder sina kunder aktichandel pd de svenska
och norska aktiemarknaderna. NetTrade tillimpar ett
courtage om 0,14 procent (95 kronor minimicourtage)
och ForeningsSparbanken dr dirmed den enda svenska

ANTAL KUNDER OCH TRANSAKTIONER | NETTRADE
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bank tillsammans med deldgda banker och fristdende
sparbanker, som erbjuder lagprismikleri 6ver nitet.
Net'Trade hade vid utgangen av 1999 cirka 24 000
kunder, en 6kning med cirka 14 000 kunder eller mer dn
en fordubbling sedan arsskiftet 1998. Net'Trade svarade
under fjirde kvartalet 1999 for en fjardedel av antalet
aktieaffirer och drygt 20 procent av virdet av
aktieaffdrer i lokal bank.

Mobilt Internet
Banken via Internet var i augusti forst i virlden med en
publik test av en tjdnst via WAP (Wireless Application
Protocol). WAP kombinerar Internet med mobiltelefoni
och gor det mojligt att utnyttja vissa internettjanster fran
mobiltelefon. Kunderna kunde i detta forsta test se
saldot pa sitt konto. Senare under dret kunde Forenings-
Sparbanken presentera en forsta version av WAP-
tjdnster till alla kunder i Banken via Internet med
WAP-telefon och Telias DOF-abonnemang.

De tjinster som inledningsvis édr aktuella dr 6ver-
foringar mellan egna konton, 6versikt 6ver egna konton,
adress till nirmaste bankkontor, aktuella borintor,
ekonomiska tidningsartiklar och information om
banktjinster via WAP-telefon.

Butik Direkt
ForeningsSparbanken sammanforde i slutet av dret ett
antal ndtbutiker pa sin hemsida. Avsikten var att gora det
enkelt, bekvimt och sikert for kunderna att handla.
Betalningen skots pa ett tillforlitligt sétt via Forenings-
Sparbankens tjinst ”Direktbetalning” som skapats for
sikra betalningar via Internet. Vid betalningstillfillet
villjer kunden konto for betalningen och godkédnner
direfter transaktionen med hjilp av sin sikerhetsdosa.

Banken via Internet i Nordikum
Det forsta steget i vidareutveckling av ForeningsSpar-
bankens Internetbank inom hela Norden/ Ostersji-
omradet togs nir norska SpareBank 1 Gruppen under
aret valde ForeningsSparbankens internetbankslésning.
Tillsammans ska de tvd bankgrupperna vidareutveckla
denna 16sning med sikte pa hela Norden/Ostersjo-
omridet och ambitionen ir att kunderna i Forenings-
Sparbanken och alliansbankernas kunder i Sverige,
Norge, Finland, Danmark, Estland, Lettland, Litauen
och Polen ska kunna rora sig fritt i ett ssmmankopplat
affirssystem oavsett i vilket av alliansbanksldnderna som
kunden befinner sig.

Banken via Automat
Under 1999 slutforde ForeningsSparbanken ett av
Europas storsta teknikskiften vad giller bankautomater.
Totalt installerades 1 036 nya uttagsautomater hos
ForeningsSparbanken och hos delidgda banker och
fristdende sparbanker. De nya automaterna bygger pa
den senaste PC- tekniken. Detta innebir moéjligheter att
yteerligare effektivisera forvaltning och drift av auto-
materna och ger samtidigt mojlighet att utnyttja
automaterna for en rad nya tjidnster vid sidan av kontant-
uttag. Ett exempel pd anviindning av nya funktioner ér
individualiserad kundinformation via automaterna, vilket
kommer att prévas under 2000.

MOTESPLATSER

Det stora automatnitet har under ldng tid varit en av
ForeningsSparbankens konkurrensfordelar pa hushalls-
marknaden. Vid utgangen av ar 1999 tillhorde 42 procent
av de svenska uttagsautomaterna ForeningsSparbanken
samt deldgda banker och fristdende sparbanker. Under
1999 gjordes drygt 153 miljoner kontantuttag via automa-
terna, varav 28 miljoner gjordes av andra bankers kunder.

En vidareutveckling av automaterna kommer att
bidra till 6kad tillgdnglighet och marknadsnirvaro.
Under dr 2000 kommer en omlokalisering av automater
att paborjas for atti dn hogre grad idn idag etablera
ForeningsSparbanken dir kunderna finns och gora
automaterna tillgingliga under tider da kunderna vill
utfora vardagstjinster.

Banken via Telefon
Banken via Telefon med Sjilvbetjining ger kunderna
mojlighet att dygnet runt utfora enklare bankidrenden
med sin telefon. Banken via Telefon med Personlig
Service, har ett brett tjinsteutbud med bland annat
mdjlighet till lan upp till 100 000 kronor. Kunderna kan
fa hjdlp med allt frdn enklare kassadrenden till avancerad
radgivning.

Under 1999 har antalet kunder som valt att nd Banken
via Telefon med personlig service fortsatt att 6ka.

I genomsnitt har anslutningstakten varit cirka 5 000 nya
kunder per vecka. Vid utgiangen av 1999 var antalet
anslutna kunder drygt 1,8 miljoner i Banken via Telefon
med sjdlvbetjining och drygt 0,8 miljoner i Banken via
Telefon med personlig service. Sammantaget gjordes
cirka 50 miljoner kundbesok i Banken via Telefon under
1999. Banken via Telefon har dirmed flest kunder som
anvinder sig av motesplatsen telefon for banktjidnster i
Sverige och dr en av de storsta i Europa.

Intresset bland bankens kunder for sparande och
placeringar i virdepapper och fonder 6kade markant
under aret. Detta mirktes tydligt i Banken via Telefon.
Courtageintikterna pa order, som formedlades via
denna, 6kade under dret med cirka 40 procent. Under
arets tvd sista mdnader mer dn fordubblades savil
courtage som antalet avslut.

Under dret har flera nya tjinster introducerats till
exempel himta information om banklan, 6ka antalet
poster pa faxkontoutdrag samt limna information pa
engelska. Ytterligare tjdnster kommer att introduceras
under ar 2000.

Banken via Telefon bytte under 1999 telefon-
nummer, som forutom en kostnadsbesparing fér banken
dven medfor att det nu finns ett gemensamt telefon-
nummer med 66 deldgda banker och fristiende
sparbanker. Detta telefonnummer kan dessutom nés
fran utlandet.

KundCenter
Ungefir 80 procent av telefonsamtalen till kontoren ir av
allmidn karaktir och kan besvaras pé ett samordnat sitt.
Under dret etablerades ett antal KundCenter for att 6ka
tillgdngligheten for kunderna samt avlasta kontoren.
Avsikten dr att KundCenter i 6kad utstrickning ska
betjina kunder i bide Banken via Telefon och Banken
via Internet.

FéreningsSparbankens 23
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Deligda banker och fristdende sparbanker

Samarbetet med deligda banker och fristdende sparbanker dr en viktig del i Férenings-

Sparbankens verksamhet. De svarar foér ungefir en fjardedel avden samlade forsiljningen

av ForeningsSparbankens produkter.

Nir Sparbanken Sverige bildades 1992 fanns ett nittiotal
sparbanker som bedrev sin lokala bankverksamhet i nira
samarbete med davarande Sparbankernas Bank, som
ombildades till Sparbanken Sverige. Genom detta
samarbete vann savil deligda banker och fristdende
sparbanker som Sparbanken Sverige betydande fordelar.
Deldgda banker och fristdende sparbanker fick del av
Sparbanken Sverige koncernens hela produktutbud och
tjdnstesortiment och Sparbanken Sverige vann genom
samarbetet rikstickning och méjlighet att fordela fasta
kostnader pd en storre affdrsvolym.

Nir ForeningsSparbanken bildades 1997 genom
fusion mellan Foreningsbanken och Sparbanken Sverige
valde s gott som alla deldgda banker och fristdende
sparbanker att fortsiitta detta samarbete. Ett viktigt led
i det fortsatta samarbetet var att deligda banker och
fristdende sparbanker erbjods forvirva Forenings-
bankskontor inom sina respektive verksamhetsomréaden.
Sparbanken Finn, Sparbanken Gripen och Nova
Sparbank valde dock att avsta fran kontorsforvirv.

Samarbetet mellan FéreningsSparbanken och
sparbankerna Finn och Gripen har upphort under 1999.

Gemensamt marknadsupptridande
Samarbetet mellan ForeningsSparbanken och deligda
banker och fristdende sparbanker regleras i samarbets-
avtal. En viktig del i detta samarbete dr det i huvudsak
samordnade marknadsupptriddandet under ett gemen-
samt lokalt anpassat varumirke. Ett viktigt gemensamt
arbete genomfordes under 1999 da deligda banker och
fristaende sparbanker deltog i bade utvecklingen och
lanseringen av Version 1.0 och Bankboken. Forutom i
marknads- och produktfriagor sker ett ndra samarbete pa
en rad administrativa omrdden. FéreningsSparbanken
dr till exempel clearingbank for deldigda banker och
fristdende sparbanker och tillhandahéller mot erséttning
ett komplett sortiment av I'T-tjinster.

Ett nytt, uppdaterat samarbetsavtal avses att tecknas
under forsta kvartalet 2000.

I enlighet med 6verenskommelse frin december
1998 har Firs & Frosta Sparbank under varen 1999
forvirvat ForeningsSparbankens kontorsrorelser i Lund,
Staffanstorp, Léddekspinge och Svalév. Under
december 1999 har Firs & Frosta Sparbank ombildats till
bankaktiebolag med firman Firs & Frosta Sparbank AB.
I samband didrmed har FéreningsSparbanken i enlighet
med 6verenskommelsen intritt som deldgare i banken
med en andel om 30 procent.

ForeningsSparbankens
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MARKNADSANDELAR AV INLANING FRAN HUSHALL
31 december 1999

Ovriga
10,1%

ForeningsSparbanken
26,7%

MeritaNordbanken
20,7%

Delagda banker
och Fristdende

sparbanker
SEB 12,9%
12,7% i
SHB Sparbe;n(k}erna Finn
15.20% och Gripen

1,7%

Vidare kommer Bergslagens Sparbank i borjan av
2000 att ombildas till aktiebolag. ForeningsSparbanken
ska enligt 6verenskommelse silja sin sina kontorsrorelser
i sparbankens verksamhetsomréde till den nya banken
och samtidigt gd in som aktiedgare i denna. Forvirv av
rorelse och aktier planeras ske under forsta halvéret
2000.

Utover ovanndmnda forsiljningar har 9 mindre
kontorsrorelser salts till deldgda banker och fristdende
sparbanker under 1999.

Delidgda banker och fristiende sparbanker dr
forutom viktiga samarbetspartner tillsammans en av de
storsta aktiedgarna i ForeningsSparbanken. Innehavet
uppgar till 5,9 procent av savil kapital som roster.

DELAGDA BANKER OCH FRISTAENDE SPARBANKER
31 DECEMBER 1999 MKR

Inlaning 72440
Utlaning 65940
Utl&ning via Spintab 67390
Sparande via Robur 70520
Affarsvolym 276 290
Samlad balansomslutning 91980

Exklusive Sparbankerna Finn och Gripen.

Inklusive FéreningsSparbanken Oland AB och Eskilstuna Rekarne
Sparbank AB som ingdr i FéreningsSparbanken koncernen
(é4garandelar 60 respektive 50 procent).
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Nordikum

ForeningsSparbankens prioriterade geogratiska omrdde dr Norden och linderna runt

Ostersjon (Nordikum). Under 1999 har FéreningsSparbanken forvirvat cirka 60 procent
idanska FIH och utdkat rostandelen i Hansapank till drygt 52 procent.

Allianser
Det blir allt viktigare for ForeningsSparbanken att skapa
forutsdttningar for utveckling inte bara pa egen hand
utan ocksd i samarbete med andra banker. Detta sker
genom allianser och deldgande. ForeningsSparbanken
har sedan lang tid tillbaka en mycket positiv erfarenhet
av allianser genom sitt lingvariga samarbete med del-
dgda banker och fristdende sparbanker i Sverige. Utanfo6r
Sveriges grinser sker nu ett fordjupat affirs- och utveck-
lingssamarbete med strategiska partners, alliansbanker,
grundat pa deldgande av varierande omfattning.
I Danmark och Estland har FéreningsSparbanken ett
majoritetsigande i de utvalda alliansbankerna.

Nordikum
Omridet runt Ostersjon har en total befolkning pa cirka
90 miljoner. Under 1999 forstirkte ForeningsSparbanken
sitt engagemang i Nordikum och 6kade bland annat
innehavet i Hansapank i Estland till drygt 52 procent,
vilket gor Hansapank till ett dotterbolag till Férenings-
Sparbanken.

ForeningsSparbanken har under 1999 ingétt en
allians i Danmark, dir FIH, FinansieringsInstituttet for
Industri og Handvaerk har forvirvats med ett innehav pa
cirka 60 procent for FéreningsSparbanken.

Gemensamt for deltagarna i alliansen dr en klar
strategi att utnyttja den lokala férankringen i kombina-
tion med effektiv teknik och internetlosningar. Detta
ger en gemensam plattform, som i hog grad underldttar
utvecklingssamarbetet. Kirnan i Nordikum-strategin dr
forbittrat tjinstutbud, utdkad hemmamarknad och
kostnadseffektivitet i teknik- och produktutveckling

Foretag och privatpersoner

I takt med den tilltagande globaliseringen 6kar kunder-
nas behov av banktjinster utanfor Sveriges grinser.
En banks internationella nidrvaro innebir saledes storre
kundnytta genom bland annat utékad service och pa sikt
ocksa ett 6kat produktutbud. Tillsammans med allians-
bankerna skriddarsyr ForeningsSparbanken erbjudan-
den for svenska foretag och privatpersoner med affirer
over granserna.

I samtliga alliansbanker finns ForeningsSparbankens
representanter pa plats for att underlitta svenska
foretagskunders kontakter med de lokala bankerna.

Produktutbyte
Samarbetet med alliansbankerna har lett till 6kad forsilj-
ning av Roburfonder och SparFonds fondforsikringar i
Finland och Norge. Diskussioner om utdkat samarbete
vad giller forsiljning pagar med 6vriga alliansbanker.

ForeningsSparbankens
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Utvecklingssamarbete
De utokade samarbetsprojekten pa I'T- omradet mellan
ForeningsSparbanken och alliansbankerna blir allt vikti-
gare. De deltagande bankerna har identifierat Internet
och bankkort som strategiska omriaden for framtiden och
bidrar med bade utvecklingskostnader och kompetens.
[ samtliga alliansbanker pdgar konkreta diskusssioner om
utokat internetbankssamarbete, som blir ett allt
viktigare strategiskt omrade.

Norge - SpareBank | Gruppen
Under aret har SpareBank 1 Gruppen kopt in sig i
ForeningsSparbankens internetbanksplattform och
samarbete pd kortomradet har inletts. Dirtill siljer Odin
Fondsforvaltning ett antal Robur-fonder pa den norska
marknaden.

SpareBank 1 Gruppen ingick i november 1999 ett
ramavtal om forvirv av aktierna i VAR Gruppen ASA.
VAR Gruppen dgs av bland annat norska LO med an-
slutna fackf6rbund till drygt 60 procent. Forvirvet
kriver tillstand frin norska myndigheter och koncession
kan forvintas fore halvérsskiftet 2000.

Efter forvirvet blir den nya SpareBank 1-alliansen
den fjirde storsta bank- och finansgrupperingen i Norge
med en balansomslutning pa nirmare 180 miljarder
norska kronor. Gruppen innefattar bankverksamhet i
hela Norge, Odin Fondsforvaltning AS och produktbolag
inom liv-, sak- och fondforsikring samt kortverksamhet.
[ och med forvirvet gar norska LLO in som dgare med 10
procenti SpareBank 1 Gruppen. FéreningsSparbankens
dgarandel ska fortsatt vara 25 procent och resterande
andel dgs av SpareBank 1-bankerna.

Danmark - FIH
I oktober 1999 forvirvade ForeningsSparbanken cirka
60 procent av aktierna i danska FIH, Finansierings-
Instituttet for Industri og Hindvaerk genom det
nybildade FI-Holding som égs till 59,7 procent av
ForeningsSparbanken och till 40,3 procent av ett antal
av FIHs aktiedgare. FIH dr ett foretagsfinansierande
institut med utldning till danska foretag. For Forenings-
Sparbankens foretagskunder innebir alliansen med FIH
att de far en partner i Danmark med ett brett utvecklat
ndtverk i danskt néringsliv. Pa hushallsmarknaden
kommer ForeningsSparbanken att introducera
internetbankslosningar till danska privatpersoner och
FIHs kundforetag med cirka 300 000 anstillda.

Finland - Aktia Sparbank
ForeningsSparbankens fondforsidkringsbolag SparFond
har under 1999 startat ett dotterbolag i Finland, som



tillhandahaller fondforsikringslosningar via Aktia
Sparbanks kontorsnit. Under aret har tolv Roburfonder
blivit tillgiingliga pa den finldindska marknaden och Fore-
ningsSparbanken siljer Aktia Sparbanks finlandsfonder i
Sverige.

Baltikum - Hansapank
ForeningsSparbanken utnyttjade i december 1999 en
option med mojligheten att 6ka akticinnehavet i den
estniska Hansapank till 6ver 52 procent. Hansapank blev
ddrmed ett dotterbolag till FéreningsSparbanken.
Hansapank forstirkte under dret sin position som den
ledande banken i Estland och etablerade under 1999 en
verksamhet i Litauen och dr den enda banken med
komplett bankverksamhet i samliga baltiska ldnder.

Polen - Bank Handlowy
For mdnga svenska foretagskunder dr Polen en snabbt
vixande marknad och efterfrdgan pa hushallstjinster i
bank 6kar snabbt. FéreningsSparbanken har ett
utvecklingsavtal med Bank Handlowy och ett aktie-
innehav pa motsvarande drygt 8 procent. En fortsatt
strukturutveckling pa bankmarknaden i Polen pagar.
Bank Handlowy idr en foretagsbank med uttalad strategi
att viixa pa hushdllsmarknaden.

Norge
SpareBank 1
Gruppen

New York

< (1

Danmark

England
Swedbank London

Osterrike
Erste Bank

4

Sverige
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Samarbete i Centraleuropa
ForeningsSparbanken har ett mindre aktieinnehav i
osterrikiska Erste Bank. Erste Bank ér centralbank for
sparbankerna i Osterrike, ir marknadsledande pa
hushallsmarknaden och har ett ndtverk med hel- och
deligda banker i Centraleuropa. Ett utvecklingssam-
arbete med kostnadsdelning mellan Erste Bank och
ForeningsSparbanken forstirker de tvd bankernas
utvecklingsstrategier, bland annat kring Banken via
Internet.

Ovriga bolag och filialier i utlandet
Forutom samarbetet med bankerna i Nordikum har
ForeningsSparbanken en dotterbank i LLuxemburg och
filialer i London och New York samt ett representations-
kontor i Tokyo. Utlandsenheterna ger service till
ForeningsSparbankens kunder, deltar i bankens inter-
nationella kapitalmarknadsoperationer och i olika
internationella utvecklingsprojekt.

Finland
Aktia Sparbank

(e

Estland
B Hansapan

Lettland

Litauen

Polen
Bank Handlowy

o
L/
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MEDARBETARNA

Medarbetarna

I ForeningsSparbanken dr kundperspektivet vigledande for medarbetarnas agerande i

kundmétet.

ForeningsSparbankens personalstrategi har sin
utgingspunkt i bankens affirsidé och virderingar och
utgor viagledning i personal- och kompetensfragor:

”Léangsiktig 1onsamhet och vinnande relationer i en
hard konkurrens uppnés genom mervirdeskapande
medarbetare och ett vinnande ledarskap i en verksamhet
som kiinnetecknas av tillit, utveckling, méjligheter och
ansvar.”

ALDERS- OCH KONSFORDELNING AV
ANSTALLDA | KONCERNEN
31 december 1999
exkl. FIH och Hansapank

Aider Kvinnor Man
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Humankapitalmédtningarna
Med stéd av kontinuerligt genomférda métningar av
humankapitalet fortsitter ForeningsSparbanken arbetet
med att utveckla foretaget genom att inhdmta svar pa
fragor som:
e Arbetar vi utifrin gemensamma virderingar och
kinda mal?
e [evererar vi mervirde till kunden?
e Finns det trygghet och kompetenstillvixt i
kundmotet?
e Lirviav kunderna, konkurrenterna och av varandra?
e Arbetar vi pd att anpassa och utveckla oss for att mota
framtidens krav?
Ledarskapet pa alla nivaer mits regelbundet och varje
ledare fér veta resultatet av mitningarna som vigledning
for fortsatt agerande och som en bas infor dialogen med
medarbetarna.

Aret 1999, fusionsarbetets avslutande ar, innebar
stora pafrestningar pa organisationen beroende pa
omfattande introduktion av ny teknik. Métningarna
skapar forutsdttningar att f6lja och utveckla
forindringsarbetet.

ForeningsSparbankens
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Utvecklingsinsatser under 1999.
Under aret har omfattande utvecklingsinsatser genom-
forts. Samtliga medarbetare har genomgatt utbildning
och trining inf6r lanseringen av Version 1.0 och
Bankboken.

Omkring 500 affirsansvariga har varit pedagogiska
ledare i den ldrande triningen. Dessa har under dret
utbildats i ny kommunikationslogik och de nya affirs-
stodsystemens paverkan pa ledarrollen.

Denna trining kommer att fortsidtta med malet att
skapa en genuint kundorienterad organisation som kan
mota morgondagens krav.

Nytt arbetssitt och nya stodsystem har kriavt en
omfattande utvecklingsinsats som involverat samtliga
medarbetare inom Lokal Bank.

Under aret har cirka 270 av bankens ledare/ansvariga
genomgitt olika programutbildningar.

[ affdarsprogrammen for foretagsradgivare och
kreditkontrollansvariga har cirka 300 personer deltagit
och cirka 600 deltagare har genomgdtt
radgivarprogrammen for privatmarknaden.

Handslaget 2000
Nir det forsta "Handslaget” undertecknades av banken
och fackklubben 1994, befistes ett nytt medbestim-
mandeavtal som ocksd blev historiskt for svensk
arbetsmarknad.

Avtalet innebir att medarbetarna involveras tidigt i
beredning, genomférande och beslut. Forhdllningssittet
i handslagsandan har inneburit att samsyn och ett
gemensamt ansvar utvecklats vilket varit gynnsamt for
kunderna, banken och personalen, inte minst da det
giller nyttjandet av arbetstiden och mojligheten till
paverkan i ett tidigt skede.

Under 2000 ska Handslaget vidareutvecklas och
anpassas till de nya krav som stills pd banken. Syftet
med det nya Handslaget ér att den enskilde med-
arbetarens insikt, delaktighet och ansvar ska vara en av
bankens viktigaste tillgangar i savil den dagliga verk-
samheten som i bankens affirsutveckling.

Personalomstillningen
De olika delarna i programmet for personalomstill-
ningen i samband med sammanslagningen av Forenings-
banken och Sparbanken Sverige, som paborjades under
1997, har slutforts under 1999.

I enlighet med den inriktning av personalf6rind-
ringsarbetet, som angavs i avsikesforklaringen fran de
bada bankernas styrelser, har personalminskningen skett
pa frivillig grund.

Bankens tva erbjudanden till personalen omfattade
fortida pension till dem som var fodda 1941 och tidigare
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* Exklusive FIH och Hansapank

samt mojlighet att limna banken via den sa kallade
Resursbanken.

For att varje medarbetare skulle ha goda forutsitt-
ningar att gora ett medvetet och vilgrundat val, att
arbeta kvar i banken eller att finna en ny karridr utanfor
banken, genomfordes den sé kallade ”pedagogiska
processen”. Vid fyra tillfdllen vintern 1997/1998 skedde
i dialogform en systematisk genomgang pa bankens alla
enheter, kopplat till framtida arbetsuppgifter i banken.
Dialogen omfattade de fyra omrddena; ”Visionen”,
”Kunderna”, ”Banken” och ”Du sjilv”.

De 1358 medarbetare som valde Resursbanken har
med stod av personlig ridgivare genomgatt ett indivi-
duellt anpassat utvecklingsprogram. Malet for del-
tagarna i Resursbanken har varit att fa ett nytt arbete
utanfor banken eller starta egen verksamhet, vilket
uppndaddes av 87 procent inklusive de som valde att
studera vidare.

Av de medarbetare som tackade ja till Resursbanks-
alternativet och en kompetensvixling till annan verk-
samhet har 97,6 procent svarat att de “ej dngrar sitt val”.

UTFALLET AV OLIKA ERBJUDANDEN

Antal
Antal personer som valde pensionering 1409
Overgang till Resurshanken 1358
2767

Ledarutveckling
Ledarskapet i banken ska utveckla ansvarstagande
individer som samverkar i processer, nitverk och
projekt. LLedaruppdraget handlar om att leda och ut-
veckla minniskor, leda affirer och verksamhet samt leda
tordandringar. L.edningsfilosofin betonar bland annat
sjdlvstindigt handlande och styrning via vision och
kompetensutveckling. Exempel pa utvecklingsprogram
dr, 72000-talets ledare”, "Ny som chef”, ”Strategiskt
ledarutvecklingsprogram for erfarna ledare” och
”Utvecklingsprogram for kvinnor till ledande
befattningar”.

MEDARBETARNA

RESURSBANKEN — UTFALL
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Attraktiv arbetsgivare
ForeningsSparbankens vision dr att uppnd ”Rétt kom-
petens pa Ritt plats vid Rite tillfdlle” och mélet dr en
permanent plats bland ”Sveriges 20 mest attraktiva
arbetsgivare". Grundliggande kompetenskrav vid all
rekrytering till banken ér relevant postgymnasial
utbildning, I'T-kunskaper och engelska.

Under 1999 har cirka 450 personer externrekryterats,
varav 60 procent med hogskoleutbildning. Av de
nyrekryterade dr 46 procent kvinnor. Omkring hilften
av de nyrekryterade dr anstillda i L.okal Bank inklusive
Banken via Telefon. Medeldldern pé de extern-
rekryterade var 31 ar.

"Virldens bésta lirande”
ForeningsSparbankens kompetensvixling, manifesterat
i uttrycket ”Virldens bista lirande” kommer att vara i
blickpunkten under ar 2000. Banken befinner sigien
omfattande och strategisk kompetenssatsning, baserad
pa kundférvintningar, 6kad konkurrens och framtids-
inriktade kompetenskrav.

I ForeningsSparbanken dr mélet att med hjilp av nya
tekniska mojligheter, nytt arbetssétt och kunskaps-
héjande insatser, skapa bittre forutsdteningar for savil
medarbetare som ledare att tillgodose och helst 6ver-
triffa kundens forvintningar om kompetent bemdotande
och affdrsforméga.

UTBILDNING
31 december 1999

Akademisk utbildning
17% (14)

Ovrig utbildning

37% (41 .
°( Ovrig utbildning

pa hogskoleniva
4% (4)

Tredrigt
gymnasium
42% (41)
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KVALITETS- OCH MILJOARBETET

Kvalitetsarbeteti ForeningsSparbanken

Grundliggande for kvalitetsarbetet inom ForeningsSparbanken dr den 6kade inriktningen

pd verklig kundorientering.

Under dret har kvalitetsarbetet i FéreningsSparbanken
ytterligare breddats och férdjupats. Detta arbete ir
inriktat pd att etablera och forstirka en kvalitetskultur
inom banken.

En forindring i denna riktning har under aret préglat
hela koncernens verksamhet. Det tydligaste uttrycket
tor denna foridndring ér lanseringen av Bankboken under
hosten. Genom Version 1.0 och Bankboken har
betydande mervirden kunnat skapas for kunderna.

De kunskaper och insikter som Bankboken férmedlar
ger forutsittningar for en 6kad kvalitet i métet med
kunden.

Kvalitetsledning
Arbetet med att uppritta system for kvalitetsledning
inom hela koncernen har fortsatt under aret. I Spintab
har detta arbete under 1999 intensifierats och grunden
lagts for att ar 2000 genomfora en kvalitetssidkring av
hela Spintabs verksamhet enligt [ISO 9001. Inom
ForeningsSparbanken Finans har delar av verksamheten
tidigare certifierats. I slutet av aret har beslut fattats om
en utvidgning av kvalitetsledningssystemet [ISO 9001 till
att omfatta hela detta bolags verksamhet. Inom bank-
rorelsen har ett pilotprojekt startat for test av kvalitets-
ledningssystem for verksamheterna i en lokal bank.

Systemdriften
Foratt sa langt som mojligt eliminera oldgenheter vid
storningar i bankens I'T-system har en sirskild
organisation skapats med uppgift att f6lja upp och
rapportera kring I'T-driften. Dessa rapporter liggs dagli-
gen ut i bankens intranit. Dessutom liggs meddelanden
om eventuella storningar omedelbart ut. P4 sd siitt ges de
lokala bankerna forutsittningar att minimera eventuella
oldgenheter for kunderna.

Idébanken
Idébanken ir ett intranitbaserat, koncerngemensamt
verktyg for att systematiskt samla in, f6lja upp och
atgirda synpunkter, reaktioner och reklamationer fran
kunderna. Under dret har Idébanken utvecklats for att
mojliggora hantering av medarbetarnas forslag till
forbiteringar. Idébanken bidrar hdrigenom till skapandet
av en bittre bank for sdvil kunderna som medarbetarna.

Miljoarbeteti ForeningsSparbanken

Utgdngspunkten for miljoarbetet i ForeningsSparbanken dr att det ska vara en del i

skapandet av lingsiktig Ionsamhet och samtidigt bidra till ett uthdlligt samhille.

Miljoarbetet dr en del av det l6pande arbetet i banken.
Miljoarbetet integreras i den dagliga affiarsverksam-
heten, exempelvis genom miljéanalyser vid kredit-
bedémning av foretag. Nya motesplatser och ny teknik,
bland annat Internet, star ocksd i centrum for affirs-
utvecklingen, eftersom 6kad anvindning av sadan
teknik patagligt kan minska miljoeffekterna jamfort
med traditionell bankverksamhet.

I bankens interna miljoarbete prioriteras stindig
effektivisering av material- och resursfloden. Ansvaret
tor miljoarbetet ligger i bankens linjeorganisation, men
det dr ocksa varje medarbetares eget ansvar att aktivt
engagera sig i miljoarbetet. En allt bittre fungerande
resurshushdllning ska bidra till effektivare kostnads-
kontroll och minskning av bankens miljopéaverkan.

Centralt for miljéarbetet dr den interna miljostods-
verksamhet frdn 1998, som har till uppgift att vara
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samordnare i milj6fragor mellan olika enheter, dotter-
bolag och olika nivder i banken.

Miljoarbetets effekter mits regelbundet genom de
kontinuerliga human- och marknadskapitalmétningarna,
dir savil medarbetares som kunders uppfattning om
bankens miljoarbete bedoms.

Miljoarbetet ska bidra till att stdrka bankens
miljoprofil och varumirke. Bankens miljoengagemang
tydliggors dven genom utveckling av samarbeten och
allianser inom miljéromradet.

Sammantaget 4r det en uttalad ambition fran
bankens sida att milj6fragorna ska vara en integrerad del i
alla kontakter mellan banken och dess olika intressenter.
Ur affirsverksamheten ska didrigenom en tydlig miljosyn
vixa fram.



UPPSATTA MILJOMAL FOR 1999

SAMSPEL
Kartlagga kundernas och personalens syn pa miljdarbetet i banken.

Stimulera till lokalt natverksbyggande i miljofragor.

Intensifiera miljokommunikationen internt och externt.

NYTT ARBETSSATT

Genomfora en livscykelanalys av kontanthantering jamfort

med kortbetalningar.

Internetbanken ska ha lagst 350 000 kunder vid utgdngen av 1999.
PRODUKTER

Fortsatt utveckling av Miljofonden. Malet fér 1999 &r en 6kning

av den forvaltade formodgenheten med 25 procent.

Okad marknadsforing och enklare administration av Europeiska
Investeringsfondens (EIF) miljolan.

Utveckling av miljélan for privatpersoner.

Fordjupat samarbete med Varldsnaturfonden kring
marknadsforing av varldsnaturkortet.

MOJLIGHETER OCH RISKER
Vid halvarsskiftet ska ett PC-baserat analyssystem for
miljdaspekter vid kreditprévning vara implementerat.

INTERN VERKSAMHET
Paborja arbete med miljéledningssystem pa tre pilotkontor.
Pilotprojektet samordnas med system for kvalitetsarbete.

Minst 50 procent av alla kontor ska paborja det interna
miljoarbetet utifrdn stodmaterial i bankens intranat.

En modell for intern resurshushallning ska utarbetas.
Energieffektiviseringsprogram ska utarbetas under &ret.
Omfordelning av resandet fran flyg och bil till en
15-procentig 6kning av tagresandet.

Miljochecklista ska anvandas vid ny- och ombyggnationer.

Minskning av bankens totala elkonsumtion under 1999 fran
89 GWh till 75 GWh. Malet for andelen grén el &r 90 procent.

Merparten av alla inkop ska ske fran leverantérer som har
granskats och godkants fran miljésynpunkt.
KOMPETENSUTVECKLING

Utveckla en ny intranéatbaserad miljéutbildning for medarbetarna.

Samtliga handlaggare av foretagskrediter utbildas
i miljdanalyssystemet.

Miljéfragorna ska beaktas i all kompetensutveckling.

KVALITETS- OCH MILJOARBETET

UPPFYLLELSE AV MILJOMAL 1999

Klart.
Klart. Detta ar dock en standigt pAgaende process.

Klart. Detta &r dock en standigt pAgaende process.

Klart.

Klart.

Klart. Den férvaltade formégenheten har 6kat med 47 procent
fran 496 Mkr till 727 MKkr.

Klart.

Ett speciellt miljolan for vindkraft Kulingen har utvecklats tillsammans

med Birka Energi.

Pagar.

Klart.

Pabdrjat pa tva kontor.

Ej uppnatt.

Klart.

Ej uppnatt. Grunden till detta &r dock lagd i form av framtagna
metoder for att skapa matbarhet.

Ej uppnatt, dock har en 6kning av tdgresandet skett.

Klart.

Elkonsumtion 65 GWh, varav 87 procent gron el.

Klart.

Forstudie angdende kompetens och kommunikation genomford.

Klart. Standigt pAgaende process.

Standigt pAgéende process.
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I'T i ForeningsSparbanken

Styrningen av bankens I'T-verksamhet sker frdn ett affirsperspektiv ddr kundservice och
Ionsamhet stdr i blickpunkten eftersom konkurrensen 6kar pa finansmarknaden. Forenings-

Sparbanken framtrader dessutom alltmer som en drivande aktér inom omraddet elektronisk

handel dir informationsteknologi dr en integrerad del av affiren.

ForeningsSparbankens produkter och tjinster bygger i
allt storre utstrickning pd anvindning av moderna
I'T-16sningar. Ofta ligger dessa losningar i teknikens
framkant.

Ett exempel dr bankens snabba expansion pa
Internet dir ForeningsSparbanken under 1999 blivit den
storsta internetbanken i Sverige och bista internetbank
i Europa.

For hardvaruforsorjningen och service inom banken
finns avtal med bland andra IBM, ICL, NCR, Siemens
Nixdorf och SUN. Pa konsult- och tjinsteomradet
samarbetar ForeningsSparbanken med bland andra
WDM-data och TietoEnator.
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Nytt arbetssdtt och nya system
ForeningsSparbanken genomfor en successiv moderni-
sering av de centrala systemen, varvid dessa delas upp i
komponenter for att minska komplexiteten, inte minst
med avseende pa forestaiende EMU-anpassningar.

Vidare sker en fordndring av arbetssittet i bankens
olika siljkanaler i den lokala bankrérelsen for att utnyttja
de ekonomiska fordelarna med det nya kontorssystemet.
Dessutom genomf6r banken en fortlépande integration
av bankens olika siljkanaler sdsom kontor, telefon,
Internet och automater utifran ett kundperspektiv.
Detta kan betecknas som en inriktning pd ”Customer
Relationship Management” dir all information foljer
kunden oavsett pd vilket sitt kunden valt att anvinda
banken.

Inom ramen f6r bankens Nordikumstrategi planeras
dirfor en ny gemensam multikanal leveransplattform
kallad ” TouchDown Europe” inom alliansen, vilken
medger dtkomst av information f6r sdvil kunder som
medarbetare via Internet, WAP-telefon, digital-T'V och
digitala assistenter sdsom Palm Pilot och minidatorer
med internetlisare.

De stora resurser som under 1999 lades pa
I'T-investeringar var ett viktigt led i férverkligandet av
bankens vision att 80 procent av arbetstiden i kontors-
rorelsen ska dgnas at aktivt kundarbete. Det férhallandet
att banken under en tid parallellt arbetade med tre stora
system, det tidigare Foreningssbanksystemet, det
tidigare Sparbankssystemet och det nya gemensamma
ForeningsSparbankssystemet medférde merkostnader
under aret.

Fusionsarbetet
ForeningsSparbankens stora system bestar visentligen
av tvd delar, ett back-end system (centrala reskontror)
och ett front-end system (kontorssystem).

Vid fusionen valde banken att utnyttja Sparbanken
Sveriges back-end system eftersom detta hade storre
verksamhetstdckning och férmdga att hantera viixande
volymer utan designforindringar.

Betriffande front-end system valdes inget av de tvd
bankernas befintliga system utan ett nytt system
utvecklades, vilket baserades pa den nya tekniska
plattformen GP 2000 och det arbetssitt som den nya
banken hade valt for retail-rorelsen. Genom det nya
front-end systemet fick medarbetarna fran bada
bankerna samma mojligheter att tillgodogora sig
tekniken, vilket underldttade samgédendet.



Det gemensamma nya ['T-systemet for hela banken
togs i bruk i slutet av maj 1999 vilket innebar att alla
kunder direfter fanns i ett enda system och kunde
erbjudas samtliga bankens produkter och tjidnster.
Systemet mojliggjorde ocksa en mer effektiv kund-
service genom att bankens medarbetare fick all kund-
och produktinformation samlad i ett system.

Kontorssystem
Den nya gemensamma tekniska plattformen GP 2000
har under aret firdigstillts i banken som helhet och ett
nytt kontorssystem har installerats pa denna. Det nya
kontorssystemet bygger pa ett integrerat siljstods- och
kredithanteringsprogram i Windows-N'T-milj6 med
central programvarudistribution via bankens
koncernnitverk.

Samtliga anstéllda har tillgang till den nya tekniska
plattformen GP 2000. I samband med att det nya
kontorssystemet installerades genomférdes ett om-
fattande utbildnings- och triningsprogram. Det nya
siljstodssystemet som installerats pd den nya platt-
formen mdojliggor bland annat snabb 6verblick 6ver
kundens relation med banken och snabb handliggning
av alla sorters bankérenden.

Det nya kredithanteringssystemet som ocksa bygger
pa den nya tekniska plattformen forkortar handligg-
ningstiden avsevirt genom att administrativa rutiner
byggts in i sjilva systemet. Under dret har dven ett nytt
kassasystem installerats. Driftstorningar har forekommit
i de nya systemen men dessa ir nu avhjilpta. Over-
gingen till en helt ny I'T-milj6 har stille stora krav pa
medarbetarna och den triningsperiod som pagatt
parallellt med verksamheten péaverkade i viss
utstriackning bankens service- och tillginglighetsniva.

Data Warehouse
Banken har sedan ett ar etablerat en ny infrastrukeur for
Data Warchouse. Detta ger verksamheten goda
forutsiteningar att 6ka kunskapen om kundrelationer
och kundverksamhet samt att forbédtera mojligheterna
till styrning och uppféljning av den egna verksamheten.
Varje kundansvarig har tillgdng till information och
verktyg for att planera och genomfora forsiljnings-
aktiviteter.

Centrala system
Under dret har ett nytt korthanteringssystem firdig-
stdlles. En EMU-anpassning av ett antal vitala centrala
system har skett for att mota en 6kande efterfragan av
euro-baserade produkter och tjinster.

En konsolidering har ocksa skett i den centrala
driftmiljon for ate 6ka tillgdngligheten och minska drift
kostnaderna med de stindigt vixande transaktions-
volymerna.

Under 1999 har en 6vergang inletts till kontinuerlig
drift av centrala system.

IT1 FORENINGSSPARBANKEN

Nya uttagsautomater
ForeningsSparbanken har under 1999 slutfort arbetet
med att modernisera nitet av cirka 1 000 uttagsautoma-
ter. Férutom att bytet kommer att leda till bétere drifts-
sikerhet och ldgre kostnader f6r drift och underhill ir de
nya automaterna ocksd forberedda for nya anvindnings-
omrédden sidsom laddning av CASH-kort och bank-
drenden via Internet.

Internet
I mars 1999 togs den nya plattformen for Banken via
Interneti produktion, vilket resulterade i visentligt
torbittrad tillginglighet och snabbare tjinst for
kunderna. Kundtillstromningen till Banken via Internet
har sedan dess 6kat markant.

ForeningsSparbanken var forsta internetbank i
Sverige att ha stod for WAP-telefoner och dven en
funktion for IP-telefoni ddr kunden kan tala direkt med
bankens KundCenter frdn sin PC 6ver samma for-
bindelse nir kunden ir inloggad pa internetbanken.
Planldggning av nista steg i utvecklingen av plattformen
har paborjats under aret.

Minskad konsultanvindning
Mot slutet av dret har konsultandelen i I'T-verksamhten
dragits ned kraftigt i samband med att ar 2000-arbetet
och de tunga infrastruktursatsningarna ir avslutade.

Sikerhet
Under dret har arbete paborjats med att forse den nya
tekniska plattformen GP 2000 med ett sikerhetssystem
som dr integrerat med de nya kontorssystemen dir
medarbetarna anvinder ett smart card for att logga in.
Detta bygger pa ”PKI-teknik” ( Public Key
Infrastructure ) och medger fullstindig sparbarhet och
skydd mot obehérigt intrang.

Millennieskiftet
ForeningsSparbanken passerade arsskiftet mellan 1999
och 2000 utan nédgra storningar. Banken har under aren
1996 till 1999 genomfort ett omfattande forberedelse-
arbete infor millennieskiftet. Forberedelserna hade
avsedd verkan och bankens datasystem liksom bered-
skapsplaner har som en positiv bieffekt av forberedelser-
na infor millennieskiftet fatt en ordentlig genomgang.

OMFATTANDE AKTIVITETER UNDER 1999

* I majgenomfdrdes konvertering till ett gemensamt centralt system.
« Ny teknisk plattform GP 2000 installerades pa alla arbetsplatser.

¢ Nyakontorssystem for saljstod och kredithantering inférdes.

¢ Nyauttagsautomater installerades.

¢ Ny plattform fér Banken via Internet installerades.

«  Overgangen till &r 2000 passerade utan problem.

e IT-kostnaderna netto var oférandrade fran féoregaende ar.
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EMU

ForeningsSparbanken och EMU

Inom FéreningsSparbanken liksom i hela det finansiella systemet i Sverige pdgar ett
omfattande forberedelsearbete for att analysera hur inforandet av euron paverkar bankerna

och hur ling tid som krivs fér omstillningen.

Tredje och avslutande etappen
av EMU inledd

Den 1januari 1999 inleddes den tredje och avslutande
etappen av den ekonomiska och monetira unionen,
EMU. Dirmed togs dinnu ett betydande steg i den
politiska och ekonomiska integrationsprocess som
pagatti Europa sedan det europeiska samarbetet
initierades pa 1950-talet. Elva av Europas ldinder ingér i
valutaunionen, medan fyra linder, Sverige, Danmark,
Grekland och Storbritannien tills vidare star utanfor.

Introduktionen av euron
Tekniskt var inférandet noga forberett och fér betraktas
som framgangsrikt. Aven i de s kallade ut-linderna”,
diribland Sverige, erfordrades omfattande systeman-
passningar. Omldggningen av de internationella
betalningssystemen gick mycket bra. Euron har snabbt
blivit den stora valutan pa den europeiska kapital-
marknaden. Betalningar till och frdn Sverige gors
numera i euro for att sedan riknas om till nationella
valutor. Aven upplaningen sker i allt storre omfattning i
euro.

Endast i foretag i ”in-linderna” har dnnu lagt om
sin redovisning och fakturering till euro. For allmin-
heten har omstéllningen till euro i praktiken dnnu inte
medfort ndgon fordndring, beroende pa att euron én s
linge bara finns som elektronisk valuta. Bankkonton,
l6ner med mera uttrycks fortfarande i de gamla
nationella valutaenheterna. Den dubbla prismirkningen
som har tillkommit for att vinja medborgarna vid den
nya valutan boérjar dock bli allt vanligare. Bland bankerna
och i detaljhandeln pagar planering for utbytet av sedlar
och mynt som inleds den 1 januari 2002. Malet dr att
forsoka fa till stdnd ett snabbt utbyte, hdgst 1-2 manader,
for att hélla kostnaderna nere.

Euron i Sverige
Efterfrdgan pé finansiella produkter i euro har varit
mycket 1dg i Sverige. Det inledningsvis stora intresset
for euron har dimpats nagot i takt med eurons negativa
kursutveckling.

ForeningsSparbankens
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Pa Stockholms fondbérs har ett fatal aktier noterats i
curo men efterfrigan har dven hir varit begrinsad. Enligt
ett nytt lagforslag ska foretag frin och med ar 2001 kunna
ligga om sin redovisning till euro, vilket kan komma att
oka intresset.

Forindrad konkurrens for

foretag inklusive banker
En tydlig trend inom niringslivet dr den 6kande inter-
nationaliseringen med skirpt konkurrens. Den nya
marknaden med nistan 300 miljoner minniskor och en
valuta paverkar svenska foretag, dven de med lokal
verksamhet, pa manga sitt. Bankerna moter storre
konkurrens inom till exempel betalningsomradet dd den
nya valutan underlittar storféretagens mojligheter till
effektiv cash management. Den svenska marknaden
kommer alltmer att erbjudas alternativ fran helt nya
foretag som utnyttjar internettekniken och dir euron
underldttar direkta prisjimforelser. Europeiseringen av
det svenska niringslivet medfor ocksa att nya kunskaps-
krav exempelvis avseende olika EU-st6dformer stills pa
bankens personal.

Sverige och EMU
Den svenska EMU-debatten intensifierades, inte minst i
media, under hosten 1999. En eventuell folkomrostning
kommer att ligga ldngre fram i tiden.

Bankens forberedelser for EMU
Det pagar ett omfattande forberedelsearbete inom hela
det finansiella systemet, i forsta hand inriktat mot att
analysera hur inférandet av euron paverkar bankerna och
hur lang tid som krivs for omstdllningen. Banken sam-
verkar hiar med 6vriga banker genom Svenska Bank-
foreningen.

[ FéreningsSparbanken bedrivs arbetet i de olika
verksamheterna med central samordning. Planerna har
hittills omfattat beredskap for ett svenskt intride i EMU
redan 2002. Trots att ett verkligt intridde kan forvintas
vid en betydligt senare tidpunkt stiller frimst foretagen
och introduktionen av sedlar och mynt i Europa nya krav
pd banken langt tidigare.



FORVALTNINGSBERATTELSE

Forvaltningsberittelse

ForeningsSparbanken bestér av ForeningsSparbanken
AB (publ) och dess dotterbolag samt intressebolag.
Koncernstrukturen med moderbolag och de viktigaste
hel- och deligda bolagen framgar av illustrationen
nedan.

I noterna 20 och 21 till balansridkningen redovisas
innchavet av aktier i intressebolag och dotterbolag.
En sammanfattning av koncernens finansiella utveckling
med nyckeltal samt resultat- och balansrikningar for de
senaste fem dren dterges pa sidorna 6 och 7.

Férindringar i koncernstrukturen
FI-Holding A/S lade i september 1999 ett bud pa
aktierna i danska FIH, Finansieringsinstituttet for
Industri og Handvaerk A/S. FI-Holding ir ett for inda-
malet bildat danskt aktiebolag, som dgs till 59,7 procent
av ForeningsSparbanken och till 40,3 procent av ett antal
av FIHs tidigare aktiedgare.

Aktiedgarna i FIH accepterade budet och FIH ér
sedan 1 november 1999 ett dotterbolag till FI-Holding,
som sdledes fran och med den 1 november 1999 ingar i
koncernens resultat- och balansrikning. Forenings-
Sparbanken och deldgarna i FI-Holding har ocksa triffat
foljande optionsavtal:

Deldgarna i FI-Holding har fran och med 2001 moj-
lighet att sdlja upp till 25 procent av sitt aktieinnehav till
ForeningsSparbanken. Frin och med 2002 har 6vriga
deligare mojlighet att silja upp till 50 procent, frin och
med 2003 upp till 75 procent och fran och med 2004 hela
det ursprungliga aktieinnehavet. Priset ska motsvara
deldgarnas anskaffningskostnad for aktierna i
FI-Holding, totalt drygt 3 miljarder kronor, uppriknad
med 4,5 procent per ar.

ForeningsSparbanken 4 sin sida har samtidigt en
mojlighet att under perioden 2003-2005 képa deldgarnas
innehav i FI-Holding till en kopeskilling som motsvarar
deras anskaffningskostnad for aktierna uppriknad med
6 procent per ar.

Nagon utdelning frin FI-Holding ska inte limnas
under avtalsperioden.

ForeningsSparbanken utnyttjade i december 1999
en képoption avseende forvirv av yteerligare 2 093 832
aktier for 144 Mkr i estniska Hansapank AS. Forvirvet
omfattar 2,66 procent av aktierna och innebir att
ForeningsSparbankens rostandel i Hansapank den 31
december 1999 motsvarar 52,64 procent av antalet roster.

Hansapank konsolideras enligt kapitalandels-
metoden i ForeningsSparbankens resultatrikning under
hela 1999. I balansrikningen per den 31 december 1999
konsolideras Hansapank enligt forvirvsmetoden.

ForeningsSparbanken har intriitt som deldgare i
Firs & Frosta Sparbank AB med en dgarandel av 30
procent genom att i december 1999 forvirva aktier i det
nybildade bankaktiebolaget. Resterande 70 procent av
aktierna innehas av Sparbanksstiftelsen Firs & Frosta.
ForeningsSparbankens kontorsrérelser i Lund,
Staffanstorp, [.6ddeképinge och Svalov har tidigare
under dret forvirvats av Firs & Frosta Sparbank.

For att utveckla den juridiska radgivningen till
kunderna har banken i september 1999 bildat
ForeningsSparbanken Juristbyra AB som ir ett helidgt
dotterbolag till banken. ForeningsSparbanken Juristbyra
ska genom ett antal lokala juristbyréer, franchisetagare,
i Sverige, tillhandahdlla juridisk radgivning till privat-
personer och foretag. Verksamheten ska vara inriktad pd
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vardagsjuridik och tillhandahallas med god kvalitet till
rimliga kostnader.

Forindringar i kontorsnétet
Som ett led i det fortsatta samarbetet med deldgda
banker och fristdende sparbanker har Forenings-
Sparbanken under aret avyttrat 13 kontor.

Under 1999 samordnades 43 kontorsrorelser i
ForeningsSparbanken AB. Ett kontor har nyetablerats.
Antalet kontor i FéreningsSparbanken AB uppgick efter
dessa forindringar vid utgiangen av 1999 till 640 (695).

VIKTIGA OVRIGA FORANDRINGAR
UNDER 1999

Fondemission
I juni manad genomférdes en fondemission 1:2 genom
overforande av 3 519 Mkr fran bundna fonder till aktie-
kapital. Aktickapitalet uppgick dérefter till 10 556 Mkr.
Antalet aktier 6kade med 175 936 281 och uppgick vid
utgangen av 1999 till 527 808 843.

Nytt bolag for betalterminaler
For att 6ka effektiviteten i utveckling och administration
av betalterminaler bildades vid halvarsskiftet 1999 ett
separat bolag, Babs Pay-Link AB, som #gs till 49 procent
av banken och till 51 procent av Point Transaction
System AB.

vPC
ForeningsSparbanken har tillsammans med de tre andra
storre svenska bankerna forvirvat 75 procent av aktierna
i Virdepapperscentralen VPC AB. Eftersom bankerna
redan tidigare innehade aktier i VPC uppgick de fyra
bankernas dgande efter forvirvet till 98,6 procent av
aktierna och varje banks dgarandel till 24,65 procent.

SpareBank | Gruppen
ForeningsSparbanken har sedan tidigare ett avtal om
strategiskt samarbete med den norska SpareBank 1
Gruppen AS och forvirvade i januari 1999 cirka 24 pro-
cent av aktierna i SpareBank 1 Gruppen. Under hosten
beslutade SpareBank1 Gruppen och VAR Gruppen ASA
att gd samman. Ett ramavtal triffades om att SpareBank1
Gruppen ska forvirva aktierna i VAR Gruppen, med
verksamhet inom bank och forsikringsomrédet.
ForeningsSparbanken har beslutat medverka i affiren
genom ett kapitaltillskott om cirka 340 MNOK ér 2000.

Samordning mellan Robur och SparFond
ForeningsSparbanken har beslutat att samla bankens
totala utbud av fond- och forsidkringssparande i en ny
utokad Roburkoncern. Moderbolag blir Robur
Kapitalforvaltning AB under namniindring till Robur AB,
heldgt av ForeningsSparbanken, med fyra underliggande
verksamheter, kapitalforvaltning, forsikring samt
forsdljning och administration. De beslutade for-
dndringarna kommer att genomféras under forsta
halviret 2000 och forutsitter erforderliga myndighets-
tillstdnd.
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HANDELSER EFTER DEN 31 DECEMBER 1999

Ny VD och koncernchef
Styrelsen for ForeningsSparbanken utsédg vid styrelse-
mote den 10 februari 2000 Birgitta Johansson-Hedberg
till ny verkstillande direktor och koncernchef. Birgitta
Johansson-Hedberg tilltrider sin befattning i anslutning

till ordinarie bolagsstimma i FéreningsSparbanken den
12 april 2000.

Bergslagens Sparbank
Overenskommelse har tidigare triffats med Bergslagens
Sparbank om sparbankens forvirv av kontorsrorelsen i
Kopparberg och om sparbankens ombildning till aktie-
bolag. I februari 2000 bildades Bergslagens Sparbank
AB. Det nya bankaktiebolaget kommer att forvirva
ForeningsSparbankens kontorsrorelser i Lindesberg,
Fellingsbro, Nora och Frovi. ForeningsSparbanken
kommer att vara deldgare i Bergslagens Sparbank AB
med 48 procent av kapital och roster. Resterande
52 procent kommer att dgas av Sparbanksstiftelsen
Bergslagen.

SpareBank 1 Gruppen
[ februari 2000 utnyttjade ForeningsSparbanken sin
option att 6ka innehavet i SpareBank 1 Gruppen frin
cirka 24 till 25 procent. I mars 2000 kommer Forenings-
Sparbanken att 6ppna filial i Oslo. Filialen ska dels
fungera som leverantor av kapitalmarknadstjinster och
internationella tjinster till de norska SpareBank
1-bankerna, dels bearbeta valda delar av den norska
storféretagsmarknaden.

Emission av primérkapitaltillskottsbevis
Banken avser att emittera primirkapitaltillskottsbevis
under ar 2000 uppgaende till cirka 1,7 miljarder kronor.
En sddan emission skapar forutsidttningar for fortsatt
okad utlaning och forstirker samtidigt den finansiella
foretagsgruppens primirkapital pa ett kostnadseffektivt
sdtt. Genom en emission av denna storlek kommer
ForeningsSparbankens kapitaltickning, vid of6rindrade
forhdllanden i 6vrigt, att 6ka till 10,8 procent och primiir-
kapitalrelationen till 64 procent.

Aktiebolags ritt att forvirva egna aktier
Den 10 mars 2000 triader en dndring av den svenska
aktiebolagslagen i kraft, vilken gor det majligt for
noterade publika aktiebolag som ForeningsSparbanken
att forvirva egna aktier och att dven 6verlata de egna
aktierna.

ForeningsSparbankens styrelse kommer att foresla
bolagsstimman att besluta om forviirv av egna aktier for
att mojliggora fortsatt handel med bankens egen aktie
inom Swedbank Fondkommission.

Skuldebrev med avskiljbara optionsritter
ForeningsSparbankens styrelse kommer att foresld
bolagsstimman att besluta om emission av skuldebrev
med avskiljbara optionsritter till nyteckning av aktier
samt overldtelse av optionsritter till anstillda i
ForeningsSparbanken och dess heldgda dotterbolag samt
till styrelseledaméter i lokala bankenheter.
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Rorelsegrenar

RESULTAT PER RORELSEGREN

Lokal Swedbank Kapitalférvaltning
bankmarknad Markets inkl. férsékring Ovrigt Koncernen
Mkr 1999 1998 1999 1998 1999 1998 1999 1998 1999 1998
Intékter 11969 12 656 2100 1945 2678 2095 2489 2658 19236 19354
Interna forséljningsprovisioner 1683 1336 -270 -262 -1413 -1074 - - - -
Kostnader -8203 -8416 -1082 -1058 -682 -533 -2179 -2019 -12146 -12026
Resultat fére kreditforluster 5449 5576 748 625 583 488 310 639 7090 7328
Kreditforluster -607 -1032 -11 -8 - - -18 38 -636 -1002
Resultat efter kreditforluster 4842 4544 737 617 583 488 292 677 6454 6326
Beréknat eget kapital 18156 17391 4786 4837 2146 2370 4252 2671 29340 27269
Réantabilitet efter skatt 19,2% 18,8% 11,1% 9,2% 19,6% 14,8% - - 15,7% 16,9%

| de redovisade resultaten per rorelsegren ingar saval externa som internt fordelade intékter och kostnader. De interna férsaljningsprovisionerna avser en
marknadsprisbaserad ersattning till kundansvarig enhet for formedlade affarer.

Eget kapital har fordelats enligt kapitaltdckningsreglerna. Det innebar en férdelning av koncernens egna kapital i forhallande till risk enligt dessa regler med tillagg
for ej avskriven goodwill inom respektive rorelsegren. Fordelat eget kapital har for jamforelseéret 1998 anpassats till 1999 ars berdkningsgrunder.

Rantabiliteten for rorelsegrenarna ar beraknad pa rorelseresultatet efter schablonskatt och for koncernen pa arets resultat.

Lokal bankmarknad eller med nistan 20 procent. Réntabiliteten 6kade till
Lokal bankmarknad omfattar lokala banker, Férenings- 19,6 procent.
Sparbanken via Internet, FéreningsSparbanken via
Telefon, ForeningsSparbanken Kort, Spintab,
ForeningsSparbanken Finans samt deldgda banker i
Sverige.

Intikterna minskade med 687 Mkr eller med 5 pro-
cent Jam.fjor.t. ['nejd 1998’ varav cirka 240 Mkr bejroodde pd sparbanker. Bland intdkterna ingick jimforelsestérande
kontorsforsalj.r.nngar dill delagFia bapker och frlst.aende poster med cirka 1420 Mkr under 1999 respektive cirka
sparbanker. Réntenettot fran inlaning och utlining 2 060 Mkr under 1998. Kostnadsnivin paverkades av

inklusive.hypoteksutlﬁnoing i de lokala banker.na minska- avvecklingskostnader i Resursbanken uppgdende till 575
de med cirka 700 Mkr pa grund av ldgre marginaler men Mkr (435).

paverkades positivt med cirka 150 Mkr till f6ljd av 6kade
volymer. Provisionerna utvecklades positivt frimst
genom tillvixten i fond- och trygghetssparandet.

Kostnaderna minskade ndagot genom nedgang av
antalet anstillda samt i viss man genom kontors-
overldtelser. Kreditforlusterna minskade ocksé varfor
resultatet efter kreditforluster kade med 298 Mkr eller
med 7 procent. Rintabiliteten 6kade ndgot till 19,2
procent.

Ovrigt
[ 6vrigt ingdr intikter och kostnader som inte ingér i
ndgon av rorelsegrenarna. Hér innefattas bland annat
Nordikum och ForeningsSparbanken Fastighetsbyra
samt datatjinster till deldgda banker och fristdende

Swedbank Markets
Swedbank Markets omfattar bankens kapitalmarknads-,
utlands- och storforetagsverksamhet samt fond-
kommission och corporate finance. Intdkterna 6kade
under dret med 8 procent frimst beroende pa att trading-
verksamheten utvecklades positivt. Resultatforbitt-
ringen jamfort med 1998 var 120 Mkr, vilket utgor en
6kning med 19 procent. Rintabiliteten tkade till
11,1 procent.

Kapitaltorvaltning inklusive forsikring
Kapitalforvaltning omfattar Robur inklusive koncernens
diskretionira kapitalférvaltning samt SparFond.

Genom den positiva volymutvecklingen for fond-
och trygghetssparandet 6kade intidkterna med cirka
583 Mkr eller med 28 procent jamfort med 1998.

Trots att interna forsiljningsprovisioner och 6vriga
kostnader 6kade forbdttrades resultatet med 95 Mkr
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LLOKAL BANKMARKNAD

RESULTAT | RORELSEGREN LOKAL BANKMARKNAD

Mkr 1999 1998
Intakter 11969 12656
Interna forséljningsprovisioner 1683 1336
Kostnader -8203 -8416
Resultat fore kreditférluster 5449 5576
Kreditforluster -607 -1032
Rorelsegrensresultat efter kreditforluster 4842 4544
Beréknat eget kapital 18156 17391

Rantabilitet efter schablonskatt 19,2% 18,8 %

| rérelsegrenen redovisas intakter och kostnader fran verksamheten. Det
egna kapitalet, fordelat enligt kapitaltdckningsreglerna, har 6kats med ej
avskriven goodwill i koncernen relaterad till denna rérelsegren, 1616 Mkr

(1 562). Goodwillavskrivningen, 101 Mkr (85), belastar ocks&
rérelsegrenens resultat.

LOKAL BANKMARKNAD BESTAR AV:

« Lokal bank

« Banken via Internet

« Banken via Telefon

« ForeningsSparbanken Kort

« Spintab

« FéreningsSparbanken Finans
« Kundinkasso

« Delagda banker i Sverige

LLOKAL BANK

ForeningsSparbankens 640 kontor dr organiserade i 121
lokala banker. FéreningsSparbanken har kontor 6ver hela
landet och har en storre kontorstickning dn ndgon annan
bank i Sverige. I distributionsnitet ingér ockséa 340
kontor hos deldgda banker och fristdende sparbanker.
Den lokala banken har det totala ansvaret for affirs-
kontakterna med kunderna inom verksamhetsomrédet.
Den lokala bankledningen har alltsd ansvar for samtliga
motesplatser inom sitt verksamhetsomrade.

Vid utgdngen av 1999 var 5 972 av koncernens 12 791
medarbetare anstillda i de lokala bankerna. Dirtill
kommer 397 anstillda i centralt organiserade verksam-
heter med lokalt inriktade arbetsuppgifter sisom
Banken via Telefon och Internet. Som stod for
decentraliseringen av verksamheten finns ett system for
resultatuppfoljning, och sirskild vikt har ddrvid lagts vid
att de lokala bankernas resultat ska aterspegla hela
koncernens verksamhet. For varje lokal bank finns
faststillda mal for intdkeer, kostnader och rorelseresultat
liksom for rintenetto, provisionsintikter och 6vriga
intdkter i forhallande till personalkostnaderna samt for
resultat per anstilld, bade fore och efter kreditforluster.

Uppf6ljning och styrning av de lokala bankernas
utveckling sker fran ett helhetsperspektiv i syfte att
sikerstilla langsiktig Ionsamhet. Det sker genom
kontinuerlig miitning av I1énsamhet, kundernas upp-
fattning om banken (marknadskapital), kreditrisk,
personalens kompetens och ledarskapets kvalitet
(humankapital) i varje lokal bank och pa varje bank-
kontor.

Den lokala styrelsen
Ettannatled i ForeningsSparbankens decentraliserade
arbetssitt dr den lokalstyrelse som finns i varje lokal
bank. Styrelsen arbetar med ett delegerat ansvar och ska
i sin sammansittning spegla den lokala bankens kund-
struktur och verksamhet. Den lokala bankstyrelsens
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arbete priglas av 6vergripande fradgor som visioner,
strategier och mal for banken pa den lokala marknaden.
En av de viktigaste uppgifterna for den lokala bank-
styrelsen dr att tillse att den lokala banken uppfyller
faststidllda mal.

Kontorstorsiljningar
Ettinslag i samarbetet med deligda banker och
fristdende sparbanker var att ForeningsSparbanken
erbjod dessa att forvirva den tidigare Foreningsbankens
kontor inom respektive verksamhetsomrade.
Kontorsoverlatelserna verkstilldes i huvudsak under
1998. Under 1999 skedde 13 sidana kontorsoverlatelser.

Fortsatta forindringar i kontorsstrukturen
"T'ill £6ljd av samhillsutvecklingen och kundernas
indrade beteende sker I6pande forindringar i kontors-
strukturen i FéreningsSparbanken. Under 1999 har 43
kontor lagts ner. Ett kontor har nyetablerats. I de fall
nedlidggningar skett har kunderna erbjudits alternativa
motesplatser som nirliggande kontor, Bank i Butik och
sirskilt rddgivningskontor.

Nya métesplatser
De nya elektroniska métesplatserna s som Banken via
Telefon och Internet 6kar kundernas mojligheter att
vilja hur och nir de vill komma i kontakt med banken.
Utvecklingen av motesplatser gar mot 6kad flexibilitet
for att banken i storsta mojliga utstrickning ska finnas
dir kunderna 6nskar och vid de tidpunkter de efter-
fragar.

Det personliga motet

Kunderna och banken har olika méjligheter att triiffas i

personliga moten:

e Bankkontor erbjuder full service i allt fran enkla
kassaidrenden till avancerad radgivning for bade
privat- och foretagskunder. Kontoren ir tillgingliga
under dagtid samt har vanligtvis kvillséppet nagon
dag i veckan.




e Raidgivningskontor erbjuder personlig service, dock
ej kontantidrenden.

® Mote hos kunden genom mobila siljare. Bankens
representant kommer hem till kunden.

® Banken via Telefon med personlig service. Via
telefon kan kunden fa hjilp med allt fran enklare
kassairenden till avancerad radgivning. Banken via
Telefon ir tillgdnglig f6r bdde privatpersoner och
foretagskunder och ir 6ppen klockan 06.00 till 24.00
sju dagar i veckan.

Banken via Internet, Telefon och Automat
Kunderna efterfragar alltmer att kunna na banken
snabbt, bekvimt och nir som helst pa dygnet. Dirfor har
nya motesplatser utvecklats dir kunden sjilv kan utfora
sina bankirenden.

e Banken via Internet erbjuder kunderna méjlighet att
ndr som helst utfora sina bankirenden via Internet.

e Banken via Telefon med sjilvbetjining ger kunderna
mojlighet att dygnet runt utféra enklare bank-
drenden.

e Bank i Butik ger kunderna méjlighet att sétta in eller
ta ut upp till 8 000 kronor pa sina konton i Férenings-
Sparbanken.

e Mojlighet till sjdlvbetjidning finns pa manga kontor,
dir kunden snabbt och bekvimt kan anvinda Banken
via Internet eller Telefon for att utritta sina bank-
drenden.

e Min Bank pd Jobbet erbjuder kunden att pd arbets-
platsen bland annat ha tillgdng till Banken via
Internet och Telefon.

e Banken via Automat ger kunden mdjlighet att pd ett
snabbt och bekvimt sitt ta ut pengar och fa saldo-
uppgifter pa sina konton i FéreningsSparbanken.

OKAD BEKVAMLIGHET MED NYA MOTESPLATSER

1999 1996
Anvandare av Banken via Internet 500 000 0
Anvandare av Banken via Telefon
med sjalvbetjéning 1800000 900000
Anvandare av Banken via Telefon
med personlig service 850000 300000
Bank i Butik, antal 150 20

FORENINGSSPARBANKEN KORT
ForeningsSparbanken dr marknadsledande inom kort-
omrddet. Bankkortet dr storst i Sverige med 2,4 miljoner
kort varav cirka 668 000 innchas av kunder i deldgda
banker och fristdende sparbanker.
ForeningsSparbankens kortsortiment bestar av
e bankkort, kort kopplade till ett transaktionskonto,
e betalkort dir képen redovisas pd en manatlig

rikning,
e foretagskort till foretagare och dess anstillda for
bekvima betalningsrutiner,
e kortiallianser med foretag och organisationer.
Alla kort inom privatmarknaden kan férses med
CASH-funktion, som ér en elektronisk planbok f6r
snabb och enkel betalning av smakop och kop i
automater.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Flera storre affirer avseende kortbetalningar via
ForeningsSparbanken genomférdes under aret.
Bland annat tecknades ett ramavtal med Svensk Handel
om samarbete och gemensam utveckling inom
kortomradet. [ samarbete med Vattenfall lanserades ett
férmanskonto for elkunder. Vidare tecknades samarbets-
avtal med Apoteksbolaget, ICA och Statoil om inlésen
av korttransaktioner och gemensam utveckling av
elektroniska betalningar.

Arbete har paborjats for att sikerstilla att korten helt
kan fungera med euro som valuta i det 6gonblick Sverige
blir medlem i EMU.

Bankkort
Sortimentet av bankkort har breddats for att svara mot
olika kundgruppers varierande behov av bekvima och
sikra betaltjinster. Kunderna erbjuds bankkort kopplade
till bdde VISA och MasterCard samt till Virldsnatur-
fonden. Det finns ocksa ett nationellt kort f6r anvind-
ning endast i Sverige. Kortanvindningen har 6kat med

25 procent under dret. Antalet kunder som aktiverat sin
CASH-funktion uppgar till cirka 362 000.

Betalkort
Betalkortsortimentet har breddats under aret. 'Till
Betalkorten VISA och MasterCard har ett Betalkort
MasterCard Platinum fogats. Avtal har dven tecknats om
utgivning av kort anslutna till American Express.

Foretagskort
Antalet foretagskort 6kade under aret och uppgick vid
arsskiftet till cirka 50 000. Under aret har lanserats ett
MasterCard-anslutet foretagskort kopplat till transak-
tionskonto. Vid kop debiteras foretagets transaktions-
konto pd samma sitt som ett bankkort.

Allianskort
Under édret utvecklades samarbetet med Hemkop med
bland annat det forsta trifiberbaserade och miljovinliga
kortet.

Under aret lanserades ett pilotprojekt i Karlstad
tillsammans med Svensk Handel, ”Allroundkortet”, som
dr ett kombinerat bonus-, lojalitets-, betal- och debet-
kort.

Kortinlésen via Babs
Babs dr den enhet i FéreningsSparbanken som svarar for
inlosen och erbjuder siikra och snabba betalsystem for
kortbetalningar. Under aret har mojlighet skapats for
kundféretag att 16sa in korttransaktioner 6ver nations-
grinserna och i olika valutor (crossborder och
multicurrency).

Banken har tillsammans med Point Transaction
System AB bildad Babs Pay-Link AB for att skapa bittre
forutsdteningar for utveckling och kundanpassning av
kortterminaler i handeln.

Under dret 6kade de inlésta kortvolymerna med
30 procent. Cirka 10 000 kombiterminaler som hanterar
s vil magnetspar som chipfunktion har hyrts ut till
svensk detaljhandel.
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SPINTAB

Spintab ir ForeningsSparbankens, deligda bankers och
fristaende sparbankers institut for langfristig
finansiering i Sverige av boende, kommuner och
kommunala fastighetsbestdnd samt jord- och skogsbruk.

Spintab dr ocksd Sveriges storsta institut avseende
bostadsfinansiering pa hushallsmarknaden med en
marknadsandel pa 36,3 procent. Spintabs totala
marknadsandel den 31 december 1999 var 29 procent.
Marknadsandelen har forstirkts under 1999 trots 6kad
konkurrens.

DE SVENSKA BOSTADSINSTITUTENS
MARKNADSANDELAR
30 juni 1999

NB-hypotek
13,9%

Spintab
29,5%
SBAB
14,0%

Ovriga
0,5%
Stads-

hypotek

31,3%

SEB Bolan
10,8%

Nira 70 procent av Spintabs kreditportf6lj bestar av
krediter till hushallens dgda boende. Spintab limnar
krediter endast mot sikerheti fastigheter, bostadsritter
eller med garanti av stat eller kommun, banker, forsik-
ringsbolag eller kreditmarknadsbolag. Krediter beviljas
vanligen upp till hogst 75 procent av marknadsvirdet pa
en fastighet. Forsiljning av bolagets produkter och
tjdnster sker genom ForeningsSparbankens, deligda
bankers och fristiende sparbankers kontor vid cirka
1000 forsdljningsstillen i landet kompletterat med
Banken via Telefon och Internet.

SPINTABS KREDITPORTFOLJ
31 december 1999

Lantbruk
4%

Kommunl&n och
kommunal borgen
11%

Affarshus
1%

Egna hem

Flerbostadshus 59%

22%

Enskilda
bostadsratter
3%

Cirka en fjirdedel av Spintabs upplining sker i
utlandet och Spintabs obligationer dr noterade pd sex
utlindska borser. Resterande upplaning sker hos svenska
institutioner, foretag och privatpersoner.

Spintabs dotterbolag FéreningsSparbanken
Jordbrukskredit AB har under aret 6kat sin marknads-
andel av hypoteksutlaning till jord- och skogsbruk.
Jordbrukskredit ér tillsammans med banken, deldgda
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banker och fristdende sparbanker den storsta kredit-
givaren till denna sektor.

FASTIGHETSPRISUTVECKLINGEN 1990 — 1999:3

Index
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= ya.

— Fritidshus
(= Egnahem
KPI

SPINTAB UNDER FEM AR

Mkr 1999 1998 1997 1996 1995
RESULTAT

Réntenetto 3737 3677 3375 3806 3530
Rorelseresultat fore kredit-

forluster 3119 3050 2801 3301 3031
Kreditforluster -218 -360 -572 -605 -756
Rorelseresultat 2901 2690 2229 2696 2275
Rantemarginal, % 0,9 0,9 0,8 1,0 1,0
Placeringsmarginal, % 1,1 1,2 1,3 15 14
Rantabilitet p& eget kapital, % 12,3 11,6 11,4 16,9 17,1
KAPITAL

Utl&ning, miljarder kronor 307,8 296,4 2853 2466 2394
varav forvarvat dotterbolag 37,7

Eget kapital 16206 16192 15929 13419 10419
Balansomslutning, mdr kr 331,8 317,0 2984 2554 2529
Kapitaltackningsgrad, % 14,7 16,0 17,9 18,7 17,5
Primérkapitalrelation, % 10,5 11,1 11,8 11,7 9,5
OvVRIGT

Antal anstéllda 162 197 249 221 296
Antal krediter, tusental 937 898 876 751 762

FORENINGSSPARBANKEN FINANS
ForeningsSparbanken Finans ér ett helidgt dotterbolag
till ForeningsSparbanken och kompletterar bankens
traditionella service- och tjinsteutbud med finans-
bolagsprodukter. Bolagets roll dr att utveckla, marknads-
fora och producera produkterna avbetalning, leasing,
billeasing/vagnparksfinansiering, AutoPlan och
factoring. Tjinsterna riktar sig till bade féretag och
privatpersoner. Verksamheten bedrivs inom affirs-
omradena Bank och Foretag.

ForeningsSparbanken Finans resultat var det bista
hittills sedan bildandet av FéreningsSparbanken 1997
och uppgick till 269 miljoner kronor. Synergieffekter av
fusionen mellan Sparbanken Finans och Forenings-
banken Finans har lett till att bolaget har blivit ett av de
mest kostnadseffektiva och [6nsamma bankidgda finans-
bolagen.

Affirsomrade Bank fungerar som forsiljningsstod
och administrerar produktionen av finansbolagstjinster i
samarbete med bankkontoren.

Billan dr en dndamaélsenlig och efterfrigad produket i
samband med bilkép. I samarbete med landets storre
fackforbund erbjuds ett sirskilt Medlemsbillan.
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Leasing och avbetalning till féretag inom verkstads-,
transport-, kommunikations- och entreprenadsektorn
har vixt snabbt. Maskinfinansiering till skogs- och lant-
bruk ir ytterligare en efterfragad tjinst med god tillvixt.

Rorelsekrediter och sirskilt tjdnsten factoring har
varit efterfrigade under dret. Forsiljningsresultatet
under 1999 for affarsomradet blev gott, en 6kning fran
foregdende ar med knappt 20 procent.

Affirsomrade Foretag samarbetar med ledande
leverantorer och dterforsiljare i utvalda branscher.
Affirsidén innebir att leverantoren eller aterforsiljaren
kan erbjuda sina kunder finansiering av objektet eller
varan via ForeningsSparbanken. Inom AutoPlan bedrivs
verksamhet till stora foretag med vagnparksfinansiering
och biladministration i ett av marknadens frimsta
system for vagnparkshantering. For AutoPlan har
ISO-certifieringen medfort nya framgéngar avseende
forsiljning och néjda kunder. Marknadspositionen for
bat och husvagnsfinansiering stirktes under aret.

FORENINGSSPARBANKEN FINANS UNDER FEM AR

) )

MKr 1999 1998 1997 1996 ~ 1995
RESULTAT

Rorelseresultat fore

kreditférluster 266 179 241 264 484
Kreditforluster 3 13 3 8 28
Rorelseresultat 269 192 244 272 512
Rantabilitet pa eget kapital, % 14,8 12,3 18,5 22,6 50,9
I/K-tal fore kreditforluster 3,0 2,4 2,1 2,2 1,9
KAPITAL

Utlaning 9759 8360 7000 5084 5533
varav forvarvat dotterbolag 1928

Eget kapital 1404 1218 1035 870 867
Balansomslutning 10126 8769 7311 5357 6011
Kapitaltackning, % 21,4 18,5 16,0 18,0 17,1
OVRIGT

Antal anstéllda 129 128 153 235 358

¥ Bankkortverksamheten éverfordes till banken 1996. Allianskort samt
Kundinkasso K.I.A.B. 6verfordes till banken 1997.

KUNDINKASSO

Bolaget ir ett heldgt dotterbolag till FéreningsSpar-
banken.

Kundinkasso ir ett fullserviceféretag inom inkasso
och fakturaservice.

Bolaget tillhandahidller ett komplett utbud av
fakturaservice- och inkassotjinster till Férenings-
Sparbanken, deldgda banker och fristiende sparbanker

FORVALTNINGSBERATTELSE

samt externa uppdragsgivare i en teknisk mycket
utvecklad miljo.

Tjdnsterna FakturaService och Inkassotjinster ingdr
som tilldggstjinster i bankens foretagspaket.

KUNDINKASSO AKTIEBOLAG K.I.A.B. UNDER FEM AR

Mkr 1999 1998 1997 1996 1995
Nettoomsattning 234 199 171 63 52
Rorelsens kostnader -274 -258 -249 -221 -225
Rorelseresultat 207 173 147 41 30

FORENINGSSPARBANKEN SJUHARAD
ForeningsSparbanken Sjuhirad ér ett aktiebolag som dgs
till 47,5 procent av ForeningsSparbanken och till 52,5
procent av en lokal stiftelse, Sparbanksstiftelsen
Sjuhirad. Banken har 17 kontor i Sjuhdradsbygden i
sydvistra Sverige och édr den ledande banken i sitt verk-
samhetsomrade.

Balansomslutningen ir cirka 54 miljarder kronor.
Rorelseresultatet 1999 uppgick till 77 Mkr.

FORENINGSSPARBANKEN SJUHARAD UNDER FEM AR

Mkr 1999 1998 1997 1996 1995
Rorelseresultat 77 65 43 41 -266
Rantabilitet pa eget kapital, % 16,0 153 13,8 155 neg.
Balansomslutning 5371 5740 4582 5167 5876

ESKILSTUNA REKARNE SPARBANK

Eskilstuna Rekarne Sparbank ir ett aktiebolag som dgs
till hdlften av ForeningsSparbanken. Den andra hilften
dgs av Sparbanksstiftelsen Rekarne. Banken har 6 kontor
i Eskilstuna kommun och dr den ledande banken i sitt
verksamhetsomrade.

Balansomslutningen ir cirka 2,5 miljarder kronor.
Rorelseresultatet 1999 uppgick till 43 Mkr.

EsKILSTUNA REKARNE SPARBANK UNDER FYRA AR

Mkr 1999 1998 1997 1996
Rorelseresultat 43 35 10 17
Rantabilitet pa eget kapital, % 11,3 9,8 40 10,2
Balansomslutning 2477 2606 2072 911

FORENINGSSPARBANKEN OLAND
FéreningsSparbanken Oland ir ett aktiebolag som igs
till 60 procent av FéreningsSparbanken. Resterande 40
procent dgs av Sparbanksstiftelsen Oland.
FoéreningsSparbanken Oland har 6 kontor och ir den
ledande banken i sitt verksamhetsomrade.

Balansomslutningen ir cirka 1,5 miljarder kronor.
Rorelseresultatet 1999 uppgick till 16 Mkr.

FORENINGSSPARBANKEN OLAND UNDER FEM AR

Mkr 1999 1998 1997 1996 1995
Rorelseresultat 16 7 8 7 11
Rantabilitet pa eget kapital, % 3,3 3,9 9,1 9,3 17,2
Balansomslutning 1538 1596 792 847 776

ForeningsSparbankens 41
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FORENINGSSPARBANKEN SODERHAMN
ForeningsSparbanken Séderhamn ir ett aktiebolag som
dgs till 40 procent av ForeningsSparbanken. Sparbanks-
stiftelsen Soderhamn dger resterande 60 procent.
Banken har 3 kontor och idr den ledande banken i sitt
verksamhetsomrade.

Balansomslutningen ir cirka 0,8 miljarder kronor.
Rorelseresultatet 1999 uppgick till 12 Mkr.

FORENINGSSPARBANKEN SODERHAMN UNDER FEM AR

MKkr 1999 1998 1997 1996 1995
Rorelseresultat 12 8 13 10 15
Rantabilitet pa eget kapital, % 9,9 71 125 109 19,0
Balansomslutning 801 904 650 574 533

42 FéreningsSparbankens
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FARS & FROSTA SPARBANK

I december 1998 triffades 6verenskommelse mellan
ForeningsSparbanken och Firs & Frosta Sparbank om
forvirv av ForeningsSparbankens kontorsrorelser i
Lund, Staffanstorp, [.6ddekdpinge och Svalov.

Under 1999 har Firs & Frosta Sparbank ombildats
till ett aktiebolag med namnet Firs & Frosta Sparbank
AB. ForeningsSparbanken har intrdtt som deldgare i
Firs & Frosta Sparbank AB till 30 procent. Resterande
70 procent av aktierna innehas av Sparbanksstiftelsen
Firs & Frosta. Banken har 29 kontor och ér den ledande
banken inom sitt verksamhetsomrade.

Balansomslutningen ir cirka 5,6 miljarder kronor,
rorelseresultatet 1999 uppgick till 18,5 Mkr.

FARS & FROSTA SPARBANK UNDER FEM AR

Mkr 1999 1998 1997 1996 1995
Rorelseresultat 19 73 73 62 66
Rantabilitet pa eget kapital, % 28 11,8 135 130 164

Balansomslutning 5576 4300 2756 2811 2580
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SWEDBANK MARKETS

RESULTAT | RORELSEGREN SWEDBANK MARKETS

Mkr 1999 1998
Intakter 2100 1945
Interna forséljningsprovisioner -270 -262
Kostnader -1082 -1058
Resultat fore kreditférluster 748 625
Kreditforluster -11 -8
Rorelsegrensresultat efter kreditforluster 737 617
Beréknat eget kapital 4786 4837

Rantabilitet efter schablonskatt 11,1% 9,2%

Det egna kapitalet, fordelat enligt kapitaltackningsreglerna, har 6kats med
ej avskriven goodwill i koncernen relaterad till denna rérelsegren, 44 Mkr

(47). Goodwillavskrivningen, 2 Mkr (2), belastar ocksa rorelsegrenens
resultat.

ForeningsSparbankens kapitalmarknads-, utlands- och
storforetagsverksamheter finns samlade inom Swedbank
Markets. Detinnebir att Swedbank Markets anskaffar
kapital, skrdddarsyr finansieringslosningar, handlar i
finansiella instrument och valutor samt samordnar stor-
kundsverksamheten for alla bankens affirsomraden.
Frdn och med ar 2000 flyttas hanteringen av de utlindska
betalningsflodena till affirsomrdde Betala inom banken.

Verksamhetens tva huvudfunktioner dr att ge
affirsstod och service till ForeningsSparbankens lokala
banker, deldgda banker och fristiende sparbanker samt
att erbjuda finansiella affirslosningar till foretag,
institutioner, organisationer och kommuner.

Cirka 600 personer arbetar inom Swedbank
Markets. Affirsstodet till de lokala bankerna formedlas
via enhetens organisatoriska filialer i Umead, Stockholm,
Goteborg och Malmé.

Swedbank Markets representerar ForeningsSpar-
banken pa den internationella marknaden via filialer i
London, New York och Oslo, ett representationskontor
i Tokyo samt allianser och samarbete med banker i
Norden och Ostersjoregionen.

MARKNADSANDEL 1999 OM STOCKHOLMSBORSEN
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Swedbank Fondkommission inom Kapitalmarknad
ansvarar for handel i aktier och aktierelaterade derivat-
instrument samt ForeningsSparbankens aktichandel via
Internet, Net'Trade. Enheten arbetar ocksd med

AKTIEINDEXOBLIGATIONER
Volym i nominellt varde enligt SOX
31 december 1999
Ovriga
8,1% ForeningsSparbanken
23,3%

Svensk Export Kredit
14,8%

Nordbanken
9,0% SEB 18,9%

SHB/Stadshypotek
25,8%
utveckling av nya placeringsprodukter, sisom aktie-
indexobligationer och borsnoterade kopoptioner. Inom
analysfunktionen framstills kontinuerligt analyser av
cirka 150 nordiska bolag.

Swedbank FX & Fixed Income inom
Kapitalmarknad ansvarar for handel i rintor och valutor,
derivatinstrument inom rinte- och valutaomradet.
Enhetens analysfunktion producerar rinte- och
valutaprognoser samt dven ForeningsSparbankens
konjunkturrapport fér den svenska ekonomin och
makroekonomiska analyser ur nordiskt och
internationellt perspektiv.

Swedbank Custody ansvarar for depaforvalening for
svenska och utlindska finansiella institutioner.

Swedbank Réavaror ansvarar for handel och férmed-
ling av i forsta hand el- och jordbruksrelaterade derivat.

Swedbank Corporate Banking har det 6vergripande
ansvaret for samordning av FéreningsSparbankens alla
kompetensomraden gentemot bankens nordiska stor-
foretags- och institutionskunder.

Finansieringsdelen av Corporate Banking
strukturerar skriddarsydda finansieringslosningar till
foretag, institutioner, organisationer och kommuner.
Dessa losningar innefattar allt frin kapitalmarknads-
produkterna certifikat och obligationer till lineproduk-
ter sdsom finansieringar av forvirv, projekt och export.

Swedbank Corporate Finance svarar for radgivning
till dgare, styrelser och foretagsledningar vad giller
dgarfrigor, riskkapitalanskaffning och aktiemarknads-
fragor. Enheten arbetar bland annat med bérsintroduk-
tioner, nyemissioner samt kop och forsiljning av foretag.

Swedbank Markets Utlandsavdelning har ansvaret
for marknadsforing, forsiljning samt affirsutveckling av
bankens utlandstjinster for foretag och utlindska
banker. Utland har kundansvaret for finansiella institutio-
ner i Sverige och utomlands. Inom Utland finns tre
geografiskt indelade marknadsomriaden; Nordikum,
Visteuropa/Nordamerika och Ovriga Virlden. Till
marknadsomrade Nordikum hor bankens representanter
i Finland, Baltikum, Polen och Osterrike. Inom enheten
finns dven Siljstod Utland samt bankens filial i
New York.

ForeningsSparbankens 4
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KAPITALFORVALTNING INKLUSIVE FORSAKRING

RESULTAT | RORELSEGREN KAPITALFORVALTNING

Mkr 1999 1998
Intakter 2678 2095
Interna forsaljningsprovisioner -1413 -1074
Kostnader -682 -533
Resultat fore kreditforluster 583 488
Kreditférluster

Rorelsegrensresultat efter kreditforluster 583 488
Beréknat eget kapital 2146 2370
Rantabilitet efter schablonskatt 19,6% 14,8 %

| rérelsegrenen redovisas intakter och kostnader fran bolagens verksamhet.
Det egna kapitalet, fordelat enligt kapitaltackningsreglerna, har 6kats med ej
avskriven goodwill i koncernen relaterad till denna rérelsegren, 2 117 Mkr

(2 353). Goodwillavskrivningen, 235 Mkr (205), belastar ocksa
rorelsegrenens resultat.

KAPITALFORVALTNING BESTAR AV:

* Robur AB
 SparFond (&ndrar namn till Robur Férsékring AB)
« FéreningsSparbanken Kapitalférvaltning (dotterbolag till Robur AB)

SPARANDE OCH PLACERINGAR

Miljarder kronor 1999 1998 1997 1996 1995

Robur* 291 197 171 110 7

SparFond 40 18 10 9 5
varav i Robur -38 -18 -10 -3 -2

Diskretionar

forvaltning 24 25 17 15 8

Totalt 317 222 188 131 88

*For &ren 1995-1996 ingér Foreningsbanken Fond och Kapitalforvaltning.

ForeningsSparbanken har beslutat att samla bankens
totala utbud av fond- och forsikringssparande i en ny
utokad Roburkoncern. Syftet dr att ytterligare stdrka
marknadsforing och f6rsiljning pa den snabbt vixande
marknaden for trygghetssparande dir banken sedan
linge dr marknadsledande. Moderbolag blir Robur AB,
heldgt av ForeningsSparbanken, med fyra underliggande
verksamheter, kapitalforvaltning, forsdkring, forsiljning
och administration. De beslutade forindringarna
kommer att genomf6ras under forsta halvaret 2000 och
forutsitter erforderliga myndighetstillstand.

ROBUR

Robur Kapitalférvaltning AB, under namnindring till
Robur AB, ir ett heldgt dotterbolag till Férenings-
Sparbanken .

Robur administrerar ett brett sortiment av aktie-
fonder och rintebirande fonder, vilka gor placeringar
bade i Sverige och utomlands. Robur dr Nordens storsta
fondforvaltare. Den forvaltade formogenheten i Robur
den 31 december 1999 uppgick till cirka 317 miljarder
kronor. Roburs marknadsandel av fondmarknaden i
Sverige var 34 procent den 31 december 1999.

Forsiljning av Roburs fonder sker hos Forenings-
Sparbanken, deldgda banker och fristdende sparbanker
samt hos Aktia Sparbank i Finland och SpareBank 1
Gruppen i Norge. Dessutom siljs fonder i Banken via
Internet och Telefon.

ROBURS FONDTILLGANGAR
31 december 1999

Réantebarande
véardepapper
22.6% Svenska
aktier

33,8%

Utlandska
aktier
43,6%
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MARKNADSANDELAR
31 december 1999

Ovriga
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Forsdljningsmissigt medforde 1999 ett nettoinflode
pé drygt 13 miljarder kronor, vilket motsvarar 23 procent
av det totala nettosparandet pa fondmarknaden.

Aret 1999 blev ett bra r for andelsidgarna i Roburs
fonder. Totalavkastningen pa virldens aktiemarknader
var god. Roburs fonder utvecklades vil jamfort med sina
respektive jimforelseindex. Conturafonden blev 1990-
talets allra bista aktiefond pa den svenska fond-
marknaden med en virdestegring pa 1369 procent,
vilket motsvarar en arlig virdetillvixt pd 31 procent.

Robur har anmilt maximalt antal fonder, 25 stycken,
till det nya Premiepensionssystemet. Vigledande for
Roburs strategi i detta ssmmanhang ir att ge kunderna
storsta mojliga urval. Basalternativen kommer att ha laga
forvaltningsavgifter (04-0,5 procent).

ROBUR UNDER FEM AR

Mkr 1999 1998 1997

RESULTAT
Intakter inkl finansiellt netto 953 800 749 467 390
Kostnader och av-

1996 1995

skrivningar -332 -244 -173 -124 -109
Rorelseresultat 621 556 576 343 281
Foérvaltat kapital, mdr kr 315 197 171 98 69
Varav fondférvaltning 291 193 158 92 65
Eget kapital 96 92 90 83 233
OVRIGT

Antal anstallda 154 110 97 68 59
Antal kunder tusental 2300 2300 2000 1380 1230




FORENINGSSPARBANKEN
KAPITALFORVALTNING
ForeningsSparbanken Kapitalforvaltning, som ér ett
helidgt dotterbolag till Robur Kapitalforvaltning, ansvarar
for koncernens diskretionira forvaltning.

Bolaget bedriver aktie- och rinteférvaltning for
kommuner, landsting, organisationer och storre privata
placerare samt stiftelseadministration dt stora offentliga
institutioner.

Den forvaltade formégenheten uppgick den
31 december 1999 till cirka 22 miljarder kronor.

SPARFOND
SparFond Livforsikrings AB, under namnindring till
Robur Forsikring AB, dr ForeningsSparbankens
forsikringsbolag for trygghetssparande genom
forsdkringar. SparFond marknadsfor sina forsikringar
genom ForeningsSparbankens, deligda banker och
fristdende sparbankers kontor. Bolaget erbjuder forsik-
ringssparande i virdepappersfonder (fondforsikring)
och grupplivforsikring.

Under 1999 bildades ett helidgt dotterbolag i Finland
for fondforsidkringsverksamhet i samarbete med Aktia
Sparbank.

Liv- och pensionsmarknaden fortsitter att vara i
stark tillvixt och forindring. Under 1998 och 1999 har
drygt 1 miljon privatanstillda fatt mojlighet att vilja
forvaltare och sparform for sin avtalspension. Av de som
aktivt valde fondforsikring (cirka 360 000) valde drygt
20 procent SparFond. Cirka 900 000 anstillda i
kommuner och landsting kommer under 2000 att fa
samma mojlighet att vilja forvaltare for en del av sin
avtalspension.

NYTECKNADE PREMIER LIVFORSAKRING
INKLUSIVE FONDFORSAKRING
Marknadsandelar 1999

MeritaNordbanken
8,1% SparFond
.. 0,
Ovriga 19,2%
18,5%

SEB
15,7%
SPP Liv

10,7%

SHB Skandia
10,4 17,4%
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NYTECKNADE PREMIER FONDFORSAKRINGAR
Marknadsandelar 1999

Skandia
11,8%

SparFond
30,3%

MeritaNord-
banken
12,1%
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21,0% 12,4%
SHB
12,4%

I det nya offentliga dlderspensionssystemet ligger
den samlade livsinkomsten till grund f6r pensionen.
Nivin pd den nya pensionen kommer sannolikt att bli
ligre d4n nuvarande ATP bland annat till f6ljd av kortare
forvirvstid i arbetslivet och 6kad medellivslingd i
befolkningen. En del av de inbetalda pensionsavgifterna
i det nya systemet avsitts till den sa kallade premie -
pensionen. Denna del kommer att placeras i fonder och
den forsikrade bestimmer sjilv var pengarna ska
placeras. Enligt tidplanen ska valen ske forsta gingen
under hésten dr 2000. Den arliga volymen som ska
placeras pa detta sdtt uppskattas till cirka 15 miljarder
kronor och stiger i takt med att systemet inf6rs fullt ut.

Det kommer i framtiden att finnas ett stort behov av
pensionssparande och marknadsaktiviteterna inom
pensionsomradet kommer dirfor att fortsitta.

SPARFOND UNDER FEM AR

Mkr 1999” 1998 1997 1996 1995
Premieinkomst 11545 7631 6130 1137 434
Utbetalningar 2372 1036 393 52 15
Rorelseresultat 169 95 29 6 24
Fondférmdgenhet N 38239 Y 18097 9726 3212 1563
Antal nytecknade avtal 171500 71800 62500 21000 8500

1)

Per 1 januari 1999 overflyttades grupplivforsakringsbestand fran SparLiv
Livforsakrings AB till SparFond omfattande cirka 950 000 férsékrade med en

premieinkomst om 327 Mkr och utbetalningar om 174 Mkr.
2" Inkluderar inte grupplivforsakringsavtal.

Inkluderar avtalspensioner, varav drygt 70 000 utgjordes av Avtalspension
SAF-LO.

3)
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OVRIGT

1 Ovrigtingér intikter och kostnader fran andra verksamheter inom koncernen, vilka inte

kunnat placeras i ndgon av de tre rorelsegrenarna, samt deligda banker utanfor Sverige.

BETALNINGAR

Elektroniska betalningar fick sitt verkliga genombrott
under 1999 alltifran elektroniska in- och utbetalningar
med olika stodtjinster som VisI'T och elektronisk

faktura till direktbetalningar for handel 6ver Internet.

Privatbetalningar
Aven inom detta omrade har elektroniska betalningar
okat kraftigt. ForeningsSparbanken, deligda banker och
fristdende sparbanker 4r ledande inom Girobetalningar
med cirka 1,8 miljoner anslutna kunder. Under 1999
formedlades 115 miljoner girobetalningar, varav cirka
13 procent var internetbetalningar.

Foretagsbetalningar
1999 var genombrottsar for elektroniska betalningar dven
hos foretagen. Med elektronisk fakturering kan Fore-
ningsSparbankens kundforetag nd 6ver 675 000 internet-
bankskunder. Den elektroniska fakturan underldttar for
privatkunden att betala och ger foretaget fullstindig
aterrapportering. Genom internetteknik i kombination
med elektronisk signatur och ett "smart card” kan
foretagen enkelt sinda ivig omfattande betalnings-
uppdrag sisom lonelistor och leverantorsbetalningar
over Internet. Antalet foretag som regelbundet anvinder
Banken via Internet har under dret fyrfaldigats.

Foretagskunderna har dven tagit de mer traditionella
elektroniska betalningstjinsterna i bruk i 6kad ut-
strickning. VisI'T dr ett verktyg for cash-management
som integrerar foretagets ekonomisystem med bankens
I'T-system.

ForeningsSparbanken édr marknadens ledande
loneutbetalare. De storsta kunderna finns inom
kommuner och landsting med nérstadende stora och
medelstora foretag. LLoneutbetalningar genom
ForeningsSparbanken uppgick till cirka 128 miljarder
kronor under 1999.

OVRIGT I BANKEN
Datatjinster till deligda banker och fristdende spar-
banker dr en viktig del av verksamheten inom Forenings-
Sparbanken I'T. Intikter, kostnader och resultat i
moderbolaget frain denna verksamhet ingar hér liksom
realisationsvinster fran forsiljning av savil materiella
som finansiella anliggningstillgdngar. Kostnaderna for
personalavveckling inom Resursbanken, vars verk-
samhet slutfordes under dret, belastar ocksa detta
resultat.

ForeningsSparbankens
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FORENINGSSPARBANKEN ADMINISTRATION

ForeningsSparbanken Administration ér ett heldgt
dotterbolag till FéreningsSparbanken och ett holding-
bolag for verksamheter utan direkt bankanknytning.
Detrorelsedrivande bolaget ForeningsSparbanken
Fastighetsbyra dr holdingbolagets storsta dotterbolag
och en av Sveriges ledande fastighetsmiklare.
Verksamheten bedrivs savil fran egna kontor pd 50 orter
som genom franchising pa 98 orter.

[ koncernen ingér dven bankens utbildnings- och
konferensanliggning Skepparholmen Hotell och
Konferens AB vars verksamhet har fortsatt att utvecklas
vil.

SWEDBANK (LUXEMBOURG)
Swedbank (Luxembourg) ér ett heldgt dotterbolag till
ForeningsSparbanken och ir specialiserat pa
banktjinster till utlandssvenskar och andra utflyttade
nordiska medborgare sirskilt vad giller sparande,
investeringar och formogenhetsforvaltning. Banken
forser ocksa Robur International SICAV med
administrativ service.

Rorelsen utvecklades mycket vil under aret.

AKTIA SPARBANK
Aktia Sparbank dr den storsta finldindska sparbanken.
Aktia Sparbank ir centralt finansiellt institut for de 39
sparbankerna i Finland och fungerar dven som centralt
finansiellt institut for 44 lokala andelsbanker i Finland.
Banken dgs till cirka 25 procent av FéreningsSpar-
banken. Aktia Sparbank 6kade under 1999 sina
marknadsandelar. Utldningen 6kade med 22 procent.
Antalet fondsparare mer dn férdubblades under dret och
forsiljningen av fondforsikringar 6kade kraftigt.

AKTIA SPARBANK UNDER FEM AR

FIMM 1999 1998 1997 1996 1995

Rorelseresultat 130 83 68 53 15
Rantabilitet pa eget kapital, % 16,5 12,1 11,8 11,6 5,2
Balansomslutning 16279 14192 11227 10298 8653



HANSAPANK
ForeningsSparbanken 6kade i december 1999 sin rost-
andel i Hansapank till 52,64 procent. Hansapank dr
dirmed ett dotterbolag till FéreningsSparbanken.
Hansapank har definierat de tre baltiska linderna som
sin hemmamarknad. Hansapank &r en universalbank
med ambitionen att vara den ledande finansiella
institutionen i de baltiska staterna. Hansapank dr den
storsta banken i Estland och den tredje storsta affiirs-
banken i Lettland. Verksamheten i Litauen startade
forst i juni 1999 men har redan visat en god tillvixt.

Hansapank har i Estland en marknadsandel pa cirka
50 procent av bade in- och utlining pd bankmarknaden
och har en dominerande stéllning med cirka 70 procent
pa hushallsmarknaden. Banken har framgéangsrikt
introducerat banktjinster via Internet och telefon.

Vid utgangen av 1999 var antalet kunder i Internet-
banken 6ver 100 000.

Dotterbanken i Lettland, Hansabanka, har viixt fran
att ha varit den sjitte storsta i landet till nuvarande tredje
plats och har en marknadsandel pa nistan 15 procent.

Det heldgda finansbolaget, Hansa Capital, dr det
ledande finansbolaget for leasing pd den baltiska
marknaden med en uppskattad marknadsandel pd
40 procent. Hansapank Markets ticker de finansiella
marknaderna i alla de baltiska staterna med ett brett
utbud av investmentbankstjinster.

Genom den snabba tillvixten i kirnverksamheten
och en framgéngsrik fusion 1998 har Hansapank blivit
den storsta finansiella institutionen i regionen med en
balansomslutning pa drygt 34 miljarder EEK och ett eget
kapital pa knappt 5 miljarder EEK.

Inlaningen uppgick vid utgangen av 1999 till cirka
20 miljarder EEK och utlaningen till cirka 19 miljarder
EEK.

HANSAPANK UNDER FEM AR

EEKM 1999 1998 1997 * 1996 * 1995*

Rorelseresultat 819 -59 570 367 211
Rantabilitet p& eget kapital, % 17,0 neg. 446 50,6 555
Balansomslutning 34258 27690 14428 7333 3467

* Exklusive det 1998 infusionerade AS Eesti Hoiupank

FINANSIERINGSINSTITUTTET FOR
INDUSTRI OG HANDVARK A/S, FIH

ForeningsSparbanken forvirvade under fjirde kvartalet
1999 genom FI-Holding 59,7 procent av FTH.
FinansieringsInstituttet for Industri og Hindveerk A/S,
FIH, idr specialiserat pa foretagsfinansiering genom att
erbjuda finansiella 16sningar och ge radgivning om
finansiering. FIH har en stark stillning pa denna
marknad.
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FIH
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FIHs utgangspunkt for verksamheten dr nirheten
till det danska niringslivet vilket ger goda mojligheter
for fortsate tillvixt.

FIH finansierar i huvudsak danska verksamheter.
Bland kunderna finns dock dven danskigda verksam-
heteriutlandet och utlindska verksamheter i Danmark.

FIH har tvd huvudsakliga affirsomrdaden, Corporate
Banking och Investment Banking. Corporate Banking
omfattar alla aktiviteter, insatser och produkter i
samband med utldning till féretag samt alla typer av
utldning och former for direkt férmedling av frimmande
kapital. Investment Banking férdelas pa tvd huvud-
omraden, kapitaltillskott i form av eget kapital och
forlagslan samt radgivning vid kép och forsiljning av
verksamheter, emissioner och annan finansiell
radgivning.

FIH UNDER FEM AR

DKK M 1999 1998 1997 1996 1995
Rorelseresultat 570 450 386 654 607
Rantabilitet pa eget kapital, % 9,2 7,2 71 12,0 121

Balansomslutning 55546 46 742 41 351 36 350 30462

SPAREBANK 1 GRUPPEN

SpareBank 1 Gruppen AS ir ett holdingbolag, i vilket
ForeningsSparbanken #dger cirka 24 procent av aktierna.
Resterande 75 procent dgs av ett antal samverkande
norska sparbanker (SpareBank 1-alliansen). Spare Bank
1-alliansen har cirka 150 miljarder norska kronor i
forvaltat kapital, 368 kontor, 4 600 anstillda och cirka
1,3 miljoner kunder. Alliansen ir Norges fjirde storsta
bankgrupp.

SpareBank 1 Gruppen dger flera produktbolag, som
bedriver verksamhet inom forsidkring, bankkort,
fondforvaltning och fastighetsférmedling.

ForeningsSparbankens
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Ekonomisk redogorelse

Resultatutveckling

Koncernens rorelseresultat for 1999 uppgick till 6 454
Mkr (6 326). Rintabiliteten uppgick till 15,7 procent
(16,9) och vinsten per aktie till 8,70 kronor (8,75).
1999 ars rorelseresultat 6versteg saledes resultatet for
1998 med 128 Mkr. Exklusive jamforelsestérande poster
okade rorelseresultatet med 736 Mkr eller 17 procent.

Koncernens intikter minskade, kostnaderna okade
ndgot medan kreditforlusterna sjonk. Rintenettot var i
huvudsak of6rindrat medan provisionsnettot 6kade
kraftigt frimst tack vare hogre intikter fran fond- och
forsdkringssparandet. Nettoresultatet fran finansiella
transaktioner minskade liksom 6vriga intikter.
De senare péaverkades frimst av ldgre realisationsvinster.
Kostnaderna 6kade ndgot i forsta hand péd grund av
personalavvecklingskostnader samt avskrivningar.
Samtliga kvarvarande kostnader for personalavveck-
lingsprogrammen efter bildandet av ForeningsSpar-
banken har dirmed belastat resultatet.

Rorelseresultatet i banken uppgick till 6 017 Mkr
(8 985). Nedgangen berodde i huvudsak pa ldagre
utdelning fran dotterbolag, i férsta hand Mandamus,
samt pa ldgre realisationsvinster vid forséljning av
finansiella anlidggningstillgdngar. Rorelseresultatet i
Spintab uppgick till 2901 Mkr (2 690), i Férenings-
Sparbanken Finans till 269 Mkr (192), i Robur till
620 MKkr (556) och i Kundinkasso till 211 Mkr (178).
SparFonds resultat uppgick till 169 Mkr (87). Forvirvet
av FIH forbittrade rorelseresultatet med 64 MKkr.

Rintenettot

Koncernens rintenetto uppgick till 11 343 Mkr (11 364).
Riéntenettot paverkades positivt av volymforindringar
pa bade hypoteksutldningen och inldningen. FTH-
forvirvet liksom fastighetsforsiljningarna medforde
ocksd hogre rintenetto. Diremot paverkade savil
marginalminskningen pa in- och utlaning som kontors-
overlatelserna rintenettot negativt. Under det fjirde
kvartalet 1999 forbéterades dock marginalerna och
rintenettot 6kade jaimfort med tidigare kvartal.

Kostnaden for den statliga insdttningsgarantin
belastade rintenettot med 556 Mkr (594). Koncernens

RESULTATUTVECKLING | KONCERNEN PER KVARTAL

rintemarginal uppgick till 1,33 procent (142) och
placeringsmarginalen till 148 procent (1,61). Motsvarade
marginaler i Spintabkoncernen var 0,88 procent (0,89)
och 1,14 procent (1,21).

RANTEUTVECKLING
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Erhéllna utdelningar
Erhéllna utdelningar uppgick till 159 Mkr (155).
Utdelningsintikterna hirrorde frimst fran aktieinne-
haveti Svensk Exportkredit samt fran Swedbank
Markets handelslager.

Provisionsnettot

Provisionsnettot 6kade under 1999 med 623 Mkr eller
med 15 procent till 4 903 Mkr.

Provisionsintikterna 6kade med 755 Mkr eller med
14 procent. Tillvixten inom sparandeomradet avseende
savil Roburs fondforvaltning som SparFonds forsik-
ringsverksamhet bidrog starkt till denna 6kning liksom
intdkterna fran betalningsomradet. Courtageintikterna
okade ocksa.

Provisionskostnaderna 6kade med 132 Mkr eller med
12 procent jamfort med 1998.

Nettoresultat av tinansiella transaktioner
Koncernens nettoresultat av finansiella transaktioner
uppgick till 579 Mkr (827). Av nettoresultatet hirrorde
326 Mkr (375) frian tradingverksamheten hos Swedbank
Markets. I resultatet ingick ocksd en uppkommen virde-
okning pa cirka 70 Mkr relaterat till innehavet av

Mkr Kv 4, 1999 Kv 3, 1999 Kv2,1999 Kv 1, 1999 Kv 4, 1998
Rantenetto* 3052 2711 2717 2863 2828
Provisioner, netto 1362 1202 1258 1081 1039
Finansiella transaktioner, netto 267 184 23 105 326
Ovriga intékter 201 243 349 1618 570
Summa intakter 4882 4340 4347 5667 4763
Personalkostnader 1360 1449 1564 1419 1555
Ovriga kostnader 1645 1546 1631 1532 1896
Summa kostnader 3005 2995 3195 2951 3451
Resultat fore kreditforluster 1877 1345 1152 2716 1312
Kreditforluster inklusive vardeférandring -272 -104 -2 -258 -26
Rorelseresultat 1605 1241 1150 2458 1286
*varav belastat med avgift for insattningsgaranti 138 138 137 143 146

ForeningsSparbankens
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grundfondbevis i Sparebanken Nor, vilket forvirvades
1998. Banken beslutade under tredje kvartalet 1999 att
avyttra innehavet som ddrvid omklassificerades fran
anldggnings- till omsittningstillgdngar. Motsvarande
intidkter av engdngskaraktir var foregaende ar cirka
260 Mkr. Exklusive jaimforelsestérande poster var
nettoresultatet sdledes 509 MKkr (567).

Ovriga rorelseintikter
Ovriga rérelseintikter minskade under dret med
476 MKr till 2 252 Mkr. Realisationsvinster vid fastighets-
och kontorsoverlatelser uppgick till 1 359 Mkr (1 331).
Realisationsvinster pa finansiella anldggningstillgdngar
minskade med cirka 500 Mkr. P4 grund av avyttring av
rorelsefastigheter minskade fastighetsintikterna medan
intidkterna fran intressebolag 6kade. Forenings-
Sparbankens kapitalandel frin Hansapank forindrades
fran - 5 Mkr foregaende ar till 109 Mkr 1999.

Kostnadsutveckling
Koncernens kostnader 6kade med 120 Mkr eller 1 pro-
cent till 12 146 Mkr.

Kostnaderna minskade pa grund av kontorséver-
latelserna med cirka 130 Mkr men 6kade genom FIH-
forvirvet med 78 MKkr.

Kostnaden for Resursbanken uppgick till 575 Mkr
(435) under 1999. I kostnaden ingick samtliga kostnader
for de 1 080 medarbetare omriknat till heltidstjinster
som under dret limnade Resursbanken. De sista resurs-
banksmedarbetarna limnade banken per drsskiftet.
Aven de anstillda som i samband med fusionen triiffade
avtal om fortida pensionering limnade banken senast vid
arsskiftet. Kostnaden for dessa fortidspensioneringar
belastade tidigare rikenskapsar.

Personalkostnader
Personalkostnaderna uppgick till 5792 Mkr (5760), en
okning med knappt 1 procent. Okningen foranleddes i
forsta hand av personalforindringskostnaderna, som
uppgick till 515 Mkr (403). Efter styrelsebeslut i juni
1999 avsattes 40 Mkr till FéreningsSparbankens
resultatandelsstiftelse Kopparmyntet. Inklusive sérskild
loneskatt uppgick kostnaden till 50 Mkr. Kriterierna for
avsittning forindrades under dret sd till vida att
ForeningsSparbankens réintabilitet numera jaimférs med
ett vigt genomsnitt av rintabiliteten for borsnoterade
banker inte bara i Sverige utan ocksa i Danmark, Finland
och Norge. Nigon ytterligare avsittning till Koppar-
myntet gjordes inte under aret.

Under det senaste dret minskade antalet heltids-
tjanster exklusive FIH och Hansapank med 1912. Sedan
ingangen av 1997 minskade heltidstjinsterna exklusive
FIH och Hansapank med brutto 4 703 och netto efter
nyanstillningar och annan forvirvad verksamhet med
2 927 Exklusive effekten av verksamhetsiéverlatelser
och forvirv uppgick nettominskning till 2150 heltids-
tjdnster. Det mal for nettominskning som uppstilldes
vid samgdendet 1997 2 000 heltidstjianster, overtriffades
dirmed med 150 heltidstjinster.

Ovriga allminna administrationskostnader
Opvriga allmidnna administrationskostnader uppgick till
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5556 Mkr vilket var en minskning med 42 Mkr eller
1 procent jimfore med 1998.

Fastighets- och lokalkostnaderna uppgick till
975 Mkr (964). Genom fastighetsforsiljningarna min-
skade fastighetskostnaderna medan lokalkostnaderna
okade. Kontornedldggningar och ett effektivare lokal-
utnyttjande begrinsade 6kningen av lokalkostnaderna.

Datakostnaderna 6kade med 179 Mkr under aret och
uppgick till 1401 Mkr (1222). Under dret omklassificera-
des vissa kostnadsslag, framf6r allt kostnaderna f6r
datakommunikation frin telefon- till datakostnader,
vilket paverkade jimforelsen med 77 Mkr. Férutom kost-
nader for integrationen av datasystemen samt for ar
2000-omstidllningen satsades stora utvecklingsresurser
pa kundorienterade och effektivitetshdjande system.
Bland de senare ingick savil den nya tekniska platt-
formen och automatgenerationen som Internetbanken,
siljstods-, kreditstods- och kassasystem. Driftskost-
naderna for dubbla data- och kommunikationssystem
paverkade ocksd kostnadsnivan 1999. Under sommaren
och hosten forekom vissa driftsstorningar, vilka nu
beddms vara i huvudsak avhjilpta.

Koncernens totala I'T-kostnader, efter avdrag for
intdkter fran deldgda banker och fristdende sparbanker,
uppgick 1999 till cirka 1,9 miljarder kronor.

Minskningen av kostnaderna for telefon och porto
berodde bland annat pd den ovannimnda omklassi-

PERSONALFORANDRINGAR
Forandring av antal heltidstjanster frdn 1996-12-31 till 1999-12-31.

Pensionering, cirka -1300
Kontorsoverlatelser och -férsaljning -761
eriga verksamhetsoverlatelser -212
Ovriga avgangar, med mera -2430
Bruttominskning -4703
Forvarvad verksamhet +3165
Nyanstallningar — tillsvidareanstallda +1157
Nyanstallningar — tillfalligt anstéllda +423
Nettoférandring +42
—varav under 1997 -295
—varav under 1998 -720
—varav under 1999 +1057
PERSONALFORANDRINGAR

Mal fér nettominskning av antalet heltidstjanster 1996-12-31 till
1999-12-31.

Nettoférandring +42
Avgar forvarvad verksamhet:

FIH -144
Hansapank -2825
Nettominskning exklusive FIH och Hansapank -2927
Tillkommer/avgar:

Kontorsoverlatelser och férsaljning +761
Ovriga verksamhetséverlatelser +212
Forvarvad verksamhet exklusive FIH och Hansapank -196
Nettominskning exklusive 6verlatelser och forvarv -2150
Mal fér nettominskning 2000
Nettominskning utéver mal 150
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ficeringen av kostnader fér datakommunikation samt
inforandet av 0771-numret till Banken via Telefon.
Ovriga kostnader, ddribland marknadsféringskostnader,
minskade under éret, trots den omfattande och kraftfulla
introduktionen av bankens nya marknadsplattform under
hosten 1999,

Av-och nedskrivningar av materiella och
immateriella anliggningstillgingar

Av- och nedskrivning av materiella och immateriella
anldggningstillgangar 6kade under aret med 130 Mkr
eller 19 procent och uppgick till 798 Mkr. Kraftigt 6kade
investeringar i ny teknik orsakade héjningen av
inventarieavskrivningarna medan fastighetsavskrivning-
arna minskade genom forsiljningarna. Avskrivningen pa
goodwill 6kade genom FIH-forvirvet samt att SparFond
endast paverkade goodwillavskrivningarna i koncernen
ett kvartal 1998.

Kreditforluster netto och virdeforindring
pd overtagen egendom
Kreditforluster netto och virdef6rindring pd 6vertagen
egendom uppgick till 636 Mkr (1 002). Kreditforlust-
nivan netto uppgick till 0,1 procent (0,2). Kreditfor-
lusternas fordelning framgar av foljande tabeller.

KONCERNENS KREDITFORLUSTER OCH VARDEFORANDRINGAR

Mkr 1999 1998
Konstaterat 1536 1282
Reserveringar 855 1810
Atervinningar -1756 -2027
Vardeférandring dvertagen egendom 1 15
Summa 636 1080
Avgar till Férvarvsanalys -78
Summa 636 1002

KONCERNENS KREDITFORLUSTER OCH VARDEFORANDRINGAR
FORDELADE | KONCERNEN

Mkr 1999 1998
ForeningsSparbanken AB 535 815
Spintab 218 360
FIH 24

Ovriga -141 -95
Summa 636 1080
Avgar till Férvarvsanalys -78
Summa 636 1002

KONCERNENS KREDITFORLUSTER OCH VARDEFORANDRINGAR
PER BRANSCH

Mkr 1999 % 1998 %
Hushall 64 10 237 22
Fastighetsforvaltning 58 9 468 43
Handel, hotell, restaurang 116 18 175 16
Byggnadsverksamhet 11 2 72 7
Tillverkningsindustri 211 33 170 16
Transport 16 3 15 1
Ovrigt 160 25 -57 -5
Summa 636 100 1080 100
Avgar till Forvarvsanalys -78

Summa 636 1002

5() FéreningsSparbankens
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Bokslutsdispostioner
[ bokslutsdispositioner ingér avrikning av pensioner
med 70 Mkr (44). Avrikningen paverkades positivt av
aterbdring fran SPK pa 1998 ars pensionskostnader med
145 Mkr. Motsvarande belopp féregiaende ér, som da
avsdg 1997 ars pensionskostnader, var 40 Mkr.
De dndrade anvisningarna fran Finansinspektionen om
hogsta rinteantagande vid beridkning av premiereserv
for pensionsstiftelser medforde en kostnad pd cirka 60
Mkr 1999, vilken ocksa paverkade pensionsavrikningen.

Skattekostnad
Koncernens resultat fore skatt uppgick till 6 524 Mkr
(6 338) och skattekostnaden till 1 903 MKkr (1718) mot-
svarande en skattebelastning om 29,2 procent (271).
Den hogre skattebelastningen under aret foranleddes
frimst av en hogre skattemissig dn redovisningsmissig
realisationsvinst vid fastighetsforsiljning.

Koncernens tillgingar
Koncernens tillgangar uppgick vid utgangen av 1999 till
ndra 834 miljarder kronor (720). Forvirvet av FIH och
konsolideringen av Hansapank ¢kade tillgangsmassan
med 66 respektive 17 miljarder kronor. Genom den
starka volymtillviixten i forsikringssparandet respektive
hypoteksutliningen 6kade SparFonds balansomslutning
med 21 och Spintabs med 17 miljarder kronor.

Utlining
Av koncernens tillgingar svarade utldning till allmén-
heten for 68 procent (72) och utlaning till kreditinstitut
f6r 13 procent (10).

Koncernens samlade utlaning till allmidnheten och
andra kreditinstitut dn banker och Riksgildskontoret,
exklusive aterkdpsavtal (sd kallade repor), uppgick vid
utgangen av 1999 till 568 miljarder kronor (494).

Av 6kningen svarade FTH och Hansapank fo6r 48 respek-
tive 10 miljarder kronor. Nira hilften, eller 254 miljarder
kronor (236), av utliningen sker till hushall dir hypo-
tekslanen svarar for 198 miljarder kronor (185). Spintab dr
dirmed marknadsledare vad avser bostadsfinansiering pa
privatmarknaden.

KONCERNENS UTLANING NETTO, FORDELAD PER BRANSCH

MKkr 1999 % 1998 %
Hushall 254112 45 236015 48
Fastighetsforvaltning 130339 23 122115 25
Handel, hotell, restaurang 21211 4 16 252 3
Byggnadsverksamhet 8171 1 8551 2
Tillverkningsindustri 39493 7 13563 3
Transport 9077 2 4230 1
Skogs- och lantbruk 23113 4 20 646 4
Ovrig serviceverksamhet 13986 2 12214 3
Ovrig féretagsutlaning inklusive

kreditinstitut 38627 7 31698 6
Kommuner 16712 3 16 362 3
Ovrigt 12792 2 12423 2
Summa 567 633 100 494069 100
Aterkopsavtal 5889 10137

Total utlaning 573522 504 206



KONCERNENS UTLANING NETTO, FORDELAD PER SAKERHET

Mkr 1999
Bostadsfastigheter inkl bostadsratt 293896
Ovriga fastigheter 88563
Kommuner, landsting etc 52979
Kreditinstitut 5480
Foretagshypotek 18 665
Borgen 11223
Blanco 62789
Ovrigt 34038
Summa 567 633
Aterkopsavtal (repor) 5889
Total utlaning 573522

Problemkrediter och 6vertagen egendom

Koncernens problemkrediter netto minskade med
3,7 miljarder kronor och uppgick den 31 december 1999
till 0,9 miljarder kronor. Andelen osikra fordringar netto
av koncernens utlining minskade dirmed under aret till
0,1 procent (0,8). Reserveringsgraden uppgick till
85 procent (49). Forindringen fran foregidende ar
paverkades av reserveringar i FIH och Hansapank med
0,9 miljarder kronor avseende krediter som ej redovisats
som osikra fordringar.

Overtagen egendom fér skyddande av fordran
uppgick vid drets slut till knappt 0,2 miljarder kronor
(0,1).

Lag internationell riskexponering
ForeningsSparbankens internationella riskexponering
paverkas i begrinsad omfattning av FIH och Hansapank
och ir fortsatt lag. Se tabell nedan.
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KONCERNENS PROBLEMKREDITER 1999

Mkr Brutto Reservering Netto
FoéreningsSparbanken AB 2226 1600 626
Spintab 1770 902 868
FoéreningsSparbanken Finans 196 61 135
Ovriga 188 42 146
Hansapank och FIH 389 1274 - 885
Summa 4769 3879 890
KONCERNENS PROBLEMKREDITER 1998

Mkr Brutto  Reservering Netto
ForeningsSparbanken AB 4327 2312 2015
Spintab 3666 1469 2197
ForeningsSparbanken Finans 233 61 172
Ovriga 272 100 172
Summa 8498 3942 4556

KONCERNENS PROBLEMKREDITER FORDELADE PER BRANSCH

FORENINGSSPARBANKENS EXPONERING | VISSA LANDER OCH REGIONER DEN 31 DECEMBER 1999

Mkr Utldning®  Derivat?
Sverige 505909 10973
OECD?" 77576 17751
Latinamerika® 345 0
varav Brasilien ? 142 0
Ostersjoomradet 11 586 64
Ryssland 141 0
Japan 2187 241
Ovriga Ostasien 12 1316 0
varav Sydkorea *¥ 338 0
varav Kina 21 0
Ovriga lander 219 1563 0
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SpareBank 1 Gruppen.
Inklusive Riksgalden.
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Varav mot dotterbolag till svenska bérsbolag 128 MSEK.
Varav mot dotterbolag till svenska borsbolag 128 MSEK.
1 Estland, Lettland, Litauen och Polen.

Inklusive allménhet och kreditinstitut. Exklusive repor. Bokfort varde i MSEK.

Inklusive clearinginstitut. Huvudsakligen terminer och swappar i rantor och valutor. Marknadsvarde i MSEK.
Innehav i vardepapper exklusive handelslager i aktier. Bokfort varde i MSEK.
Kreditgarantier, entreprenadgarantier samt fullgérandegarantier. Bokfort vérde i MSEK.
Remburser, endosserade vaxlar samt aktieinnehav och grundfondsbevis i bland annat Aktia Sparbank, Bank Handlowy, Erste Bank och

1999
Andel
1% netto
Mkr Brutto Reservering Netto utlaning
Hushall 1136 450 686 0,3
Fastighetsforvaltning 1605 997 608 0,5
Handel, hotell,
restaurang 450 323 127 0,8
Byggnadsverksamhet 175 120 55 0,8
Tillverkningsindustri 212 134 78 0,6
Transport 71 41 30 0,6
Skogs- och lantbruk 199 115 84 0,4
Ovrigt 532 425 107 0,1
Summa 4380 2605 1775 0,3
Hansapank och FIH 389 1274 -885 -1,5
Summa 4769 3879 890 0,2
varav
Placeringar®  Garantier® Ovrigt ® Totalt  kreditinstitut®
45094 10527 787 573290 61060
11479 1127 2246 110179 49 581
85 1 33 464 78
0 0 0 142 8
702 881 692 13925 1973
7 0 0 148 0
238 0 4 2670 2670
0 213 353 1882 712
0 0 43 381 381
0 0 42 63 62
85 25 320 1993 771

Exklusive Sverige, Japan, Ungern, Mexiko, Polen, Turkiet, Sydkorea och Tjeckien.

™ Filippinerna, Hong Kong, Indien, Kina, Malaysia, Pakistan, Singapore, Sydkorea, Taiwan, Thailand och Vietnam.
2 Varav shipping: Ovriga Ostasien 798 MSEK. Ovriga lander enligt definition not 14, 975 MSEK. Dessa ataganden for inte med sig nagon

egentlig landrisk da& landerna endast utgor sate for fartygsagande bolag.
) Varav 156 MSEK med statsgaranti.

“  Algeriet, Andorra, Bahamas, Bermuda, Brittiska Jungfrudarna, Cayman Island, Cypern, Egypten, Forenade Arabemiraten, Gibraltar, Iran,
Israel, Jordanien, Kenya, Kroatien, Libanon, Liberia, Malta, Monaco, Oman, Puerto Rico, Saudi Arabien, Sydafrika, Tjeckien, Tunisien,

Turkiet och Ungern.
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DE VIKTIGASTE POSTERNA | KONCERNENS BALANSRAKNING PER 31 DECEMBER 1999, MILJARDER KRONOR

TILLGANGAR SEK Utléandsk valuta Summa
Utlaning till hushall 251,8 2.3 254,1
Utlaning till 6vrig allmanhet 2425 72,8 315,3
Summa utl&ning till allménheten 494,3 75,1 569,4
varav
utldning i moderbolaget 174,6 16,6 191,2
dérav
utldning till hushall 50,5 0,2 50,7
repor 7,1 1,9 9,0
Utlaning till svenska banker och kreditinstitut 20,6 0,9 21,5
Utlaning till utlandska banker 59,7 23,3 83,0
Summa utlaning till banker och kreditinstitut 80,3 24,2 104,5
varav
repor 64,3 0,0 64,3
Rantebarande vardepapper 42,4 16,0 58,4
varav
finansiella anldggningstillgdngar i moderbolaget 6,0 0,0 6,0
finansiella omséttningstillgdngar i moderbolaget 28,3 9,9 38,2
déarav
vérdepappersrdérelse 5,6 8,2 13,8
innehav i évriga koncernféretag 11,1 10,0 21,1

(eliminerat avseende koncerninterna vdrdepappersinnehav 6,9 mdr)

Ovrigt 72,1 29,2 101,3
varav
kassa och tillgodohavande hos centralbanker 3,3 3,7 7,0
aktier i handelslagret (noterade svenska och utlédndska) 5,4 0,5 5,9
aktier och andelar fér vilka livférsdkringstagaren bér placeringsrisken 38,4 0,0 38,4
aktier i intresseféretag 1,0 1,2 2,2
gooawill 50 2,6 7,6
derivat 7,0 15,4 22,4
upplupna réntor 4,4 1,4 58
Summatillgéngar 689,1 1445 833,6
SKULDER SEK Utlandsk valuta Summa
Inl&ning fran hushall 116,9 54 122,3
varav moderbolaget 115,1 0,0 115,1
dérav
transaktionskonton i moderbolaget 41,6 0,0 41,6
In- och upplaning frén évrig allménhet 76,2 12,0 88,2
Summa in- och uppléning fran allmanhet 193,1 17,4 210,5
varav
repor 4,5 0,0 4,5
Skulder till svenska banker och kreditinstitut 44,6 1,2 45,8
Skulder till utlandska banker 29,9 52,2 82,1
Summa skulder till banker och kreditinstitut 74,5 53,4 127,9
varav
repor 44,6 0,0 44,6
Emitterade vardepapper och efterstéllda skulder 198,0 171,4 369,4
varav
privatobligationer 11,0 0,0 11,0
varav
efterstéallda skulder 1,5 0,0 1,5
ovriga efterstéllda skulder 1,6 22,3 23,9
varav
eviga forlagslan 0,0 14,1 14,1
(eliminerat avseende koncerninterna vérdepappersinnehav 6,9 mdr)
Ovrigt 73,7 21,1 94,8
varav
avséttningar for livférsadkringar for vilka férsékringstagarna bar risken 384 0,0 38,4
derivat 9,8 11,6 21,4
upplupna réntor 4,1 32 7,3
Eget kapital inklusive arets resultat 31,0 0,0 31,0
Summa skulder , avséttningar och eget kapital 570,3 263,3 833,6
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Rintebdrande virdepapper
ForeningsSparbankens innehav av rintebérande
virdepapper, inklusive beldningsbara statsskuldfor-
bindelser, uppgick vid arsskiftet till 58 miljarder kronor
(60). Till detta kommer koncerninterna innehav pa
7 miljarder kronor.

Moderbolagets innehav uppgick till 44 miljarder
kronor varav 30 miljarder kronor var placerat i en portfol;
som till storre delen dr beldningsbar i Riksbanken och
dirmed utgor en omedelbart disponibel likviditets-
reserv. Resterande innehav ingér i bankens virde-
pappersrorelse.

I dotterbolagen fanns vid édrsskiftet betydande
likviditetsreserver som var placerade i rintebirande
viardepapper framfor allt i Spintab 10 miljarder kronor,
FIH 8 miljarder kronor och Hansapank 2 miljarder
kronor.

Aktier och andelar for vilka livforsikringstagaren
bdr placeringsrisken

Aktier och andelar for vilka livforsidkringstagaren bér
risken 6kade med 20 miljarder kronor till 38 miljarder
kronor vid 1999 érs slut. Motsvarande avsittning
redovisas pd balansrikningens skuldsida. Den kraftiga
okningen berodde pa det 6kade forsikringssparandet i
SparFond i kombination med stigande aktiekurser under
aret.

Immateriella anliggningstillgangar
Koncernens samlade goodwill uppgick vid arets utgang
till 76 miljarder kronor (4,1) . Forindringen fran fore-
giende ar berodde pa FIH-forvirvet samt Forenings-
Sparbankens utokade andel i Hansapank.

Aterforing av 6verskottsmedel frin SPP
Under hosten 1999 aviserade SPP ForeningsSparbanken
om dterforing av 6verskottsmedel. Den aviserade ater-
bdringen i koncernen uppgick till dryge 300 Mkr.

I avvaktan pd att SPPs regler och villkor for dterbiringen
klargors, har den inte tagits upp som tillgdng i balans-
rikningen 1999.

Koncernens skulder
Av koncernens skulder om 803 miljarder kronor (691)
svarade emitterade virdepapper for 43 procent (42),
in- och uppldning fran allmidnheten for 26 procent (27)
och skulder till kreditinstitut for 16 procent (16).
Koncernens egna kapital uppgick vid drets utgang till
31 miljarder kronor (29).

FORVALTNINGSBERATTELSE

In- och upplaning frin allminheten
Koncernens in- och upplaning frin allmidnheten uppgick
vid utgdngen av 1999 till 211 miljarder kronor (190).

Av 6kningen hirrérde 6 miljarder kronor fran Hansapank
och i ndgon man FIH. Under dret 6verlits inlaning om
nira 2 miljarder kronor till deldgda banker och fristiende
sparbanker, varfor den underliggande 6kningen uppgick
till 17 miljarder kronor eller 9 procent.

Emitterade virdepapper och efterstillda skulder
Emitterade virdepapper uppgick vid arsskiftet till
344 miljarder kronor (291). Av 6kningen svarade FIH for
43 miljarder kronor.

Koncernens emitterade virdepapper édr i huvudsak
utgivna av Spintab for att finansiera hypoteksutlaningen
till fast rinta. Spintabs uppldning sker med rintebind-
ningstider som dr vil matchade mot utliningen.

Den genomsnittliga dterstdende rintebindningstiden for
Spintabs upplaning var 2,0 ar (2,1). Fér koncernen som
helhet var den genomsnittliga kvarstdende rintebind-
ningstiden for emitterade virdepapper 2,3 ar (2,1).

Av virdepapperen var 74 procent (79) obligationer och
resterande 26 procent (21) i huvudsak kortfristiga
upplaningsinstrument.

Utéver obligationslan och certifikatprogram
emitterar savil banken som Spintab, FIH och
Hansapank efterstéllda lan i form av daterade och eviga
forlagslan. Sammantaget uppgick denna typ av efter-
stillda skulder till 25 miljarder kronor (25) vid arets slut.

Finansiella risker
Med finansiella risker avses marknadsrisker sdsom
rinte-, valutakurs- och aktiekursrisker samt likviditets-
risker.

Rinterisker
Koncernens rinterisker uppkommer som ett resultat av
att rintebindningstiderna for tillgdngar och skulder
inklusive derivat inte sammanfaller.

Koncernens rintebundna tillgangar utgors fram-
forallt av krediter. Rinterisken i dessa dr i huvudsak
eliminerad, antingen genom att de finansierats med
rintebunden upplédning, eller genom att koncernen
ingatt swappavtal dir koncernen betalar bunden rinta.

En hojning av samtliga marknadsrdntor med en
procentenhet skulle den 31 december 1999 ha medfort
en minskning av virdet av koncernens positioner med
bunden rinta, inklusive derivat, med 849 Mkr (490).

INVERKAN PA VARDET AV TILLGANGAR OCH SKULDER | SEK SAMT UTLANDSK VALUTA, INKLUSIVE DERIVAT, OM MARKNADS-

RANTORNA STIGER MED EN PROCENTENHET.

Mkr <3man 3-12man 1-2ar 2-3ar 3-4 ar 4-5&r 5-104ar >10 ar Totalt
ForeningsSparbanken, koncernen,
SEK -110 -18 91 -154 -150 -246 -25 50 -562
Utlandsk valuta 229 -32 -95 -27 -85 21 -135 -163 -287
Summa 119 -50 -4 -181 -235 -225 - 160 -113 -849
varav finansiella omsattningstillgangar

som marknadsvarderas i koncernen,
SEK -38 -7 -41 -31 -14 22 46 -2 -65
Utlandsk valuta 3 -17 -26 -1 -80 -28 -207 0 - 366
Summa -35 -24 -67 -42 -94 -6 -161 -2 -431
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Virdeminskningen for positioner i SEK skulle ha uppgitt
till 562 Mkr (440) och i utlindsk valuta till 287 Mkr (50).
Koncernens rinterisk i utlindsk valuta finns i huvudsak i
de utlindska dotterbolagen Hansapank och FIH. Vid en
rintehdjning med en procentenhet skulle koncernens
nettoresultat av finansiella transaktioner ha minskat med
431 MKkr (194), varav 366 Mkr (18) i utlindska valutor.

I koncernen finns dven positioner i realridnte-
instrument, denominerade i SEK, som vid en héjning av
realrdntan med en procentenhet den 31 december 1999
skulle minska i virde med 42 Mkr (4), varav 9 Mkr skulle
paverka redovisat nettoresultat av finansiella transak-
tioner.

En rintehojning skulle dven paverka rintenettot.
Hur stor effekten blir beror dels pa hur ling den éter-
stdende rintebindningstiden ér for koncernens réinte-
bundna tillgangar, skulder och derivat, dels pa i vilken
utstrickning banken anpassar riintorna pa in- och
utldning med rorlig rdnta. Om marknadsrintorna stiger
med en procentenhet och direfter ligger kvar pd den
nya nivan i ett ar, samtidigt som banken hojer in- och
utldningsrintorna lika mycket, berdknas koncernens
riantenetto falla med 280 Mkr (130).

Valutakursrisker
Valutakursrisker uppkommer da virdet av tillgangar och
skulder i en valuta inklusive derivat inte 6verensstimmer
till storlek.

Koncernens valutakursrisker hanteras genom att det
samlade virdet av tillgdngar och skulder, inklusive
derivat, i en och samma valuta anpassas till 6nskad niva.
Anpassningen sker i huvudsak genom anvindande av
derivatinstrument sasom riantevalutaswappar och
valutaterminer.

Cirka 18 procent av koncernens tillgdngar och cirka
32 procent av skulderna var vid drets slut denominerade
i utlindsk valuta. Drygt hilften av koncernens tillgdngar
och knappt en tredjedel av skulderna i utldndsk valuta
finns i de utlindska dotterbolagen FIH och Hansapank.
Ytterligare knappt en tredjedel av koncernens skulder i
utlindsk valuta har uppkommit till f6ljd av att dotter-
bolaget Spintab tagit upp ldn i utlindsk valuta. Eftersom
Spintab ej tar valutapositioner dr denna uppléning i sin
helhet swappad till SEK. Aven i moderbolaget var
skulderna i utlindsk valuta storre dn tillgangarna vid
arsskiftet. Huvuddelen av valutarisken i den 6ver-
skjutande delen av skulderna var eliminerad genom
valutaterminer och rintevalutaswappar.

Vid arsskiftet hade Hansapank en tillgangsposition
i euro till ett motvirde av SEK 3 miljarder. Positionen dr
skapad genom att drygt hilften av bankens euro-
denominerade utldning dr finansierad i EEK.

ForeningsSparbankens strategiska innehav i
utlindska bolag savil som i dotterbolag édr som regel
finansierade i respektive lands valuta. Som undantag ér
cirka 1,6 miljarder SEK av bankens innehav i Hansapank
finansierat i euro. En justering av vixelkursen mellan
EEK och euro skulle bara kunna intréffa i en extrem
situation. Virdet av den estniska valutan EEK baseras pd
en sedelfond i euro och vixelkursen gentemot DEM
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(fran och med 1999 gentemot euro) idr sedan valuta-
reformen 1992 faststilld och helt fixerad enligt estnisk
lag. Utover detta dr ett innehav av grundfondbevis
utstillda i NOK av norska sparbanker, till ett virde av
motsvarande 400 miljoner SEK, finansierade i SEK.
Sammantaget dr koncernens exponering for valuta-
kursrisker begridnsad.

Aktiekursrisker
Exponering for aktiekursrisker uppstar till f6ljd av
innehav i aktier, samt aktie- och aktierelaterade derivat.
Med aktiekursrisk avses risken for forluster vid for-
dndringar i aktiekurser och férvintningarna om dessas
framtida volatilitet. Bankens aktiehandel 4r i huvudsak
kundrelaterad. Positionerna i bankens tradingrorelse ér
normalt sddana att endast begrinsade forluster kan
uppkomma vid storre kursrorelser. Dessa positioner
syftar bland annat till att skapa likviditet 4t bankens
kunder.

En generell kursrorelse om +/-10 procent skulle vid
arets utgang innebiéra ett simsta utfall avseende
virdeforindring pd tradingverksamhetens positioner
om - 8 MKkr.

Utover innehavet i tradingverksamheten 4r dven en
del av reserverna i koncernens forsikringsbolag
placerade i borsnoterade aktier. Marknadsvirdet pa
dessa akticinnehav uppgick vid arets utging till 305 Mkr.

Marknadsrisker i bankens tradingverksamhet
Bankens tradingverksamhet bedrivs inom Swedbank
Markets och syftar i forsta hand till att tillfredsstilla
kundernas behov av att gora transaktioner pa den finan-
siella marknaden. Positionstagandet sker endast i
begrinsad omfattning vilket medfor att risknivéan i
verksamheten ir ldg. Den ldga risknivan framgar tydligt
av diagrammet nedan som visar att den dagliga intjining-
eniverksamheten under 1999 legat pa en stabil nivd med
sma variationer under aret. Den stabila intjdiningen och
dess smd variationer bor dven ses i ljuset av att
kursrorelserna pa savil aktie- som rinte- och till viss del
dven valutamarknaderna under vissa perioder av dret
varit kraftiga.

FORDELNING AV DAGLIG INTJANING | BANKENS
TRADINGVERKSAMHET, 1999

Antal dagar
150

120

90

60

30

0
Mkr  -4/-8 0/-4 0/+4 +4/+8

+8/+12

+12/+16  +16/+20

Bankens dagliga intjaning i tradingverksamheten. Hojden pa staplarna
visar antalet dagar med den intjaningsnivad som anges i diagrammets
underkant.



Likviditetsrisker
Likviditetsrisker uppstar som ett resultat av att forfallo-
strukturen for kassafloden fran tillgdngar och skulder
inklusive derivat ej sammanfaller. Risken ir att bankens
betalningsdtaganden ej kan fullgoras eller att
finansieringskostnaden 6kar till f6ljd av betydande
behov av finansiering en enskild dag. Koncernen
bedriver en aktiv likviditetshantering for att undvika
dessa risker. Detta sker genom uppritthédllande av
betalningsberedskap for oforutsedda hindelser till
exempel i form av innehav i hos Riksbanken pantsitt-
ningsbara tillgdngar. Dessutom sker en l6pande
uppfoljning av koncernens likviditetssituation och
koncernens upplaning planeras pa ett sidant sitt att
allefor stora kortfristiga finansieringsbehov undviks.
Koncernens likviditetsrisk reduceras ocksa genom
uppritthédllandet av ett spektrum av finansieringskillor.
Koncernen har en god likviditetsberedskap baserad pa
en konservativ risksyn inom detta omrade.

Derivatinstrument
Derivatinstrument anviinds i koncernen inom Swedbank
Markets, Koncernfinans och i vissa av dotterbolagen.
Inom Swedbank Markets gors affirer i derivatinstru-
ment dels i syfte att mota kundernas behov, dels i
marketmakingaktiviteter samt for att tdcka och ta
marknadsriskpositioner. Inom 6vriga enheter syftar
anvindningen av derivat frimst till att minska riinte- och
valutarisker. Derivatinstrument paverkar koncernens
finansiella risk eftersom instrumentens virde paverkas
av rorelser i rintor, valuta- och aktiekurser. Finansiella
risker forknippade med derivat limiteras och foljs upp
inom den 6vergripande hanteringen av finansiella risker.
De kassafloden som uppkommer genom koncernens
derivattransaktioner bevakas och féljs upp pd samma
sitt som 6vriga kassafloden inom koncernen. I not 25
redovisas koncernens samtliga derivatpositioner den
31 december 1999 fordelade i grupperna rinte-, valuta-
och aktiederivat samt 6vriga. Kontrakt med positiva
marknadsvirden idr summerade f6r sig och kontrakt med
negativa virden for sig. I tabellen anges dessutom hur
stor andel av koncernens derivat som ér avriknade mot
en clearingorganisation.

Kontrakt med positivt marknadsvirde medfor att
koncernen har en fordran pa motparten. I den méan
kontraktet ér avriknat mot en clearingorganisation har
banken en fordran pa denna. Clearinginstitutet hanterar
och reducerar motpartsrisker genom tagande av
marginalsikerheter och l6pande avrikning. Motparts-
risken i dessa kontrakt blir ddrfor negligerbar och anses
inte utgora ndgon kreditrisk for banken. Ej heller ingér
dessa kontrakt i riskviigt belopp vid berdkning av
bankens kapitalkrav for motpartsrisker. For 6vriga
kontrakt, sd kallade O'T'C-derivatkontrakt, kan ett
positivt marknadsvirde sidgas medfora en kreditrisk.
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Kapitalbas och kapitaltickning
Berikning av kapitalbas och kapitaltickning (not 40)
utgdr fran begreppet "Finansiell foretagsgrupp" och inte
fran koncernbegreppeti arsredovisningslagens mening.
I den finansiella féretagsgruppen ingér finansiella
foretag, i vilka dgandet ligst uppgar till 20 procent.
Forsikringsbolag ingér inte i den finansiella foretags-
gruppen. [ den finansiella foretagsgruppen Forenings-
Sparbanken per den 31 december 1999 ingick Forenings-
Sparbanken koncernen, Eskilstuna Rekarne Sparbank
AB, Firs & Frosta Sparbank AB, ForeningsSparbanken
Sjuhidrad AB, ForeningsSparbanken S6derhamn AB,
Aktia Sparbank Ab i Finland och SpareBank 1 Gruppen i
Norge.

Kapitaltdckningsgraden uppgick den 31 december
1999 till 104 procent (11,6), varav primirkapitalrelationen
var 6,0 procent (6,1). Marknadsriskernas andel av den
totala kapitaltdckningsgraden var 0,4 procentenheter

(0,5).

Forslag till nya kapitaltickningsregler
Inom Baselkommitten f6r banktillsyn och EU pagar for
ndrvarande en samordnad 6versyn av kapitaltickningsre-
glerna. Oversynen sker som en foljd av att det inom
bankerna under senare ar skett en snabb utveckling av
metoder att kvantifiera risk, en utveckling som fortfaran-
de pdgar med full kraft. Avsikten med 6versynen r att
anpassa kapitaltdckningsreglerna sa att kapitalkravet pa
ett bittre sétt dn i dag baseras pa den reella risken i
banken.

Oversynen forvintas bland annat medfora att
kapitalkravet for kreditrisker, efter tillsynsmyndighetens
godkinnande, ska kunna baseras pd bankens interna
kreditbedémning, eventuellt i kombination med extern
kreditvirdering, si kallad rating, fér de kunder som
genomgdtt en sidan bedé6mning,

For de banker som ej nér upp till den standard som
krivs for att basera kapitalkravet pa den interna
kreditriskbedomningen kommer kapitalkravet att
baseras pa schablonregler pd samma sétt som i dag.
Schablonreglerna avses i det fall det finns en extern
rating for en kund bli baserad pa denna.

Baselkommittén och EU 6verviger ocksa att infora
kapitalkrav for operationella risker. Dessa risker dr
svdrare att kvantifiera dn 6vriga risker i bankerna.
Forslagen har dirfor hittills inneburit att kapitalkravet
for dessa risker helt ska baseras pd schabloner. Denna del
av forslaget har utsatts for stark kritik eftersom deti sa
fall inte kommer att finnas ndgon direkt koppling mellan
kapitalkravet och den faktiska risken.

Baselkommittén och EU har inbjudit bankerna till
en diskussion om det nya regelverket och ett slutgiltigt
forslag vintas i slutet av ar 2000 eller i borjan av 2001.

De nya reglerna forviintas trida i kraft under senare
delen av 2003.
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KANSLIGHETSANALYS,
12 MANADER

Ré&ntenetto

marknadsrénta
Hojda rantor pa in- och utlaning
med rorlig ranta

marknadsrénta

Sankta rantor pa in- och utléning
med rorlig ranta (lagrantekonton
undantagna)

Nettoresultat av finansiella
transaktioner
Marknadsranta

Provisionsnetto
Borsutveckling
Personalférandring
Lénefoérandring
Problemkrediter®
Kreditforlustniva

YKalkylranta 3,5 procent.
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Forandring

+ 1%-enhet

-1%-enhet

+ 1%-enhet
-1 %-enhet

+/- 1%

+/-10 %

+/- 100 personer
+/- 1%

+/- 1 Mdr kr

+/- 0,1% enhet

ForeningsSparbankens
Arsredovisning 1999

Effekt pa rorelse-
resultat, Mkr

-280

-460

-431
+410

+/- 49
+/- 340
-/+45
-/+51
-/+35
-/[+575

RATING, FEBRUARI 2000

Mooby’s
Kort
Lang
Bank Financial
Strength

BANKWATCH
Kort
Issuer
Lang

FiTcHIBCA
Kort
Lang

JAPANR & |
S&P

Kort
Lang

FSPA

P-1
Aa3

B

TBW-1

B/C
AA-

Spintab

P-1
Aa3

FIH Hansapank

P-1 P-3
Al Baa2
D+
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Koncernens riskkontroll

Kreditrisker
Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for koncernens
kreditriskexponering och anger genom styrelsens
kredit- och kapitalmarknadsutskott riktlinjer for
kreditriskernas hantering. Styrelsen har i sirskild
instruktion delegerat ansvaret i vissa fragor till detta
utskott, vilket regelbundet rapporterar till styrelsen.
Styrelsen utser d4ven en central kreditkommitté och de
lokala bankernas styrelser.

De lokala bankerna indelas i tre kategorier beroende
pa respektive lokal banks totala utliningsvolym.
Denna kategoriindelning dr i huvudsak styrande for de
lokala bankernas kreditlimiter, men hinsyn tas dven
till den lokala bankens kompetens och den lokala
marknadens struktur. For dotterbolagen giller sdrskilda
beslutsordningar.

Lokal bank har kredit- och affdrsansvar for cirka
70 procent av bankens totala kreditportfélj och genom
integrerade kredithanteringssystem kundansvar fér en
stor del av Spintabs portfol;.

Uppféljning och analys
Den centrala kreditenheten, som ir oberoende och
fristdende i forhallande till affirsverksamheten, har ett
samordnings- och uppféljningsansvar for kreditverk-
samheten i koncernen. I uppfoljningsrollen ingér dven
aktiv utvirdering samt vid behov initiering av dtgérder i
samrdd med berord enhet. Den centrala kreditenheten
forbereder och leder arbetet i bankens centrala kredit-
kommitté i enlighet med bankens beslutsordning.

En genomgaende princip ér att alla kreditbeslut i
ForeningsSparbanken fattas av minst tva personer eller
for mindre krediter av en person med stod av ett
I'T-baserat bedomningssystem. Samtliga foretags-
kreditengagemang éver en viss niva blir f6remal for
internrating, dir engagemangen klassificeras utifran
bedémning av kredittagarens betalningsforméga och
sikerhetens kvalitet.

Den centrala kreditfunktionen ansvarar for
koncernens kreditrapportering, kreditinstruktioner samt
rutiner avseende kreditriskkontroll och uppféljning.

Lokal bankledning och styrelse ansvarar for den
lokala uppféljningen.

Finansiella risker

Overgripande policy
Styrelsen har faststéllt en finanspolicy for koncernen.
Dir behandlas bland annat riskprofil, ansvar, risk-
hantering, riskkontroll och rapportering. Férenings-
Sparbanken ska ha en 1ag riskprofil med begrinsade
risker pé de finansiella marknaderna.

I bankens handel med finansiella produkter ska risk
vigas mot forvintad avkastning. ForeningsSparbankens
aktiviteter pa de finansiella marknaderna ska utformas
for ate langsiktigt tillfredsstilla kundernas behov och

dirutover underlitta koncernens egen finansiering och
portfoljforvaltning.

Banken deltar i handeln pd marknaderna i Sverige
och internationellt pa ett sddant sdtt och i en sidan
utstrickning att banken uppritthéller en god legitimitet
som professionell affirspartner. Koncernens egen
finansiering struktureras si att en ldngsiktig och stabil
investerarbas byggs upp pa ett antal marknader i virlden.
De finansiella risker som behandlas i finanspolicyn ir
rinte-, valutakurs- och aktiekursrisk (marknadsrisker)
samt likviditetsrisk. Ddrutover behandlas motpartsrisker
i icke standardiserade derivatkontrakt sa kallad O'TC-
derivat, vilka ir relaterade till marknadsrisker och
avvecklingsrisker.

Ansvar for styrning, hantering och kontroll
ForeningsSparbankens styrelse dr ytterst ansvarig for
koncernens hantering av finansiella risker. Styrelsen
beslutar om 6vergripande mal for kapitaltickning,
likviditet och limiter f6r koncernens exponering for
olika finansiella risker. Vidare behandlas fragor som ror
styrning av koncernens finansiella risker.

Styrelsen utser bankens finanskommitté och
tradingkommitté. Bankens finanskommitté fordelar och
overvakar riskmandat i koncernen inom av styrelsen fast-
stdllda limiter. Tradingkommittén fordelar riskmandat
mellan de olika avdelningarna inom Swedbank Markets
ansvarsomrdade. Dotterbolagens styrelser faststéller
risklimiter for respektive bolag inom de ramar som
angivits av bankens finanskommitté. Respektive
dotterbolags finanskommitté foljer bolagets finansiella
risker I6pande. De under 1999 tillkomna dotterbolagen
FIH och Hansapank arbetar fortfarande med de limiter
for finansiella risker som tidigare faststillts av respektive
bolags styrelse. Inom dessa dotterbolag ansvarar lokala
finanskommittéer for den [6pande uppfoljningen och
kontrollen av finansiella risker. Under det kommande
aret kommer dessa bolags risklimiter att inordnas i
koncernens limitstruktur och I6pande uppféljning av
risker.

En viktig utgdngspunkt fér koncernens riskhante-
ring dr att den risktagande enheten ansvarar for l6pande
uppfoljning och kontroll av samtliga forekommande
risker, déribland finansiella risker, inom det egna
verksamhetsomradet. Enhetscheferna ansvarar saledes
for ate riskerna inom den egna verksamheten pa daglig
basis hanteras och kontrolleras pa ett tillfredsstillande
sdtt och inom givna koncernovergripande riktlinjer.

Koncernens enhet for finansiell riskkontroll, som dr
direkt understilld koncernens ekonomi- och finans-
direktor, har som uppgift att utéva en fran risktagande
enheter oberoende riskkontroll och uppféljning.
Enheten har det 6vergripande ansvaret for uppféljning
av efterlevnaden av risklimiter, utveckling av
mitmetoder, limitering samt granskning av finansiella
risker inom koncernen.
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Inom de risktagande enheterna i koncernen finns
lokala riskkontrollfunktioner som ansvarar for [lopande
uppfoljning och sammanstillning av finansiella risker.
Rapportering sker 16pande till koncernens enhet for
finansiell riskkontroll.

Limitering av marknadsrisker
Med marknadsrisker avses risken for att forindringar i
rintor, valuta- samt aktiekurser leder till att nettot av
bankens tillgdngar och skulder, inklusive derivat, faller
ivirde.

Marknadsrisker kontrolleras huvudsakligen genom
daglig uppfoljning av savil riskexponeringar mot upp-
satta limiter som 16pande analys av utestidende
positioner. Limiterna for rinterisk utgar ifran kinslig-
hetsmatt som baseras pé rinterorelser i enskilda valutor.
Limitstrukturen inkluderar limiter for optionsrelaterade
risker, sa kallad icke-linjir risk.

Koncernens valutakursriskexponering begrinsas
och kontrolleras genom limitering av innehav i en
enskild valuta samt pd aggregerad nivd. Limitstrukturen
inkluderar dven specifika matt for limitering av options-
relaterad risk.

Limiter for aktickursriskexponering ér baserade pa
kinslighetsmatt for aktiekursrorelser. Limitstrukturen
inkluderar dven specifika limiter fér optionsrelaterad
risk.

Som ett komplement till dessa kinslighetsmatt
utfors lIopande scenario- och stresstester for utokad
analys av positionernas forlustrisk vid olika rorelser i
underliggande riskfaktorer savil som dessas forvintade
volatilitet.

Likviditetsrisker
Likviditetsrisker uppstéar som ett resultat av att
forfallostrukturen for kassafléden fran tillgdngar och
skulder inklusive derivat ¢j ssmmanfaller. Risken ir att
bankens betalningsdtaganden ej kan fullgoras eller att
finansieringskostnaden okar till f6ljd av betydande
behov av finansiering en enskild dag.

Koncernens likviditetslimiter sitter grinser for hur
stora ackumulerade nettoutfléden av betalningsmedel
som koncernens positioner far resultera i, savil under de
nirmaste dagarna som under lingre tidsperioder.

Operativa risker

I koncernens riskpolicy definieras de operativa riskerna
som administrativa risker, I'T-risker och juridiska risker.
Ansvaret under styrelsen for hur dessa hanteras avilar
inom hela koncernen respektive verksamhetsansvarig,
som ska identifiera, begrinsa och kontrollera sin enhets
operativa risker. Det dligger styrelsens revisions- och
sikerhetsutskott att sirskilt f6lja de operativa riskerna.

Under dret har en sjdlvutvirdering avseende
operativa risker genomforts hos samtliga enheter i
banken. Materialet anviinds for en fordjupad utvirdering
under 2000. Arbete har ocksé inletts med att etablera en
tydligare rapporteringsrutin vad avser intriffade
hiandelser, dir en operativ risk lett till formogenhets-
skada.
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Administrativa risker

Med administrativ risk avses risken for stérningar och
forluster, ekonomiska eller fortroendemassiga, till f6ljd
av interna brister i organisationen, till exempel brister i
personalens kompetens, oklart definierade befogenheter
samt brister i handldggning, kontroll, information eller
uppfoljning.

Organisation och rutiner ses 6ver fortlopande.

I'T-risker

Med I'T-risker avses risk for forluster, savil ekonomiska
som fortroendemaissiga, som kan uppsta till f6ljd av till
exempel storningar i datordrift och telekommunikation,
brister i utrustning eller dess anvindning, brister i
sikerhetsprodukter samt system- eller programfel.
Bankens I'T-milj6 dr kontinuerligt féoremadl for en stark
torandring, framfor allt en modernisering av
infrastrukturen och inférandet av helt nya applikationer
péd en rad omrdden. Den stora forindring som genom-
fordes under dret niir det géller applikationsplattformen
dr i det ndrmaste avslutad.

Overgangen till det nya millenniet har kunnat
genomforas utan att nagra operativa risker resulterat i
forlust.

Juridiska risker
Med juridiska risker avses risker for forluster, ekono-
miska eller fortroendemissiga, till f6ljd av bristande
kinnedom om tillimpliga regler, brister i radgivning
till kund eller bristande dokumentation och kontroll av
avtal och bekriftelser med affirs- och avtalsparter.
Med juridisk risk avses ocksd, vid affdrer med internatio-
nell anknytning, risker vid tillimpning och tolkning av
utldndsk ritt.

Inom koncernen péagér kontinuerligt ett arbete med
att minimera brister i dokumentation och bekriftelser
med affirs- och avtalsparter liksom en allmin kom-
petensutveckling. Villkor i bankens standardavtal ska
alltid vara vildokumenterade och forenliga med gillande
lag och andra regler. I individuellt utformade avtal
efterstrivas gemensamma standards.

Intern revision
Internrevisionens uppgift ir att granska och utvirdera
den interna kontrollen i koncernen. Internrevisionen ér
en frdn den operativa verksamheten oberoende gransk-
ningsfunktion i enlighet med Finansinspektionens
allminna rdd (FFFS 1999:12).
Internrevisionen ir direkt understélld styrelsen.
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Redovisningsprinciper

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med Lag
(1995:1559) om drsredovisning i kreditinstitut och
virdepappersbolag (ARKL) och Finansinspektionens
toreskrifter och allménna rad.

Koncernredovisning
Koncernredovisningen ér upprittad i 6verensstimmelse
med Redovisningsradets rekommendation RR 1:96.

Koncernredovisningen omfattar FéreningsSpar-
banken AB och de bolag diir banken direkt eller indirekt
innehar mer dn 50 procent av aktiernas réstvirde.

Dessa bolag har intagits i koncernredovisningen enligt
forviarvsmetoden. Koncernredovisningen innehéller
dven intressebolag, bolag dir banken direkt eller indirekt
innehar mer dn 20 procent av aktiernas rostvirde och dir
dgandet utgor ett led i en varaktig férbindelse mellan
banken och bolaget. Intressebolag konsolideras enligt
kapitalandelsmetoden, med undantag av Eskilstuna
Rekarne Sparbank AB som konsolideras enligt klyv-
ningsmetoden.

Vilande bolag och andra bolag av ringa omfattning
konsolideras ej.

Bolag 6vertagna for skyddande av fordran har ¢j
konsoliderats da de ir av ringa betydelse eller bedéms
kunna avvecklas inom snar framtid.

Utlindska dotterbolag och intressebolag
Aktier i utlindska dotterbolag och intressebolag, for
vilka refinansiering skett i samma valuta, virderas i
likhet med refinansieringen till anskaffningskurs i
moderbolaget.

I koncernen sker omridkning av dotterbolag och
intressebolag enligt dagskursmetoden. Detta innebir att
tillgdngar och skulder omriknas till balansdagens kurs
medan resultatrikningen omriknas till genomsnittlig
kurs for rikenskapsaret. Uppkomna omrikningsdiffe-
renser vid anvindandet av dagskursmetoden paverkar
direkt bundet respektive fritt eget kapital. I konsekvens
hirmed f6rs dven kursdifferenser hinforliga till
finansiering, i utlindsk valuta, av investeringen i
dotterbolagsaktier direkt till eget kapital med beaktande
av latent skatt.

Utldndska filialer, dotterbolag och intressebolag
klassificeras som sjilvstindiga verksamheter enligt de-
finition i Redovisningsradets rekommendation RR 8:98.

Tillgiangar och skulder i utlindsk valuta
Tillgangar och skulder i utlindsk valuta virderas till
balansdagens mittkurs av kép- och siljnoteringar enligt
bankens officiella kurslista. Utestdende terminskontrakte
marknadsvirderas till balansdagens terminskurser.
Innehavet av utlindska sedlar har virderats till kopkurser
for sedlar per balansdagen.

Finansiella tillgingar
Innehavet av finansiella instrument indelas i finansiella
anldggningstillgangar och finansiella omsittningstill-

gdngar. Virdepapper, som avses att innchas till forfall
eller pa mycket lang sike, klassificeras som finansiella
anliggningstillgangar. Ovriga virdepapper, samt derivat-
instrument klassificeras som finansiella omsittnings-
tillgangar.

Kursdifferenser vid kép av rintebdrande virde-
papper redovisas som ridnta och periodiseras sd att den
effektiva avkastningen blir konstant under instrumentets
rintebindningstid. Instrumentets anskaffningsvirde
justerat med kostnads- eller intdktsford kursdifferens
bendmns instrumentets upplupna anskaffningsvirde.

Finansiella anliggningstillgingar som utgors av
rintebédrande virdepapper virderas till upplupet
anskaffningsviirde. Realiserade resultat pa finansiella
anlidggningstillgingar redovisas under Ovriga rorelse-
intikter respektive under Ovriga rérelsekostnader.

Finansiella omsittningstillgangar, som utgors av
overlatbara virdepapper och derivatinstrument i trading-
verksamheten, virderas till verkligt virde. Vinsten som
uppkommer till f6ljd av att det bokférda virdet 6ver-
stiger anskaffningsvirdet, eller i friga om rintebidrande
virdepapper det upplupna anskaffningsvirdet, sitts av
till en fond for orealiserade vinster. Fonden tas upp
under bundet eget kapital efter beaktande av latent
skatt. Ovriga finansiella omsittningstillgdngar virderas
till det ldgsta av anskaffningsvirde och verkligt virde.

I resultatrikningen tas sd vil orealiserade som realisera-
de vinster upp under Nettoresultat av finansiella
transaktioner.

Derivatinstrument med positivt bokfért virde
redovisas inom Ovriga tillgdngar och derivatinstrument
med negativt bokfort virde inom Ovriga skulder.

Aterkopstransaktioner

Vid ikta aterkopstransaktion, sd kallade repa, redovisas
tillgdngen fortsatt i den 6verforande (siljande) partens
balansrikning och erhallen likvid redovisas som skuld.
Detsdlda virdepappret redovisas som stilld pant inom
linjen i balansrikningen. Hos den mottagande parten
redovisas virdepappret inte i balansrikningen. Erlagd
likvid redovisas istiillet som en lanefordran pd den 6ver-
forande parten. Skillnaden mellan likvid for avistaledet
och terminsledet periodiseras 6ver 16ptiden som rinta.

Virdepapperslin
Virdepapper som ldnas ut redovisas dven direfter i
balansrikningen som virdepapper och som stilld
sikerhet inom linjen, medan inldnade virdepapper inte
tas upp som tillgdng. Virdepapper som lanas ut virderas
pa samma sétt som 6vriga innehavda viardepapper av
samma slag. I de fall avyttring av inldnade virdepapper
sker, s kallad blankning, skuldbokférs ett belopp
motsvarande virdepappernas verkliga viirde.

Sikringsredovisning
For att skydda vissa tillgdngar och skulder eller i avtal
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fixerade betalningsfloden mot rinterisker, aktickurs-
risker eller valutakursrisker matchas dessa positioner
mot positioner med balanserande floden och I6ptider.
Uppskjuten sdkringsredovisning tillimpas pa positioner
som idr individuellt eller gruppvis identifierade och som
har en effektiv sikring, det vill sdga hog korrelation vid
virdeforindring. Sikringens effektivitet bedoms
regelbundet under siikringens 16ptid.

Nir siikringsredovisning avbryts genom att skydd-
ande position realiseras medan sikrad position kvarstar
i balansrikningen, upptagen till anskaffningsvirde,
periodiseras realisationsresultatet 6ver den siikrade
positionens aterstiende l6ptid.

I Spintab sdkringsredovisas all upplaning med
bunden rinta eftersom den matchar utlining med
bunden rénta. Vid dterkop av Spintabs upplaning
periodiseras darfor realiserad kursskillnad 6ver upp-
laningens aterstdende 16ptid. Nir banken képer Spintabs
uppldningsinstrument sker, i koncernredovisningen, en
motsvarande periodisering av skillnaden mellan bankens
anskaffningsviirde for det uppkopta instrumentet och
Spintabs bokforda virde av det samma.

Utlining och reservering for kreditforluster
Fordringar upptas till hgst det viirde varmed de berik-
nas inflyta. [ balansrikningen redovisas lanefordringar
netto efter avdrag for gjorda nedskrivningar for savil
konstaterade som befarade kreditfoérluster. Pa skuldsidan
redovisas befarade kreditforluster avseende garanti-
ataganden och andra ansvarsforbindelser. Rorelse-
resultatet belastas med konstaterade och befarade
kreditforluster med avdrag for dtervinningar och
aterforingar samt med nettokostnaden for infriande av
garantier och andra ansvarsforbindelser.

Reservering for befarade kreditforluster sker som
huvudregel baserat pa individuell virdering av krediter
och garantitaganden. Fér homogena grupper av ford-
ringar med begrinsat viirde och likartad kreditrisk
tillimpas gruppvis virdering. Reservering for befarade
forluster gors dd kredittagarens dterbetalningsférmaga
inte bedoms kunna forbittras tillrdckligt inom tva dr och
da sikerheternas virde inte med betryggande marginal
ticker bade kapitalbelopp och upplupen rinta.
Egendom 6vertagen for skyddande av fordran viirderas
till det ldgsta av anskaffningsvirde och verkligt virde.

Virdeforindring samt realisationsresultat avseende
overtagen egendom redovisas i resultatrikningen under
posten Virdeforindring pa 6vertagen egendom.

Egendom som utgor pant for osiikra fordringar
virderas till verkligt virde.

Leasingobjekt
Koncernens leasingverksamhet utgors av finansiell
leasing och redovisas dérfor i enlighet med Redovis-
ningsradets rekommendation (RR6) som utlaning.
Detta medfor att erhallna leasingavgifter redovisas dels
som rianteintdkter och dels som amortering.
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Finansiella skulder
Finansiella skulder upptas antingen till upplupet
anskaffningsvirde eller, nér skulden har korta rintebind-
ningstider, till nominellt belopp.
Kursdifferenser vid emissioner resultatfors som
rinta och periodiseras pa samma siitt som for rinte-
barande tillgdngar.

Avskrivningar
Inventarier for eget bruk avskrivs planenligt med 20
procent.

Fastigheter, forutom évertagna for skyddande av
fordran, avskrivs med skattemissigt hogsta tilldtna
belopp.

Goodwillavskrivning baseras pa ekonomisk livslingd
vilket innebir att goodwill skrivs av planenligt med
5 procent for Foreningsbanken AB, AS Hansapank, FIH
Holding och Sparfond Livforsikringsaktiebolag, Ovrig
goodwill skrivs av planenligt med 10 eller 20 procent.

Pensionsforpliktelser
Koncernens pensionsforpliktelser ticks genom for-
sdkringar, avsdttningar till pensionsstiftelser och avsitt-
ningar i balansrikningen under konto Avsatt till
pensioner.

Som rorelsekostnad redovisas en kalkylmissig
pensionskostnad avseende pensionforpliktelser som
ticks genom pensionsstiftelser eller konto Avsatt till
pensioner. Den kalkylmissiga pensionspremien aterfors
som bokslutsdisposition under Avrikning av pensioner,
dir avrikning sker mot utbetalade pensioner, l6neskatt
och avkastningsskatt samt eventuell gottgorelse fran
eller avsittning till pensionsstiftelserna.

Skatt
Beriknad skatt pd drets resultat inklusive latent skatt
och justering av tidigare ars inkomstskatter redovisas
under Skatt pa arets resultat.
Under Ovriga skatter redovisas utlindsk skatt pa
kapital.

Resultat och eget kapital enligt amerikanska
redovisningsprinciper (US GAAP)
De redovisningsprinciper enligt vilka koncern-
redovisningen upprittats 6verensstimmer med svensk
god redovisningssed vilken i vissa avseenden skiljer sig
frin amerikanska redovisningsprinciper.
En sammanstillning 6ver beriknade effekter pa

koncernens resultat och eget kapital vid tillimpning av
amerikanska principer redovisas i not 42.



RESULTATRAKNING

Resultatrikning
Koncernen Banken

Mkr Not 1999 1998 1999 1998
Rinteintikter 1 40197 44304 19 850 22725
Rintekostnader 1 - 28854 - 32940 -13018 -15368
Rintenetto™ 11 343 11 364 6832 7357
Erhéallna utdelningar 2 159 155 4106 6204
Provisionsintikter 3 6119 5364 4473 4035
Provisionskostnader 4 -1216 -1084 -718 - 672
Nettoresultat av finansiella transaktioner 5 579 827 488 758
Ovriga rorelseintikter 6 2252 2728 2072 2779
Summa intdkter 19 236 19 354 17 253 20401
Personalkostnader 7 -5792 -5760 -5167 -5222
Ovriga allminna administrationskostnader 8 - 5556 -5598 -4981 -5040
Summa allmidnna administrationskostnader -11 348 -11 358 -10148 -10262
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella anlidggningstillgangar 9 -798 - 668 -500 -434
Summa kostnader -12 146 -12026 -10 648 -10 696
Resultat fore kreditforluster 7090 7328 6 605 9765
Kreditforluster, netto 10 - 635 - 987 -533 -735
Virdeforindring pd 6vertagen egendom 11 -1 -15 -2 -2
Nedskrivning av finansiella anldggningstillgdngar -53 -43
Roérelseresultat 6 454 6 326 6017 8985
Resultat intjdnat fore forvirv -32
Bokslutsdispositioner 12 70 44 -1338 -933
Skatt pd arets resultat 13 -1903 -1718 -1259 -1916
Ovriga skatter -1 -1
Minoritetens andel -28
Arets resultat 4592 4619 3420 6136
* varav belastat med avgift for insdttningsgaranti - 556 - 594 - 543 -590
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Balansrikning
Koncernen Banken

Mkr Not 1999 1998 1999 1998
Tillgangar
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 6990 2794 4123 2749
Beldningsbara statsskuldférbindelser m m 14 28 019 37121 16 904 37002
Utlaning till kreditinstitut 10, 15 104 516 71462 135536 91573
Utldning till allménheten 10, 16 569 409 516 909 191162 209758
Obligationer och andra rintebidrande
virdepapper i bankrérelsen 17 29 665 22753 27352 29 883
Obligationer och andra rintebdrande
virdepapper i forsikringsrorelsen 18 743 348
Aktier och andelar i bankrorelsen 19 9 695 6122 8523 5343
Aktier och andelar i forsidkringsrorelsen 19 168 24
Aktier och andelar for vilka livforsikrings-
tagaren bir placeringsrisken 38 374 18 097
Aktier och andelar i intresseforetag 20 2168 3185 1934 3243
Aktier och andelar i koncernforetag 21 23306 16 196
Immateriella anliggningstillgingar 22 7673 4130 1764 1860
Materiella tillgangar 23 2369 4057 1491 3765
Ovriga tillgingar 24,25 26 607 25302 22740 22940
Forutbetalda kostnader och
upplupna intikter 26 7183 7644 3446 7124
Summa tillgdngar 833579 719 948 438 281 431436
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Balansrikning
Koncernen Banken

Mkr Not 1999 1998 1999 1998
Skulder, avséittningar och eget kapital
Skulder till kreditinstitut 27 127 948 120 755 121989 131137
In- och upplaning fran allmidnheten 28 210 537 190 355 197 539 187 308
Emitterade virdepapper m m 29 344082 290778 40506 36 528
Ovriga skulder 25, 30 37804 32 604 32290 30730
Upplupna kostnader och forutbetalda intikter 31 11 046 11625 3328 3270
Forsdkringstekniska avsidttningar 602 150
Avsiteningar f6r livforsdkringar for vilka
forsidkringstagaren bir placeringsrisken 38 373 18 097
Avsittningar 32 2572 1911 31 318
Efterstillda skulder 33 25352 24754 15204 17 070
Minoritetsintresse 4256 81
Obeskattade reserver 34 4955 3555
Aktickapital 35 10 556 7037 10 556 7037
Fonder 35 14 056 16 724 6168 10 091
Balanserade vinster 35 1803 458 2295 -1744
Arets resultat 35 4592 4619 3420 6136
Summa skulder, avsittningar och eget kapital 833579 719 948 438 281 431436
For egna skulder stillda panter 36 69 200 79 951 69 016 79 676
Ovriga stillda sikerheter 37 54 447 22 682 15482 7464
Ansvarsforbindelser 38 14 576 13 694 15746 13765
Atagande 39 2181463 1897 637 2018784 1841013

Noter ¢j direkt relaterade till resultatrdkningen eller balansrikningen

Not 40 — Kapitaltickningsanalys

Not 41 — Upplysning om finansiella intdkter och kostnader samt premieintikter och premiekostnader for
forsikring och dterforsikring hinforliga till banken och avseende andra foretag inom koncernen samt
uppgifter om efterstillda tillgdngar

Not 42 — Sammandrag av visentliga skillnader mellan allmidnt accepterade redovisningsprinciper i Sverige och USA

Not 43 — Upplysningar om verkligt virde

Not 44 — Rintebindningstider
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KASSAFLODESANALYS

Kassaflodesanalys
Koncernen Banken

Mkr Not 1999 1998 1999 1998
Likvida medel vid periodens borjan 54486 40785 54 819 39 921
Den l6pande verksamheten
Rorelseresultat 6 454 6 326 6 017 8 985
Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflodet,
inklusive betalda skatter 46 -126 -3967 2302 - 6545
Okning/minskning av kortfristiga placeringar 1287 -16 577 -17249 -23900
Okning/minskning av utlining till allminheten -11662 -33269 3876 -15732
Okning/minskning av innchavet av virdepapper,
klassificerade som omsittningstillgangar -1165 - 894 -1916 7729
Okning/minskning av inlining och uppléning frin
allmidnheten inklusive privatobligationer 886 - 8814 9206 - 8318
Okning/minskning av skulder till kreditinstitut 3829 25966 - 398 29 355
Fordndring av ovriga tillgangar och skulder, netto - 317 -4904 -3294 -4286
Kassafléde fran den lopande verksamheten - 814 -36133 -1456 -12712
Investeringsverksamheten
Forvirv av anldggningstillgdngar -8073 -5503 -7850 -5478
Forsiljning av anldggningstillgdngar 5241 5335 6264 6 350
Kontorsoverlatelser 61 3189 61 3189
Kassafléde fran investeringsverksamheten -2771 3021 -1525 40061
Finansieringsverksamheten
Emission av rintebirande virdepapper 93773 103 639 8450 2863
Inlésen av rintebdrande virdepapper -108172 - 67601 -4583 - 947
Okning av upplaning 30299 12 886 752 23744
Utbetald utdelning -2463 -2111 -2463 -2111
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 13 437 46 813 2156 23549
Periodens kassaflode 9852 13701 - 825 14 898
Forvirvade likvida medel 10 821
Likvida medel vid periodens slur * 75159 54 486 53994 54 819
*) varav pantsatta virdepapper for OM m m

—vid periodens bérjan 4769 1523 4769 1523

—vid periodens slut 4657 4769 4657 4769
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KASSAFLODESANALYS

Kommentar till kassaflodesanalys, koncernen

Kassaflodesanalysen visar in- och utbetalningar under
aret samt likvida medel vid drets bérjan och slut.
Kassaflodesanalysen redovisas enligt indirekt metod
och baseras pd rorelseresultatet for perioden samt i
balansrikningen ingdende forindringar. Rorelse-
resultatet korrigeras for sddana forindringar som inte
ingdr i den l6pande verksamhetens kassaflode.
Vid férvirv och avyttring av verksamheter dr forvirvade
enheters ingdende balanser och avyttrade enheters
utgdende balanser exkluderade. Kassafloden redovisas
indelade i in- och utbetalningar fran den l6pande
verksamheten, investeringsverksamheten samt
finansieringsverksamheten.

Den Iépande verksamheten
Kassaflodet frin den l6pande verksamheten utgér fran
periodens rorelseresultat. Justering gors for betalda
inkomstskatter samt for poster som inte ingér i den
lopande verksamhetens kassaflode. Fordandringar i den
l6pande verksamhetens tillgangar och skulder bestér av
sddana poster som ingdr i den normala affirsverksam-
heten sdsom ut- och inldning frdn allminheten och
kreditinstitut och som inte ér att hinfora till
investerings- eller finansieringsverksamheterna.

I detresultatgenererade kassaflodet ingar réinte-
inbetalningar med 41 256 Mkr (43 565) samt
rinteutbetalningar inklusive kapitaliserade rintor med
28 050 Mkr (33 072).

Investeringsverksamheten
Investeringsverksamheten bestar av inkop respektive
forsdljningar av anldggningstillgdngar. Vid forvirv

respektive avyttring av verksamheter avriknas
eventuellt ingdende likvida medel. Forvirvade likvida
medel inom FI-Holding och Hansapank redovisas som
separat post.

I inkop av aktier/andelar ingdr under 1999 forvirv av
aktier i SpareBank 1-Gruppen, VPC, FI-Holding samt
utokad andel i Hansapank.

Finansieringsverksamheten
Emission och dterbetalning av obligationslan med
loptider 6verstigande ett ar redovisas brutto. Under
forindring av 6vrig upplaning ingar nettof6riandring av
upplaning med kortare I6ptider och hog omsittning.

Likvida medel
Likvida medel bestér av kassa och tillgodohavande hos
Centralbank, vid nettofordran nettot av dagsline-
fordringar och dagsldneskulder med I6ptid upp till 5
dagar samt i Centralbank beldningsbara statsskulds-
forbindelser och bostadsobligationer med beaktande av
repor och blankning.

Specifikation av likvida medel.

1999 1998
Kassa och tillgodohavande hos
Centralbank 6990 2794
Dagslén, netto 887 0
Beldningsbara virdepapper
justerat for repor och blankning 67282 51692
Summa 75159 54486
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DEFINITIONER

Definitioner

ANDEL OSAKRA FORDRINGAR
Osikra fordringar netto i férhillande till utlining.
ANTAL ANSTALLDA

Antal heltidstjdnster vid drets utgang beriknas som antalet
anstillda relaterat till tjinstgoringsgrad exklusive langtids-
frinvarande.

AVKASTNING PA TOTALT KAPITAL

Rérelseresultat i relation till ett genomsnitt av drets ingdende och
utgdende balansomslutning.

DIREKTAVKASTNING
Utdelning per aktie i forhallande till bérskursen vid érets slut.
DURATION

Den genomsnittligt vigda loptiden pa det nuvirdesberiknade
betalningsflédet uttrycke i antal ar.

I/K-TAL

Summa intikter i forhillande till summa kostnader biada korri-
gerade for planenliga leasingavskrivningar. I/K-talet beridknas
exklusive och inklusive kreditforluster.

JUSTERAT EGET KAPITAL PER AKTIE
Eget kapital enligt balansrikningen samt kapitalandelen av skillna-

den mellan bokfort virde och verkligt virde i innehav av finansiella
anldggningstillgangar dividerat med utgdende antal aktier.

KAPITALBAS

Kapitalbasen dr summan av primirt och supplementiirt kapital
minus avdragsposter enligt 2 kap. 7§ lagen om kapitaltickning.
Med primiirt kapital avses eget kapital minus goodwill samt i
moderbolaget 72 procent av obeskattade reserver. I finansiell
foretagsgrupp ingar dven minoritetsandelar som beléper pa foretag
som omfattas av gruppbaserad redovisning. Med supplementirt
kapital avses tidsbundna forlagslin, efter viss reduktion om den
aterstdende loptiden understiger fem dr, samt reserver och icke
tidsbundna kapitaltillskott efter Finansinspektionens god-
kidnnande. For att ticka kapitalkrav for marknadsrisker fér
forlagslan med en ursprunglig 16ptid pa minst tva ar inkluderas i
kapitalbasen.

KAPITALTACKNINGSGRAD

Kapitalbasen i forhallande till riskvigt belopp.

KASSAFLODE PER AKTIE

Periodens kassaflode dividerat med antal aktier.
KREDITFORLUSTER, NETTO

Arets konstaterade och befarade kreditforluster med avdrag for
aterforda reserveringar och dtervinningar avseende ldnefordringar
samt drets nettokostnad for infriande av garantier och andra
ansvarsforbindelser.

KREDITFORLUSTNIVA, BRUT'TO

Kreditforluster netto och virdeforindringar pd 6vertagen egendom
med tilligg for kreditforluster och virdeforindringar som fores till
forvirvsanalysen i forhallande till ingdende balans f6r utlining samt
overtagen egendom och kreditgarantier.

KREDITFORLUSTNIVA, NETTO
Kreditforluster netto och virdeforindringar pd 6vertagen egendom

i forhdllande till ingdende balans for utlining samt évertagen
egendom och kreditgarantier.

LIKVIDA MEDEL

I kassaflodesanalysen ingér likvida medel enligt f6ljande definition.
Kassa och tillgodohavande hos Centralbank, vid nettofordran
nettot av dagslanefordringar och dagslineskulder med 16ptid upp
till fem dagar samt i Riksbanken beldningsbara statsskuldférbindel-
ser och bostadsobligationer med beaktande av repor och
blankning.

LopPTID

"T'id tills dess en skuld eller tillgdng forfaller till betalning.
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(OSAKRA FORDRINGAR

Fordringar som ir forfallna till betalning med mer idn 60 dagar samt
krediter dir andra omstindigheter medfor osikerhet om deras
viirde och for vilka sikerhetens virde ej med betryggande marginal
ticker bdde kapitalbelopp och upplupen rinta.

P/E-1TAL

Aktiekursen vid drets slut i forhallande till vinst per aktie.
PLACERINGSMARGINAL

Rintenetto i forhallande till genomsnittlig balansomslutning.
PRIMARKAPITALRELATION

Primirkapital i férhallande till riskvigt belopp.
PROBLEMKREDITER BRUTTO

Osiikra fordringar for vilka rinta inte intikesfors forrin vid
betalning och rintenedsatta fordringar.

PROBLEMKREDITER NETTO

Problemkrediter brutto med avdrag for gjorda reserveringar for
befarade kreditforluster

RESERVERINGSGRAD FOR OSAKRA FORDRINGAR

Reserv for befarade kreditforluster i relation till osidkra fordringar
brutto.

RESULTAT FORE KREDITFORLUSTER PER ANSTALLD

Resultat fore kreditforluster i forhallande till genomsnittligt antal
anstillda.

RISKVAGT BELOPP

Summa tillgdngar i balansrikningen och dtaganden utanfor
balansrikningen, uppdelade i kredit- och marknadsrisker,
viirderade och riskvigda enligt gillande kapitaltickningsfore-
skrifter. Volymerna vigs med hinsyn till bedomd risk sd att de

kommer att ingd i den riskvigda volymen till 0 procent, 20 procent,
50 procent eller 100 procent.

RANTEMARGINAL

Skillnaden mellan medelrintan pd samtliga tillgingar efter avdrag
tor planenliga leasingavskrivningar och medelrintan pa samtliga
skulder.

RANTABILITET PA EGET KAPITAL

Periodens resultat i relation till genomsnittligt eget kapital.
Genomsnittligt eget kapital har justeras for nyemission och
utdelning.

RANTEBINDNINGSTID

Avtalad tid under vilken rintan pa en tillgang eller skuld dr bunden.
RORELSERESULTAT PER AKTIE

Rorelseresultat efter schablonskatt dividerat med genomsnittligt
antal aktier.

SCHABLONSKATT

Schablonmissig skattesats om 28 procent.

SOLIDITET

Utgdende eget kapital inklusive minoritetsintressen i procent av
balansomslutningen vid drets utging.

SUBSTANSVARDE PER AKTIE

Eget kapital enligt balansrikningen samt kapitalandelen av

skillnaden mellan bokfort virde och verkligt viirde pa tillgdngar
och skulder dividerat med utgdende antal aktier.

UTLANING

Utldning till allmédnheten exklusive Riksgilden samt kreditinstitut
exklusive banker.

VINST PER AKTIE

Arets resultat dividerat med antal aktier. F6r 1995 har utdelningen
pé preferensaktier betraktats som rinta och paverkat resultatet.



Noter

not1 - rintenetto

NOTER

Koncernen 1999 1999 1998 1998
Mkr Rénta Medelsaldo Rénta Medelsaldo
Rénteintakter
Kreditinstitut 3136 99 809 5238 97525
svenska kronor 2089 78612 4593 87 257
utlandsk valuta 1047 21197 645 10268
Utl&ning allménheten 33293 529072 36916 507 101
svenska kronor 31858 501 252 35543 482763
utlandsk valuta 1435 27 820 1373 24 338
Réantebarande vardepapper 2085 54521 2113 46 009
svenska kronor 1754 48 027 1866 41 605
utlandsk valuta 331 6494 247 4404
Ovriga 1683 37
svenska kronor 1683 37
utlandsk valuta
Summa 40197 44 304
svenska kronor 37384 42 039
utlandsk valuta 2813 2265
Réantekostnader
Kreditinstitut 5287 119 480 6124 112 854
svenska kronor 3083 73011 4704 88 307
utlandsk valuta 2204 46 469 1420 24 557
In- och upplaning frén
allmanheten 3994 207 161 5696 201598
svenska kronor 3770 185957 5419 195824
utlandsk valuta 224 21204 277 5774
Emitterade vardepapper 16 449 306 096 18 965 286076
svenska kronor 11161 193578 14 642 210899
utlandsk valuta 5288 112518 4323 75177
Efterstallda skulder 1689 1850
svenska kronor 382 454
utlandsk valuta 1307 1396
Ovriga 1435 305
svenska kronor 1435 305
utlandsk valuta
Summa 28 854 32940
svenska kronor 19831 25524
utlandsk valuta 9023 7416
Summa réntenetto 11 343 11 364
svenska kronor 17 553 16515
utlandsk valuta -6210 -5151
Summa medelsaldo, tillgangar 765092 707 139
Summa medelsaldo, skulder 735 445 679 657
Réantemarginal 1,33 1,42
Placeringsmarginal 1,48 1,61
Medelranta pd utlaning till allmanheten 6,29 7,28
Medelranta pd inl&ning fran allménheten 1,93 2,83
Réanteintakter p& vardepapper klassificerade som omséttningstillgangar 1759 1779
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NOTER

Banken 1999 1999 1998 1998
Mkr Rénta Medelsaldo Rénta Medelsaldo
Réanteintakter
Kreditinstitut 4499 138 087 5939 112587
svenska kronor 3495 117 682 5290 102 202
utlandsk valuta 1004 20405 649 10385
Utlaning allmanheten 11984 207 385 14 226 209181
svenska kronor 11 022 187 874 12861 185004
utlandsk valuta 962 19511 1365 24 177
Réantebarande vardepapper 2213 56 302 2518 52634
svenska kronor 1688 47501 2111 45564
utlandsk valuta 525 8801 407 7070
Ovriga 1154 42
svenska kronor 1154 42
utldndsk valuta
Summa 19 850 22725
svenska kronor 17 359 20 304
utlandsk valuta 2491 2421
Réantekostnader
Kreditinstitut 4757 135783 6319 119873
svenska kronor 2638 90960 4874 95129
utlandsk valuta 2119 44 823 1445 24744
In- och upplaning fran
allménheten 3954 203311 5614 199 586
svenska kronor 3740 198 750 5375 194 497
utlandsk valuta 214 4561 239 5089
Emitterade vardepapper 2356 45606 1913 34621
svenska kronor 481 10587 795 15443
utlandsk valuta 1875 35019 1118 19178
Efterstallda skulder 1092 1225
svenska kronor 234 293
utlandsk valuta 858 932
Ovriga 859 297
svenska kronor 859 297
utléndsk valuta
Summa 13018 15 368
svenska kronor 7952 11634
utldndsk valuta 5066 3734
Summa rantenetto 6832 7357
svenska kronor 9407 8670
utléndsk valuta -2575 -1313
Summa medelsaldo, tillgdngar 463 214 428 884
Summa medelsaldo, skulder 442 759 405971
Réantemarginal 1,35 1,51
Placeringsmarginal 1,47 1,72
Medelranta pa utlaning till allménheten 5,78 6,80
Medelrénta pd inl&ning fran allménheten 1,94 2,81
Ranteintakter pa vardepapper klassificerade som omsattningstillgangar 1831 1981
not 2 - erhdllna utdelningar
Koncernen Banken
Mkr 1999 1999 1998
Aktier och andelar 159 157 152
Aktier i intresseforetag 26 30
Aktier i koncernféretag* 3923 6022
Summa 159 4106 6 204
*yvarav genom koncernbidrag 3755 3195
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not 3 - provisionsintikter

NOTER

Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Betalningsférmedlingsprovisioner 1493 1399 1485 1395
Utl&ningsprovisioner 368 322 341 299
Inl&ningsprovisioner 47 80 43 75
Garantiprovisioner 137 118 136 118
Véardepappersprovisioner
Courtage 549 494 510 485
Kapitalférvaltning 2521 1979 1249 1007
Ovriga vardepappersprovisioner 179 161 175 168
Ovriga provisioner
Fastighetsformedling 168 241
Ovrigt 657 570 534 488
Summa 6119 5364 4473 4035
not 4 - provisionskostnader
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Betalningsformedlingsprovisioner 593 574 585 570
Vardepappersprovisioner 131 89 90 71
Ovriga provisioner 492 421 43 31
Summa 1216 1084 718 672
not 5 - nettoresultat av finansiella transaktioner
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Realisationsresultat
Aktier/andelar 351 180 325 152
Réntebarande vardepapper -54 278 -63 236
Andra finansiella instrument -1 2 4 5
Summa 296 460 266 393
Orealiserade vardeforandringar
Aktier/andelar -33 220 -84 207
Réantebarande vardepapper -5 -86 -3 -72
Andra finansiella instrument 2 1 1 1
Summa - 36 135 - 86 136
Valutakursférandring 319 232 308 229
Summa 579 827 488 758
not 6 - 6vriga rorelseintikter
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Fastighetsintékter 25 168 30 192
Realisationsvinster finansiella anlaggningstillgdngar 15 518 2 575
Realisationsvinster fastigheter, inventarier 1371 1019 1423 1077
Realisationsvinster avyttrad verksamhet -12 312 -12 312
IT-tjanster 503 415 532 437
Kapitalandel intressebolag 165 44
Ovriga rorelseintékter 185 252 97 186
Summa 2252 2728 2072 2779
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NOTER

not 7 - personalkostnader

Koncernen Banken

Mkr 1999 1998 1999 1998
Loéner och arvoden 3795 3722 3407 3378
Pensionskostnader

Kalkylméassiga kostnader 46 79 42 74

Erlagda premier 383 396 320 362
Socialférsakringsavgifter 1272 1282 1149 1165
Avsattning vinstandelssystem 40 38
Utbildningskostnader 129 130 119 123
Ovriga personalkostnader 127 151 92 120
Summa 5792 5760 5167 5222
Loner och arvoden till styrelsen, VD och vvVD 88 68 59 46
till vriga anstallda i Sverige 3622 3590 3311 3296
till 8vriga anstallda i utlandet 79 62 37 35
Tantiem och jamforlig ersattning till VD och vVD 6 2 1
Summa 3795 3722 3407 3378
Antal arbetade timmar (tusental) 19528 20917 17 840 19039

Koncernen

Medelantalet anstéllda beréknat efter 1 570 timmar per anstélld 1999 1998
FéreningsSparbanken AB 11 363 12127
Spintab 191 233
ForeningsSparbanken Finans 135 140
Robur Kapitalférvaltning 155 113
Mandamus 4 11
Juristbyran 1
Fastighetsbyran 192 338
Skepparholmen 33 33
Swedbank Luxembourg 51 46
Kundinkasso 38 37
FéreningsSparbanken Foretagskredit 1
Sparia 1 2
SparFond 116 123
FéreningsSparbanken Oland 70 65
Eskilstuna Rekarne Sparbank 57 56
FI-Holding 28
Summa 12 435 13325
varav i
Luxemburg 49 46
Storbritannien 18 23
USA 24 31
Japan 2 2
Danmark 28
Summa 121 102
Antal anstallda i koncernen vid arets utgang exklusive langtidsfranvaro
relaterat till tjanstgoringsgrad uttryckt i heltidstjanster 12791 11734

Medelantalet anstéllda férdelat p& kvinnor och méan uppgick i koncernen till 61 procent kvinnor och 39 procent man och i banken till 59 procent kvinnor och
41 procent mén. Den underliggande personalomsattningen uppgick till 4 procent, exklusive erbjudanden i samband med fusionen och exklusive FI-Holding

och Hansapank.

Medelantalet anstéllda i procent Kvinnor Man
Sverige 58 42
Luxemburg 38 62
Storbritannien 29 71
USA 19 81
Japan 50 50
Danmark 63 37
Baltikum 71 29
Information angaende ledande befattningshavare
Styrelsearvoden och ersattningar, Tkr
Arligt styrelsearvode beslutat av bolagsstamman 6 000
darav till styrelsens ordférande 1200
Ersattning till verkstallande direktor
till Reinhold Geijer fram till den 5 oktober 1999* 3915
till Goran Ahlstrom fran den 5 oktober 1999 771

* Darutéver har uppsagningslon och avgangsersattning utgatt med 12 131 Tkr.
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NOTER

Styrelsens ordférande uppbar i egenskap av ordférande for AB Spintab ett arligt arvode om 225 Tkr och i egenskap av ordférande i SparFond Livforsékrings
AB ett arligt arvode om 500 Tkr. Styrelsearvoden utgar ej till personer med anstallningsavtal i koncernen, med undantag for Goran Ahlstrém, som uppburit
styrelsearvode med 149 Tkr &ven for tiden efter den 5 oktober 1999 da han utsags till verkstallande direktor. Utdver av bolagsstamman faststéllt arvode
uppbar styrelsens forste vice ordférande forman av fri bostad i Stockholm och styrelsens andre vice ordforande ett konsultarvode om 240 Tkr for sarskilda
insatser utdver styrelsearbetet.

Pensioner Koncernen Banken
Tkr 1999 1999
Arets kostnader avseende pensioner och liknande férméaner:

Till VD och vVD nuvarande och tidigare (50 personer) 105 184 74517

Arets kostnad innefattar anpassning till det &ndrade grundréanteantagande som faststéllts av Finansinspektionen.
Forpliktelser avseende pensioner har tryggats genom forsékringar eller pensionsstiftelse med ett kapital uppgaende 181 Mkr.

Pensionsutféstelser

Verkstallande direktdren Goran Ahlstrém, som uppbar pension fran tidigare befattning som verkstallande direktor i annat bolag, har i egenskap av verkstallan-
de direktor i banken en premiebestamd pension. Premien uppgar till 35 procent av utgdende 16n. For vriga personer i bankledningen utgar pension fran 60
ars alder med 60-70 procent av I6nen med avdrag for andra uppburna pensioner.

Uppsé&gningsvillkor fér bankledningen
Vid uppsagning fran bankens sida utgar [6n under uppséagningstiden, som &r 6-12 manader. Darutéver utgar avgangsvederlag under 12-24 manader.
Avrakning sker om nytt arbete erhallits, i nagra fall forutsatter avrakningen att uppsagningen skett fore 55 ars alder.

Lan till ledande befattningshavare i koncernen

Koncernen Banken
Tkr 1999 1999
VD, stallféretradare fér VD och 6vriga vvVD
(sammanlagt 43 personer) 39311 27101
Styrelseledaméter och styrelsesuppleanter
(sammanlagt 91 personer) 76 585 22170
Koncernen har inte stéllt pant, annan sékerhet eller ingétt ansvarsférbindelse till forman for ndgon ledande befattningshavare.
not 8§ - 6vriga allmdnna administrationskostnader
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Fastighetskostnader 78 249 67 232
Hyror, évriga lokalkostnader 897 715 823 689
Datakostnader 1401 1222 1272 1110
Tele, porto 620 757 530 667
Konsulter och frammande tjanster 620 635 558 576
Resekostnader, representation 223 235 193 212
Materialkostnader 166 233 156 224
Reklam, PR, marknadsforing 574 594 465 440
Vardetransport, larm 152 165 151 165
Ovriga administrationskostnader 689 648 625 611
Ovriga rorelsekostnader 136 145 141 114
Summa 5556 5598 4981 5040
Erséattning till koncernens revisorer for revision och konsultationer 1999
Koncernen Banken
Mkr Revision Konsultation Revision Konsultation
Deloitte &Touche 11 7 5 3
Ernst & Young 2 4 1 0
Arthur Andersen 1 0 1 0
Ovriga 2 1 1 1
Summa 16 12 8 4
not 9 - av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anliggningstillgangar
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Avskrivningar
Inventarier 435 307 398 269
Fastigheter 3 67 0 64
Goodwill 359 294 101 101
Ovriga immateriella anlaggningstillgdngar 1 1
Summa 798 668 500 434

Betraffande avskrivningsprinciper se "Redovisningsprinciper”.
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NOTER

not 10 - kreditforluster, netto

Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Individuellt varderade fordringar
Arets nedskrivning fér konstaterade kreditforluster 2599 3510 1714 2502
Aterférda tidigare gjorda reserveringar forbefarade kreditforluster -1174 -2325 - 803 -1643
Arets reservering avseende befarade kreditforluster 841 1782 599 895
Influtet pa tidigare ars konstaterade kreditférluster -697 -411 - 458 -208
Atervunna ej langre erforderliga reserveringar for befarade kreditforluster -984 -1546 -527 -830
Arets nettokostnad for individuellt varderade fordringar 585 1010 525 716
Gruppvis varderade fordringar
Arets konstaterade kreditforluster 109 94 107 93
Influtet p& tidigare &rs konstaterade kreditférluster -13 -13 -12 -11
Avséttning/upplosning av reserv for kreditforluster -46 -52 -45 -4
Arets nettokostnad fér gruppvis varderade fordringar 50 29 50 78
Ansvarsforbindelser
Arets nettokostnad fér infriande av garantier och andra ansvarsforbindelser 0* 26 -42 19
Summa kreditférluster 635 1065 533 813
Avgar: kreditférluster som forts till forvarvsanalysen -78 -78
Arets nettokostnad fér kreditforluster 635 987 533 735
* varav
konstaterat 2 3
reserverat 14 28
atervunnet -16 -5
Kreditforluster fordelade per kategori
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Nedskrivning och reservering av fordringar
Kreditinstitut 24 18 24 18
Allmé&nhet 2367 3074 1613 1867
Summa 2391 3092 1637 1885
Atervinningar av fordringar
Kreditinstitut -28 -75 -28 -75
Allmé&nhet -1728 -1952 -1076 -997
Summa -1756 -2027 -1104 -1072
Summa 635 1065 533 813
Kreditforluster och vardeférandring pa 6vertagen egendom
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Summa kreditforluster 635 1065 533 813
Summa vardeférandring pa
Overtagen egendom, se not 11 1 15 2 2
Summa 636 1080 535 815
Avgar: kreditforluster som forts til forvarvsanalysen -78 -78
Arets nettokostnad fér kreditférluster och vardeférandring pa évertagen egendom 636 1002 535 737
Problemkrediter
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Oreglerade fordringar for vilka &ven upplupen rénta intéktsfors 1517 1885 668 583
Problemkrediter
Osakra fordringar 665 4118 529 1803
Rantenedsatta fordringar 225 438 97 212
Summa netto problemkrediter 890 4556 626 2015
Reserveringar 3879 3942 1600 2312
Summa brutto problemkrediter 4769 8498 2226 4327
Reserveringsgrad osakra fordringar, % 85,4 * 48,9 75,1 56,2
Réantebortfall pa problemkrediter** 155 668 154 273
Loépande avkastning pa problemkrediter under rékenskapsperioden, Mkr 159 352 86 179
Genomsnittlig avkastning pa bruttobokfért medelvarde avseende problemkrediter, % 2,35 3,11 2,44 2,90
Medelréanta pa fordringar i SEK som inte utgor problemkrediter, % 6,29 6,85 5,70 5,72

* Forandringen fran foregdende ar paverkades av reserveringar i FIH och Hansapank med 885 Mkr avseende krediter som ej redovisats som osakra

fordringar.

** Rantebortfall har beraknats som skillnaden mellan den rantebetalning som influtit pa problemkrediterna och den ranteintakt som skulle ha redovisats om

krediterna ej hade utgjort problemkrediter.
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not 11 - virdeforindring pa 6vertagen egendom

NOTER

Koncernen Banken

Mkr 1999 1998 1999 1998
Realiserad vardeférandring

Fastigheter -2 1 -1 2

Ovrig egendom 2 11 2 0
Summa 0 12 1 2
Orealiserad vardeforandring

Fastigheter 1 0 1 0

Ovrig egendom 0 3 0 0
Summa 1 3 1 0
Summa 1 15 2 2
Overtagen egendom

Koncernen Banken

Mkr 1999 1998 1999 1998
Bokfort varde

Byggnader och mark 19 25 12 19

Bostadsratter 1 1 0 0

Aktier och dvriga andelar 80 25 7 16

Annan 6vertagen egendom 71 5 0 5
Summa 171 56 19 40

Overtagna fastigheter fér skyddande av fordran

Bokfort varde Verkligt varde

Koncernen 1999 Antal Mkr Mkr
Sverige
Sméahus 8 2 2
Ovriga fastigheter 9 3 3
Utlandet
Ovriga fastigheter 5 14 14
Summa 22 19 19
Ingen av fastigheterna &ar belagen i Stockholm, Géteborg eller Malma.
not 12 - bokslutsdispositioner
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Avsattning
Obeskattade reserver -1400 -975
Avrékning pensioner 70 44 62 42
Summa 70 44 -1338 -933
Avsattningar/uppldsningar
Banken, Mkr 1999 1998
Ackumulerade ¢veravskrivningar
Inventarier -89 -113
Fastigheter 4
Periodiseringsfond -1311 - 866
Summa -1400 -975
Avréakning pensioner
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Kalkylmassiga pensionskostnader 46 86 42 82
Utbetalda pensioner -11 -11 -11 -11
Loéne- och avkastningsskatt - 66 -84 -65 -82
Rabatt fran SPK 145 40 140 40
Gottgorelse fran stiftelser 17 7 17 7
Avsattning till stiftelser -61 6 -61 6
Summa 70 44 62 42
not 13 - skatt pa arets resultat
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Skatt avseende tidigare ar 2 1 2 -1
Berédknad skatt pa arets resultat -1540 -1010 -1484 -1805
Latent skatt - 365 -709 223 -110
Summa -1903 -1718 -1259 -1916
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NOTER

not 14 - belaningsbara statsskuldférbindelser med mera

Koncernen

Mkr

Verkligt varde

1999 1998

Bokfort varde

1999 1998

Upplupet anskaff-
ningsvéarde
1999 1998

Nominellt
belopp
1999 1998

Bel&ningsbara statspapper
Omsattningstillgangar

Svenska staten 23425 35859 23247 35451 23236 35398 23348 34792
Svenska kommuner 472 1018 472 1018 482 991 476 986
Utlandska stater 2812 615 2812 615 2820 615 3048 797
Summa 26 709 37492 26 531 37084 26 538 37004 26 872 36575
Anlaggningstillgdngar

Svenska staten 904 921 921 1000

Svenska kommuner 550 39 552 37 552 37 533 36
Utlandska stater 15 15 15 16

Summa 1469 39 1488 37 1488 37 1549 36
Summa 28178 37531 28019 37121 28026 37041 28421 36611
varav

i utlandsk valuta

Banken

Mkr

Verkligt varde

1999 1998

2966 937
Bokfort varde
1999 1998

Upplupet anskaff-
ningsvarde
1999 1998

Nominellt
belopp
1999 1998

Belaningsbara statspapper
Omsattningstillgangar
Svenska staten

Svenska kommuner
Utlandska stater

13232 35740
472 1018
1905 615

13054 35332
472 1018
1905 615

13042 35274
482 991
1914 614

13119 34679
476 986
2145 797

Summa

15609 37373

15431 36 965

15438 36 879

15740 36 462

Anlaggningstillgangar

Svenska staten 904 921 921 1000

Svenska kommuner 550 39 552 37 552 37 533 36
Utlandska stater

Summa 1454 39 1473 37 1473 37 1533 36
Summa 17 063 37412 16 904 37002 16911 36916 17 273 36 498
varav

i utlandsk valuta 1905 937

Loptidsoversikt Koncernen Banken

Mkr 1999 1998 1999 1998
Aterstdende 6ptid

<léar 24081 27021 13223 26 956
>14ar—5ar 2330 7533 2180 7492
>54ar—10ar 1570 1251 1463 1238
>10ar 38 1316 38 1316
Summa 28019 37121 16 904 37002
Genomsnittlig aterstdende loptid 1,0 &r 1,2 &r 1,4 &r 1,2 &r
Nominellt varde 1999 i koncernen 6verstiger bokfort varde med 402 Mkr.

Koncernen Diskonterings- Kupong-

Mkr instrument instrument Totalt
Overvarde 245 245
Undervarde - 243 - 404 - 647
Summa -243 -159 -402
Nominellt varde 1999 i banken éverstiger bokfort varde med 369 Mkr.

Banken Diskonterings- Kupong-

Mkr instrument instrument Totalt
Overvarde 245 245
Undervarde -210 - 404 -614
Summa -210 -159 - 369
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not 15 - utlaning till kreditinstitut

NOTER

Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Anlaggningstillgdngar
Svenska banker 19869 13088 20086 13226
Ovriga svenska kreditinstitut 1689 4501 36497 24 263
Reserv for befarade kreditférluster -1 -36 -1 -36
Summa 21557 17 553 56 582 37453
Utlandska banker 76 059 49328 72054 49539
Ovriga utlandska kreditinstitut 6908 4589 6908 4589
Reserv for befarade kreditforluster -8 -8 -8 -8
Summa 82 959 53909 78 954 54120
Summa 104516 71462 135536 91573
varav
i utlandsk valuta 24168 16 131 20142 16 087
koncernforetag 7522 20360
intresseforetag 63 220 63 220
Efterstéallda fordringar Koncernen Banken
1999 1998 1999 1998
Koncernféretag 59 174
Intresseforetag 210 150 210 150
ovrigt 76 112 76 112
Summa 286 262 345 436
Loptidsoversikt* Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Aterst&ende I6ptid
Betalbara pa anfordran 16 691 12309 14333 18335
<3man 53710 52831 87 272 58 364
>3man-1ar 30616 5348 30460 10485
>1ar-5ar 3474 974 3446 4344
>5ar 25 25 45
Summa 104516 71462 135536 91573
Genomsnittlig aterstdende loptid 1,6 &r 0,2 ar 1,3 4ar 0,3 ar
not 16 - utlaning till allmdnheten
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998

Anléaggningstillgdngar
Svensk allménhet
Utlandsk allmanhet
Forsakringsbolag

Reserv for befarade kreditforluster, svensk allmanhet
Reserv for befarade kreditforluster, utlandsk allmanhet

504 665 501195

67 826 13019

788 6593
- 2556 -3739
-1314 - 159

183503 192 640

8700 12794
550 6593
-1561 -2120
-30 - 149

Summa 569 409 516 909 191 162 209 758
varav
i utlandsk valuta 75168 23732 16 569 23499
koncernforetag 29 29
Efterstallda fordringar Koncernen Banken
1999 1998 1999 1998
Koncernféretag
Intressefdretag
Ovrigt 309 160 309 160
Summa 309 160 309 160
Loptidsoversikt* Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Aterst&ende I6ptid
Betalbara pé& anfordran 7035 8388 5479 6535
< 3man 120689 123260 46 288 68524
>3man-1ar 103680 84 986 46 070 40170
>1&r—5ar 237957 213391 50033 36919
>5ar 100048 86 884 43292 57610
Summa 569 409 516 909 191162 209 758

Genomsnittlig aterstdende loptid

3,6 &r 3,54ar

* Banken forbehaller sig alltid ratten att sdga upp lan till &terbetalning inom ett ar enligt Bankrorelselagen kap 2 § 19.

3,84ar 4,1ar
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NOTER

not 17 - obligationer och andra rintebidrande virdepapper

Koncernen

Mkr

Verkligt varde

1999 1998

Bokfort varde

1999 1998

Upplupet anskaff-
ningsvéarde
1999 1998

Nominellt
belopp
1999 1998

Emitterade av andra an offentliga organ
Omesattningstillgangar

Svenska bostadsinstitut

Ovriga svenska emittenter

12431 12506

12431 12506

9919 12316

12 365 12 066

Icke finansiella foretag 1177 1542 1178 1542 1178 1522 1192 1554
Svenska banker 22 22 22 22
Finansiella foretag 2438 1622 2436 1622 2423 1626 2444 1629
Ovriga utlandska emittenter 9022 1812 9019 1812 9152 1805 8607 1805
Summa 25090 17 482 25086 17 482 22694 17 269 24 630 17 054
varav efterstallt 366
Anlaggningstillgangar
Svenska bostadsinstitut 2555 3262 2535 3103 2535 3102 2500 2964
Icke finansiella foretag 786 1534 787 1529 787 1529 794 1550
Finansiella foretag 580 674 575 639 575 639 571 631
Ovriga utlandska emittenter 681 682 682 683
Summa 4602 5470 4579 5271 4579 5270 4548 5145
varav efterstéallt 349 104
Summa 29692 22952 29 665 22753 27273 22539 29178 22199
varav
i utlandsk valuta 13006 3029
noterat 19162 14 855
Banken Verkligt varde Bokfort varde Upplupet anskaff- Nominellt
ningsvarde belopp
Mkr 1999 1998 1999 1998 1999 1998 1999 1998

Emitterade av andra an offentliga organ
Omsittningstillgangar

Svenska bostadsinstitut

Ovriga svenska emittenter

18401 18 286

18 400 18 286

15890 18100

18310 17780

Icke finansiella foretag 990 1531 991 1531 991 1510 1004 1542
Svenska banker 22 22 22 22
Finansiella foretag 1973 1604 1972 1604 1964 1609 1966 1612
Ovriga utlandska emittenter 1407 1812 1406 1812 1406 1805 1407 1805
Summa 22793 23233 22791 23233 20273 23024 22709 22739
varav efterstéallt 366
Anlaggningstillgangar
Svenska bostadsinstitut 3246 4636 3202 4483 3202 4483 3168 4345
Icke finansiella foretag 786 1534 787 1529 787 1529 794 1550
Ovriga finansiella féretag 578 673 572 638 572 638 568 630
Summa 4610 6843 4561 6 650 4561 6 650 4530 6525
varav efterstéallt 349 104
Summa 27 403 30076 27 352 29883 24834 29674 27239 29264
varav
i utlandsk valuta 8038 5662
koncernforetag 4613 7609
noterat 12335 21337

Bokfort varde 1999 i koncernen éverstiger nominellt varde med 487 Mkr.

Koncernen Diskonterings- Kupong-

Mkr instrument instrument Totalt
Overvarde 593 593
Undervarde -34 -72 -106
Summa -34 521 487
Bokfort varde 1999 i banken dverstiger nominellt varde med 113 Mkr.

Banken Diskonterings- Kupong-

Mkr instrument instrument Totalt
Overvarde 216 216
Undervéarde -19 -84 -103
Summa -19 132 113
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Loptidsoversikt Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Aterst&ende l6ptid
<1lér 12973 11 202 14 752 14 585
>1ar—>5ar 10194 10768 11421 13084
>53r—104ar 3988 625 1126 1895
>10ar 2510 158 53 319
Summa 29 665 22753 27 352 29883
Genomsnittlig aterstdende loptid 3,84r 1,5ar 1,5ar 1,7 ar
not 18 - obligationer och andra rintebdrande virdepapper, forsikringsrorelsen
Koncernen Verkligt véarde Bokfort varde Upplupet anskaff- Nominellt
ningsvarde belopp
Mkr 1999 1998 1999 1998 1999 1998 1999 1998
Omsattningstillgangar
Svenska staten 442 109 441 109 446 105 418 99
Svenska kommuner 1 1 1 1
Jordbrukshypotek 29 29 29 29
Svenska bostadsinstitut 153 122 153 122 153 118 148 113
Icke finansiella foretag 9 106 9 106 9 106 9 106
Finansiella foretag 34 11 34 11 34 10 34 10
Ovriga utlandska 8 8 8 8
Summa 676 348 675 348 680 339 647 328
varav noterat 675 348
Anlaggningstillgdngar
Svenska bostadsinstitut 11 11 11 11
Finansiella foretag 6 5 5 5
Ovriga utlandska 54 52 52 52
Summa 71 68 68 68
varav noterat 62
Summa 747 348 743 348 748 339 715 328
Loptidsoversikt
Mkr 1999 1998
Aterstdende I6ptid
<1lér 204 126
>1ar-5ar 364 208
>54r-10ar 175 14
>10ar
Summa 743 348
Genomsnittlig aterstaende 16ptid 3,0ar 1,9 ar
Bokfort varde 1999 i koncernen dverstiger nominellt varde med 28 Mkr.
Koncernen Diskonterings- Kupong-
Mkr instrument instrument Totalt
Overvéarde 31 31
Undervarde -3 -3
Summa -3 31 28
ForeningsSparbankens
Arsredovisning 1999 77




NOTER

not 19 - aktier och andelar

Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Omsittningstillgdngar
Handelslager 6271 3645 5930 3553
For skyddande av fordran 81 26 7 16
Fondandelar 741 673
Summa 7093 4344 5937 3569
Anlaggningstillgdngar
Bostadsratter 34 35 31 31
Aktier i kreditinstitut 2027 1215 2027 1215
Ovriga aktier 541 528 528 528
Summa 2602 1778 2586 1774
Aktier och andelar 9695 6122 8523 5343
Forsakringsrorelsen
Omsittningstillgangar
Ovriga aktier 168
Anlaggningstillgdngar
Ovriga aktier 24
Summa 168 24
Koncernen Antal Bokfortvarde  RoOstandel %
Mkr 1999 1999
Omsattningstillgangar
Handelslager* 6271
Ovriga
Fondandelar 741
Aktier for skyddande av fordran 80
Bostadsrétter for skyddande av fordran 1
Summa 7093
Anlaggningstillgangar i Sverige
Kreditinstitut
HSB Bank AB 2000 52 9,10
AB Svensk Exportkredit 74200 273 10,59
Ovriga
OM Gruppen AB* 3723721 506 4,45
Skandrenting AB 97 250 17 4,60
Ovriga** 5
Bostadsratter 34
Summa 887
Anlaggningstillgdngar i utlandet
Kreditinstitut
Baltic Rim Fund Ltd, Jersey 750 10 4,97
Bank Handlowy*, aktier 5825163 481 8,33
Bank Handlowy*, konvertibler*** 1211000 85
Erste Bank Wien* 1773589 737 4,00
Sparebanken Midt-Norge* 598 300 128 9,97
Sparebanken Rogaland* 653 750 153 8,79
Sparebanken Nord-Norge* 632 350 107 9,82
Sparebanken Vest* 6 150 1 0,25
Ovriga** 13
Summa 1715
Summa 9695
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Banken Antal Bokfortvarde  Rostandel %
Mkr 1999 1999
Omsittningstillgdngar
Handelslager* 5930
Ovriga
Aktier for skyddande av fordran 7
Summa 5937
Anlaggningstillgangar i Sverige
Kreditinstitut
HSB Bank AB 2000 52 9,10
AB Svensk Exportkredit 74200 273 10,59
Ovriga
OM Gruppen AB* 3723721 506 4,45
Skandrenting AB 97 250 17 4,60
Ovriga** 5
Bostadsratter 31
Summa 884
Anlaggningstillgdngar i utlandet
Kreditinstitut
Baltic Rim Fund Ltd, Jersey 750 10 4,97
Bank Handlowy*, aktier 5825163 481 8,33
Bank Handlowy*, konvertibler*** 1211000 85
Erste Bank Wien* 1773589 737 4,00
Sparebanken Midt-Norge* 598 300 128 9,97
Sparebanken Rogaland* 653 750 153 8,79
Sparebanken Nord-Norge* 632 350 107 9,82
Sparebanken Vest* 6150 1 0,25
Ovriga** 0
Summa 1702
Summa 8523
Marknadsvarde p& aktierna i OM Gruppen AB var vid arsskiftet, 689 Mkr.
Marknadsvarde pa aktier och konvertibler i Bank Handlowy var vid arsskiftet, 736 Mkr.
Marknadsvéarde pé aktierna i Erste Bank var vid arsskiftet, 668 MKkr.
Marknadsvarde pa grundfondbevis i Sparebanken Midt-Norge var vid arsskiftet, 146 Mkr.
Marknadsvéarde pa grundfondbevis i Sparebanken Rogaland var vid arsskiftet 175 Mkr.
Marknadsvarde pa grundfondbevis i Sparebanken Nord-Norge var vid arsskiftet 117 Mkr.
Marknadsvérde pa grundfondbevis i Sparebanken Vest var vid arsskiftet 1 Mkr.
* Dessabolag ar noterade, 6vriga ar onoterade. | handelslagret &r allt noterat.
**Specifikation kan erhallas frdn ForeningsSparbanken AB, Koncernredovisning.
*** Motsvarar efter eventuell konvertering 1,3 procent av kapitalet.
not 20 - aktier och andelar i intresseforetag

Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Anlaggningstillgdngar
Kreditinstitut 2165 3185 1933 3243
Ovriga intresseforetag 3 1
Summa 2168 3185 1934 3243
Koncernen Antal Bokfort varde  Rostandel %
Mkr 1999 1999
Anlaggningstillgdngar i Sverige
Kreditinstitut
ForeningsSparbanken Sjuharad AB 950 000 287 47,50
Resultatandel enligt kapitalandelsmetoden 25
ForeningsSparbanken S6derhamn AB 256 000 62 40,00
Resultatandel enligt kapitalandelsmetoden 1
VPC AB 147 900 270 24,65
Resultatandel enligt kapitalandelsmetoden -6
Fars & Frosta Sparbank AB 1478700 257 30,00
Ovriga
Babs Paylink AB 490 1 49,00
Resultatandel enligt kapitalandelsmetoden 2
Ovriga 0
Summa 899
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Anlaggningstillgdngar i utlandet
Kreditinstitut

Aktia Sparbank Ab 8600 000 190 24,39
Resultatandel enligt kapitalandelsmetoden 94
SpareBanken 1 Gruppen 151500 742 24,01
Resultatandel enligt kapitalandelsmetoden -4
Indirekt &gda intressebolag 247
Summa 1269
Summa 2168
Banken Antal Bokfortvarde  RoOstandel %
Mkr 1999 1999
Anlaggningstillgangar i Sverige
Kreditinstitut
ForeningsSparbanken Sjuhédrad AB 950 000 287 47,50
Eskilstuna-Rekarne Sparbank AB* 865 000 125 50,00
ForeningsSparbanken Séderhamn AB 256 000 62 40,00
VPC AB 147 900 270 24,65
Fars & Frosta Sparbank AB 1478700 257 30,00
Ovriga
Babs Paylink AB 490 1 49,00
Ovriga 0
Summa 1002
Anlaggningstillgdngar i utlandet
Kreditinstitut
Aktia Sparbank Ab 8600 000 190 24,39
SpareBanken 1 Gruppen 151 500 742 24,01
Summa 932
Summa 1934
Rostandelen i respektive féretag motsvaras av kapitalandelen.
Uppgift om séate och organisationsnummer framgar av adressregistret.
* Eskilstuna-Rekarne Sparbank AB konsolideras enligt klyvningsmetoden.
not 21 - aktier och andelar i koncernforetag

Banken
Mkr 1999 1998
For skyddande av fordran
Anlaggningstillgdngar
Aktier svenska kreditinstitut 12598 12598
Aktier utlandska kreditinstitut 7333 119
Aktier 6vriga svenska bolag 3359 3463
Aktier 6vriga utlandska bolag 16 16
Summa 23306 16 196
Koncernen Antal Bokfort varde Rostandel
Mkr 1999 1999
Omesattningstillgangar
For skyddande av fordran
Connecta SAunder likvidation 219695 0 100
Pamir Holding BV under likvidation 40 0 100
Summa 0
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Banken Antal Bokfort varde Rostandel
Mkr 1999 1999
Omsittningstillgdngar

For skyddande av fordran

Connecta SAunder likvidation 219695 0 100
Pamir Holding BV under likvidation 40 0 100
Summa 0
Anlaggningstillgangar i Sverige

Kreditinstitut

AB Spintab 23000000 11928 100
ForeningsSparbanken Finans AB 345 000 415 100
ForeningsSparbanken ForetagskreditAB 200 000 120 100
ForeningsSparbanken Oland AB 780000 135 60
Ovriga

ForeningsSparbanken Administration AB 10 000 7 100
Kundinkasso AB 50000 5 100
Robur Kapitalférvaltning AB 10 000 000 1946 100
SparFond Livférsékrings AB 150 000 1245 100
Sparia Forsakringsbolag AB 30000 30 100
Mandamus AB 500 120 100
ForeningsSparbanken Juristoyrd AB 5000 6

Ovriga 0

Summa 15957
Anlaggningstillgdngar i utlandet

Kreditinstitut

Swedbank (Luxembourg) S.A 299999 119 100
Fl-Holding A/S * 597 000 4491 59,7
AS Hansapank** 45 463 982 2723 52,64
Ovriga kreditinstitut

Ovriga

Swedbank Securities Inc 100 16 100
Ovriga 0

Summa 7349

Summa 23306

* ForeningsSparbanken AB och 6vriga aktiedgare i FI-Holding A/S har traffat féljande optionsavtal: Ovriga aktieagare i FI-Holding har fran och med 2001
mojlighet att sélja upp till 25 procent av sitt aktieinnehav till FéreningsSparbanken AB. Fran och med 2002 har dessa majlighet att sélja upp till 50 procent,
fr&n och med 2003 upp till 75 procent och fr&n och med 2004 hela sitt ursprungliga aktieinnehav. Priset ska motsvara deldgarnas anskaffningskostnad for
aktierna i FI-Holding, totalt drygt 3 miljarder kronor, uppraknad med 4,5 procent per ar. FéreningsSparbanken AB har méjlighet att under perioden
2003 - 2005 kdpa ovriga aktiedgares innehav i FI-Holding A/S till en kdpeskilling som motsvarar deras anskaffningskostnad for aktierna i Fl-Holding

uppraknad med 6 procent per ar.

** Bokfort varde inkluderar 237,7 Mkr motsvarande anskaffningsvardet for 5,1 procent av rosterna salda till Bank Handlowy med sa kallad dubbel option

utfallande &r 2002.

Hansapank &r ett noterat bolag och marknadsvéardet pa aktierna var vid arsskiftet 2 467 Mkr.

Samtliga 6vriga aktier ar onoterade.

Rostandelen i respektive foretag motsvaras av kapitalandelen.
Uppgift om séte och organisationsnummer framgar av adressregistret.

not 22 - immateriella anliggningstillgangar

Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Goodwill 7646 4129 1758 1859
Ovrigt 27 1 6 1
Summa 7673 4130 1764 1860
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Anskaffningsvarde 8707 4853 2025 2020
varav under aret tillkommande 3854 1097 5 18
Ackumulerade avskrivningar -1034 -723 -261 -160
varav avskrivning under aret 359 -294 -102 -101
Summa 7673 4130 1764 1860

Specifikation av goodwill

Bolag Anskaffningsar Anskaffningsvarde Bokfort varde Avskrivningstid
Robur 1995 1752 1029 10
Foreningsbanken 1997 2000 1743 20
SparFond 1998 887 827 20
Fl-Holding 1999 2362 2342 20
Hansapank 1999 1277 1205 20
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not 23 - materiella tillgingar

Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Omsittningstillgdngar
Fastigheter évertagna for skydd av fordran 19 25 12 19
Summa 19 25 12 19
Anlaggningstillgdngar
Inventarier 1883 1245 1457 1154
Fastigheter fér den egna rérelsen 467 2787 22 2592
Summa 2 350 4032 1479 3746
Summa 2369 4057 1491 3765
Specifikation av materiella anlaggningstillgangar
Koncernen Banken
Inventarier, anskaffningsvarde 1999 1998 1999 1998
Ingdende balans 3008 3093 2663 2724
Under aret tillkommande 1464 827 833 739
Under aret avgdende -566 -912 -430 - 800
Utg&ende balans 3906 3008 3066 2663
Koncernen Banken
Inventarier, ackumulerade avskrivningar 1999 1998 1999 1998
Ackumulerade avskrivningar arets borjan 1763 2296 1509 2012
Forvéarvade ackumulerade avskrivningar 271
Forandring ackumulerade avskrivningar pa grund av férsaljning och utrangering -446 -840 -298 -772
Arets avskrivningar 435 307 398 269
Ackumulerade avskrivningar vid arets slut 2023 1763 1609 1509
Koncernen Banken
Byggnader for egen rorelse, anskaffningsvarde m m 1999 1998 1999 1998
Ingdende balans inklusive uppskrivningar 3101 5290 2871 4811
Under aret tillkommande 470 73 30
Under aret avgaende -2974 -2262 -2843 -1970
Arets nedskrivningar -11
Utgaende balans 586 3101 28 2871
Taxeringsvéarde 43 2137 22 2107
Koncernen Banken
Byggnader fér egen rérelse, ackumulerade avskrivningar 1999 1998 1999 1998
Ackumulerade avskrivningar arets borjan 314 654 279 553
Forvarvade ackumulerade avskrivningar 75
Forandring ackumulerade avskrivningar pa grund av forséaljning och utrangering -273 -407 -273 -338
Arets avskrivningar 3 67 64
Arets nedskrivningar -11
Ackumulerade avskrivningar vid arets slut 108 314 6 279
not 24 - 6vriga tillgangar
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Omesattningstillgangar
Fondlikvidfordringar* 116 1584 116 1584
Derivatinstrument* 22383 17 185 17 617 16 319
Ovriga tillgangar** 4108 6533 1252 1842
Koncernbidrag, aktieagartillskott 3755 3195
Summa 26 607 25302 22740 22940
varav
i utlandsk valuta 16128 8322 11214 7472
* Bokfors i balansrakningen enligt gallande nettningsregler.
Brutto fondlikvidfordringar 3826 4039 3826 4039
Brutto derivatinstrument 23922 17769 19156 16 903

** Atertagen leasingegendom uppgick till 4 Mkr (1).
Overtagen egendom for skyddande av fordran 71 Mkr i koncernen.
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not 26 - forutbetalda kostnader och upplupna intikter

NOTER

Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Upplupna ranteintakter 5799 5947 2350 3022
Foérutbetalda kostnader och upplupna intakter 1384 1697 1096 4102
Summa 7183 7644 3446 7124
varav
i utlandsk valuta 2129 610 718 629
not 27 - skulder till kreditinstitut
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Svenska banker 40724 49 409 39264 49 277
Ovriga svenska kreditinstitut 5117 3764 12565 12987
Summa 45841 53173 51829 62 264
Utlandska banker 82107 67582 70160 68873
Ovriga utlandska kreditinstitut
Summa 82107 67 582 70160 68873
Summa 127 948 120755 121989 131137
varav
i utlandsk valuta 53 386 36231 40677 36614
koncernforetag 7 358 12 352
intresseféretag 287 756 287 756
Loptidsoversikt Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Aterst&ende I6ptid
Betalbara pa anfordran 41459 26721 23433 26 623
<3man 70874 81647 83191 93587
>3man-1ar 13000 11106 14909 10857
>1ar-5ar 1669 1281 446 70
>5ar 946 10 0
Summa 127 948 120755 121989 131137
Genomsnittlig aterstadende 16ptid 0,3 ar 0,2 ar 0,2 ar 0,2 ar
not 28 - inlaning och upplaning fran allmdnheten
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998

Inlaning svenska kronor
Svensk allméanhet

187 312 179282

185905 177 883

Utlandsk allmanhet 992 1192 243 317
Ovriga 4848 5297 5243 5332
Summa 193152 185771 191 391 183532
Inlaning i utlandsk valuta 17 384 4088 6148 3768
Summa 210536 189 859 197 539 187 300
Upplaning i svenska kronor 1 115 8
Upplaning i utlandsk valuta 381
Summa 1 496 8
Summa 210537 190 355 197 539 187 308
varav

koncernforetag 1184 864
Inlaning
Loptidsoversikt Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998

Aterst&ende I6ptid
Betalbara pa anfordran

185559 178 026

176 436 175 467

<3man 21577 10054 19282 10054
>3 man-1ar 2194 533 761 533
>14ar-5ar 1156 1246 1010 1246
>5ar 50 50

Summa 210536 189 859 197539 187 300

Genomsnittlig aterstdende loptid

0,0 &r 0,0 &r

0,0 &r 0,0 &r
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Uppléaning
Loptidsoversikt Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Aterst&ende l6ptid
Betalbara pa anfordran
<3 méan 1 189
>3man-1ar 99
>1ar-5ar 202 2
>5ar 6 6
Summa 1 496 8
Genomsnittlig aterstdende loptid 0,2 a&r 1,6ar 10,1 ar
not 29 - emitterade virdepapper
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Emitterade skuldebrev
Commercial papers 53661 15988 17725 5567
Certifikat i utlandsk valuta 7402 11 549 7402 11549
Certifikat i svenska kronor 22107 31095 156 8661
Obligationslan 254 456 230 365 14073 9601
Ovrigt 6 456 1781 1150 1150
Summa 344082 290778 40506 36528
varav
i utlandsk valuta 149204 77 436 35472 22 495
koncernforetag
Loptidsoversikt Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Aterstéende I6ptid
<1éar 157 117 118477 32777 27 996
>1ar—5ar 155563 152680 7616 8372
>53ar—104ar 29 865 14384 112 159
>104&r 1537 5237 1 1
Summa 344082 290778 40506 36528
Genomsnittlig aterstdende loptid 2,3&r 2,14r 0,7 ar 0,7 &r
not 30 - 6vriga skulder
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Egna skatter 550 204 536 139
Fondlikvidskulder* 654 193 654 193
Skuld inldnade vardepapper 1521 1543 1521 1543
Derivatinstrument** 21406 19791 17794 18 465
Koncernbidrag, aktiedgartillskott 205 2978
Ovrigt 13673 10873 11580 7412
Summa 37804 32604 32290 30730
varav
i utlandsk valuta 12925 8600 9725 7016
Bokfors i balansrékningen enligt géllande nettningsregler.
* Brutto, fondlikvidskulder 4537 2648 4537 2648
** Brutto, derivatinstrument 22945 20375 19333 19 049
not 31 - upplupna kostnader och forutbetalda intdkter
Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Upplupna rantekostnader 7248 7004 1711 441
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 3798 4621 1617 2829
Summa 11 046 11625 3328 3270
varav
i utlandsk valuta 3723 1073 1431 249
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not 32 - avsittningar

NOTER

Koncernen Banken

Mkr 1999 1998 1999 1998
Avsattningar for pensioner 26 30 10 11
Avsattningar for skatter

Latent skatt 2113 1554 -2 221
Ovriga skatter 273 241

Ovriga avséttningar 160 86 23 86
Summa 2572 1911 31 318

Bankens och koncernens pensionsataganden &r tackta genom forsakringar, stiftelser eller avsattningar i balansrakningen till konto Avsatt till

pensioner.

| 6vriga avsattningar ingar reserveringar pa garantier med 35 Mkr (86) i koncernen och 23 Mkr (86) i banken.

not 33 - efterstillda skulder

Koncernen Banken

Mkr 1999 1998 1999 1998
Forlagslan 10892 8662 6576 6582
Eviga forlagslan 14086 15948 8628 10488
Ovrigt 374 144
Summa 25352 24754 15204 17 070
varav

i utlandsk valuta 22259 21091 13186 14 508

Kostnader for efterstallda skulder redovisas i not 1.

Lanevillkoren &r godkanda av Finansinspektionen. Inget enskilt emitterat 1an uppgar till mer &n 10 procent av den totala summan av efterstallda skulder.

Specifikation av efterstallda skulder
Tidsbundna férlagslan

, banken

Loptid Valuta  Nominellt belopp Bokfort belopp i Mkr Kupongréanta (%)
1985/2000 SEK 1 1 11,95
1985/2000 SEK 1 1 11,95
1986/2001 SEK 2 2 12,25
1990/2001 SEK 30 30 Rorlig
1990/2001 SEK 30 30 Rorlig
1990/2001 SEK 200 200 13,30
1991/2001 SEK 50 50 11,94
1991/2001 SEK 7 6  Nollkupongsobligation
1991/2001 SEK 4 3 Nollkupongsobligation
1991/2001 SEK 622 515 Nollkupongsobligation
1992/2002 usD 20 170 9,05
1996/2003 usD 100 853 Rorlig
1992/2006 SEK 919 510 Nollkupongsobligation
1993/2008 SEK 216 90 Nollkupongsobligation
1998/2008 FRF 1000 1289 5,50
1998/2008 FRF 400 536 5,50
1999/2009 EUR 200 1710 Rorlig
1994/2010 SEK 1301 469  Nollkupongsobligation
1989/2019 SEK 111 111 11,00
Summa 6576

Eviga forlagslan

Loptid Ratt till fortidsinldsen fér ForeningsSparbanken  Valuta ~ Nominellt belopp Bokfért belopp i Mkr Kupongrénta (%)
1995/evigt 2000 uUsD 100 853 Rorlig
1995/evigt 2002 JPY 10000 828 3,60
1995/evigt 2002 uUsD 125 1065 Rorlig
1996/evigt 2011 JPY 10000 835 4,35
1996/evigt 2006 uUsD 150 1253 7,50
1996/evigt 2001 uUsD 100 853 Rorlig
1997/evigt 2012 uUsD 50 426 8,01
1997/evigt 2007 uUsD 50 426 7,74
1997/evigt 2012 uUsD 200 1673 7,50
1998/evigt 2028 JPY 5000 416 5,00
Summa 8628
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not 34 - obeskattade reserver

Forandring av obeskattade reserver

Banken, 1999

Mkr Ing&ende Avsittning Utgdende
Ackumulerade éveravskrivningar inventarier 129 218
Avsattning till periodiseringsfond * 3426 4737
Summa 3555 4955
* Specifikation av avsattningar

Avsatt 1995 264

Avsatt 1996 1208

Avsatt 1997 1088

Avsatt 1998 866

Avsatt 1999 1311
not 35 - eget kapital

Koncernen Banken
MKkr 1999 1998 1999 1998
Bundet eget kapital
Aktiekapital 10556 * 7037 10556 * 7037
Overkursfond 3530 7049 3530 7049
Reservfond 5484 5483 2638 2638
Fond for orealiserade vinster 19 396 404
Ovriga fonder 5023 3796
Summa fonder 14 056 16 724 6168 10091
Fritt eget kapital
Balanserad vinst 1803 458 2295 -1744
Arets resultat 4592 4619 3420 6136
Summa 31007 28838 22439 21520
*527 808 843 aktier a nominellt 20 kronor
Koncernen Aktie- Bundna Fria Arets
Mkr kapital reserver reserver resultat Total
Belopp vid arets ingang 7037 16724 458 4619 28838
Fondemission 3519 -3519
Overforingar mellan bundet
och fritt eget kapital 849 3770 -4619
Utdelning -2463 -2463
Omréakningsdifferens 2 38 40
Arets resultat 4592 4592
Belopp vid arets utgéng 10 556 14 056 1803 4592 31007
Fond for
Banken Aktie- Overskurs- Reserv orealiserad Balanserad Arets
Mkr kapital fond fond vinst vinst resultat Total
Belopp vid arets ingang 7037 7049 2638 404 -1744 6136 21520
Fondemission 3519 -3519
Vinstdisposition enligt beslut vid
arets bolagsstamma 6136 -6136
Utdelning -2463 -2463
Overforingar mellan bundet och
fritt eget kapital -404 404
Lamnade koncernbidrag -53 -53
Skattereduktion p& grund av lamnade
koncernbidrag 15 15
Arets resultat 3420 3420
Belopp vid arets utgang 10556 3530 2638 2295 3420 22439
Specifikation av fond for orealiserade vinster
Koncernen Banken

MKkr 1999 1998 1999 1998
Balanspost
Obligationer -2 387 404
Aktier och andelar 21 9
Summa 19 396 404

ForeningsSparbankens
88 Arsredovisning 1999




NOTER

not 36 - for egna skulder stillda sikerheter

Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
For egna skulder stéllda panter, bokfort belopp
Fastighetsinteckningar, nominellt belopp 0 0 0 0
Statspapper och obligationer pantsatta for skulder, kreditinstitut 44535 51943 44535 51943
Statspapper och obligationer pantsatta for inlaning fran allmanhet 4523 6641 4523 6641
Ovriga panter 238 278 238 238
Statspapper och obligationer pantsatta hos Riksbanken 19720 20854 19720 20854
Lan pantsatta for vissa utelépande obligationer 184 235
Summa 69 200 79951 69016 79676
not 37 - ovriga stillda sikerheter

Koncernen Banken
MKkr 1999 1998 1999 1998
Ovriga stéllda panter, bokfért belopp
Aktier pantsatta for vardepapperslan 8605 2416 8605 2416
Statspapper och obligationer pantsatta fér 6vriga skulder 7027 2165 6877 5048
For forsakringstagare registerforda tillgangar 38815 18101
Summa 54 447 22682 15482 7464
not 38 - ansvarsforbindelser

Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Ansvarsforbindelser, nominella belopp
Kreditgarantier 5414 5353 7153 5440
Ovriga garantier 7338 6756 6963 6736
Accepterade och endosserade vaxlar 127 335 127 335
Beviljade ej disponerade remburser 1440 926 1426 926
Ovriga ansvarsforbindelser 257 324 77 328
Summa 14576 13694 15746 13765
Reservering fér befarade kreditférluster -35 -86 -23 -86
not 39 - ataganden

Koncernen Banken
Mkr 1999 1998 1999 1998
Ataganden, nominella belopp
Certifikat- och marknadsbevisprogram 426 403 426 403
Ovriga rante-, aktie- och valutakursrelaterade kontrakt 2114407 1838876 1958557 1782136
Beviljade ej utbetalade krediter 30011 24601 23083 23645
Beviljade ej utnyttjade rakningskrediter 36619 33757 36718 34 829
Summa 2181463 1897637 2018784 1841013
not 40 - kapitaltickningsanalys
I. Berékning av total kapitalbas

Finansiell féretagsgrupp Banken

Mkr 1999 1998 1999 1998
Primart kapital (netto) 26 785 23625 21452 19 666
Supplementart kapital 22 486 23266 14090 15505
Avrakning aktier med mera -3650 -1970 -3060 -1970
Utvidgad del av kapitalbas i utlandskt dotterbolag 854
Summa 46 475 44921 32482 33201
1. Berékning av riskvéagda belopp avseende kreditrisker
Mkr Finansiell foretagsgrupp Banken
Poster i balansrdkningen 1999 1998 1999 1998
GruppA-0% 0 0 0 0
Grupp B -20% 16 167 12 487 13831 11 098
Grupp C -50% 147 463 146 070 15687 19 644
Grupp D -100% 246 623 191786 137953 138 605
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Finansiell foretagsgrupp Banken

Poster utanfor balansrakningen 1999 1998 1999 1998
Grupp A—0% 0 0 0 0
Grupp B-20% 3654 3350 1131 2247
Grupp C -50% 557 1802 221 1578
Grupp D —100% 15508 15879 15392 14 299
Summa 429972 371374 184 215 187471
I1l. Berékning av riskvagda belopp avseende marknadsrisker
Mkr 1999 1998 1999 1998
Riskvagt belopp for ranterisker 7 355 5887 3842 5527

varav for specifik risk 3067 1511 1075 1259

varav for generell risk 4288 4376 2767 4268
Riskvagt belopp for aktiekursrisker 529 4610 216 4552

varav for specifik risk 262 1996 151 1975

varav for generell risk 267 2614 65 2577
Riskvagt belopp for avvecklingsrisker 37 30 37 30
Riskvagt belopp fér motpartsrisker och andra risker 6822 3419 6 266 3419
Riskvagt belopp for valutakursrisker 2573 1111 1446 1325
Summa 17 316 15057 11807 14 853
IV. Berékning av total kapitaltackningsgrad
Mkr 1999 1998 1999 1998
Total kapitalbas 46 475 44921 32482 33201
Totalt riskvagt belopp for kreditrisker och marknadsrisker 447 288 386431 196 022 202 324
Total kapitaltackningsgrad i procent 10,4 11,6 16,6 16,4
Primarkapitalrelation i procent 6,0 6,1 10,9 9,7
Specifikation till Il.
Finansiell foretagsgrupp

1999 1998
Mkr Summa Riskvagt Summa Riskvagt
Poster i balansrékningen placeringar belopp placeringar belopp
GruppA- 0% 161584 0 163 848 0
Grupp B —20% 80834 16 167 62436 12 487
Grupp C-50% 294 925 147 463 292140 146 070
Grupp D -100% 246 623 246 623 191786 191786
Nominellt Omréaknat Riskvagt Nominellt Omréaknat Riskvagt
Poster utanfor balansrakningen belopp belopp belopp belopp belopp belopp
GruppA—- 0% 66 291 1892 0 3298 819 0
Grupp B—-20% 240 260 18274 3654 511 256 16 752 3350
Grupp C-50% 16 491 1114 557 92724 3604 1802
Grupp D—100% 27 058 15508 15508 26 439 15879 15879
Summa 429972 371374
Banken
1999 1998
Mkr Summa Riskvagt Summa Riskvagt
Poster i balansrékningen placeringar belopp placeringar belopp
GruppA- 0% 165979 0 165087 0
Grupp B-20% 69 156 13831 55489 11098
Grupp C-50% 31374 15687 39288 19644
Grupp D -100% 137953 137953 138605 138605
Nominellt Omréaknat Riskvagt Nominellt Omréaknat Riskvagt

Poster utanfor balansrékningen belopp belopp belopp belopp belopp belopp
GruppA— 0% 56 297 443 0 16 339 1035 0
Grupp B—20% 59375 5654 1131 422230 11239 2247
Grupp C-50% 5573 441 221 87155 3156 1578
Grupp D—100% 24779 15392 15392 24214 14299 14299
Summa 184 215 187471
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not 41 - upplysning om finansiella intdkter och kostnader samt premieintikter och premiekostnader for forsikring och
aterforsikring hanforliga till banken och avseende andra foretag inom koncernen, samt uppgifter angdende efterstillda
tillgangar

Mkr 1999
Erhéllet fran andra koncernbolag:

Finansiella intéakter 1957
Premieintakter for forsakringar och aterforsakringar 229

Erlagt till andra koncernbolag:
Finansiella kostnader 645
Premiekostnader for forsakringar och aterforsakringar 21

Efterstallda tillgangar

Den sammanlagda volymen av tillgadngar som banken far 4ga enligt Bankrorelselagen Kap 28§ 15 a far uppga till 30 procent av kapitalbasen.
Ramen for sddana tillgdngar ar darmed 9 745 Mkr. Tillgdngar av detta slag uppgick 1999-12-31 till 948 Mkr.

not 42 - sammandrag av visentliga skillnader mellan allmidnt accepterade redovisningsprinciper i Sverige och USA

Vardepapper

Vardepapper inkluderar dels en handelsportfolj, dels vardepapper som innehas som skydd mot ranterisker i fastforrantande upplaning. De vardepapper som
innehas som skydd mot ranterisker har varderats till upplupet anskaffningsvarde, medan handelsportféljen har varderats till marknadsvérde.

Enligt amerikanska redovisningsprinciper redovisas innehav av vardepapper antingen som anlaggningstillgdng, handelsportfolj eller som tillgangliga for
forsaljning. Rantebarande vardepapper som innehas med avsikt att behallas till forfall redovisas till upplupet anskaffningsvarde. Vardepapper, inklusive
derivatinstrument, som I6pande handlas redovisas till marknadsvarde med férandringen i marknadsvérdet i det redovisade resultatet. Ovriga vardepapper
redovisas i balansrakningen till marknadsvarde med férandringen i marknadsvardet under innehavstiden som en separat del av eget kapital utan att inga i det
redovisade resultatet. Forst nar dessa vardepapper séljs, ingar det realiserade resultatet av dessa i det redovisade resultatet.

Aterkép av egna obligationer
Kursmellanskillnad som realiseras vid &terkdp av egna obligationer periodiseras 6ver de &terkdpta vardepapperens aterstdende rantebindningstid. Enligt
amerikanska redovisningsprinciper ska sddan kursmellanskillnad resultatféras i sin helhet nar den uppkommer.

Ranteskillnadserséttning vid fortida I6sen av krediter
Réanteskillnadsersattning som erhalls vid fortida inlosen av krediter periodiseras éver den l6sta kreditens aterstande loptid. Enligt amerikanska
redovisningsprinciper ska sadan ranteskillnadsersattning intaktsforas i sin helhet nar den uppkommer.

Resultatredovisning vid forsaljning av dotterbolag

1994 saldes 90 procent av aktierna i dotterbolaget Robur till delagda banker och fristdende sparbanker med rétt att aterkopa dessa aktier senast 1997. Under
1995 koptes de salda aktierna tilloaka. Enligt amerikanska redovisningsprinciper ska den vinst som redovisades vid férséljningen inte ingd i eget kapital da
risker och majligheter forbundna med den 6verlatna verksamheten, i sak, inte 6verfordes till koparna.

Nedskrivning av férvarvad egendom

| samband med forvarvet av Féreningsbhanken har nedskrivning skett av férvarvad egendom baserat pa en diskontering av framtida kassafléden. Enligt ameri-
kanska redovisningsprinciper ska sddan nedskrivning inte ske om nominella véardet av framtida kassafloden 6verstiger bokfort varde. Nedskrivningen
redovisas som goodwill och avskrivs degressivt 6ver 20 ar.

Forsaljning av fastigheter med &terforhyrning
For vissa under 1999 salda fastigheter har hyreskontrakt ingatts pa mellan 3-10 ar. Enligt amerikanska redovisningsprinciper ska redovisad vinst vid
fastighetsforséljningen reduceras med nuvardet av avtalade hyror.

Tillampningen av ovanstaende amerikanska redovisningsprinciper skulle ha haft féljande effekt pa resultat och eget kapital i FéreningsSparbanken:

Mkr 1999 1998
Arets resultat enligt svenska redovisningsprinciper 4592 4619
Redovisning av vardepapper 251 -50
Aterkép av egna obligationer 39 -408
Réanteskillnadsersattning -71 60
Resultatredovisning vid férsaljning av dotterbolag 175 173
Nedskrivning av forvarvad egendom -338 -363
Forsaljning av fastigheter med aterférhyrning -984

Latent skatt pa ovanstaende justeringar 214 111
Beraknat resultat enligt amerikanska redovisningsprinciper 3878 4142
Mkr 1999 1998
Eget kapital enligt svenska redovisningsprinciper 31007 28838
Redovisning av vardepapper 178 408
Aterkép av egna obligationer -520 -559
Réanteskillnadsersattning 971 1042
Resultatredovisning vid férséljning av dotterbolag -1029 -1205
Nedskrivning av forvarvad egendom 1965 2303
Forsaljning av fastigheter med aterférhyrning -984

Latent skatt p& ovanstadende justeringar 99 - 249
Beréknat eget kapital enligt amerikanska redovisningsprinciper 31687 30578

Tillampningen av de amerikanska redovisningsprinciperna skulle inte vasentligen ha paverkat redovisade balansposter i FéreningsSparbanken.
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not 43 - upplysningar om verkligt virde

Enligt Finansinspektionens foreskrifter &r kreditinstitut skyldiga att redovisa en jamfdrelse av bokfort och verkligt varde av balansrakningens poster.

| tabellen jamfors bokforda och verkliga varden av tillgngs- och skuldposter som ej &r bokforda till verkligt varde. For varje post anges under vilken rad i
balansréakningen den hér hemma. Bokfort varde av omséttningstillgangar upptagna i balansrakningen till verkligt varde, anges i tabellen i tv& klumpsummor,
en for tillg&ngar och en for skulder.

Jamforelse mellan bokfért och verkligt varde av koncernens tillgangar och skulder.

Tillgdngar 1999
Miljarder kronor Bokfort varde Verkligt varde Skillnad

Tillgangar ej redovisade till verkligt varde i balansrakningen
Finansiella instrument

Rantebarande
Bel&ningsbara statsskuldférbindelser m.m
Omsattningstillgdngar — sékringsredovisade 0,5 0,7 0,2
Obligationer och réantebarande vardepapper
Omsattningstillgangar — sékringsredovisade 0,0 0,0 0,0
Anlaggningstillgangar 4,6 4,6 0,0
Ovriga tillgangar
Swappar — sakringsredovisade* 5,3 7,0 1,7
Ovriga sékringsredovisade omséttningstillgangar 0,6 1,9 1,3
Aktier/andelar
Anlaggningstillgangar 2,6 2,9 0,3
Utlaning
Utl&ning till kreditinstitut 104,5 104,5 0,0
Utl&ning till allménheten 569,4 569,5-574,1 0,1-4,7
Fastigheter
Materiella tillgangar 0,5 0,5 0,0
Balanserat resultat avbruten sékringsredovisning
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 0,0 0,0 0,0
Tillgangar redovisade till verkligt varde i balansrékningen
Omsattningstillgangar 133,9 133,9
Ovrigt 11,7 11,7
Summa 833,6 837,2-841,8 3,6-8,2
Skulder 1999
Miljarder kronor Bokfort varde Verkligt varde Skillnad

Skulder ej redovisade till verkligt varde i balansrakningen
Finansiella instrument

Rantebarande
Emitterade vardepapper 344,1 342,1 -2,0
Ovriga skulder
Swappar — Sakringsredovisade* 2,7 -2,7
Ovriga sékringsredovisade omsattningstillgdngar 0,6 1,9 1,3
Ovrigt varderat till anskaffningsvarde 31,5 31,5 0,0
Efterstallda skulder 25,4 27,9 2,5
In- och upplaning
Skulder till kreditinstitut 127,9 128,0 0,1
In- och upplaning fran allménheten 210,5 210,5 0,0
Balanserat resultat avbruten sékringsredovisning
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 0,0
Skulder redovisade till verkligt vérde i balansrakningen
Omsattningstillgdngar med negativt varde 55,1 55,1
Ovrigt 4.8 4,8
Summa 802,6 801,8 -0,8

*Verkligt varde av sakringsredovisade swappar redovisas netto under tillgangar.

Det har ej ansetts vara meningsfullt att géra ndgon sarskild berakning av verkligt varde av aktier som utgér anlaggningstillgangar men ej ar bérsnoterade.
Samma bedomning har gjorts for posterna immateriella tillgdngar, avsattningar och inventarier. | tabellen har darfor verkligt varde av dessa poster satts lika
med bokfort varde.

Finansiella instrument

| tabellen ar finansiella instrument uppdelade i kategorierna anlaggningstillgadngar och sakringsredovisade omsattningstillgdngar. Sakringsredovisning
tillampas nar omsattningstillgangar innehas for att balansera marknadsrisker i tillgdngar och skulder som tas upp till anskaffningsvarde i balansrakningen.
Sakringsredovisade omsattningstillgdngar &r i balansrakningen upptagna till (upplupet) anskaffningsvarde. Om sakringen ar effektiv kommer vardefall pa den
skyddade posten att kompenseras genom att vardet av den skyddande positionen 6kar i motsvarande man och vice versa. | den man sakringsredovisade
instruments verkliga varde avviker fran det bokforda kommer darmed denna avvikelse att balanseras av en lika stor avvikelse fast med omvéant tecken mellan
bokfért och verkligt varde for den skyddade positionen. Finansiella instrument som utgér omséttningstillgangar och ej sékringsredovisas ar i balansrakningen
upptagna till verkligt varde. Verkligt varde av 6vriga finansiella instrument (tillgangar eller skulder) ar beraknat pd samma satt som vardet av dessa
omsattningstillgdngar. Detta innebdr att i den man det finns noterade marknadspriser for tillgdngar och skulder ar verkligt varde beréknat pa basis av
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mittkursen nar marknaden stangde per den 31 december 1999. Fér OTC instrument &r berékningen av verkligt varde baserad pa priser for jamforbara
noterade instrument. De dubbla optionerna i Fl-Holding som beskrivs i not 21 har inte beaktats da verkligt varde inte kan faststallas.

In- och utl&ning

Obunden in- och utlaning ar varderad till nominellt belopp. Verkligt varde av in- och utlaning med bunden rénta har beraknats genom diskontering av framtida
avtalade kassafléden under rantebindningstiden. | kalkylen ingar sdledes ingen uppskattning av det varde som framtida ej avtalade marginaler p& in- och
utldning representerar. Vid berékning av verkligt varde av bankens bundna inl&ning har diskontering skett med bankens beréknade finansieringskostnad.
Denna motsvaras av rantorna pa depositmarknaden for [6ptider p& upp till ett &r och av rantorna pa Spintabs sé kallade benchmarkobligationer for langre
|6ptider.

Verkligt varde av koncernens bundna utl&ning har angivits i form av ett intervall. Det lagre beloppet i intervallet &r beréaknat genom att kreditportféljens
kontrakterade kassaflode diskonterats med de nyutlaningsrantor for olika I6ptider som tillampats i slutet av 1999. Det hdgre beloppet ar beréaknat genom att
kreditportféljens kontrakterade kassaflode diskonterats med koncernens upplaningsrénta for olika loptider. Enligt Finansinspektionens anvisningar ska den
valda diskonteringsrantan dels spegla respektive kredits rantebindningstid dels marknadens vardering av kreditrisken i de enskilda krediterna.
Diskonteringsrantan bor dven spegla en tankt képares kostnad for att administrera krediterna och dennes krav pa avkastning pa satsat riskkapital. Enligt
ForeningsSparbankens uppfattning kravs det allt for manga subjektiva évervaganden for att ange en sddan ranteniva. | och med att det knappast forekommer
n&gon handel med kreditstockar i Sverige &ar det dessutom troligt att uppfattningarna om ratt niva gar i sar mellan olika bedomare. Darfor har banken valt att i
stallet for att ange verkligt varde med en siffra ange det namnda intervallet som baseras pa lattforklarade och tamligen objektiva diskonteringsrantor.

Balanserat resultat som realiserats vid avbruten sékringsredovisning

Nar sékringsredovisning avbryts genom att skyddande position realiseras samtidigt som den skyddade positionen finns kvar i balansrakningen och ar
upptagen till anskaffningsvarde, ska realisationsresultatet periodiseras dver den skyddade positionens aterstdende I6ptid. Realiserade men ej resultatférda
vinster redovisas i balansréakningen som férutbetald intdkt och realiserade men ej resultatforda forluster redovisas som forutbetald kostnad. Eftersom dessa
poster ej representerar ndgon faktiskt fordran p4, eller skuld till, nAgon utomstaende uppgar posternas verkligt varde till 0 kronor.

not 44 - rintebindningstider

Koncernens rantebarande tillgdngar och skulder inklusive ranteanknutna derivat fordelat pa rantebindningstider.

<=3man 3méan-lar 14&r-2ar 2ar-3ar 3ar-4ar 4&-5ar 5-10&r >104ar Totalt
Tillgangar nominella belopp, Mkr
Utlaning kreditinstitut 99211 4563 253 237 188 63 1 104 516
Utlaning allmanhet 244 468 76217 69 400 51032 44815 38598 35324 9555 569409
Finansiella anlaggningstillgangar 272 3224 1422 263 759 111 111 3 6 165
Finansiella omsattningstillgangar 25436 11742 2602 1287 4957 1302 4778 45 52149
Summa tillgédngar 369 387 95 746 73677 52819 50719 40074 40214 9603 732239
Skulder nominella belopp, Mkr
Skulder till kreditinstitut 106 132 18663 1016 599 637 339 562 127 948
In- och upplaning allménhet 207 387 1999 720 169 157 103 1 1 210537
Emitterade vardepapper
och efterstéllda skulder 135238 57 869 61 256 31367 28526 22770 20082 11439 368547
Summa skulder 448 757 78531 62992 32135 29320 23212 20645 11440 707032
Netto -79370 17 215 10685 20684 21399 16 862 19569 -1837 25207
Derivat nominella
belopp netto* 47 472 -6511 -3826 -10626 -9573  -6809 -10593 2508 2042
Netto inklusive derivat -31898 10704 6 859 10058 11826 10053 8976 671 27 249

* For optioner anges deltaviktade nominella belopp.
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not 45 - valutaférdelning

Koncernen 1999

Mkr SEK Euro-valuta UsD Ovriga  Summa totalt
Tillgangar

Utlaning till kreditinstitut 80348 5395 14526 4247 104 516
Utlaning till allmanheten 494 241 12 268 16 285 46 615 569 409
Réantebarande vardepapper 41713 3026 6741 6948 58 428
Ovriga tillgéngar, ej valutafordelning 101 226 101 226
Summa 717 528 20689 37552 57 810 833579
Skulder

Skulder till kreditinstitut 74562 11924 33153 8309 127 948
Inl&ning/upplaning fran allménheten 193153 1631 7871 7882 210537
Réantebarande vardepapper 197 971 41148 91819 38496 369434
Ovriga skulder, ej valutaférdelning 125 660 125 660
Summa 591 346 54703 132843 54 687 833579
Banken 1999

Mkr SEK Euro-valuta USD Ovriga  Summa totalt
Tillgdngar

Utlaning till kreditinstitut 115394 4421 12907 2814 135536
Utlaning till allmanheten 174593 3102 10792 2675 191162
Réntebarande vardepapper 34313 2789 7154 44 256
Ovriga tillgéngar, ej valutaférdelning 67 327 67 327
Summa 391627 10312 30853 5489 438 281
Skulder

Skulder till kreditinstitut 81312 7330 28283 5064 121989
Inlaning/upplaning fran allmanheten 191391 542 4994 612 197539
Réntebarande vardepapper 7052 3535 40949 4174 55710
Ovriga skulder, ej valutaférdelning 63043 63043
Summa 342798 11 407 74226 9850 438 281
Koncernen 1998

Mkr SEK Euro-valuta usD Ovriga  Summa totalt
Tillgangar

Utl&ning till kreditinstitut 55331 1749 10522 3860 71462
Utl&ning till allmanheten 493177 7175 13714 2843 516 909
Rantebarande vardepapper 56 256 298 3395 273 60222
Ovriga tillgéngar, ej valutaférdelning 71355 71355
Summa 676 119 9222 27631 6976 719948
Skulder

Skulder till kreditinstitut 84524 9006 22095 5130 120755
Inlaning/upplaning fran allmanheten 185886 169 3742 558 190355
Réantebarande vardepapper 217 005 15740 66 803 15984 315532
Ovriga skulder, ej valutaférdelning 93306 93306
Summa 580 721 24915 92 640 21672 719 948
Banken 1998

Mkr SEK Euro-valuta UsD Ovriga  Summa totalt
Tillgdngar

Utlaning till kreditinstitut 75486 1426 10855 3806 91573
Utlaning till allmanheten 186 259 7118 13583 2798 209 758
Réantebarande vardepapper 60 286 298 6028 273 66 885
Ovriga tillgéngar, ej valutaférdelning 63 220 63 220
Summa 385251 8842 30 466 6877 431436
Skulder

Skulder till kreditinstitut 94523 8859 22660 5095 131137
Inlaning/upplaning fran allménheten 183 540 3678 90 187 308
Réntebarande vardepapper 16 595 2013 30195 4795 53598
Ovriga skulder, ej valutaférdelning 59 393 59 393
Summa 354 051 10872 56 533 9980 431 436

Fordelningen mellan valutor i tabellen ovan &r inte representativ for bankens valutaexponering. Koncernen finansierar sig i de valutor som vid upplanings-
tillfallet erbjuder de formanligaste villkoren. L&nen kan sedan véxlas till en annan valuta genom transaktioner p& derivatmarknaden, vilket ar skalet till att

tabellen ovan inte ger ndgon bild av exponeringen for vaxelkursrisker.

ForeningsSparbankens
94 Arsredovisning 1999




NOTER

not 46 - specifikation av justeringar for poster som ej ingar i kassaflodet i lopande verksamheten

Koncernen Banken

Mkr 1999 1998 1999 1998
Betald skatt -1081 -1802 -1070 -1733
Avrakning pensioner 70 44 62 42
Orealiserade vardeforandringar/valutaférandringar 169 -152 169 -124
Realisationsvinst finansiella anlaggningstillgangar -15 -575 -2 -575
Realisationsvinst fastigheter och inventarier -1359 -1331 -1411 -1389
Kapitalandel intressebolag -165 -44

Av- och nedskrivningar pd materiella anlaggningstillgangar 438 374 399 333
Av- och nedskrivningar finansiella anlaggningstillgangar 65 44
Avskrivningar goodwill 359 294 101 101
Nedskrivning I&n 1350 1414 1035 963
Avsattning férsakringsreserv 452 44

Utdelning koncernbolag * 2100 -3069
Upplupna intakter och forutbetalda kostnader 2045 -1610 1016 -1763
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter -2209 - 346 57 911
Ovrigt -180 - 277 -219 - 286
Summa -126 -3967 2302 - 6545

* Avser netto mellan ej inbetald utdelning redovisad som intakt for rakenskapsaret och under detta ar inbetald utdelning fran féoregdende rakenskapsar.
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FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

Forslag till vinstdisposition

Mkr

"T'ill bolagsstimmans forfogande star:

Arets resultat 3420
Balanserade medel 2295
Summa att disponera 5715

Styrelsen foreslar att

till aktiedgarna utdelas:

Kontant -2639
I ny rikning balanseras 3076

Koncernens fria vinstmedel uppgar direfter till
3756 MKkr. Avsittning till bundna fonder i koncernbolag
toreslds ske med 48 Mkr.

Styrelsen
Efter ordinarie bolagsstimma 1999 bestod styrelsen av
ordinarie styrelseledaméterna Goran Ahlstrom,
Tore Andersson, Goran Collert, Bo Dockered,
Bo Forslund, Reinhold Geijer, Birgitta Johansson-
Hedberg, Goran Johnsson, Hans Jonsson,
Kurt Lodenius, Per Molin, Anna-Stina Nordmark-
Nilsson, Per-Goran Nyberg, Marianne Qvick Stoltz
och Leif Zetterberg.

Dessutom ingick i styrelsen som personal-
representanter ordinarie ledamoterna Kaisa Bratt och
Hakan Johnson.

Styrelsen utsdg Goran Collert till ordférande,

Bo Dockered till forste vice ordférande samt
Goran Ahlstrém och Bo Forslund till andre vice
ordférande.

Reinhold Geijer avgick som styrelseledamot och
verkstillande direktor den 5 oktober 1999. Styrelsen
utsdg samma dag Goran Ahlstrom till ny verkstillande
direktor.

Stockholm den 18 februari 2000

GORAN COLLERT

BO DOCKERED

Bo FORSLUND

GORAN AHLSTROM "TORE ANDERSSON BIRGITTA JOHANSSON-HEDBERG
GORAN JOHNSSON HANS JONSSON KurT LODENIUS
PER MOLIN ANNA-STINA NORDMARK-NILSSON PER-GORAN NYBERG

MARIANNE QVICK STOLTZ

Kaisa BrRaTT
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REVISIONSBERATTELSE

Revisionsberittelse

"T'ill bolagsstimman i ForeningsSparbanken AB (publ).
Organisationsnummer 502017-7753.

Vi har granskat arsredovisningen,
koncernredovisningen och bokféringen samt styrelsens
och verkstillande direktorens forvaltning i
ForeningsSparbanken AB for ar 1999. Bitrdde har dirvid
limnats av ForeningsSparbankens interna
revisionsavdelning. Det ir styrelsen som har ansvaret for
rikenskapshandlingarna och forvaltningen. Vart ansvar
dr att uttala oss om drsredovisningen,
koncernredovisningen och forvaltningen pd grundval av
var revision.

Revisionen har utférts i enlighet med god
revisionssed i Sverige. Det innebir att vi planerat och
genomfort revisionen for att i rimlig grad forvissa oss om

att arsredovisningen och koncernredovisningen inte
innehaller visentliga fel. En revision innefattar att
granska ett urval av underlagen f6r belopp och annan
information i rikenskapshandlingarna.

[ en revision ingér ocksa att prova
redovisningsprinciperna och styrelsens tillimpning av
dem samt att bedéma den samlade informationen i arsre-
dovisningen och koncernredovisningen. Vi har granskat
visentliga beslut, dtgirder och forhallanden i bolaget for
att kunna bedéma om verkstillande direktoren eller
nagon styrelseledamot ér ersdttningsskyldig mot bolaget
eller pd annat sétt har handlat i strid med
aktiebolagslagen, bankrorelselagen, lagen om arsredovis-
ning i kreditinstitut och virdepappersbolag eller
bolagsordningen. Vi anser att var revision ger oss rimlig

Arsredovisningen och koncernredovisningen har upprittats i enlighet med lagen om édrsredovisning i kreditinstitut
och virdepappersbolag, och ger dirmed en rittvisande bild av bolagets och koncernens resultat och stillning i

enlighet med god redovisningssed i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstimman faststéller resultatrikning och balansrikning f6r moderbolaget och koncernen,
disponerar vinsten i moderbolaget enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledaméter och

verkstillande direktoren ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

Stockholm den 18 februari 2000

ULF EGENAS
Auktoriserad revisor

"TORBIORN HANSON
Auktoriserad revisor

PETER MARKBORN
Auktoriserad revisor
férordnad av Finansinspektionen
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STYRELSE OCH REVISORER

Styrelseledamoter
Utsedda av bolagsstimman

Goran Collert, ordférande
Bo Dockered, forste vice ordforande

Goran Ahlstrom, andre vice ord-
forande samt VD frian och med den
5 oktober 1999.

Bo Forslund, andre vice ordforande.

Reinhold Geijer, VD (till 5 oktober
1999).

Tore Andersson

Birgitta Johansson-Hedberg
Goran Johnsson

Hans Jonsson

Kurt Lodenius

Per Molin

Anna-Stina Nordmark-Nilsson
Per-Goran Nyberg

Marianne Qvick Stoltz

Leif Zetterberg

Utsedda av personalen
Kaisa Bratt

Hékan Johnson

Styrelsens sekreterare
Olov Lydén

Styrelsesuppleanter
Utsedd av bolagsstimman

Lars Idermark

Utsedda av personalen
Monica Hellstrém
Ulla Vilu

ForeningsSparbankens
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Revisorer

Ulf Egenis

Auktoriserad revisor,

Deloitte & Touche AB.
Ordférande i revisorskollegiet

Torbjorn Hanson
Auktoriserad revisor,
Ernst & Young AB

Peter Markborn
Arthur Andersen AB
Forordnad av Finansinspektionen

Revisorssuppleanter
Olof Cederberg
Auktoriserad revisor,
Ernst & Young AB

Jan Larsson
Auktoriserad revisor,
Deloitte & Touche AB

Styrelse och revisorer

Nomineringskommitté infor
bolagsstimman 2000

"Thomas Halvorsen, verkstillande
direktor i Fjarde AP-fonden, ord-
férande i nomineringskommittén

Lorentz Andersson, kommunalrad i
Skellefted kommun

Jan-Erik Erenius, f d verkstillande
direktor i AMF Pension

Eva Karin Hempel, lantbrukare,
ledamot av Lantbrukarnas
Riksforbunds styrelse

Carl Axel Petri, f d hovrittspresident,
styrelseordférande i Sparbanks-
stiftelsernas Forvaltnings AB

Arne Torstensson, verkstillande
direktor i Ulricehamns Sparbank

Kent Torwald, vice VD i
Lantbrukarnas Riksforbund



STYRELSEARBETET

Styrelsearbetet

Styrelsearbetet under dret

Styrelsen har under 1999 haft sammanlagt 17 samman-

triden.

Styrelsens arbete har under dret dgnats dt bland
annat foljande fragor:

e Slutférandet av integrationsprocessen i anledning av
fusionen Foreningsbanken/Sparbanken Sverige med
sirskild inriktning pd samordning av bankens
kontorsrorelse och I'T-system samt inforande av ny
teknisk plattform.

¢ Framtida strategi- och strukturalternativ for
ForeningsSparbanken.

e Den fortsatta utvecklingen av bankens Nordikum-
strategi.

e Samarbete och aktieforvirv avseende Finans-
intituttet for Industri og Handverk (FIH) i Danmark.

e Utveckling av organisation och verksamhet pa
retailomréadet.

e Utveckling av ny marknads- och
kommunikationsstrategi.

e Driftstabilitet och tillginglighet avseende
koncernens I'T-relaterade verksamhet.

Utveckling av verksamheten pa Internet-omradet.
Foreberedelse- och anpassningsarbetet infor
millennieskiftet.

e Tillsdttande av ny verkstillande direktor och
koncernchef.

e Foridndring av lokalbanksstrukturen i storstads-
omradena Stockholm, Géteborg och Malmé.

¢ Finansiella risker och langfristig upplaning.

e Informations- och kommunikationspolicy for
koncernen.

Styrelsens kredit- och

kapitalmarknadsutskott
Styrelsen har inrittat ett kredit- och kapitalmarknads-
utskott, som bestér av styrelsens ordférande, verkstill-
ande direktoren samt fem av styrelsen inom sig utsedda
ledamoter jimte fyra suppleanter.

Utskottet har under aret haft 27 sammantriden.

Utskottet beslutar i pd styrelsen ankommande
kredit- och limitdrenden inom vissa beloppsgrinser,
under forutsittning att drendena inte dr av principiell
beskaffenhet eller i 6vrigt av storre vikt.

Utskottet har under aret haft f6ljande ledaméter:
Goran Collert, ordforande, Bo Forslund, vice ordférande,
Goran Ahlstrém, Reinhold Geijer (till den 5 oktober),
Birgitta Johansson-Hedberg, Kurt [.odenius och
Anna-Stina Nordmark-Nilsson. Suppleanter:

Bo Dockered, Goran Johnsson, Per Molin och
Per-Goran Nyberg.

Styrelsens revisions- och sikerhetsutskott
Styrelsen har inrittat ett revisions- och sikerhetsutskott,

som bestar av fem av styrelsen inom sig utsedda leda-
moter.

Utskottet har under aret haft 5 sammantriden.

Utskottet har bland annat till uppgift att fordjupa
styrelsens kontakter med internrevisions- och sikerhets-
funktionerna och de i banken tillsatta externa
revisorerna i syfte att ge styrelsen 6kade mojligheter till
information om revisions- och sikerhetsverksamheten i
banken, att underlitta och forbittra internrevisionens
och de externa revisorernas méjligheter till kommunika-
tion med styrelsen och att utvirdera bankens sikerhets-
arbete.

Utskottet har vidare till uppgift att en minst en gang
per dr granska sammanstilld rapport avseende
beskrivning och virdering av operativa risker i banken.
Utskottet har dven initiativritt i frigor som ror operativa
risker och i bankens organisation uppmirksammade
forhallanden med anknytning till sadana risker.

Utskottet har under aret haft féljande ledaméter:
Goran Ahlstrom, ordforande till den 5 oktober och
ledamot frdn samma datum, Bo Forslund, ledamot samt
ordforande frin och med den 5 oktober,

Anna-Stina Nordmark-Nilsson, Per-Goran Nyberg
och Marianne Qvick Stoltz.

Styrelsens valutskott

Styrelsen har inréttat ett valutskott, som bestar av tvd av
styrelsen inom sig utsedda ledamoéter. Utskottet har till
uppgift att bereda fragor om utseende av
styrelseledaméter och ordférande i de lokala
bankstyrelserna infor valen av styrelseledamoter pa
styrelsens konstituterande sammantride i anslutning till
bankens ordinarie bolagsstimma.

Utskottet har under aret haft féljande ledamoter:
Bo Forslund, ordférande och Per-Goran Nyberg.

Styrelsens tinansutskott
Banken har fram till den ordinarie bolagsstimman den
29 april 1999 haft ett finansutskott som bestétt av
styrelsens ordférande, styrelsens forste vice ordférande,
verkstillande direktéren samt didrutover fyra av styrelsen
inom sig utsedda ledamoter.

Utskottet har haft till uppgift att mot bakgrund av de
principer som faststillts i styrelsen ange riktlinjer for
koncernens langsiktiga férsorjning av eget och frimman-
de kapital samt besluta om bankens marknadsupplaning
med 16ptid 6verstigande tio dr.

Utskottet har vidare inom av styrelsen faststillda
overgripande ramar haft till uppgift att ange riktlinjer fér
hanteringen av koncernens finansiella risker och besluta
om limiter avseende dessa risker.

Sedan finansutskottet upphort avilar utskottets
uppgifter styrelsen.

ForeningsSparbankens ()9
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FORENINGSSPARBANKENS STYRELSE

BO DOCKERED

Forste vice ordforande sedan 1997,
Fodd 1941. Agr. Dhe. Ledamot sedan
1984.

Ovriga styrelseuppdrag: ordférande i
AMUGruppen AB, AB Trav och
Galopp, Nationella Stiftelsen for
Histhallningens Frimjande, Sveaskog
AB, Sveriges Lantbruksuniversitet,
Beridna Hogvakten, ledamot i Spira
AB och Kungliga Skogs- och
lantbruksakademien.

Suppleant i styrelsens kredit- och
kapitalmarknadsutskott.

Innehav: 1350 aktier.

TORE ANDERSSON

ForeningsSparbankens styrelse

Bo FORSLUND

Andre vice ordférande sedan 1997,
Fodd 1939. F d riksdagsman, ord-
férande i kommunfullmikrige i
Sundsvall. Ledamot sedan 1991.
Ovriga styrelseuppdrag: ordférande i
Sparbanksstiftelsen Norrland, ledamot
i forvaltningsradet for Aktia Sparbank
Ab, Norrlands Travsillskap och Stall
Apanage AB.

Ordférande i styrelsens valutskott och
styrelsens re
skott, vice ordférande i styrelsens
kredit- och kapitalmarknadsutskott.
Innchav: 4 000 akticr.

sions- och sikerhetsut-

GORAN COLLERT
Arbetande ordférande sedan 1995.
F6dd 1937 Jur. kand. och Civilekonom.
Ledamot sedan 1978.

Ovriga styrelseuppdrag: ordférande i
AB Spintab, SparFond Livforsikri
AB, Call In One CIO AB, S
Kakelservice AB, ledamot i F:

AB Tornet, forvaltningsradet for Aktia

Sparbank Ab, Bank Handlowy w
Warszawie, SpareBank 1 Gruppen och
Nutida svenskt silver.

Ordforande i styrelsens kredit- och
kapitalmarknadsutskott.
Innehav: 35000 aktier.

GORAN AHLSTROM
Andre vice ordférande till den 5

oktober. Verkstillande direktor och
koncernchef frin 5 oktober 1999. Fodd
1936. Civilingenjor. LLedamot sedan
1995.

Ovriga styrelseuppdrag: ordférande i
Fastighets AB Tornet, ledamot i
Svenska Bankforeningen, Sydkraft
AB, Svensk-Danska Broférbindelsen
AB SVEDAB, Or
PreussenElektra AG, Hamburgische

undskonsortiet,

Elektrizitits-Werke AG och Industri-
forbundet.

Ledamotav styrelsens kredit- och
kapitalmarknadsutskott och revisions-
och sikerhetsutskott.

Innehav: 1050 aktier.

GORAN JOHNSSON

Ka1sa BRaTT

BirGrT

LLARS IDERMARK
Stillféretridande VD och
koncernchef. Fodd 1957 Agronom.

Anstiilld sedan 1993. Suppleant sedan
1997.

Vice ordférande i BAO Bank-
institutens arbetsgivarcorganisation,
ledamot i Robur AB, SparFond Livfor-
sikrings AB, Swedbank
(Luxembourg) SA och Sidra Skogs-
dgarna.

TA JOHANSSON-HEDBERG

VD i Folksam. Fodd 1943. Folkhogskola.
Ledamot sedan 1998.

Ovriga styrelseuppdrag: ordférande i Folksam
Auto, Folksam Inter, Folksam/LLO Fondforsik-
ring och Hilsoinvest AB, ledamot i Euresa

Holding, Folksam 6msesidig sakforsikring,

Folksam 6msesidig livforsikring, Forsidkrings-
forbundets styrelse, ICMIF International
co-operative and Mutual Insurance Federation,

KFO Kooperatione
sikring och Var Bank og

Innehav: -.
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Forhandlingsorganisation,

Forbundsordforande for Svenska

Metallindustriarbetareférbundet. Fodd 1945.
Folkskola samt utbildning inom arbetarrérelsen.
Ledamot sedan 1997 Ovriga styrelseuppdrag:
vice ordférande i EMF och Nordiska Metall,
ledamot i Fastighetsbolaget Svirdfisken HB,
LLO Landsorganisationen i Sverige, Allminna
Pensionsfonden, Fji

svenska j

akademien. Suppleant i styrelsens
kredit- och kapitalmarknadsutskott.
Innehav: 15 aktier.

ForeningsSparbankens

Banktjinsteman. Fodd 1941. Studentexamen.
Ledamot sedan 1992. Ovriga styrelseuppdrag:
ledamot i fullmiktige for Sparinstitutens
Pensionskassa (SPK).

Innehav: 480 aktier.

Verkstillande direktor fran april 2000. Fodd 1947,
Fd VDiLiber AB. Leg. psykolog. Ledamot
sedan 1994,

Ovriga styrelseuppdrag: ordférande i AB Lindex
och Autobytel AB, vice ordférande i Allminna
Pensionsfonden, Fjirde fondstyrelsen, ledamot i
Aktiemarknadsnimnden, Telia AB, Profil-
Gruppen AB, Spira AB och Sédra Skogsigarna.
Ledamot av styrelsens kredit- och kapital-
marknadsutskott.

Innehav: 9 645 aktier.



FORENINGSSPARBANKENS STYRELSE

HANS JONSSON

Forbundsordférande for Lantbrukarnas
Riksforbund. Fodd 1949. Hogskoleekonom,
Ecole Berlitz. Ledamot sedan 1997. Ovriga styrel-
seuppdrag: ordférande i EUs rddgivande kommit-
te for den gemensamma jordbrukspolitiken,
President i CEA Confédération

européenne de ’agriculture, vice President i
COPA Comité des Organisations Professionelles
Agricoles, ordforande i NBC Nordens
bondeorganisationers centralrdd, ledamot i IFAP
International Federation of Agricultural
Producers, Swedish Meats, Svensk Mjolk,
Kungliga Skogs- och Lantbruksakademien,
Allminna Pensionsfonden, Fjirde fondstyrelsen.
Innehav: 303 aktier.

LEIF ZETTERBERG

VD i Lantbrukarnas Riksforbund. Fodd 1949.
Studentexamen. Ledamot sedan 1996. Ovriga
styrelseuppdrag: ordforande i LRF Media, LRF
Forsikring AB, Mandamus Sverige AB, Spira
AB, Swede Agri AB, Swede Agri Invest AB,
ledamot i ICC-Sweden, Kungliga Skogs- och
Lantbruksakademien och TV 4 AB.

Innehav: 3 000 aktier.

PER MOLIN

IF'd VD i Avesta Sheffield AB. Fodd 1937,
Bergsingenjor. Ledamot sedan 1995.

Ovriga styrelseuppdrag: ordférande i Bulten AB
och IVAs Industriella Rad, vice ordforande i
Hoganis AB, ledamot i Finarvedi SpA, Gradic
Wire AB, Hydropulsor AB, Johnson Metall AB,
Scancem AB, Siemens AB och Wilh

Beckers AB.

Suppleant i styrelsens kredit och kapital-
marknadsutskott.

Innehav:-.

HAKAN JOHNSON

Banktjinsteman. Fodd 1955. Ekonom.
Ledamot sedan 1997.

Ovriga styrelseuppdrag: ledamot i Finans-
forbundet och fullmiktige for Sparinstitutens
Pensionskassa (SPK).

Innehav: 522 aktier.

KURT LODENIUS

IFd kommunalrid. Ordférande i Kommun-
fullmikrige i Norrtilje kommun. Fodd 1936.
Ekonom. Ledamot sedan 1983.

Ovriga styrelseuppdrag: ordférande i Roslagens
Sparbank och vice ordférande i Norrtelje
T'idning AB, ledamot i FéreningsSparbanken
Kapitalférvaltning AB.

Ledamot av styrelsens kredit- och kapital-
marknadsutskott.

Innehav: 3 000 aktier.

ANNA-STINA NORDMARK-NILSSON
Landstingsdirs

or i Norrbottens lins landsting.
F6dd 1956. Civilekonom. Ledamot sedan 1996.
Ovriga styrelseuppdrag: ordférande i Almi
Foretagspartner Norrbotten AB, ledamot i
AMU-Gruppen AB, Stiftelsen Norrlandsfonden

och Umed universitet. Ledamot av styrelsens

kredit- och kapitalmarknadsutskott och
revisions- och siikerhetsutskott.
Innehav: 969 aktier.

MARIANNE QVICK STOLTZ
Smaforetagare. Fodd 1949. Diplomerad butikse-

konom, studier vid CHF, Lausanne.Ledamot
sedan 1994. Ovriga styrelseuppdrag: ordforande i
Tidsforum Géteborg AB, vice ordférande i Viist-
svenska Industri- och Handelskammarens, leda-
mot i Goteborg o Co AB. Ledamot av

styrelsens revisions- och sikerhetsutskott.
Innehav: 321 aktier.

PER-GORAN NYBERG

Fd bankdirektor. Fodd 1936. Civilekonom.
Ledamot sedan 1984. Ovriga styrelseuppdrag:
ordférande i Sparbanksstiftelsen Alfa, Byggmiistare
Axel Alms Stiftelse, ForeningsSparbankens stiftelse
for bevarande av bankens historiska virden, Forsta
Sparbankens stiftelse for vetenskaplig forskning,
Stiftelsen for internationellt utvecklingssamarbete,
Stiftelsen Sparbankernas Foretagsinstitut,

Stiftelsen MS-hemmet, ledamot i European
Savings Bank Group (ESBG), World Savings Banks
Institute och Elmia AB. Ledamot av styrelsens
revisions- och siikerhetsutskott och valutskott samt
suppleant i kredit- och kapitalmarknadsutskottet.
Innehav: 300 aktier.

ForeningsSparbankens
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BANKLEDNINGEN

Bankledningen

LARS IDERMARK* GORAN AHLSTROM* NILS-FREDRIK NYBLAUS*

Stillfretridande VD och koncernchef. Samordningsansvar for VD och koncernchef frin 5 oktober 1999. Fodd 1936. Ekonomi och Controlling, Finans, Finansiell riskkontroll, Intern
retailverksamheten i Sverige. Fodd 1957 Agronom. Anstilld Civilingenjor. Anstilld sedan 1999. service, Investor Relations och Personaladministration.

sedan 1993. Innehav: 1050 aktier. Fodd 1951. Civilekonom. Anstilld sedan 1991.

Innchav: 3156 aktier. Innchav: -.

ANDERS BORGCRANTZ* PETER NILSSON* GERT ENGMAN* LARs-ERIK KvisT*
Produktomride Lidna, VD i AB Spintab. Fodd Produktomrdde Spara och VD i Robur AB. Fédd ~ Banken via Telefon och Internet. Chief Kredit och kreditrisker. F6dd 1945. Civilekonom.
1961. Civilekonom. Anstiilld sedan 1985. 1957. Hogskoleekonom. Anstilld sedan 1998. Information Officer, CIO, frin den 1 mars 2000. Anstilld sedan 1974.
Innehav: 150 aktier. Innehav: 10 000 aktier. Fodd 1949. Hogskoleekonom. Anstilld sedan Innehav: 2 580 aktier.
1993.

Innehav: 480 aktier.

* Medlem av bankledningens verkstéillande ledning

> FéreningsSparbankens
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ELISABETH STROM*

Marknadskommunikation och Information.
Fodd 1962.

Diplomerad Marknadsekonom, DRMI. Anstilld
sedan 1997,

Innehav: 300 aktier.

ANNIKA WIIKSTROM*
Deligda och fristdende sparbanker samt

GORAN THEODORSSON *

Personal och kompetensutveckling. Fodd 1948.
Ekonom. Anstilld sedan 1969.

Innehav: 480 aktier.

SpareBank 1 Gruppen i Norge. Fodd: 1951.
Fil kand. Anstiilld sedan 1986.
Innchav: 150 aktier.

BANKLEDNINGEN

JAN LIDEN*

Swedbank Markets och produktomrade
Betala.Fodd 1949. Civilekonom. Anstilld sedan
1990.

Innehav: 480 aktier.

SOREN ANDERSSON

Strategisk utveckling och planering. Fodd 1945.
Fil kand. Anstilld sedan 1969.

Innehav: 480 aktier.

HAKAN BERG

Marknadsomrade Stockholm. fodd 1955.
Jur. kand. Anstilld sedan 1984.

Innehav: -.

LEIF EKBOM

Marknadsomrade Bohuslin utom Kungiilv,
Skaraborg, Virmland och Alvsborg utom Ale.
Fodd 1954. Foretagsekonom. Anstilld sedan 1977,
Innehav: 153 aktier.

* Medlem av bankledningens verkstéillande ledning

KIELL ARDHEDE

Marknadsomride Géteborg och norra Halland.
Fodd 1944. Foretagsekonom. Anstilld sedan
1993.

Innehav: 500 aktier.
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BANKLEDNINGEN

BENGT-ERIK LINDGREN

Marknadsomriade Givleborg, Jimtland, Dalarna
samt t.f. i marknadsomride Norrbotten,

v

Hogskoleekonom. Anstilld sedan 1975.
Innehav: 900 aktier.

idsterbotten och Viisternorrland. Fodd 1950.

INGRID PERSSON

Marknadsomrade Gotland, Sérmland, Uppsala,
Vistmanland, Orebro och ()s[cl‘giit]:]r\(l.

Fodd 1948. Hogskoleekonom. Anstilld sedan
1994.

Innehav: 750 aktier.
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LENNART HAGLUND

Marknadsomride Skédne och sédra Halland.
Fodd 1947 Marknadsekonom. Anstiilld sedan
1999.

Innehav: 500 aktier.

ANDERS NYBLOM

Marknadsomride Blekinge, Jonkoping, Kalmar
och Kronoberg. Fodd 1954. Féretagsekonom.
Anstilld sedan 1993.

Innehav: 1500 aktier.

ForeningsSparbankens

ROGER GULLQVIST

Chief Information Officer CIO (till 31 januari
2000). Fodd 1952. Anstiilld sedan 1996.
Innehav: -.

JupITH SAND

Internrevision. Fodd 1942. Jur. kand och
socionom. Anstilld sedan 1985.
Innehav: 480 aktier.

L.ARS EKLUND

Operativa risker, Sikerhet, Miljo/Kvalitet,
Juridik och EMU. Fdd 1945. Jur. kand. Anstilld
sedan 1989.

Innehav: 1980 aktier.

Orov LYDEN

Styrelsens sekreterare. Fodd 1948. Jur. kand.
Anstiilld sedan 1982.

Innehav: 2 500 aktier.



REVISORER

Revisorer

"TORBIORN HANSON ULF EGENAS PETER MARKBORN
Auktoriserad revisor, Ernst & Young AB. Auktoriserad revisor, Deloitte & Touche AB. Arthur Andersen AB.
Ordforande i revisorskollegiet. Forordnad av Finansinspektionen.
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ADRESSER

ForeningsSparbanken AB
502017-7753

Séite: Stockholm

Besoksadress: Brunkebergstorg 8
Postadress: 105 34 Stockholm

Telefon: 08-5859 00 00

Telefax: 08-796 80 92

Internet: www.foreningssparbanken.se
e-post: info@foreningssparbanken.se

Swedbank Markets

Besiksadress: Regeringsgatan 13

Postadress: 105 34 Stockholm

Telefon: 08-5859 00 00

Telefax: 08-5859 25 63

Internet: www.foreningssparbanken.se/
swedbankmarkets

e-post:
info.swedbankmarkets@foreningssparbanken.se

DOTTERBOLAG I SVERIGE

AB Spintab

556003-3283

Séite: Stockholm

Besiksadress: Regeringsgatan 13
Postadress:106 11 Stockholm

Telefon: 08-5859 21 00

Telefax: 08-10 79 70

Internet: www.foreningssparbanken.se/spintab
e-post: info.spintab@foreningssparbanken.se

Robur Kapitalférvaltning AB
556110-3895

Sdte: Stockholm

Besoksadress: Brunkebergstorg 2

Postadress: 105 34 Stockholm

Telefon: 08-5859 24 00

Telefax: 08-796 49 85

Internet: www.foreningssparbanken.se/robur
e-post: info@robur.se

SparFond Liviorsikrings AB
516401-8292

Sdte: Stockholm

Besdksadress: Drottninggatan 29

Postadress: Box 16426, 103 27 Stockholm
Telefon: 08-657 20 00

Telefax: 08-790 00 94

Internet: www.sparfond.se/

e-post:
kundtjanst.sparfond@foreningssparbanken.se

ForeningsSparbanken Finans AB
556131-3395

Séite: Stockholm

Besiksadress: Brunkebergstorg 8
Postadress:105 34 Stockholm

Telefon: 08-5859 22 00

Telefax: 08-21 34 67

Internet: www.foreningssparbanken.se/finans/
e-post: info.finans@foreningssparbanken.se

Kundinkasso Aktiebolag K.I.A.B.
556209-5363

Séite: Goteborg

Besiksadress: Drakegatan 7-9
Postadress: Box 236, 401 24 Goteborg
Telefon:031-733 32 00

Telefax: 031-40 09 14

Internet: www.foreningssparbanken.se/
kundinkasso

e-post: info.kundinkasso@foreningssparbanken.se

ForeningsSparbankens
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Adresser

FoéreningsSparbanken Administration AB
556284-5387
Séite: Stockholm

ForeningsSparbanken Fastighetsbyra AB
556090-2115

Besoksadress: Sveavigen 149, 2 tr

Postadress: Box 23164, 104 35 Stockholm

Telefon: 08-5454 55 00

Telefax: 08-2151 32

Internet: www.foreningssparbanken.se/
fastighetsbyra

e-post:
info@fastighetsbyra.foreningssparbanken.se

ForeningsSparbanken Oland AB
516401-0034

Sdte: Borgholm

Besiksadress: Storgatan 15

Postadress: Box 26, 387 21 Borgholm
Telefon: 0485 - 56 45 00

Telefax: 0485 -125 62

DOTTERBOLAG I UTLANDET

AS Hansapank

Séite: Tallinn

Liivalaia 8

EE-150 40 Tallinn

Estland

Telefon, véxel: 00-372-6 131 310
Telefon: 00-372-6 131 311
Telefax: 00-372-6 131410
Internet: www.hansa.ce
Representant: Mari Saraskin
e-post: mari.saraskin@hansa.ce
Swifr: HABA EE2X

FinansieringsInstituttet for Industri og
Héndveerk A/S (FIH)
Registreringsnummer 28 827
Sdte: Frederiksberg

La Cours Vej7

DK-2000 Frederiksberg
Danmark

Telefon: 00-45-38 16 68 00
Telefax: 00-45-38 16 68 01
Internet: www.fih.dk

e-post: info@fih.dk

Swedbank (Luxembourg) S.A.
302018-5066

Sdte: Luxemburg

Irja Hedin

8-10 Avenue de la Gare
[L-1610 Luxembourg
Luxembourg
Postadress: PO Box 1305
LL-1013 Luxembourg
Telefon: 00-352-404 94 01
Telefax: 00-352-40 49 04
Telex: 1771

Swifr: SWED LULL

Swedbank Securities Incorporated
Sdte: New York

Swedbank Inc

Delaware

FILIALER I UTLANDET

Norge
ForeningsSparbanken Oslo
Gry H Killingstad
Stortingsgaten 22

PO Box 1333 Vika

0112 Oslo

Norge

Telefon: 00-47-22 40 54 00
Telefax: 00-47- 22 4113 40
e-post: post@foreningssparbanken.no
Swifr: SWEDNOKK

Storbritannien
Swedbank, [.ondon Branch
Julian Daley/Jim Linford
Swedbank House

42 New Broad Street
London EC2M 1SB
Storbritannien

Telefon: 00-44-171256 60 00
Telefax: 00-44-171 638 11 01
Telex: 290315

Swift: SWED GB 2L

USA

Swedbank, New York Branch
John Matthews

12 East 49th Street, 20th floor,
New York, NY 10017

USA

Telefon: 00-1-212 486 84 00
Telefax: 00-1-212 486 32 20
Swifr: SWED US 33

INTRESSEBOLAG I SVERIGE

Eskilstuna Rekarne Sparbank AB
516401-9928

Scte: Eskilstuna

Besiksadress: Kungsgatan 5

Postadress: 631 93 Eskilstuna

Telefon: 016 - 15 80 00

Telefax: 016 -12 20 84

Firs & Frosta Sparbank AB
516401-0091

Séite: Horby

Besiksadress: Gamla Torg 1
Postadress: Box 53, 242 21 Horby
Telefon: 0415-173 00

Telefax: 0415-101 20

Internet: www.farsofrostasparbank.se

ForeningsSparbanken Sjuhirad AB
516401-9852

Séite: Boris

Besiksadress: Allégatan 55

Postadress: Box 1730, 50117 Boras

Telefon: 033 -16 6500

Telefax: 033 -16 66 60

FoéreningsSparbanken Soderhamn AB
516401-0042

Séite: S6derhamn

Besiksadress: Kungsgatan 11

Postadress: Box 13, 826 21 S6derhamn
Telefon: 0270 -722 00

Telefax: 0270 - 186 90



INTRESSEBOLAG I UTLANDET

Aktia Sparbank Ab
Besdksadress: Mannerheimvigen 14,
Postadress: PB 207

FIN- 00101 Helsingfors

Finland

Telefon, véixel: 00-358-10-247 50 00
Telefax: 00-358-10-247 63 56
Internet: www.aktia.fi

Representant: Thomas Bornemar
e-post:
thomas.bornemar@foreningssparbanken.se

SpareBank 1 Gruppen
Besiksadress: Stortingsgaten 22,
Postadress: PO Box 1333 Vika
N-0112 Oslo

Norge

Telefon: 00-47-22-82 97 00
Telefax: 00-47-22-82 97 01
Internet: www.sparebankl.no

OVRIGA BOLAG I UTLANDET

Bank Handlowy w Warszawie S.A.
ul. Chalubinskiego 8

00-950 Warszawa

Polen

Telefon: 00-48-22-690 30 00

Telefax: 00-48-22-830 0113
Representant: Janusz Werner

e-post: janusz.werner@inter.bh.com.pl

Erste Bank der Osterreichischen
Sparkassen AB

Graben 21,

A-1010 Wien

Osterrike

Telefon véixel: 00-43-1-711-940
Telefax: 00-43-1-711-94 94 74
Representant: Monica Schreiber
Telefon: 00-43-1-711940 72

e-post: schreiberm@erstebank.at

REPRESENTATIONSKONTOR

Japan

Swedbank

Robert Stenram

Sweden Center Building

6-11-9 Roppongi, Minato-ku,

Tokyo 106-0023

Japan

Telefon: 00-81-3-5474 6041

Telefax: 00-81-3-5474 6044

Internet: www.foreningssparbanken.se
e-post: swedbank. tokyo@foreningssparbanken.se
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