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OSAVUOSIKATSAUS 1.1. — 31.3.2000

TietoEnatorin liikevoitto (EBIT) kasvoi ensimmaéisella vuosineljanneksel a5 % ja oli 33,9 milj. euroa
(32,4 milj. euroavuonna 1999). Lukuun sisdltyy 9,4 milj. euroa (3,9) kertaluonteisia eria.
Osakekohtainen voitto oli 0,30 euroa (0,28). Kuusi ydinliiketoiminta-al uetta kasvoivat 8 %.

TUNNUSLUVUT
2000
1-3
Voitto/osake, euroa 0,30
Voitto ilman liikearvojen poistoja
/osake, euroa 0,33
Oma pddomalosake, euroa 4,95

Oman paéoman tuotto-%, liukuva 12 kk 20,4
Sijoitetun pagdoman tuotto-%, liukuva 12 kk 28,3

Omavaraisuusaste, % 59,3
Korollinen nettovelka, Me -121,2
Gearing, % -28,5
Investoinnit, Me 13,1
Henkil8std, méaéré jakson lopussa 9810
Henkildstd keskimaérin 9824
Liikevaihto/ henkild, Te*) 29,8
Henkil6stokulut/ henkild, Te *) 15,7
Liikevoitto ilman liikearvojen 3,8

poistoja/henkild, Te

1999
1-3
0,28

0,31
4,14

251
33,8
52,0
-56,5
-13,8
21,8

10884
10676

28,0
14,4
33

%
muutos
7

6
20

1999
1-12
0,90

1,04
4,59

21,2
29,5
52,8
-61,9
-13,2
102,8

11098
11058

114,3
56,4
11,0

*) Jakajana on kaytetty TietoEnatorin omistuksen mukaisia osuuksia liikkeenjohtovastuulla olevien

yritysten henkil omaarasta.

Henkil6stokuluihin sisdltyvét palkat, el ékevakuutusmaksut ja muut palkkoihin liittyvét sosiaalikulut.

Valuuttakurssi 31.3.2000
1 EUR =5,94573 FIM, 1 EUR = 8,2825 SEK
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Kasittely- ja verkkopal velut
Ohjelmistopal velut
Konsernin sisdiset

Liikevaihto
1-3 1-3 Kasvu 1-12
00 99 99-00 99
48 42 14% 178
38 32 17% 140
52 48 9% 193
50 48 4% 192
49 47 4% 188
36 33 11% 131
63 58 7% 250
28 29 -2% 120
-16 -16 - -72
250 231 8% 950
31 31 -1% 145
- 26 - 122
10 6 - 21
-2 - -9
283 292 -3% 1229
Liikevoitto Marginaali
%
1-3 1-3 Muut 1-12 1-3 1-3
0S
00 99 99-0099 00 99
48 52 -8% 184 12,7 16,1
48 52 -8% 85 91 108
78 6,7 18% 248 160 1472
59 46 29% 154 16,3 14,0
46 76 -39% 338 74 130
20 41 -52% 182 7,0 144
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131

4,4

13,2

11,7
13,5
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eliminoinnit |

TietoEnatorin liiketoiminta- 29,9 33,4

alueet
Uudelleenorgani sointi
V erkkoinfrastruktuuri
Puolustussektori
Muut

Konsernin sisdiset
eliminoinnit I1

-0,4 0,5
23 17
46 -0,8

Liikevoitto ilman liikearvojen 36,4 34,8

poistoja
Liikearvojen poistot
LIIKEVOITTO (EBIT)

-2,5 -24
33,9324

-10% 119,1 12,0

5%

5%

-1,7 -15
98 -
87 -

118,5 12,9

-10,8
107,7 12,0

14,5

1,7
6,4

11,9

111

12,5

-1,2
8,1

9,6

8,8



TULOSKEHITYS

V uosituhannen vaihde véhensi seké alhaisen lisdarvon tietotekniikkapal veluiden ettéa uusien
ohjelmistolisenssien kysyntéa vuoden 1999 |loppupuolella. Tama suuntaus jatkui odotetusti vuoden
2000 ensimmadisen neljanneksen aikana.

Kuusi ydinliiketoiminta-al uetta kasvoivat 8,3 %, mutta puolustusvoimille suunnatun liiketoiminnan
myynti vuoden alussa vahensi koko konsernin liikevaihtoa 2,9 % 283,3 milj. euroon (291,6).
Vertailukel poisten yksikoiden orgaaninen kasvu paikallisissa valuutoissa oli 3,6 %. Kasvu oli
voimakkainta Finanssiryhmassd, mika johtui Entran yhdistamisesta liiketoi minta-alueen [ukuihin
helmikuusta 1999 alkaen. Ohjelmistopal veluiden liikevaihto laski johtuen vuoden 1999 erittain
vahvasta ensimmai sesta neljanneksesté ja uusien ohjelmistolisenssien myynnin hidastumisesta.
Kysynnan vahentyminen heikensi verkkoinfrastruktuuri-liiketoiminnan tulosta. Tanskalainen
tytaryhtio Net Design myytiin maaliskuussa, ja konserni etsii uutta enemmistéomistajaa ruotsalaiselle
tytaryhtiolle Dotcomille. Maantieteel lisesti ydinliiketoiminta-alueet kasvoivat Suomessa 5 % ja
Ruotsissa 9 %.

Liikevoitto (EBIT) oli 33,9 milj. euroa (32,4). Liikevoitto suhteessa liikevaihtoon oli 12,0 % (11,1
%). Lukuun sisdltyy 10,1 milj. euroa kertaluonteisia tuottoja. Ne muodostuvat Programmeran
myyntivoitosta seka ruotsalaisen toimihenkil 6iden el 8kelaitoksen (SPP) ylimaérai sestd maksusta
puolustussektorille, joka voitiin kirjata tuloks liiketoiminnan myynnin yhteydessa. Tiedon ja
Enatorin yhdistymiseen liittyvia kustannuksia oli 0,7 milj. euroa. Voitto ennen kertaluonteisia erid oli
24,5 milj. euroa (28,5) ja suhteessa liikevaihtoon 8,6 % (9,8 %).

Teollisuuden ja Julkisen hallinnon liiketoi minta-alueiden ensimmai sen neljdnneksen voitto seka
voitto suhteessa liikevaihtoon kasvoivat edellisen vuoden vastaavasta jaksosta. Muiden neljan
liiketoiminta-alueen voitto ja voitto suhteessa liikevaihtoon laskivat. Tamajohtui kysynnén
heikentymisesta verrattuna viime vuoden vastaavaan jaksoon, jolloin kysynté oli erittéin vahva.
Henkil8ston koulutukseen panostettiin vuosineljanneksen aikana, ja konserni kaytti 2,3 milj. euroa
henkil 8ston kehitys- ja koulutusrahastosta. Liiketoiminta-alueiden voitto suhteessa liikevaihtoon oli
yhteensd 12,0 % (14,5 %).

Katsauskauden 10,9 milj. euron (11,1) veroihin sisdltyy 4,3 milj. euron vahennys laskennallisessa
verosaamisessa. Y leinen verokanta Suomessa kohosi vuoden alussa 29 %:iin.

Osakekohtainen voitto oli 0,30 euroa (0,28) jailman liikearvojen poistoja 0,33 euroa (0,31).

Liiketoiminnan kassavirtaoli 48,5 milj. euroa (46,9). Vuosineljanneksen aikana ei tehty
liiketoiminnan ostoja. Y hteensa 37,7 milj. euroa maksettiin osinkoina huhtikuun puolessa valissa.

Liukuva 12 kuukauden sijoitetun pa&doman tuotto oli 28,3 % ja oman pd&oman tuotto 20,4 %.

Tilauskanta, joksi katsotaan vain sitovasti tilattujen palvelujen yhteismaarg, oli 481 milj. euroa
31.3.2000.

SPP:1t& saatujen tietojen mukaan 23 milj. euroa on viela tulossa TietoEnator-konsernin yrityksille.
Tatd summaa e ole otettu huomioon katsauskauden luvuissa. TietoEnator on ilmoittanut 22 milj.
euron vastuusitoumuksen, jolla katetaan henkil 6ston hallussa olevien optio-oikeuksien mahdol li sesti
aiheuttamat tyonantajan sosiaalikulut. TietoEnator tutkii nahin molempiin eriin liittyvia
kirjanpitovaatimuksia ja niiden vaikutuksia etenkin Ruotsissa. Todenndkoisesti ne siséllytetdan
tilinpaétdkseen mychemmin t&na vuonna.

KONSERNIRAKENTEEN MUUTOKSET



Vuoden alussa toteutuivat jo aikaisemmin paétetyt yritygarjestelyt Celsiuksen kanssa. Suoritettu
omaisuuserien vaihto e vaikuttanut tulokseen. Kauppaan sisdltyy optio, jonka mukaan Celsiuksella
on kesakuussa 2001 oikeus hankkia yrityksen osakkeet 145 milj. eurollaja TietoEnatorilla on oikeus
myyda ne 121 milj. eurolla. Né den osakkeiden nykyinen arvo konsernitaseessa on yli 20 milj. euroa.
Verkkoinfrastruktuurin laiteliiketoimintaan keskittynyt tanskalainen Net Design myytiin yhtion
johdolle maaliskuussa. Ruotsalainen Programmera myytiin huhtikuussa Atlelle. Liiketoimintojen
myynnit vastaavat TietoEnatorin strategiaa keskittya korkean jalostusarvon tietotekniikkapal veluihin
valituillatoimiaoilla. Myynneillaei ole merkittéavaa vaikutusta TietoEnatorin kuluvan vuoden
tulokseen.

Norjalaisen EDB Business Partner ASAnN kanssa péaétettiin huhtikuussa perustaa terveydenhuollon
tietotekniikkaan keskittyva yhteisyritys. Suunnitelmien mukaan yhtioon liitetdan TietoEnatorin
Ruotsissa toimiva Medical AB sekd EDB:n omistama Infomedica AS. TietoEnator omistaa 60 %
yhteisyrityksesté. Lopullinen sopimus on suunniteltu tehtévan due diligence -késittelyn jélkeen
toukokuussa.

RAHOITUS JA INVESTOINNIT

Taseen loppusummaoli 667,0 milj. euroa (641,9). Omavaraisuusaste oli 59,3 % (52,0) ja

nettovel kaantumisaste (gearing) —28,5 % (-13,8). Konsernin likvidit varat olivat 145,4 milj. euroa
(110,2).

Konsernillaon 20 milj. euroa kayttdmattomia luottolimiittejd ja 200 milj. euron
yritystodistusohjelmat, joilla voidaan rahoittaa likviditeetissa lyhyella aikavalilla tapahtuvia
vaihteluita ja pitkén tdht&imen kasvuinvestointeja. Hallituksella on my6s vuoden voimassa oleva
valtuutus laskea liikkeeseen enintddn 15,4 miljoonaa uutta osaketta yritysostojen yhteydessa.

Hallituksella on vuoden voimassa oleva val tuutus hankkia tarvittaessa yrityksen omia osakkeita
taseen ylipd&omittumisen korjaamiseksi.

LIIKETOIMINTA-ALUEIDEN KATSAUKSET
Finanssiryhma

Finanssiryhman ensimméi sen neljénneksen toiminnassa korostuivat panostukset toiminnan
kehittamiseen ja henkil 6ston koulutukseen. Finanssiryhman liikevaihto kasvoi 14 %, liikevoitto jai 8
% edellisvuotta pienemmaksi.

V uosituhannen vaihtumiseen liittyneen jarjestelmien ? rauhoitusagjan? jéakeen asiakastdiden
painopiste on ollut uusien verkkopohjaisten jérjestelmératkaisujen ja -arkkitehtuurien
suunnittel utdissa. Myds euromuutoksiin liittyvien jatkohankkei den suunnittel uty6t ovat olleet
kéynnissa.

Katsauskaudelle gjoittui useita uuden teknologian valmiuksiin keskittyvia henkil 6ston koulutus- ja
kehittamisprojekteja. Uusi projektinseuranta- ja laskutus arjestelma otettiin kayttdon onnistuneesti.
Kayttbonotto vaati erityisen panostuksen sisdiseen koulutukseen. Henkil 6ston kehittamisen
panostukset kasvoivat edellisvuodesta selvasti.

Esy Oy:n (entinen Oy El&kesysteemi AB) kanssa tehtiin yhtei stydsopimus tarkoituksena kehittéé ja
toteuttaa uuden teknologian ja séhkoisen asioinnin ratkaisuja Esyn tyoel ékealan asiakkaille. TKP
Tieto toimitti katsauskauden aikana asiakkailleen ensimméiset el 8keal ueen internet-pohjaiset

ratkai sut.



Tieto Entraja Automatia a oittivat |aajan rahahuolto-projektin. HEX-konsernille toteutettava mittava
rekisterien keskittamisprojekti lagjentui testausvaiheeseen pankkien kanssa.

Fidenta oli mukana MeritaNordbankenin kanssa yhteisiss, kansainvalisissa hankkeissa - erityisesti e-
commerce liiketoimintaa tukevien jarjestel mien rakentami sessa.

Tietoleonia kdynnisti Leonia Pankin kanssa mittavan luottojen hoidon uusimisprojektin.

Tieto Konts sopi Latvian suurimpiin pankkeihin kuuluva Parex Bankin kanssa Transmaster-
maksuj &rjestelméan toimittamisesta. Tieto Kontsille mydnnettiin SO 9001 -laatusertifikaatti.
TietoEnatorin omistus yhtion osakkeista nousi 84 %:iin.

Kiinnostus verkkoratkaisuihin jalangattoman teknologian tarjoamiin uusiin mahdollisuuksiin on
kasvussa. Henkil 6stén saatavuus tulee kuitenkin olemaan toiminnan pullonkaulana koko aalla. Nyt
suunnitteluvaiheissa olevat hankkeet ovat siirtyméassa toteutettaviksi.

Palvelut

Liiketoiminta-alueen ensimmai sen neljanneksen tulos oli suunnitelmien mukainen. Liikevaihto
kasvoi 9 %. Kasvu oli erityisen voimakasta Suomessa, Tanskassa ja Saksassa.

Asiakkaat jaadyttivét tietotekniikan kehittamishankkeitaan vuoden 1999 viimeisen neljdnneksen
aikana ennen vuosituhannen vaihdetta. Markkinat palautuivat odotusten mukaisesti katsauskauden
aikana nopeasti kaikissa maissa, etenkin Norjassaja Tanskassa. Kysynnan kasvu on ollut
voimakkainta i nternet-pohjaisissa hankkeissa seka tele-, energia-, posti- ja kauppa-
asiakastoimiaoilla

Liikevoitto oli liiketoiminnan myynnit huomioon ottaen suunnilleen sama kuin vuoden 1999
ensimmaéi sen neljanneksen proformartulos. Liikevoitto ilman liikearvojen poistoja parani
merkittévasti eli 7,2 milj. euroa vuoden 1999 viimeisesta neljanneksestd, jonka tulokseen vaikuttivat
selvasti Y 2K -hankkeiden vaheneminen jatietyt rakenteelliset muutokset Ruotsin toiminnassa.

Helmikuussa TietoEnator allekirjoitti sopimuksen tietotekniikkapal vel uiden toimittamisesta
tavaratal oketju Ahléns AB:lle. Sopimuksen arvo on noin 4 milj. euroa jakaantuneena kolmelle
vuodelle. TietoEnator vastaa Ahlénsin tavaroiden toimitusjarjestelmén kayttdtoiminnastaja Ahlénsin
internet-tavaratal on edelleen kehittdmisesta

Ruotsin Palvelut alekirjoitti sopimuksen Tourneen kanssa WAP- jainternet-pohjaisen
matkatoi miston rakentamisesta.

Liiketoiminta-alue on nyt saattanut paatokseen useimmat rakenteelliset muutoksensa, ja sen
tavoitteena on kasvaa liiketoimintaostojen kautta Norjassa, Tanskassa ja Saksassa ennen kaikkeatele-
, energia- jalogistiikka-aoilla.

Julkinen hallinto

Julkisen hallinnon markkinat olivat hieman normaalia hiljaisemmat vuoden ensimmaisen
neljanneksen aikana. Tuotemyynti oli tavallista alhaisemmallatasolla, ja asiakkaat |ykkasivét uusien
hankkeiden aloittamista, varsinkin tammi- ja helmikuussa.

Ensimmaisen neljanneksen liikevaihto kasvoi 4 % jaoli 48,8 milj. euroa. Kolmen kuukauden
liikevoitto ilman liikearvojen poistoja kasvoi vuoden 1999 ensimmaéisen neljanneksen 6,7 milj.
eurosta 7,8 milj. euroon.



Hyvéan tuloksen merkittéavin syy on TietoEnatorin vahva markkina-asema julkisella sektorillaja
kiinted yhtei styd monien asiakkaiden kanssa. Eréiden yksikoiden uudelleenjarjestelyt vuoden 1999
aikanajatehokkuuden paraneminen tukevat myos osaltaan myoénteisté kehitysta

K eskeisimpia vuoden ensimmaéisen neljanneksen tapahtumia liiketoiminnassa olivat:

- Suomen valtiokonttori tilasi elékeanomusten kasittelyjarjestelman.

- Lagjajarjestelméakehityksen, yll&pidon jatuen kattava pal velusopimus tehtiin Suomen
oi keusministerion kanssa.

- Blekingen 18ani valitsi TietoEnatorin Effican hammashuollon jarjestel makseen.

- Tietojarjestelmien integrointial usta toimitettiin K6dpenhaminan sairaaloille.

Teollisuus

Kysyntad el hidastunut vuosituhannen vaihteen jalkeen niin paljon kuin oli odotettu. Liikevaihto oli
36,1 milj. euroaeli 11 % parempi kuin edellisen vuoden ensimmaisen neljannen liikevaihto.
Sulautettujen jérjestelmien konsultointipal veluiden kysynté on ol lut voimakasta tietoliikenneal ueella.
Jarjestelmét tukevat tuotekehitysta.

Liikevoitto ilman liikearvojen poistoja oli 5,9 milj. euroa. Kasvu edellisvuoteen verrattuna oli 29 %.

Ensimmaiset aidosti yhteiset suomalais-ruotsalaiset hankkeet kaynnistyivat. Naiden hankkeiden
avullaliiketoiminta-alue hyddyntéé yhdistymisen synergiavaikutuksia toimittamalla pohjoismaisille
asiakkaille maiden rgjat ylittévia toiminnanohjausratkaisujaja-palveluita. Yksi ensimmaéisista
téllaisista hankkeista valmistavalle teollisuudelle perustuu laajempaan pohjoismaiseen yhteistyohon
Oraclen kanssa.

Liiketoiminnan volyymi jatietotekniikkakonsultoinnin kysynté olivat alhaisellatasolla useita
kuukausia vuosituhannen vaihteen kummallakin puolella. Kysynta on kuitenkin vilkastunut nopeasti
maaliskuusta alkaen, ja useimmat toimeksiannot liittyvét verkkoliiketoimintaan. Taméan pohjalta
voidaan olettaa projektitoiminnan kysynnan kasvavan ensi kesané.

Liiketoiminta-alue teki ensimmai sené pohjoismaisena yrityksend kumppanuussopi muksen johtavan
tosiaikaisten kayttoj arjestelmien toimittajan Windriverin kanssa. Tama merkitsee mahdollisuutta
tarjota viimeisinta teknol ogi sta osaami sta sul autettujen jérjestelmien asiakkaille.

Tiedonsiirto yli maiden rajojen on onnistunut hyvin liiketoiminta-alueella. Merkittévié panostuksia on
tehty my6s osaamisen siirtoon vanhoista tekniikoista uusiin verkkoliiketoiminnan tekniikoihin.
Ruotsin yksikdissa on kaynnistetty yhteisten menetelmien avulla tehtéava toiminnan visiointi ja
ydinosaamisen analysointi.

Liiketoiminta-alueen markkinoiden ol etetaan pysyvan melko vahvoina. Joidenkin palveluiden osalta

muutosten vuoksi. Muutokset ovat lykanneet tietotekniikan kehityshankkeiden kaynnistymista.
Kasittely- ja verkkopal velut

Vuoden 2000 ensimmaéisen neljanneksen litkevaihto kasvoi edellisvuoteen verrattuna 7 % jaoli 62,7
milj. euroa. Ruotsissa kasvu oli alle 5 %. Suurin ero Suomen ja Ruotsin kysynnan vélilla oli
konsultoinnin alueella. Konsultointipalvelut kattavat teknisen konsultoinnin jainfrastruktuurin
uudistushankkeet, |agjojen hankkeiden hallinnan sek& prosessi- ja jérjestelmahallinnan konsultoinnin.

Katsauskauden liikevoitto ilman liikearvojen poistoja oli 4,6 milj. euroa (7,6). Suomessa
liiketoiminta-alue on toiminut tydell & kapasiteetilla, mutta Ruotsi ssa sen tyémaara on |askenut
vuosituhannen vaihteen jalkeen. Konsultoinnin kysynta ja uusmyynti laskivat Ruotsi ssa odotettua



enemman. Maiden véliset erot johtuvat niiden asiakaskohderyhmista seka siitg, ettd Suomessa
konsultointia kdytetdan enemman. Ruotsissa tdmatoimintamalli e ole vielataysin lyonyt itsedan |8pi.

Ulkoistuspalveluiden kysynté kasvoi vuoden 1999 ensimmaiseen ja viimei seen neljannekseen
verrattuna Ruotsissa ja Suomessa sekéd kansainvdlisten asiakkaiden keskuudessa. Taman odotetaan
vaikuttavan myonteisesti liiketoi minta-alueen myyntiin ja voittoon kuluvana vuonna.

Liiketoiminta-alue allekirjoitti Certall Finlandin kanssa ulkoistussopimuksen, jonka arvo on
vuosittain noin 0,5 milj. euroa. Tama sopimus on liiketoiminta-alueelle erittéin tarked, koska se antaa
sille merkittévan aseman varmennettujen sahkoisen kaupankaynnin palvelujen tarjoajana. Certallin
asema verkkoliiketoiminnan varmennepal vel uiden tuottajana on hyodyks liiketoiminta-alueelle
todenndkoisesti myds sen muissa liikesuhteissa. TietoEnator on ainoa eurooppalainen
tietotekniikkayritys, joka on saanut kyseisen sopimuksen tekoa hel pottaneen turvallisuussertifikaatin.

K eskuskoneiden palvelusopimus Ahlénsin kanssa pidennettiin kolmivuotiseksi. Sanoma-WSOY :n
kanssa tehtiin viisivuotinen sopimus OS / 390- ja tulostuspal vel uista. Leonia Pankin kanssa solmittua
sopimusta jatkettiin kuudella kuukaudella 30.9.2001 saakka.

Ohjelmistopalvelut

Onnistuneen vuosituhannen vaihteen jalkeen tietotekniikka-ala on palaamassa normaalitilanteeseen.
Asiakkaat ovat yha enenevassa méaarin kiinnostuneita uusista ratkaisuista nyt, kun niiden olemassa
olevien jarjestelmien toiminta on turvattu. ASP (ulkoistaminen ja sovelluspalvelut verkossa), verkot
jalangattomat ratkaisut synnyttavét kasvavaa kiinnostusta tietotekniikan tarjoamiin mahdollisuuksiin,
jayritysten huomio kohdistuu yha enemman verkkoliiketoiminnan ratkaisuihin. Tama e kuitenkaan
vieléd ndy myyntiluvuissa.

Liiketoiminta-alueen vuoden ensimmaisen neljanneksen myynti oli 28,2 milj. euroaeli 2 %
vahemman kuin edellisvuonna. Talousohjaukseen liittyva kysynté oli huippul ukemissa vuonna 1999,
mutta taman jakeen kysynta on ollut vaatimatonta. Tal ousohjauksen ja palkanlaskennan
ohjelmistojen myynti oli 5 % edellisvuotta pienempi. Teknologiakonsultoinnin myynti ylitti
edellisvuoden myynnin 11 %:lla.

Liikevoitto ilman liikearvojen poistoja oli 2,0 milj. euroa eli 52 % véhemman kuin edellisen& vuonna
Kysynta on kasvussa, ja jo seuraavan neljanneksen aikana myynnin ja tuloksen odotetaan paranevan
jokin verran. Markkinoiden e kokonaisuudessaan odoteta toi puvan vuonna 1999 back office -
jarjestelmiin tehdyistd merkittavista investoinnei sta ennen kuin kuluvan vuoden toisella puoliskolla.

Norge Varemesse on tehnyt sopimuksen verkkoliiketoiminnan ratkaisun kehittamisesta asiakkailleen.
Sen avulla asiakkailla on pdasy Norge Varemessen |ogistiikkajarjestelmaan tilatessaan ja
suunnitellessaan ndyttelyalueita.

Ohjelmistopalvelut ja MeritaNordbanken ovat yhdessé kehitténeet el ektronisen palkkahallinnon
palvelun pankin tyontekijoille. Sen avullatyontekijét voivat tarkistaa palkkansa kayttamalla pankin
Internet Solo -palvelua, minka ansiosta palkkatietoja el endé tarvitse tulostaa palkkaliuskoille. Tat&
palvelua tarjotaan myos pankin asiakkaille.

Suomessa veroviranomaiset, el ékevakuutusyhtict, tydmarkkinajarjesttt ja yritykset ovat ottaneet

lagjalti kayttoon TietoPersona Linkki -verkkojarjestelman, joka on tehokas elektroninen virallisen

tiedon keruujarjestelma. Jérjestelman arvioidaan tarjoavan osapuolille kymmenien miljoonien eurojen
SOt

Metso-konserniin kuuluva Vamet Oy hankki Tieto Persona -sovellukset henkil 6stéohjauksen
prosessien kehittamiseen.



Muu liiketoiminta

Puolustussektorin yhti6, jonka konserni omistaa yhdessa Celsiuksen kanssa, on kehittynyt vakaasti
ensimmaisen vuosi neljanneksen aikana. Vertailu edelliseen vuoteen e annataysin oikeaa kuvaa,
koska yritys on fuusioitu ja sen luvut siséltyvat osuuteen osakkuusyritysten tuloksista tdman vuoden
alusta lukien.

V erkkoinfrastruktuurin (Dotcom) palveluiden kysynté markkinoilla on ollut heikkoa vuosituhannen
vaihteen muutosten vuoksi, ja sisdiset uudelleenjarjestelyt ovat vahenténeet toiminnan aktiivisuutta
markkinoilla kuluneiden kuuden kuukauden aikana. Tdma on johtanut tilausten alhai seen méaréan
vuoden 1999 viimeisen ja vuoden 2000 ensimmai sen neljénneksen aikana, mika on vaikuttanut
kielteisesti ensimmaéi sen neljanneksen liikevaihtoon ja voittoon.

HENKILOSTO

Liiketoiminta-alueiden henkilomaéra on keskimaérin kasvanut 6 % edellisvuoteen verrattunajaoli
8.912. Kokonaishenkil 6stdméaéra on kuitenkin laskenut liiketoiminnan myyntien ja
puolustussektorilla tapahtunei den rakennemuutosten johdosta. Konsernin henkilémaara
katsauskauden aikana oli keskimaarin 9.824 ja maaliskuun lopussa 9.810. Vuoden ensimmaisen
neljanneksen aikana palkattiin yhteensa 367 uutta tyontekijaa.

Liiketoi minta-alueiden henkil 6stén vaihtuvuus vuositasolla oli 13,2, kun koko viime vuoden
vaihtuvuus oli 9,9 %. Viime vuoden mukaisesti vaihtuvuus on ollut suurinta ruotsalaisissa yksikoissa.
Tama johtuu osittain strategian mukaisista rakennejérjestelyista

OSAKEPAAOMA, OSAKKEET JA OSAKKEENOMISTAJAT

Osakkeiden méara kasvoi 57.810 osakkeella 4.1.2000 vuoden 1996 optiolainojen optio-todistusten
ké&yton johdosta. Osakepadoman kasvu 83.694 osakkeella rekisterditiin 5.4.2000. TietoEnatorin
osakepddoma on nyt 64.835.252,46 euroa ja osakkeiden maara 77.098.617 kappal etta. Entisen
Enatorin optioiden ja TietoEnatorin vuosien 1996, 1998, 1999 ja 2000 optiolainojen perusteella
osakkeiden médra voi nousta seuraavasti:

- 233.736 osakkeella 1.12.1998 akaen

- 1.755.990 osakkeella joulukuusta 2000 alkaen

- 212.868 osakkeellal.5.2001 alkaen

- 1.200.000 osakkeella 15.6.2001 alkaen

- 2.765.835 osakkeella 2.5.2002 alkaen

- 3.700.000 osakkedlla, merkintdaika alkaa 2.5.2003 ja p&éttyy vuoden 2004 viimeisella
neljanneksal &

TietoEnator noteerataan Helsingin Porssissa ja Tukholman Arvopaperiporssissa. Osakevaihto tammi-
maaliskuussa oli 845,8 milj. euroa (12.926.401 osaketta) Helsingissaja 2.657,4 milj. kruunua
(4.829.660 osaketta) Tukholmassa. Ensimmaisen vuosi neljdnneksen aikana osakkeen kurssi nousi 1,1
% verrattuna Helsingin Porssin HEX-yleisindeksin 14,5 %:n ja Tukholman Arvopaperiporssin SX-
indeksin 13,9 %:n nousuun.

SISAPIIRIOHJE

Helsingin Porssi, Keskuskauppakamari ja Teollisuuden ja Ty6nantajain Keskusliitto ovat antaneet
sisipiiriohjeen listatuille yhtidille. TietoEnator Oyj:n hallitus hyvaksyi 1.3.2000 alkaen TietoEnator-
konsernin erityiset sisgpiiriséannot, jotka ovat em. sisapiiriohjeen mukai set.

YHTIOKOKOUS, MUUTOKSET HALLITUKSESSA

TietoEnatorin yhtiokokous 29.3.2000 vahvisti tilikauden 1999 tilinpaétdksen ja myonsi
vastuuvapauden tilivelvallisille. Osingoksi hyvéaksyttiin 0,49 euroa/ osake. Osinko on maksettu
14.4.2000.



Y htiokokous valitsi uudeks jaseneksi hallitukseen professorin Olli Martikaisen (Teknillinen
korkeakoulu) toimitugjohtaja Aulis Salinin (Sonera) tilalle. Henkil8st6 on valinnut hallitukseen
uudeksi edustgakseen Pirjo-Liisa Salon ja hdanen varamiehekseen Jari Léansivuoren. Paul Wiberg
jatkaa toisena henkil 6stdedustajana. Hanen varamiehekseen henkil 6st6 on valinnut Elisabeth
Erikssonin. Hallituksen puheenjohtajana jatkaa Olof Lund. Varapuheenjohtgjaks hallitus valitsi
varatoimitusgohtaja Kaj-Erik Relanderin (Sonera).

Padtettiin optiolainan tarjoamisesta osakkeenomistgjien etuoikeudesta poiketen TietoEnator Oyj:n
konserni- ja enemmistdomisteisten yhtididen henkil dstolle seké yhtion kokonaan omistamalle
tytaryhtidlle. Laina-aika on 3 vuotta ja korko 4 %. Lainaan liittyy enintddn 3.700.000 optio-oikeutta,
joillajokaisellavoi merkité yhden osakkeen. Osakkeen merkintdhinta on osakkeen
kaupankayntimaéarill& painotettu keskikurssi gjalta 3.4. - 28.4.2000.

Hallitus valtuutettiin hankkimaan yhtioén omia osakkeita enintdan 5 % osakepaaomasta tai kaikkien
osakkeiden aanimaarasta. Valtuutus on voimassa 29.3.2001 saakka. Omia osakkeita hankitaan
tarvittaessa yhtion padomarakenteen kehittdmiseksi. Osakkeet hankitaan Helsingin Porssin kautta.

Hallitus valtuutettiin osakeanteihin, optio-oikeuksien antamiseen ja vaihtovelkakirjalainan ottamiseen
yhden vuoden gjaksi yhtiokokouksen paétoksesta eli 29.3.2001 saakka. Vatuutuksen perusteella
osakepddomaa voidaan korottaa 20 %. Osakkeenomistajien merkintéetuoikeudesta poiketaan
tarkoituksena varmistaa yhtion mahdollisuudet kehittaa toimintojaan seké kotimaassa etta
kansainvalisesti jatarvittavien kannustug arjestelmien luomiseen yhtioon tuleville uusille henkilGille.

LOPPUVUODEN NAKYMAT

Digitaaliseen tuotantoon ja jakeluun liittyvét palvelut ovat muodostuneet vuosituhannen vaihteen
jalkeen odotetusti tietotekniikkapal velujen kysynnan uudeksi moottoriksi. Vuodenvaihteessa
supistuneen val misohjelmistojen kysynnan odotetaan elpyvén jo toisella neljanneksel 1. Myds
alemman jal ostusarvon asiantuntijapal veluiden kysynnan odotetaan kasvavan alkuvuoden tasolta,
mutta muita palveluja hitaammin. Tietotekniikkapal velujen kysynta kokonai suudessaan kasvaisi siten
kuluvana vuonna 5-10 %.

TietoEnatorin suuntautuminen mobiili- ja internetpankkitoimintaan, langattomaan tietoliikenteeseen
sekéa sahkaoisiin viranomai spal vel uihin tarjoaa yhtion kasvulle hyvan [ahtokohdan. Konsernin pitkan
aikavalin kasvutavoitteen asettaminen 20 prosenttiin perustuu seka néihin lahtokohtiin etta
yritysostojen lisééntymiseen. VVuonna 2000 kasvun odotetaan olevan markkinoiden kasvua
korkeamman yritysmyynnit poislukien. Kuluvan vuoden kokonaiskasvu riippuu kuitenkin
olennaisesti yritysostojen gjoittumisesta.

Konsernin tulokseen vuonna 2000 vaikuttavat suunnitelman mukaisesti edellisvuoden yhdistamisesta
johtuvat kertaluonteiset erdt. Erityisesti Ruotsissa kdynnissé ol eva rakennemuutos ai heuttaa seké
kustannuksia etté tuottoja, joiden kokonaisvaikutuksen vuonna 2000 arvioidaan muodostuvan
positiiviseksi. Tuotekehitykseen, osaamiseen ja yritysostoihin liittyvien kasvupanostusten nousu
edellisesta vuodesta vahvistaa pitkan aikavalin tuloskehitysté lyhyen aikavalin kustannuksella.
Konsernin tuloksen vuonna 2000 uskotaan muodostuvan edellisvuotista paremmaksi.

OSAVUOSIKATSAUS 2/00
TietoEnator julkistaa tammi-kesdkuun osavuosikatsauksen 1. el okuuta 2000.

TULOSLASKELMA, 12 KK LIUKUVAT TIEDOT, ME

1999 1999 1999 2000 4/1999-
4-6 7-9 10-12 1-3 3/2000
TietoEnatorin liiketoiminta-



adueiden liikevaihto

Uudelleenjérjestelyt ja muut

Liikevaihto yhteensa

Liikevoitto ilman

liikearvojen poistoa

Rahoitusnetto

Voitto ennen veroja

LIIKEVAIHTO MAITTAIN, ME

2000

1-3
Suomi 125
Ruotsi 93
Norja 15
Tanska 6
Saksa 4
Muut 5

Liiketoiminta- 250
adlueiden

litkevaihto
Ruotsi 33
Muut 0

283

HENKILOSTO KESKIMAARIN

Liiketoiminta-alueittain

Finanssiryhméa
Palvelut
Julkinen hallinto
Teollisuu

S

Kasvu
%

5

9

13

13

27
115

8

Ké&sittely- ja verkkopal velut

Ohjelmistopalvelut
Y hteensi

V erkkoinfrastruktuuri
Puolustussektori Ruotsi

Muut

242,5
72,6
315,1

21,1
0,6
19,0

Osuus

2000
1-3

1505
1814
1739
1167

1704
983
8912
698

214

2147
63,6
278,3

26,6
0,3
23,6

1999
1-3
120
86
14

231

57

292

Kasvu

262,5
81,6
344,1
36,0
0,4
34,0
Osuus 1999
% 1-12
52 476
37 356
6 61
2 26
1 16
1 15
100 950
242
37
1229
Osuus 1999
% 1-3
17 1321
20 1747
20 1753
13 1185
19 1442
11 939
100 8387
688
1282

319

250,0

33,3

283,3

36,4
0,5
34,4

kasvu
%
14
17

65
35
19
16

14

Osuus

%
16
21
21
14

17
11
10

0

969,7
251,1
1220,8

120,1
1,8
111,0

1999
1-12
1447
1793
1767
1164

1575
975
8721

760
1241
336

Osuus
%
17
21
20
13

18
11
100



9824

2000
Maittain 1-3
Suomi 4834
Ruotsi 3057
Norja 553
Tanska 220
Saksa 103
Latvia 87
Muut 58
Liiketoiminta-alueiden henkilostd 8912
Ruotsi 857
Muut 55

9824

Kasvu

-8 %

Osuus
%
49

P FRPEFEPNOW
|

1067

1999
1-3
4518
2925
559
162
102
84
38
8387

2113
176
1067

6
Osuus
%
54
35
7
2
1
1
0
100
6

11058

1999
1-12
4600
3096
581
202
106
84
52
8721

2125
213
11058

Osuus

Luvut sisdltavét liikkeenjohtovastuulla olevien osakkuusyritysten koko henkildston. Kun yritysten
henkildmaariin lasketaan vain TietoEnatorin omistuksen mukaiset osuudet, konsernin henkilomaara

oli 9.515 (10.380).

TULOSLASKELMA, ME

Liikevaihto

Liiketoiminnan muut tuotot

Henkil dstokul ut

Liiketoiminnan muut kulut

Osuus osakkuusyritysten tuloksista
Suunnitelmanmukai set poistot
ilman liikearvojen poistoja
Liikevoitto ilman liikearvojen poistoja
Liikearvojen poistot

Liikevaitto

Rahoitustuotot ja -kulut

Voitto ennen veroja

Tulovero (arvio)

V 8hemmi stdosuus tul oksesta
Tilikauden voitto

TASE, ME

Aineettomat hyddykkeet
Liikearvot

Ainedlliset hyodykkeet
Sijoitukset

2000
3 kk

283,3
12,0
149,7
100,9
2,7

11,0
36,4
2,5
33,9
0,5
34,4
-11,1
-0,3
23,0

2000
31.3.

9,9
53,4
143,1
39,9

1999
3 kk

291,6
5,7
149,4
102,4
0,2

10,9
34,8
24
32,4
0,3
32,7
-10,9
-0,6
21,2

1999
31.3.

9,8
49,5
155,8
22,3

%
muutos

-3

o 01~ Ol

7

-50

%
muutos

1
8
-8
79

Liukuva
4/99-3/00

1220,8
33,3
606,4
485,3
3,8

46,1
120,1
10,9
109,2
1,8
111,0
-37,4
-2,7
70,9

1999
31.12.

11,0
65,8
156,8
26,7

1999
12 kk

1229,1
27,0
606,1
486,8
13

46,0
118,5
10,8
107,7
1,6
109,3
-37,2
-3,0
69,1



Vaihtuvat vastaavat
Rahoitusarvopaperit ja
rahat ja pankkisaamiset

Osakepaaoma

Muu oma pdaoma

V 8hemmi stdosuus

Pakolliset varaukset
Pitk&aikainen vieras pddoma
Lyhytaikainen vieras pagoma

Korollinen vieras pagoma

KASSAVIRTALASKELMA, ME

Liiketoiminnan rahavirta

I nvestointien rahavirta
Maksetut osingot

Muun rahoituksen rahavirta
Rahavarojen muutos

Rahavarat kauden alussa
Uudelleenjérjestelyjen jakurssi-
erojen vaikutukset rahavaroihin
Rahavarat kauden lopussa

275,3

145,4
667,0

64,8
316,2
111
4,0
27,6
243,3
667,0

28,1

294,4

110,1
6419

64,5
253,2
12,4
24,8
34,8
252,2
641,9

57,0

2000
31.3.

48,5
-4,1
-0,1
-3,0
41,3

-113,8
9,7

145,4
41,3

1999
31.3.

46,9
-3,2
-25,6
3,5
21,6

-84,6
-3,9

110,1
21,6

328,5

113,8
702,6

64,7
288,5
12,2
28,1
33,0
276,1
702,6

55,0

1999
31.12.

117,2
-65,0
-33,5
-0,2
18,5

-84,6
-10,7

113,8
18,5



VASTUUSITOUMUKSET, ME 2000 1999 muutos

31.3. 31.12. %

Omastavelasta

Pantit - 2,6

Kiinnitykset 2,7 2,3 17
Osakkuusyritysten puolesta

Takaukset 27,8%) 1,3
Muut omat vastuut

V uokravastuut 87,9 103,8 -15

L easingvastuut 31,3 37,1 -16

Muut vastuusitoumukset 11 19,7 -94

*) joista 25 milj. euroa AerotechTelub:n puolesta. Leasingvastuut ovat paasdantoi sesti
kolmivuotisia, eikaniihin liity lunastusehtoja.

Johdannai ssopi mukset

V aluuttgjohdannai set

Termiinisopimukset
Kohde-etuuksien arvo 5,6 16,9 -67
Valuuttatermiinien kéypa arvo -0,1 -0,3 -67

Johdannai ssopimukset on tehty vain suojaustarkoituksessa.

Henkil6ston hallussa olevien optio-oikeuksien aiheuttamat ty6nantajan sosiaalikulut eréantyvéat
maksettaviks samanaikaisesti kun tyontekij& verotetaan edusta. Maaliskuun 2000 lopussa arvioitu
maara oli 22 milj. euroa.

Osavuosikatsauksen luvut ovat tilintarkastamattomia.

Tukholmassa 26.4.2000

TIETOENATOR QOYJ
Hallitus

JAKELU

Helsingin porssi
Tukholman porssi
Keskeiset tiedotusvalineet



