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Yritykset haluavat ostaa myos tietotekniikan
palveluna

Yritykset haluavat yha useammin ostaa tietotekniikka- ja
viestintaratkaisunsa palveluna, kuukausilaskua vastaan. Tama kay ilmi
esimerkiksi TeliaSoneran viimekevaisesta Trenditutkimuksesta ja
kayttajiltd saaduista palautteista. Samaan on paatynyt myods Gartner
Group omissa analyyseisséan. TeliaSonera onkin lahtenyt investoimaan
ja kehittamaan tarjontaansa voimakkaasti palveluiden suuntaan
voidakseen vastata asiakkaiden tarpeisiin. Yhtion viimeaikaiset
hankinnat viestivat sen uskoa seka paikallisen, asiakkaan lahella
tapahtuvien ratkaisujen toimittamisen etta myds palveluina verkon
kautta toimitettavien tietoteknisten sovellusten ja viestintapalvelujen
vahvaan kasvupotentiaaliin.

Yhtié on hankkinut omistukseensa vajaan vuoden sisélla asiakkaiden kriittisia
palvelinjarjestelmia suunnittelevan, rakentavan ja hallinnoivan Crescom Oy:n,
turvallisten ja hallittujen IP-verkkoratkaisujen toimittajan ja jarjestelma-integraattorin
Cygate Oy:n seka valtakunnallisen Datalnfo-ketjun.

SaasS osaksi kokonaisratkaisua

"Monet selvitykset osoittavat, etta yritykset haluavat sellaisia tietotekniikan ja
viestinndn palveluita, joita on helppo ostaa ja kayttaa. Tietoteknisten palvelujen
toimittaminen asiakkaalle palveluna verkon kautta, "software as a service” eli SaaS,
on nyt keskeinen painopistealueemme ja investoimme siihen merkittavasti, koska
uskomme sen mittavaan kasvuun yritysmarkkinalla”, sanoo Datalnfo Oy:n
toimitusjohtajaksi vastikaan nimitetty Jorma Maaninka TeliaSoneran Suomen
Integrated Enterprise Services (IES) —liiketoiminnasta.

"Crescomin, Cygaten ja Datalnfon ostot vahvistavat TeliaSoneran asemaa yritysten
kokonaisvaltaisten tietotekniikka- ja viestintaratkaisujen tarjoajana. Asiakkaat
haluavat entistd useammin hankkia kokonaispalvelun kuukausilaskulla yhdelta
toimittajalta voidakseen varmistua jarjestelmien yhteensopivuudesta ja
ennakoidakseen myds kokonaiskustannukset. Siksi haluammekin tarjota kiintedan
kuukausihintaan kaiken kokoisille yrityksille helposti ostettavia
palvelukokonaisuuksia, jotka sisaltavat yhteydet, laitteet, ohjelmistot ja yllapidon.
Talla tavoin yritys vapauttaa resurssejaan varsinaisen ydinliiketoimintansa
pyorittamiseen”, Jorma Maaninka toteaa.

"Crescomin SaaS-osaaminen, Cygaten taidot jarjestelmaintegraatiossa ja Datalnfon
kokemus kokonaistoimituksissa ja paikallisuudessa ovat nyt TeliaSoneran keskeisia
vahvuuksia kokonaisratkaisujen tarjoamisessa yrityksille. Erityisesti juuri SaaS-
toiminta on kasvussa niissa yrityksissa, joissa ei juurikaan ole omaa tietoteknista eika
tietolikenneosaamista. Siksi yritykset ovat innokkaita hankkimaan tietoteknisiakin
ratkaisuja palveluna. Asiakkaan ndkdkulmasta SaaS-toiminta helpottaa myds uuden



liketoiminnan kaynnistamista”, Jorma Maaninka toteaa.
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