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PRESSMEDDELANDE

"Annu béttre for elkunderna” -
storsatsning pa ordning och reda

Elbranschen kraftsamlar nu for att fa den avreglerade elmarknaden att fungera
annu battre. Startskottet har gatt for att utveckla ett datasystem som kallas
Energimarknadens informationsvaxel (EMIX). Det férenklar, férbattrar och
knyter samman de snabbt vaxande informationsvolymerna mellan 119
elhandelsféretag och 168 elnatsféretag i branschen.

Per-Olof Granstrom, vice VD i Svensk Energi och styrelsens ordférande i EMIX-
bolaget, sager i en kommentar:

- Detta blir en nédvandig grund fér att fa bort kvarstdende problem pa
elmarknaden. Med EMIX pa plats kommer hanteringen av leverantérsbyten,
flyttar och hanteringen av matvarden att underlattas - allt fér kundernas basta.
Dessutom blir det en inbyggd kvalitetssakring som tvingar elmarknadens
aktorer till ordning och reda. Det vinner kunderna pa.

Per Méller, VD for Dalakraft AB, en av de berdrda aktérerna:

- Jag ser det som mycket positivt att startskottet nu har gatt. Det har ar ndgot
marknaden behéver - inte minst infor matarreformen 2009.

M3let for arbetet med EMIX &r att i tid till 1 juli 2009 ha EMIX i bruk. D3 tréder
reformen i kraft som innebar manadsvis avldsning av alla elkunders totalt 5,3
miljoner matare. Infér reformen byts successivt alla matare ut till en kostnad av
cirka 15 miljarder kr.

Arligen byter en halv miljon svenskar elhandelsféretag och ytterligare drygt en
halv miljon flyttar.

- F6r kunden &r det inte viktigt att veta hur vi i elbranschen skéter var interna
dialog mellan elnatsféretag och elhandelsféretag. Det viktigaste ar att
elkunderna nu kan fa en enklare och snabbare hantering av sina drenden. Det
ska ocksad bli mindre fel fér kunden, som orsakas av oss sjélva inom branschen,
sager Monica Karlsson, projektledare fér EMIX. Hon paminner samtidigt om att
detta ar ett initiativ inom ramen foér elbranschens kundoffensiv som nu bérjar ge
resultat pa allvar.

Med EMIX och manadsvis avldsning tar &ven elbranschen definitivt steget in i
den elektroniska varlden. Darmed tillgodoses manniskors dkade
datoranvandning och kontakter genom olika elektroniska
kommunikationskanaler — precis som i bankvarlden. Med EMIX blir det ocksa
enklare att ga in i framtiden mot en gemensam europeisk elmarknad, enligt
EU:s ambition. En helt gemensam nordisk elmarknad kan snart bli verklighet,
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da vi kan kopa el fran vilket nordiskt elhandelsforetag som helst - oberoende av
landsgranser.

Som leverantdrer for att utveckla EMIX valdes Capgemini och Oracle.
- Capgemini utvecklar EMIX IT-16sning. Vi ar mycket stolta att med var 13nga

erfarenhet inom elbranschen fa bidra till att Idgga grunden fér en mer
kundoffensiv framtoning, sdger Anders Barsch, séljchef pa Capgemini.
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