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              Telia inför baspris för internetabonnemang

                   Nu inför Telia enhetligt grundpris för Telias uppringda internetabonnemang.
                   Priset på månadsabonemang ändras från 150 till 24 kronor per månad.
                   Även priserna på förbetalda och förlängningsabonnemang justeras.

                    Samtidigt införs ytterligare sätt att teckna internetabonnemang. Hittills har man
                    kunnat skaffa abonnemang direkt på nätet, via kundtjänst, butik eller
                    återförsäljare. I fortsättningen blir det dessutom möjligt att beställa en Cd med
                    internetprogram via en talsvarstjänst direkt på telefon. Därefter kan beställaren
                    använda Cd:n för att aktivera sitt abonnemang och själv välja avtalsperiod mellan
                    12 och 36 månader.

                    - Vår prisändring innebär inte att vi sänker servicenivån utan Telia fortsätter att
                    erbjuda kunderna fri support 24 timmar om dygnet alla årets dagar, säger Telia
                    Internets chef Thomas Rebermark. Vår utveckling av www.internet.telia.com och
                    nya tjänster fortsätter också som planerat eftersom vi vet att kunderna vill ha
                    kvalitet och en internettjänst att växa med.

                    Det nya baspriset gäller för alla abonnemang utom redan rabatterade förbetalda
                    abonnemang där prisnivån redan är minst lika låg.

                    Som alternativ till löpande 24 kr-abonnemang erbjuder Telia även i fortsättningen
                    fasta paketpriser med 12, 24 eller 36 månaders förbetalda abonnemang.

                    Ytterligare information till journalister kan lämnas av:
                    Thomas Rebermark, chef Telia Internet, 070-324 01 93


