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PRESSMEDDELANDE

Livsmedelshandeln och ForeningsSparbanken 6verens om kortavtal
Ny prisstruktur ska stimulera §vergangen fran kontant- till kortbetalning i butikerna

SSLF (Sveriges Livsmedelshandlareférbund) har i samarbete med Svensk Handel triffat
ett principavtal med ForeningsSparbanken betrdffande kortbetalningar. Bada parter spar
att anviandningen av bank-, betal- och Cash-kort 1 svensk dagligvaruhandel nu kommer
att skjuta i hojden tack vare 6verenskommelsen. FéreningsSparbanken dr ledande pa
marknaden for kort och kortinlgsen 1 Sverige.

-Avtalet innebér bl a gynnsammare ekonomiska villkor for livsmedelshandeln nér kon-
sumenterna betalar med kort, siger Hakan Nyberg, ForeningsSparbanken. Vidare har vi
atagit oss att snabbt introducera de 16sningar med integrerade Cash-l4sare i kassatermi-
naler som livsmedelshandeln behdver for att fullt ut tillgodogora sig fordelarna med
Cash-tekniken, de elektroniska planbockerna. Cash innebar bade effektivare hantering i
butikernas kassor och ¢kad sdkerhet tack vare minskade kontantkassor.

-Genom att ta ett helhetsgrepp och véga in flera aspekter, har vi fatt till stand ett avtal
som innebar en radikal forbattring av livsmedelshandlarnas villkor f6r kortinlosen. Det
innebdr att vi lagt en bra grund for de kommersiella avtal kedjorna sjdlva ska tréffa med
ForeningsSparbanken, sdger Ivan Hernadi, forbundsdirektor for SSLEF.

-Mot den hér bakgrunden kan vi stédlla oss bakom och rekommendera vara medlemmar
inom livsmedelshandeln att satsa pa Cash-tekniken, inte minst som vi tror att Cash 6kar
kostnadseffektiviteten i butikernas betalningsfloden, sdger Walter Skoldefors, Svensk
Handel.

I avtalet ingar dven att man gemensamt ska utveckla andra sékra och effektiva betal-
former som reducerar anvindningen av kontanter, fraimst da via Internet. Utvecklingen
mot minskad kontantanvéndning innebér betydande kostnadsférdelar som ytterst kom-
mer konsumenterna till godo i form av lagre priser och bittre service.

For ytterligare information, vinligen kontakta:

Hékan Nyberg, ForeningsSparbanken, 08-585 922 87
Ivan Hernadi, Sveriges Livsmedelshandlareférbund, 08-441 91 90, 070-495 53 48
Bilaga: Pressmeddelande



Stockholm, 18 maj 1998

Avtal med livsmedelshandlarna ska stimulera évergangen fran kontant- till
kortbetalning i butikerna

Efter en tids forhandlingar har vi idag tréffat ett avtal kring priser och samarbete runt
kontokort och Cash-tekniken med SSLF, Sveriges Livsmedelshandlareférbund 1
samarbete med Svensk Handel. Det dr med stor tillfredsstéllelse jag nu kan beritta att
SSLF nu inte bara stéller sig bakom utan aktivt ska arbeta for att betalning med kort ska
Oka kraftigt 1 livsmedelshandeln. Nu aterstar att teckna avtal med kedjorna, men det
arbetet kommer att ske i en ny anda nér Cash inte motarbetas utan tvirt om
rekommenderas fran handelns egna organisationer.

Avtalets innehall
Som vanligt i férhandlingar géller det att bdde ge och ta. Avtalet dr en helhetslosning,
hér dr nagra av de punkter det omfattar:

-vi sénker priset for kredit- och betalkort for livsmedelshandeln.

-vi ska gemensamt utveckla kassaintegrerade Cash-terminaler.

-SSLF rekommenderar sina medlemmar att infora Cash.

-SSLF kommer inte att agera for vidaredebitering av kortavgifter direkt till kund.

-vi ska gemensamt utveckla aktiviteter och koncept for att 6ka kortanviandningen.

Totalt sett dr avtalet en framgang for oss. Den intdktsminskning som blir kommer vi att
hdmta hem genom st6rre volymer; den springande punkten dr ndmligen att alla parter nu
forutspar en vdsentligt okad anvindning av kort, inklusive Cash-funktionen, i Sverige.
Status Cash

Betrédffande Cash vill jag ta tillfdllet 1 akt och samtidigt 1dmna lite extra information och
en lagesrapport kring lanseringen. Cash har en speciellt viktig roll i avtalet med SSLF.
Cash ska komplettera vanlig kortbetalning och hjdlpa oss att kraftigt reducera

kontanthanter-ingen, speciellt da i livsmedelshandeln dér ocksé flertalet kortbetalningar
sker.

En kort repetition varfér Cash-funktionen &r bra for vara kunder:

-Det gar snabbt att betala med Cash



-Man har alltid jagmna pengar till hands

-Slipper skrymmande viaxelmynt

-7 kopstéllen av 10 accepterar inte kontokort

-Sedlar och mynt kan vara ohygieniska eller direkt skadliga (for nickelallergiker t ex) att
handskas med

I Sverige dr det inte pa fler &n ungefidr 3 kopstéllen av 10 som man kan betala med nagot
kort. Cirka 150.000 kopstéillen - butiker, kiosker, parkeringsautomater, caféer,
klackbarer, servicebutiker, gatukok och biografer — tar bara kontanter, méjligen ocksa
Rikskuponer.

Ocksa den enskilde handlaren har mycket att vinna med Cash. Férutom att sjdlva
transak-tionen gar snabbt, minskar ocksa risken for misstag som felvixling och
avstdmningen av kassan gar snabbare - en knapptryckning &r allt som krévs for att
pengarna ska slussas ivég till banken vid dagens slut. Ett annat tungt argument &r att
ranrisken minskar. Nér kontant-kassorna reduceras blir bade butiksran och 6verfall vid
serviceboxar mindre intressanta for kriminella.

Nu i maj &r det i storleksordningen 11.000 kdpstéllen 1 Sverige som tar emot Cash, vid
slutet av aret kommer de att vara minst 30.000. I och med att Cash nu lanseras i Stock-
holm har ocksa startskottet for den landsomfattande lanseringen gatt. Mot bakgrund av
var redan starka position pa kortsidan, lovar det gott att vi nu dessutom kan vérva
ytterligare ett par tusen livsmedelshandlare 1 Sverige till vart lag.

Konkret information om vad avtalet innebér praktiskt ute pa kontoren kommer att distri-
bueras via de vanliga kanalerna inom kort.

Varma varhilsningar fran

Hakan Nyberg
Chef for ForeningsSparbanken Kort



