
Enkel check−in når man giver SAS fingeren

SAS−kunderne i Aalborg åbnede i dag en ny og enkel check−in procedure i Aalborg Lufthavn, da
SAS som det første luftfartsselskab indførte fingeraftryksgenkendelse på dansk indenrigs, når
kunden checker bagage ind.

Identifikation ved fingeraftryk � eller såkaldt biometri − af pegefingeren er en enkel og sikker metode
til at opfylde myndighedskravet om, at kunderne er med samme fly som deres indcheckede bagage.

"SAS' mål er, at det skal være enkelt og effektivt at rejse, og derfor investerer vi i denne teknologi.
Metoden sparer tid for over 750.000 rejsende på SAS Indenrigs. Både kunder der checker bagage
ind, og dem uden bagage, får fordele. Enkelheden og effektiviteten vil også give vores punktlighed
et løft," siger salgs og marketingdirektør i SAS Danmark Lars Bording.

Hidtil har myndighedskravet betydet, at alle passagerer med bagage skal vise ID ved check−in og
senere ved gate. Med biometri sætter kunden pegefingeren på en plade, når bagagen checkes ind.
Når kunden går ombord ved gate sættes pegefingeren igen på en plade, sådan at der nemt og
effektivt sikres et match mellem passager og bagage. En fordel mere ved biometri er, at kunder
uden indchecket bagage slipper for at vise ID.

Det er frivilligt for kunden, om han eller hun vil benytte pegefingeren eller ID. Erfaringer fra SAS
Indenrigs i Sverige viser, at det er mindre end 1 ud af 1000, der vælger den gamle metode.

Systemet er godkendt af Statens Luftfartsvæsen og Datatilsynet. Når kundens rejse er overstået
slettes alle data i SAS' system.

Torsdag den 12. april indføres check−in med pegefingeren på SAS Indenrigs fra Aarhus og inden
længe kommer turen også til SAS Indenrigs i Københavns Lufthavn.
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