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DirektMedia forvarvar CRM-foretaget G2 Solutions

DirektMedia forvirvar verksamheten i G2 Solutions som levererar CRM-lésningar till
foretag och medlemsorganisationer. Forvirvet innebiir att DirektMedia nu fiven kan
erbjuda kunderna en marknadsledande CRM-plattform och dirmed en total 16sning for
hantering av kundrelationer.

— Forvérvet av G2 Solutions verksamhet ar en naturlig del 1 vér
utveckling och satsning pa att hjélpa vara uppdragsgivare att
hantera sina kundrelationer. Det gor att vi stirker var stéllning
som Nordens ledande foretag inom direktmarknadsforing till
privatpersoner, sdger Martin Olofsson, vd pa DirektMedia.

DirektMedia kan genom forvirvet nu erbjuda sina kunder en
CRM-plattform som komplement till den strategiska radgivningen
om hur man bist anvéinder marknads- och kunddatabaser.

— Vi blir i storre utstrackning en helhetsleverantdr av tjénster
kring kundrelationer och kan béttre mota kundernas behov. Véra
uppdragsgivare far hjilp med att strukturera all sin
kundinformation i ett gediget CRM-system som ér flexibelt och Martin Olofsson, vd DirektMedia.
enkelt att anvinda. Tillsammans med var kunskap far

uppdragsgivarna storre mojligheter att lyckas med alla sina

kundrelationer — och pa sa sétt uppna sina affarsmal, sdger Martin Olofsson.

For G2 Solutions innebér forvirvet att man blir en del av en storre organisation, vilket okar
kapaciteten att utveckla och leverera 16sningar till storre kunder och organisationer.

— Vi har linge sett DirektMedia som en optimal partner for vara CRM-16sningar. Gemensamt
skapar vi ett konkurrenskraftigt erbjudande till vara kunder och jag ser med spénning fram
emot att vi far utvecklas tillsammans, sdger Anders Jonsson, vd pa G2 Solutions.
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DirektMedia &r Nordens ledande aktdr inom direktmarknadsféring och CRM, och erbjuder helhetslésningar fér Ibnsammare
kundrelationer genom kundrekrytering och kundutveckling. Féretaget ingér i Bisnode och har idag kontor i Stockholm, Géteborg,
Malmé och Boras, samt verksamhet i Danmark, Norge och Finland. DirektMedia-féretagen har tillsammans ca 230 anstéllda och
omsatte 2007 drygt 500 MSEK. DirektMedia grundades 1988 och arbetar idag med kundrelationer fér manga av Nordens mest
kampanjintensiva féretag i manga olika branscher; fran férlag, distanshandel och kundklubbar till resor, bank och férsékring.
Féretaget ingar i det europeiska nétverket DNA (Database Network Associates) och representerar dér Sverige som expert inom
direktmarknadsféring. Genom medlemskapet kan DirektMedia pa ett effektivt satt komma i kontakt med 420 miljoner europeiska
konsumenter.



