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RESULTATREGNSKAP 1. kvartal 1. kvartal Året  
(mill. kr) Note 2003 2002 2002 
Renteinntekter 2 4 553 4 397 18 403 
Rentekostnader 2 3 130 3 030 12 688 
Netto renteinntekter 1 423 1 367 5 715 
Aksjeutbytte og andre eierinntekter 3  38  45  148 
Provisjonsinntekter 3  457  444 1 778 
Provisjonskostnader 3  125  142  557 
Kursgevinster 3  107  101  162 
Andre driftsinntekter 3  130  132  461 
Netto andre driftsinntekter  607  580 1 992 
Andel resultat – Spareforsikring 4  38  21 ( 157)
Driftsinntekter 2 068 1 968 7 550 
Personal- og administrasjonskostnader 5,6  903  902 3 612 
Av- og nedskrivninger 5  116  109  482 
Andre driftskostnader 5  192  143  674 
Driftskostnader 1 211 1 154 4 768 
Driftsresultat før avsetninger og tap  857  814 2 782 
Tap på utlån og garantier 7,8  81  55  546 
Tap (gevinst) på fi nansielle anleggsmidler  0 ( 1)  2 
Driftsresultat 11,12  776  760 2 234 
Skatt  207  211  733 
Overskudd  569  549 1 501 

FORHOLDSTALL (i % p.a. av gj.sn. forvaltn.kapital)
Netto renteinntekter 2,20 2,34 2,35 
Øvrige driftsinntekter 0,99 1,03 0,75 
Driftskostnader 1,87 1,98 1,96 
Driftsresultat før avsetninger og tap 1,32 1,39 1,14 
Tap 0,12 0,09 0,22 
Driftsresultat 1,20 1,30 0,92 
Skatt 0,32 0,36 0,30 
Overskudd 0,88 0,94 0,62 
Resultat pr. aksje (kr) 6,54 6,31 17,25 
Egenkapitalavkastning (i % p.a. av gj.sn. egenkapital) 13,8 13,7 9,1 

BALANSE (mill. kr)
Eiendeler 31.03.03 31.12.02 30.09.02 30.06.02 31.03.02
Kontanter og innskudd i Norges Bank 1 739 3 857 1 889  754 3 630 
Fordringer på kredittinstitusjoner 6 648 6 220 10 375 18 212 8 350 
Brutto utlån til kunder 218 657 211 928 206 998 204 691 199 625 
Spesifi serte tapsavsetninger 1 044 1 087  992  950  932 
Uspesifi serte tapsavsetninger 1 399 1 386 1 381 1 377 1 393 
Netto utlån til kunder 8 216 214 209 455 204 625 202 364 197 300 
Overtatte eiendeler  298  252  253  97  71 
Sertifi kater og obligasjoner 18 402 18 955 21 005 18 035 18 297 
Aksjer og andeler 1 699 1 672 1 519 1 526 1 564 
Tilkn. selskaper/felleskontr. virksomhet  541  531  544  544  544 
Eierandel i Spareforsikring 4 2 880 2 843 2 569 2 641 2 760 
Immaterielle eiendeler 13  870  885  850  874  891 
Fast eiendom 1 238 1 223 1 249 1 273 1 266 
Varige driftsmidler  839  907  938  940  894 
Øvrige eiendeler 7 347 6 890 4 871 2 688 2 844 
Sum eiendeler 258 715 253 690 250 687 249 948 238 411 

Gjeld og egenkapital
Innlån fra kredittinstitusjoner 33 064 31 243 30 334 30 984 31 486 
Innskudd fra kunder 123 073 122 797 114 580 114 341 112 745 
Sertifi kat- og obligasjonslån 65 269 64 798 70 557 69 062 64 880 
Annen gjeld og avsetninger 10 168 10 262 12 154 11 981 6 758 
Ansvarlig lånekapital 10 335 8 355 6 105 6 997 6 293 
Aksjekapital 8 700 8 700 8 700 8 700 8 700 
Annen egenkapital 14 8 106 7 535 8 257 7 883 7 549 
Sum gjeld og egenkapital 258 715 253 690 250 687 249 948 238 411 
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Regnskapsrapport for 1. kvartal 2003
INNLEDNING
Gjensidige NOR ASA fi kk et resultat i første 
kvartal på 776 millioner kroner før skatt mot 
760 millioner kroner i 2002. Driftsresultatet før 
tap ble 857 millioner kroner mot 814 millioner 
kroner i foregående år.

Resultatet etter skatt på 569 millioner 
kroner tilsvarer en egenkapitalavkastning på 
13,8 prosent. Resultat pr. aksje utgjør kroner 
6,54 mot kroner 6,31 i 2002. Eksklusive good-
will er egenkapitalavkastningen 15 prosent og 
resultat pr. aksje kroner 7,14. Tapene i første 
kvartal utgjorde 81 millioner kroner mot 
55 millioner kroner i 2002.

STRUKTURELLE FORHOLD
Etter en omfattende strategiprosess konklu-
derte styret i Gjensidige NOR ASA i januar med 
at den beste langsiktige løsningen for konser-
net vil være å fusjonere med DnB. Til grunn for 
beslutningen ligger fi nansnæringens utvikling, 
der tyngde i kapitalmarkedene, effektiv drift og 
best mulige kunderelasjoner blir stadig vikti-
gere for konkurranseevnen. 

Styret mener en fusjon med DnB vil gi størst 
mulighet for kostnadsreduksjoner, den beste 
kundebasen og det beste distribusjonstilbu-
det for kundene. Ved å etablere den ubestridt 
ledende fi nansenheten i Norge, er det også 
styrets oppfatning at dette vil kunne gi medar-
beiderne de mest interessante utfordringene.

Etter styremøtet i januar ble det tatt et 
initiativ til forhandlinger overfor DnB, med 
sikte på fusjon. Initiativet førte ikke frem i 
første omgang, men forhandlingene ble senere 
gjenopptatt og de to styrene anbefalte fusjonen 
18. mars.

Styrene i DnB Holding ASA og Gjensidige NOR 
ASA har vedtatt fusjonsplan og fusjonsprospekt. 
Fusjonen innebærer en sammenslåing av like-
verdige parter hvor de styrende organer (styre, 
representantskap, kontrollkomité, valgkomité) 
skal ha 50 prosent representasjon fra hver av de 
to fusjonerte selskaper. Sentrale merkenavn fra 
begge bedrifter skal videreføres. DnB blir overta-
kende selskap på konsernnivå, mens Gjensidige 
NOR blir overtakende bank, slik at bankdelen i 
det nye konsernet blir en aksjesparebank.

Olav Hytta blir styreleder på heltid i det nye 
konsernet og Svein Aaser blir konsernsjef.  

Det avtalte bytteforholdet innebærer at 
aksjonærene i Gjensidige NOR for hver aksje 
mottar 6,2 aksjer i DnB og et kontantvederlag 
på 43 kroner, etter at utbytte for 2002 er ut-
betalt. 

Aksjekursen var ved utgangen av 2002 
227 kroner, før offentliggjøring av fusjonspla-
nen 187,50 kroner og 248 kroner 29. april, som 
var siste dag før notering eksklusive utbytte.

INNTEKTSUTVIKLING
Høy kronekurs, høyt rentenivå og et kostbart 
lønnsoppgjør i 2002 har bidratt til å svekke 
næringslivets konkurranseevne, med økende ar-
beidsledighet som følge. Sammen med usikker-
het knyttet til politiske og økonomiske forhold 
internasjonalt, har disse forholdene bidratt til 
dempet økonomisk aktivitet så langt i 2003. 

Samtidig er de fl este norske husholdningers 
økonomi fortsatt meget god. Næringsvirksom-
het som i hovedsak betjener norske husholdnin-
ger har derfor fortsatt overveiende god inntje-

ning. Norges Bank har redusert renten med to 
prosentpoeng fra november måned. Dette har 
resultert i et lavere rentenivå og en noe svakere 
norsk krone.

Netto renteinntekter har økt fra 1 367 mill-
ioner kroner i første kvartal i 2002 til 1 423 mill-
ioner kroner i år. Gjensidige NOR ASA har 
gjennomgående hatt en god markedsut-
vikling. Den samlede utlånsveksten er på 
9,5 prosent (personmarkedet 11,1 prosent og 
næringsliv 7,8 prosent). Samlet innskuddsvekst 
er på 9,2 prosent. 

Utlånsmarginen har vært stabil, mens et 
fallende rentenivå har gjort det vanskelig å 
opprettholde kundemarginen på innskudds-
konti med lav rente. Totalt har kundemarginen 
falt gjennom kvartalet fra 2,8 prosent til 2,7. 
Rentefallet har også svekket renteinntektene 
fra egenkapitalen med 40 millioner kroner i 
første kvartal, sammenliknet med samme 
periode i fjor. 

 De samlede inntekter fra betalingstjenes-
tene har hittil i år vært på 183 millioner kroner, 
hvilket er uendret i forhold til samme periode i 
fjor. Selvbetjente betalingsløsninger er blitt mer 
og mer populære, noe som har ført til utfl ating 
av inntektene fra betalingstjenestene til tross 
for betydelig volumvekst. Det er grunn til å 
regne med at inntektene fra slike tjenester vil 
være stabile i tiden fremover.  

DRIFTSKOSTNADER
Kostnadsutviklingen er under god kontroll. 
På sammenlignbar basis viser kostnadene en 
vekst på to prosent. Gjensidige NOR foretok 
en omstillingsavsetning i 4. kvartal 2002 blant 
annet for å redusere bemanningen med 200 
årsverk gjennom 2003. Tiltakene skal redusere 
kostnadene med 100 millioner kroner pr. år 
med full effekt fra 2004.  Det er gjennomført 
betydelige nedbemanninger i Gjensidige 
NOR Equities, Avanse og i forretningsområde 
Sparebanken etter omorganiseringen sist 
høst. Som et resultat av omstillingsarbeidet 
er bemanningen hittil redusert med 111 års-
verk. Beregnet årlig kostnadsreduksjon utgjør 
55 millioner kroner.

Det er utgiftsført 25 millioner kroner i irre-
versible kostnader knyttet til fusjonsprosessen 
med DnB.

TAP
Brutto utlånstap utgjorde 135  millioner kroner 
mot 101 millioner kroner i samme periode i 
fjor, mens nettotapene var henholdsvis 81 og 
55 millioner kroner. Bruttotapene utgjør 0,25 
prosent av de totale utlånene mot 0,20 prosent 
i første kvartal 2002.

39 millioner kroner er tap på kreditter til 
næringslivsengasjementer. Det er ikke ført tap 
på noen kundeengasjementer over 10 millioner 
kroner. Det er ført tap i Elcon i første kvartal på 
37 millioner kroner.

30 millioner kroner er relatert til personkun-
demarkedet, hvorav tapene i kredittkortvirk-
somheten til Cresco utgjør 23 millioner kroner. 
I første kvartal 2002 var tapene i Cresco på 
33 millioner kroner. Etter at det ble satt i 
verk tiltak for å redusere tapene i kreditt-
kortvirksomheten tidlig i 2002, er taps- og 
misligholdsutviklingen i første kvartal et tegn 
på at iverksatte tiltak er tilstrekkelige. Netto 

mislighold i Crescoporteføjen er i løpet av før-
ste kvartal redusert med 16 millioner kroner til 
340 millioner kroner, og utgjør nå 3,3 prosent av 
utlånene mot 3,6 prosent ved årsskiftet.  

Til tross for tapene har både Elcon og Cresco 
fortsatt meget god inntjening.

Misligholdsutviklingen i konsernet har vist 
en avtakende veksttakt sammenliknet med 
utviklingen i 2002.

Risikospredningen i utlånsporteføljen er god 
vurdert ut fra sektorfordeling, næringsforde-
ling og antall kunder. Ingen kunder er bevilget 
kreditter som overstiger ti prosent av bankens 
ansvarlige kapital, tilsvarende 2,1 milliarder 
kroner.

EIENDOMSDRIFT
Basert på tall fra årsskiftet representerer utlån 
til eiendomsdrift 41,7 milliarder kroner eller vel 
19 prosent av de totale utlånene. Eiendomsdrift 
omfatter utlån til boligbyggelag, borettslag, 
utvikling og salg av eiendom, kjøp og salg av 
eiendom, utleie av eiendom, eiendomsmegling 
og eiendomsforvaltning. 

Lån til kunder som har utleie av eiendom som 
hovednæring og som har samlede lån i banken 
på 5 millioner kroner eller mer, representerer i 
sum 29,5 milliarder kroner. Av dette utlånsvolu-
met er 85 prosent sikret innenfor 60 prosent av 
de pantsatte eiendommenes markedsverdi og 
3,4 prosent ut over 80 prosent. 10,8 milliarder 
kroner er sikret ved pant i kontorbygg, hvorav 
Oslo representerer 6,6 milliarder kroner. Av disse 
kontorbyggene i Oslo er 677 millioner kroner 
sikret utover 60 prosent av eiendommenes mar-
kedsverdier, herav 42 millioner kroner utover 80 
prosent. Overfor kunder som er klassifi sert som 
høy risiko og som har mer enn ti prosent le-
dige lokaler, har banken en eksponering utover 
80 prosent av eiendommenes markedsverdi på 
189 millioner kroner. 

I dagens situasjon anses betalingsevnen  til 
kunder med utleie som hovednæring å være 
akseptabel. Det samme gjelder pantesikker-
hetenes verdi. På lengre sikt vil risiko og tap 
innen eiendomsutleie øke dersom den nega-
tive utviklingen av arealledighet og leiepriser 
vedvarer. Det forventes ikke økte tap innen 
eiendomsdrift på kort sikt. 

KAPITALDEKNING
Gjensidige NOR ASA hadde ved utgan-
gen av første kvartal en kapitaldekning på 
12,2 prosent hvorav kjernekapitalen utgjorde 
8,2 prosent. Konsernets soliditet gir stor fi nan-
siell handlefrihet.

                                           
ANDRE FORHOLD
I første kvartal ble det inngått en avtale med 
TietoEnator om leveranser av nye kjernesyste-
mer for banken. Systemene skal være på plass 
i løpet av 2005.

Den ordinære generalforsamlingen ble 
avholdt 29. april. Generalforsamlingen 
godkjente styrets forslag til årsregnskap og 
årsberetning for 2002. Utbyttet ble fastsatt 
til kr. 11 pr. aksje. Utbyttet blir utbetalt 15. 
mai. Generalforsamlingen ga styret fullmakt 
til å kjøpe tilbake inntil 10 prosent av sel-
skapets egne aksjer. Fullmakten gjelder fra 
1. juli til neste ordinære generalforsamling, dog 
senest 30. juni 2004.   
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Oslo, 5. mai 2003

Styret i Gjensidige NOR ASA

RAPPORTERING FRA FORRETNINGSOMRÅDENE
SPAREBANKEN
Forretningsområde Sparebanken betjener 
personkunder og lokalt næringsliv. Forbedret 
inntjening og redusert kostnadsnivå bidro 
til å øke driftsresultatet for første kvartal fra 
400 millioner kroner i 2002 til 436 millioner 
kroner i år.

Samlet inntektsvekst i forretningsområdet 
var på 43 millioner kroner. Mer konsekvent 
prising av tjenester som for eksempel etable-
ring av nye lån, samt provisjoner for salg av 
konsernprodukter som kredittkort, bidrar med 
20 millioner kroner. 

Kundemarginen er redusert fra 2,95 prosent 
i første kvartal i 2002 til 2,83 prosent i samme 
periode i år. Reduksjonen skyldes rentefall og 
endret sammensetning av innskuddsporteføl-
jen. Utlånsveksten utgjør 9 milliarder kroner 
(7 prosent). I personmarkedet utgjør utlånsvek-
sten de siste 12 månedene 11 prosent. 

Etterspørselen etter fastrentelån har økt 
markant. Fra utgangen av første kvartal 2002 
har fastrentelånene økt fra 11 milliarder kroner 
til 21 milliarder kroner. Fastrentelån utgjør nå 
17,1 prosent av samlet utlånsportefølje i Spare-
banken.

Innskuddsveksten siste 12 måneder utgjør 
8 milliarder kroner (9 prosent). Det er en mindre 
reduksjon i innestående midler på lønns- og be-
driftskonti, mens det er en vekst på 15 prosent 
knyttet til mer langsiktig sparing.

Forretningsområdet hadde en kostnadsre-
duksjon på 3 prosent (15 millioner kroner) i for-
hold til samme periode i fjor. Bemanningen er 
redusert med 62 årsverk de siste tre måneder.

Tapene i første kvartal ble 30 millioner kroner 
mot 8 millioner kroner i samme periode i 2002. 
Brutto mislighold var 1 525 millioner kroner 
ved utgangen av første kvartal, tilsvarende 
1,1 prosent av samlet utlånsvolum.  

STORKUNDER
Storkunder ivaretar bankkunder innenfor 
de største private og offentlige bedrifter og 
organisasjoner i landet. Storkunders resultat 
før tap etter første kvartal ble 104 millioner 
kroner. Dette er 13 millioner kroner bedre enn 
samme periode året før. 

Renteinntekter er redusert fra 98 millioner 
kroner til 93 millioner kroner som følge av færre 
etableringsgebyrer i et marked preget av lavere 
kredittetterspørsel. 

Andre inntekter viser god utvikling og er økt 
med 13 millioner kroner fra året før. Dette skyl-
des i hovedsak økte provisjonsinntekter.

Storkunder har redusert sine driftskostna-
der med 3 millioner kroner. Bemanningen er 
redusert med 14 årsverk gjennom de siste 12 
måneder.                             

Storkunder har gjort tilbakeføringer på 
tapsavsetninger på 23 millioner kroner i første 
kvartal. Brutto mislighold i Storkunder var ved 
utgangen av kvartalet 197 millioner kroner.

Utlån har i første kvartal økt med ca 2,5 mil-
liarder, en vekst på ca 10 prosent. Av veksten er 
utlån til nye kunder ca 1 milliarder, mens eksis-

terende kunder har økt sine kortsiktige trekk 
med ca 1,5 milliarder. Kundemarginen i første 
kvartal er relativt stabil.

KAPITALMARKED
Forretningsområde Kapitalmarked leverer 
tjenester innen verdipapirhandel, fondsfor-
valtning, kapitalforvaltning, rente- og valu-
taprodukter samt banktjenester til norske og 
utenlandske banker.

Forretningsområdets inntekter beløp seg 
til 208 millioner kroner i første kvartal 2003 
mot 232 millioner i fjor. Resultat før skatt pr. 
31.03.2003 var 67 millioner kroner mot 55 mil-
lioner kroner i fjor.  

Valuta- og rentemarkedene var i første kvar-
tal preget av renteendringer fra Norges Bank 
og fi nansiell uro i forbindelse med krigen i Irak.  
Kronen svekket seg og rentene falt.  Dette bidro 
til stor aktivitet fra kundene. Det har vært en 
stabil og god utvikling i kundeaktivitetene i 
Markets over lang tid. Markets har videreut-
viklet strukturerte produkter som er tilpasset 
hver enkelt kundes behov for risikohåndtering. 
Arbeidet med produktforbedringer innenfor 
rente-og valutamarkedet fortsetter. 

Seksjon Norske og Utenlandske Banker har 
hatt god inntjening på alle forretningsområ-
dene i første kvartal.  Målrettet kundearbeid 
har gitt økt forretningsvolum, som forventes å 
gi god inntjening for seksjonen utover i 2003.  

Gjensidige NOR Equities gjennomførte bety-
delige kostnadsreduksjoner før nyttår. Til tross 
for et fortsatt svakt aksjemarked, viser virksom-
heten resultatforbedring.

Pr. 31.03.2003 hadde Gjensidige NOR Kapi-
talforvaltning 107,2 milliarder kroner til forvalt-
ning, hvorav 30,3 milliarder for kunder utenfor 
Gjensidige NOR konsernet. Fra første februar 
overtok selskapet forvaltningen av Avanse For-
valtnings egenforvaltede fond.  Virksomheten 
i selskapets datterselskap i Irland utgjør ved 
kvartalsskiftet 6,2 milliarder kroner, og utvikles 
kontinuerlig gjennom lansering av nye fond 
og nye kunder i eksisterende produkter. Siste 
tilskudd er et globalt makro hedgefond under 
egen forvaltning. 

Kostnadsnivået i Avanse er tilpasset mar-
kedsutviklingen. Det er gjennomført en nedbe-
manning med 13 årsverk gjennom de to siste 
kvartalene. Ved utgangen av første kvartal for-
valter selskapet 21,2 milliarder kroner med en 
markedsandel på 20,1 prosent. Økt salg av obli-
gasjons- og pengemarkedsfond i første kvartal 
har kompensert for et lavere forvaltningsvolum 
i aksjer. Reduksjonen i forvaltningen av aksje-
fond svekker inntjeningen og ytterligere tiltak 
er iverksatt for å bedre selskapets lønnsomhet.  

LIV OG PENSJON
Resultatet i Gjensidige NOR Spareforsikring 
forbedret seg fra 17 millioner kroner for første 
kvartal 2002 til 38 millioner kroner i samme 
periode i år. Netto fi nansinntekter økte med 
nær 50 prosent til 989 millioner kroner. Forbe-
dringen skyldes i hovedsak en lavere aksjeandel 
og en større andel plasseringer i rentebærende 

instrumenter. Verdijustert og bokført avkast-
ning var 6,2 prosent i perioden annualisert. In-
kludert verdiendringen i anleggsmidler var den 
verdijusterte avkastningen 7,3 prosent.

Finansstrategien for 2003 er innrettet med 
sikte på å sikre en avkastning ut over den garan-
terte renten for å kunne bygge ny bufferkapital. 
Dette innebærer en fortsatt lav eksponering 
mot aksjemarkedet og en stor eksponering mot 
aktivaklasser som ikke er utsatt for kursrisiko. 
Andelen plassert i pengemarked er redusert 
gjennom første kvartal for å redusere reinves-
teringsrisikoen i et fallende rentemarked. Ak-
sjeeksponeringen var 7,7 prosent ved utgangen 
av første kvartal. Kapitaldekningen var på 16,1 
prosent.

Gjennom 2002 styrket Gjensidige NOR Spa-
reforsikring sin posisjon i markedet.  Markeds-
andelen innenfor kollektiv pensjon målt etter 
kundefond økte fra 10,2 prosent til 11,6 pro-
sent. Det har også vært et godt salg av kollektiv 
pensjon i første kvartal. Avgangen som følge av 
at omdanning til aksjeselskap er gjennomført 
er lavere enn forventet. Markedsandelen økte 
innenfor personmarkedet fra 32,6 prosent til 
33,2 prosent. Markedsmessige forhold gjør at 
salget i personmarkedet likevel er svakere enn 
forventet.  Forfalt premie i Gjensidige NOR Spa-
reforsikring økte med 5 prosent sammenliknet 
med året før. Forvaltningskapitalen i Gjensidige 
NOR Spareforsikring økte med 1,6 milliarder 
kroner gjennom årets tre første måneder og er 
nå på 67,7 milliarder kroner.

FREMTIDSUTSIKTER 
Usikkerhet om den økonomiske utvikling nasjo-
nalt og internasjonalt har bidratt til å redusere 
den økonomiske aktiviteten. Selv om kronekurs 
og rentenivå har falt, er nivåene fortsatt høye 
og gir betydelige deler av norsk næringsliv en 
konkurranseulempe med økende arbeidsledig-
het som følge.  

Gjensidige NOR er godt posisjonert i mar-
kedet og har fortsatt en god volumutvikling 
innenfor våre kjerneområder. Konsernets fun-
dingsituasjon og soliditet er meget god. 

Konsernet driftes med lav risiko. Banken har 
en god kredittportefølje med hovedvekt på godt 
sikrede boliglån. Konsernet er lavt eksponert i 
aksjemarkedet. Svake konjunkturer gjør likevel 
at konsernet fortsatt regner med noe høyere 
tapstall i 2003 enn i 2002.

Konsernet forventer en lav kostnadsvekst 
gjennom 2003. Totalt forventes det fortsatt 
gode resultater fra bankvirksomheten, men 
fortsatt svake resultater innenfor kapitalmar-
kedsaktivitene.

Forslaget om fusjon mellom Gjensidige 
NOR ASA og DnB Holding ASA skal behandles i 
ekstraordinære generalforsamlinger i DnB 
og Gjensidige NOR 19. mai. Dersom general-
for samlingene slutter seg til forslaget, vil 
konsesjonssøknad umiddelbart bli sendt til 
myndighetene. Det forventes at konsesjons-
behandlingen vil avsluttes i løpet av fjerde 
kvartal. 
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Nøkkeltall

Beløp i millioner kroner (når ikke annet er angitt) 1K2003 4K2002 3K2002 2K2002 1K2002 4K2001* 3K2001* 2K2001* 1K2001*

Resultat

Netto renteinntekter 1 423 1 492 1 447 1 409 1 367 1 430 1 395 1 385 1 317 

Kursgevinster (tap)  107 ( 12)  55  18  101  106  46  66  54 

Øvrige driftsinntekter  500  424  449  478  479  549  405  525  438 

Andel resultat - Spareforsikring  38 ( 11) ( 47) ( 120)  21 ( 73)  17  167 ( 143)

Inntekter 2 068 1 893 1 904 1 785 1 968 2 012 1 863 2 143 1 666 

Driftskostnader 1 211 1 253 1 191 1 170 1 154 1 230 1 081 1 159 1 074 

Driftsresultat før tap  857  640  713  615  814  782  782  984  592 

Tap på utlån og garantier  81  223  163  105  55  143  153  87  43 

Tap (gevinst) fi nansielle anleggsmidler  0  2  0  1 ( 1) ( 9) ( 196) ( 27)  0 

Driftsresultat  776  415  550  509  760  648  825  924  549 

Skatt  207  159  187  176  211  174  229  222  192 

Overskudd  569  256  363  333  549  474  596  702  357 

Balanse

Utlån personmarked 116 192 113 446 111 195 107 890 104 605 102 545 99 281 95 581 91 825 

Utlån næringsliv 102 465 98 482 95 803 96 801 95 020 94 165 93 770 93 955 91 175 

Spesifi serte tapsavsetninger på utlån 1 044 1 087  992  950  932  906  734  924  891 

Uspesifi serte tapsavsetninger på utlån 1 399 1 386 1 381 1 377 1 393 1 386 1 375 1 421 1 400 

Kundeinnskudd 123 073 122 797 114 580 114 341 112 745 109 405 105 887 106 962 101 825 

Forvaltningskapital pr. kvartalsslutt 258 715 253 690 250 687 249 948 238 411 233 883 240 205 235 147 231 387 

Gjennomsnittlig forvaltningskapital  (GFK) 259 100 248 900 247 600 241 100 236 400 235 600 229 000 232 300 213 800 

Gjennomsnittlig egenkapital 16 521 16 991 16 891 16 416 15 979 16 264 15 725 15 076 14 554 

Forvaltet kapital 377 700 366 400 370 700 369 300 359 900 351 200 351 700 352 600 346 100 

Aksjekapital 8 700 8 700 8 700 8 700 8 700 8 700 8 700 8 700 8 700 

Annen egenkapital 8 106 7 535 8 257 7 883 7 549 7 008 7 323 6 727 6 024 

Total egenkapital 16 806 16 235 16 957 16 583 16 249 15 708 16 023 15 427 14 724 

Drift og rentabilitet

Renteinntekter (i % av GFK) 7,0 % 7,8 % 7,6 % 7,4 % 7,4 % 7,8 % 8,0 % 8,1 % 8,3 % 

Rentekostnader (i % av GFK) 4,8 % 5,4 % 5,3 % 5,1 % 5,1 % 5,4 % 5,6 % 5,7 % 5,8 % 

Rentemargin (i % av GFK) 2,2 % 2,4 % 2,3 % 2,3 % 2,3 % 2,4 % 2,4 % 2,4 % 2,5 % 

Inntekter (i % av GFK) 3,2 % 3,0 % 3,1 % 3,0 % 3,3 % 3,4 % 3,3 % 3,7 % 3,1 % 

Endring i inntekter eksklusive kursgevinster (**) 5,0 % (0,1 %) 1,8 % (14,9 %) 15,8 % (0,3 %) (4,2 %)

Kostnadsprosent (i % av GFK) 1,9 % 2,0 % 1,9 % 1,9 % 2,0 % 2,1 % 1,9 % 2,0 % 2,0 % 

Kostnader pr. inntektskrone (1) 0,60 0,66 0,61 0,61 0,59 0,59 0,59 0,59 0,59 

Kostnader pr. inntektskrone eks. kursgevinster 0,63 0,65 0,63 0,62 0,63 0,62 0,60 0,61 0,61 

Driftsresultat før tap og nedskrivninger (i % av GFK) 1,3 % 1,0 % 1,2 % 1,0 % 1,4 % 1,3 % 1,4 % 1,7 % 1,1 % 

Totalrentabilitet (driftsres. etter skatter, i % av GFK) 0,9 % 0,4 % 0,6 % 0,6 % 0,9 % 0,8 % 1,0 % 1,2 % 0,7 % 

Egenkapitalavkastning (2) 13,8 % 6,0 % 8,6 % 8,1 % 13,7 % 11,7 % 15,2 % 18,6 % 9,8 % 

Egenkapitalavkastning eksklusive goodwillavskrivning 15,0 % 7,3 % 9,9 % 9,4 % 15,0 % 12,8 % 16,3 % 19,9 % 10,9 %

Proforma nøkkeltall for aksjer (***)

Børskurs (kroner)  209,50 227  226,50 278 298 272 235  265,50 250 

Bokført egenkapital (inkl. avsatt utbytte) pr. aksje (kroner) 204 198 195 191 187 190 184 177 169 

Pris/bokført verdi (inklusive avsatt utbytte)  1,0  1,1  1,2  1,5  1,6  1,4  1,3  1,5  1,5 

Pris/fortjeneste  8,0  19,3  13,6  18,2  11,8  12,5  8,6  8,2  15,2 

Resultat pr. aksje (kroner)  6,54  2,94  4,17  3,83  6,31  5,45  6,85  8,07  4,10 

Resultat pr. aksje eksklusive goodwillavskrivning 7,14 3,55 4,78 4,41 6,91 5,98 7,31 8,67 4,56

Effektiv avkastning på aksje (3) (7,7 %) (10,3 %) (10,5 %) 8,5 % 15,8 % 12,5 % (1,9 %) 9,9 % 3,9 % 

Balanseutvikling

Utlånsendring 9,5 % 7,7 % 7,1 % 8,0 % 9,1 % 9,5 % 7,0 % 8,5 % 7,3 % 

Innskuddsendring 9,2 % 12,2 % 8,2 % 6,9 % 10,7 % 9,4 % 5,3 % 5,6 % 5,4 % 

Innskuddsdekning (4) 56 % 58 % 55 % 56 % 56 % 56 % 55 % 56 % 56 % 

Forvaltningskapitalendring 8,5 % 8,5 % 4,4 % 6,3 % 3,0 % 11,6 % 11,2 % 12,8 % 16,6 % 

Mislighold, avsetninger og tap på utlån

Brutto mislighold 1,3 % 1,3 % 1,2 % 1,1 % 1,0 % 1,0 % 0,9 % 1,1 % 1,0 % 

Netto mislighold 0,9 % 0,9 % 0,9 % 0,8 % 0,7 % 0,7 % 0,7 % 0,7 % 0,7 % 

Avsetningsgrad misligholdte lån 29 % 30 % 30 % 32 % 33 % 31 % 31 % 37 % 38 % 

Uspesifi serte tapsavsetninger i prosent av brutto utlån 0,6 % 0,7 % 0,7 % 0,7 % 0,7 % 0,7 % 0,7 % 0,7 % 0,8 % 

Tap på utlån og garantier i % av brutto utlån 0,15 % 0,42 % 0,31 % 0,21 % 0,11 % 0,29 % 0,32 % 0,18 % 0,09 %

Netto misligholdte og tapsutsatte lån i % av brutto utlån 1,1 % 1,1 % 1,0 % 0,9 % 0,8 % 0,9 % 0,8 % 0,8 % 0,8 % 

Kapitaldekning

Ansvarlig kapital (tellende) 25 571 23 923 20 942 21 450 20 908 21 058 19 867 20 059 19 652 

Beregningsgrunnlag 209 927 204 343 205 746 208 339 206 963 205 813 199 035 200 141 200 117 

Kapitaldekningsgrad 12,2 % 11,7 % 10,2 % 10,3 % 10,1 % 10,2 % 10,0 % 10,0 % 9,8 % 

Herav kjernekapital 8,2 % 8,4 % 6,8 % 6,6 % 6,7 % 6,7 % 6,5 % 6,4 % 6,3 % 

Årsverk pr. kvartalsslutt 4 154 4 210 4 202 4 255 4 345 4 351 4 235 4 321 4 346 

(*) Proformatall

(**) Målt mot tilsvarende kvartal forrige år.

(***) Frem til tredje kvartal 2002 var grunnfondsbevis Gjensidige NOR Sparebanks børsnoterte egenkapitalinstrument.

(1) Forholdstallet mellom driftskostnader og driftsinntekter.

(2) Driftsresultat etter skatt, i prosent av kvartalsvis rapportert gjennomsnittlig egenkapital (inklusive minoritetsinteresser).

(3) Utbetalt utbytte pluss kursendring 01.01. - periodeslutt, i prosent av børskurs pr. 01.01.

(4)  Innskudd fra kunder i prosent av brutto utlån til kunder pr. kvartalsslutt.
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1 REGNSKAPSPRINSIPPER – KONSERNETABLERING

I konsernregnskapet for Gjensidige NOR ASA inngår Gjensidige NOR Sparebank ASA, Gjensidige NOR Spareforsikring ASA og Gjensidige NOR Fonds-
forsikring AS med datterselskaper og tilknyttede selskaper. Regnskapet for Gjensidige NOR ASA konsernet er utarbeidet etter samme prinsipper som 
gjengitt i årsregnskapet for 2002. Alle regnskapstall for perioder før 2002 er proformatall. 

Alle beløp er oppgitt i mill. kroner.

2 RENTEINNTEKTER OG -KOSTNADER   

Noter

1. kvartal 1. kvartal Året  

2003 2002 2002 

Renter på plasseringer i kredittinstitusjoner  257  329 1 281 

Renter på utlån til kunder 4 063 3 828 16 121 

Netto inntektsført tidligere avsatte renter på tapsførte utlån  13  13  43 

Renter på sertifi kater og obligasjoner  220  227  958 

Renteinntekter 4 553 4 397 18 403 

Renter på innlån fra kredittinstitusjoner  654  698 2 741 

Renter på innskudd fra kunder 1 677 1 557 6 586 

Renter på sertifi kat- og obligasjonslån  671  685 2 981 

Renter på ansvarlig lånekapital  80  49  218 

Sikringsfondsavgift  48  41  162 

Rentekostnader 3 130 3 030 12 688 

Netto renteinntekter 1 423 1 367 5 715 

3 NETTO ANDRE DRIFTSINNTEKTER
1. kvartal 1. kvartal Året  

2003 2002 2002 
Aksjeutbytte  4  14  27 
Inntekter av rentefond  22  18  82 
Inntekter av eierinteresser i tilknyttede selskaper/felleskontrollert virksomhet  12  13  39 
Aksjeutbytte og andre eierinntekter  38  45  148 
Garantiprovisjon  25  23  87 
Interbankprovisjoner  19  12  74 
Betalingsformidlingsinntekter  183  183  797 
Fondsforvaltningsvirksomhet  52  70  241 
Kapitalforvaltningsvirksomhet  35  21  91 
Fondsmeglingsvirksomhet  27  41  123 
Livsforsikringsvirksomhet – Gjensidige NOR Spareforsikring  21  20  85 
Øvrige provisjoner  95  74  280 
Provisjonsinntekter  457  444 1 778 
Interbankprovisjoner  20  15  90 
Betalingsformidling - eksterne kostnader  48  59  239 
Øvrige provisjoner  57  68  228 
Provisjonskostnader  125  142  557 
Obligasjoner og sertifi kater  95  13  168 
Aksjer og grunnfondsbevis ( 6)  5 ( 58)
Valuta  61  71  254 
Finansielle derivater ( 43)  12 ( 202)
Kursgevinster (-tap)  107  101  162 
Driftsinntekter eiendommer  8  8  34 
Gevinst ved salg av driftsmidler  0  0  4 
Eiendomsmegling  64  60  283 
Øvrige driftsinntekter  58  64  140 
Andre driftsinntekter  130  132  461 
Netto andre driftsinntekter  607  580 1 992 
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SISTE FEM KVARTALER 1K2003 4K2002 3K2002 2K2002 1K2002
Aksjeutbytte  4  1  2  10  14 
Inntekter av rentefond  22  21  22  21  18 
Inntekter av eierinteresser i tilkn. selskaper/felleskontr.  virksomhet  12  2  12  12  13 
Aksjeutbytte og andre eierinntekter  38  24  36  43  45 
Garantiprovisjon  25  22  20  22  23 
Interbankprovisjoner  19  21  21  20  12 
Betalingsformidlingsinntekter  183  197  214  203  183 
Fondsforvaltningsvirksomhet  52  49  54  68  70 
Kapitalforvaltningsvirksomhet  35  23  22  25  21 
Fondsmeglingsvirksomhet  27  23  31  28  41 
Livsforsikringsvirksomhet – Gjensidige NOR Spareforsikring  21  27  19  19  20 
Øvrige provisjoner  95  65  64  77  74 
Provisjonsinntekter  457  427  445  462  444 
Interbankprovisjoner  20  26  24  25  15 
Betalingsformidling – eksterne kostnader  48  56  63  61  59 
Øvrige provisjoner  57  48  51  61  68 
Provisjonskostnader  125  130  138  147  142 
Obligasjoner og sertifi kater  95  26  123  6  13 
Aksjer og grunnfondsbevis ( 6) ( 11) ( 29) ( 23)  5 
Valuta  61  54  51  78  71 
Finansielle derivater ( 43) ( 81) ( 90) ( 43)  12 
Kursgevinster (-tap)  107 ( 12)  55  18  101 
Driftsinntekter eiendommer  8  8  10  8  8 
Gevinst ved salg av driftsmidler  0  1  2  1  0 
Eiendomsmegling  64  60  71  92  60 
Øvrige driftsinntekter  58  34  23  19  64 
Andre driftsinntekter  130  103  106  120  132 
Netto andre driftsinntekter  607  412  504  496  580 

3 NETTO ANDRE DRIFTSINNTEKTER (forts.)
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4 GJENSIDIGE NOR SPAREFORSIKRING ASA

(*)  Kvartalstallene er annualisert.
(**) Solvensmarginkravet er et uttrykk for risikoforhold knyttet til de forsikringsmessige forpliktelsene (rentegaranti og død/uførhet), og beregnes ut fra 

størrelsen på avsetningene og forsikringssum for risikodekningene. I solvensmarginkapitalen inngår tellende ansvarlig kapital, 50 % av tilleggsavsetninger 
og sikkerhetsfond utover 55 % av minstekravet til sikkerhetsfond. Solvensmarginkapitalen skal minimum dekke solvensmarginkravet.  

(*) Bufferkapital i % av forsikringsmessige avsetninger ekskl. tilleggsavsetninger og sikkerhetsfond.     

1. kvartal 1. kvartal Året 
FRA RESULTATREGNSKAPET 2003 2002 2002 
Premieinntekter 2 112 2 769 8 618 
Inntekter fra fi nansielle eiendeler m.v. (netto) 1 001  661 1 125 
Erstatninger og overførte premiereserver (1 529) ( 883) (4 124)
Avsetninger (1 129) (2 348) (6 407)
Forsikringsrelaterte driftskostnader ( 134) ( 130) ( 515)
Andre inntekter/kostnader ( 27) ( 14) ( 111)
Udisponert resultat  294  55 (1 414)
Tilleggsavsetninger  0  0 1 146 
Kundetildeling ( 252) ( 36) ( 30)
Resultat før skatt  42  19 ( 298)
Skattekostnad ( 4) ( 2)  141 
Resultat etter skattekostnad  38  17 ( 157)

FRA BALANSEN 31.03.03 31.12.02 30.09.02 30.06.02 31.03.02

Eiendeler
Eiendom 8 419 8 324 8 171 7 863 7 735 
Aksjer, innenlandske 2 343 2 175 2 051 3 270 5 979 
Aksjer, utenlandske 2 900 2 333 4 289 3 797 7 640 
Utlån 3 086 3 180 3 234 3 080 3 131 
Andre fi nansielle eiendeler 47 204 46 568 43 580 41 288 35 740 
Andre eiendeler 4 042 3 583 2 988 2 704 2 437 
Sum eiendeler 67 994 66 163 64 313 62 002 62 662 

Egenkapital og gjeld
Egenkapital 2 880 2 842 2 569 2 470 2 592 
Ansvarlig lånekapital 1 516 1 478 1 533 1 544 1 346 
Fondsobligasjoner  225  225  0  0  0 
Kursreguleringsfond  0  0  0  0  63 
Tilleggsavsetning  477  484  70  406 1 711 
Andre forsikringsmessige avsetninger 61 891 60 598 59 290 57 093 56 568 
Annen gjeld 1 005  536  851  489  382 
Sum egenkapital og gjeld 67 994 66 163 64 313 62 002 62 662 

1. kvartal 1. kvartal Året 
RESULTATANALYSE 2003 2002 2002 
Renteresultat  398  122 (1 148)
Risikoresultat ( 21) ( 10) 6 
Styrking av uføreavsetninger ( 42) ( 26) (64)
Administrasjonsresultat ( 27) ( 30) (104)
Andre avsetninger ( 14)  0 (104)
Udisponert resultat 294 56 (1 414)

NØKKELTALL
Bokført avkastning (*) 6,2 % 4,5 % 1,9 % 
Verdijustert avkastning inklusive merverdi anleggsobligasjoner (*) 7,3 % 4,0 % 2,3 % 
Kostnader i % av kundefond (*) 0,96 % 1,02 % 0,97 % 
Egenkapitalavkastning etter skatt (*) 5,3 % 2,7 % (5,8 %)
Kundefond (mrd. kroner)  62,4  58,2  61,0 
Kapitaldekning 16,1 % 10,1 % 15,9 % 
Kjernekapitaldekning 9,9 % 6,1 % 9,8 % 
Solvensmargin i % av krav (**) 151,6 % 151,0 % 153,3 % 

BUFFERKAPITAL     31.03.2003      31.03.2002     31.12.2002
Egenkapital 2 842 4,6 % 2 573 4,6 % 2 842 4,7 % 
Udisponert resultat  294 0,5 %  56 0,1 %  0 0,0 % 
Ansvarlig lån 1 516 2,5 % 1 346 2,4 % 1 478 2,4 % 
Fondsobligasjoner  225 0,4 %  225 0,4 %  225 0,4 % 
Tilleggsavsetninger  477 0,8 % 1 711 3,0 %  484 0,8 % 
Sikkerhetsfond  77 0,1 %  63 0,1 %  75 0,1 % 
Kursreguleringsfond  0 0,0 %  63 0,1 %  0 0,0 % 
Merverdi anleggsmidler  596 1,0 %  56 0,1 %  418 0,7 % 
Sum bufferkapital   (*) 6 027 9,8 % 6 093 10,8 % 5 522 9,1 % 
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5   DRIFTSKOSTNADER

1. kvartal 1. kvartal Året  
2003 2002 2002 

Lønn  410  405 1 596 
Pensjoner  66  54  243 
Sosiale kostnader  102  102  356 
Omstillingskostnader  0  0  73 
Tilskudd fond for ansatte  3  11  5 
Personalkostnader  581  572 2 273 
IT- og utviklingskostnader  98  85  360 
Rekvisita  12  13  61 
Telefon, porto  50  56  193 
Honorarer, vikarer, andre kjøpte tjenester  74  80  317 
Reiser, opplæring  29  30  121 
Markedsføring  59  66  287 
Administrasjonskostnader  322  330 1 339 
Personal- og administrasjonskostnader  903  902 3 612 
Goodwillavskrivninger  46  46  187 
Ordinære avskrivninger  70  63  268 
Nedskrivninger  0  0  27 
Av- og nedskrivninger  116  109  482 
Driftskostnader faste eiendommer  12  12  50 
Husleie og driftskostnader leide lokaler  84  81  341 
Eiendommer og lokaler  96  93  391 
Utgiftsførte driftsmidler  8  6  30 
Utgifter annenhåndssalg av aksjer ved omdanningen  34 
Omstillingskostnader  0  0  32 
Fusjonskostnader  25 
Diverse driftskostnader  63  44  187 
Øvrige driftskostnader  96  50  283 
Andre driftskostnader  192  143  674 
Driftskostnader 1 211 1 154 4 768 

SISTE FEM KVARTALER 1K2003 4K2002 3K2002 2K2002 1K2002
Lønn  410  387  412  392  405 
Pensjoner  66  76  60  53  54 
Sosiale kostnader  102  81  83  90  102 
Omstillingskostnader  0  73  0  0  0 
Tilskudd fond for ansatte  3 ( 11)  2  3  11 
Personalkostnader  581  606  557  538  572 
IT- og utviklingskostnader  98  92  88  95  85 
Rekvisita  12  18  13  17  13 
Telefon, porto  50  43  46  48  56 
Honorarer, vikarer, andre kjøpte tjenester  74  69  85  83  80 
Reiser, opplæring  29  41  20  30  30 
Markedsføring  59  79  62  80  66 
Administrasjonskostnader  322  342  314  353  330 
Personal- og administrasjonskostnader  903  948  871  891  902 
Goodwillavskrivninger  46  48  47  46  46 
Ordinære avskrivninger  70  71  69  65  63 
Nedskrivninger  0  13  7  7  0 
Av- og nedskrivninger  116  132  123  118  109 
Driftskostnader faste eiendommer  12  15  13  10  12 
Husleie og driftskostnader leide lokaler  84  83  94  83  81 
Eiendommer og lokaler  96  98  107  93  93 
Utgiftsførte driftsmidler  8  2  5  17  6 
Utgifter annenhåndssalg av aksjer ved omdanningen  1  33 
Omstillingskostnader  0  32  0  0  0 
Fusjonskostnader  25 
Diverse driftskostnader  63  40  52  51  44 
Øvrige driftskostnader  96  75  90  68  50 
Andre driftskostnader  192  173  197  161  143 
Driftskostnader 1 211 1 253 1 191 1 170 1 154 
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6   BEMANNING

7   TAP PÅ UTLÅN OG GARANTIER

8   UTLÅN OG TAP FORDELT PÅ KUNDESEKTOR OG -NÆRING

Årsverk 31.03.03 31.12.02 Endring
Sparebanken 1 615 1 677 ( 62)
Storkunder  80  86 ( 6)
Kapitalmarked  248  262 ( 14)
Herav: Gjensidige NOR Equities  60  56  4 

   Gjensidige NOR Kapitalforvaltning (1)  83  68  15 

   Avanse Forvaltning (1)  34  63 ( 29)

   Øvrig Kapitalmarked  71  75 ( 4)

Liv og Pensjon  437  445 ( 8)
Øvrige virksomheter:
   Øvrig bank   (2)  947  947  0 
   Elcon Finans  436  437 ( 1)
   Gjensidige NOR Eiendomsmegling  252  254 ( 2)
   Hafjell Alpinsenter  77  41  36 
   UBNI Luxembourg  33  33  0 
   Sparebankkreditt  29  28  1 
Sum bemanning 4 154 4 210 ( 56)

(1)  16 årsverk er i 1. kvartal 2003 overført fra Avanse Forvaltning til Gjensidige NOR Kapitalforvaltning. 
(2) Inkluderer Cresco, Bankprodukter, Konsernstab, Konsernfi nans og Informasjon og samfunnskontakt.

1. kvartal 1. kvartal Året  
2003 2002 2002 

Konstaterte tap utover tidligere års spesifi serte avsetninger  51  24  237 

Økte spesifi serte tapsavsetninger  15  37  103 

Nye spesifi serte tapsavsetninger  69  40  424 

Brutto tap  135  101  764 

Reduserte spesifi serte tapsavsetninger som følge av redusert risiko  9  7  26 

Reverserte spesifi serte tapsavsetninger som følge av friskmelding  33  22  87 

Tilbakeførte spesifi serte avsetninger  42  29  113 

Inngått på tidligere konstaterte tap  24  24  105 

Økning i uspesifi serte tapsavsetninger  12  7  0 

Tap på utlån og garantier  81  55  546 

Konstaterte tap (i tillegg) dekket av tidligere års spesifi serte avsetninger  103  24  228 

  31.03.03   31.03.02
Sektor/Næring Utlån  %-andel Tap  Utlån  %-andel Tap  
Personmarked 116 192 52,7 % 30 104 605 51,6 %  32 
Offentlig forvaltning 876 0,4 % 1  811 0,4 %  0 
Jordbruk, skogbruk og fi ske 4 330 2,0 % 2 4 266 2,1 %  0 
Industri 9 259 4,2 % 7 8 804 4,3 %  2 
Bygg og anlegg, kraft- og vannforsyning 6 333 2,8 % 5 6 147 3,0 %  1 
Varehandel, hotell- og restaurantdrift 10 184 4,6 % 12 10 476 5,2 %  0 
Shipping 3 458 1,6 % 1 3 391 1,7 %  0 
Eiendomsdrift 42 393 19,2 % 10 40 264 19,9 %  1 
Transport og andre tjenesteytende næringer 8 173 3,7 % 3 8 179 4,0 %  8 
Øvrige kundegrupper 8 863 4,0 % 0 6 789 3,4 %  6 
Utlandet 8 596 3,9 % 8 5 893 2,9 % ( 1)
Brutto utlån til kunder 218 657 99,1 % 79 199 625 98,5 %  49 
Kredittinstitusjoner 965 0,4 % 1 845 0,9 %  0 
Kredittinstitusjoner utland 981 0,5 % 1 160 0,6 %  0 
Totale utlån 220 603 100,0 % 79 202 630 100,0 %  49 
Økning i uspesifi serte tapsavsetninger på utlån 12  7 
Garantitap (tilbakeføring) (10) ( 1)
Tap på utlån og garantier 81  55 
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10 KAPITALDEKNING

9 MISLIGHOLDTE, TAPSUTSATTE OG NULLSTILTE LÅN

TAPSAVSATTE MISLIGHOLDTE LÅN 31.03.03 31.12.02 30.09.02 30.06.02 31.03.02
Personmarked
Brutto misligholdte lån 1 360 1 378 1 309 1 253 1 201 
Spesifi serte tapsavsetninger  413  421  395  383  357 
Netto misligholdte personmarkedslån  947  957  914  870  844 
Avsetningsgrad personmarkedslån 30 % 31 % 30 % 31 % 30 % 
Næringsliv
Brutto misligholdte lån 1 392 1 366 1 235 1 029  733 
Spesifi serte tapsavsetninger  375  408  363  338  276 
Netto misligholdte næringslivslån 1 017 958 872 691 457 
Avsetningsgrad næringslivslån 27 % 30 % 29 % 33 % 38 % 
Totale lån
Brutto misligholdte lån 2 752 2 744 2 544 2 282 1 934 
Spesifi serte tapsavsetninger  788  829  758  721  633 
Netto misligholdte lån 1 964 1 915 1 786 1 561 1 301 
Avsetningsgrad misligholdte lån 29 % 30 % 30 % 32 % 33 % 

TAPSUTSATTE IKKE MISLIGHOLDTE LÅN
Tapsutsatte ikke misligholdte lån  662  637  598  545  651 
Spesifi serte tapsavsetninger  256  258  234  229  299 
Netto tapsutsatte lån  406  379  364  316  352 
Avsetningsgrad tapsutsatte lån 39 % 41 % 39 % 42 % 46 % 

NULLSTILTE LÅN
Netto nullstilte personmarkedslån  374  434  390  325  319 
Netto nullstilte næringslivslån  616  479  364  322  269 
Netto nullstilte lån  990  913  754  647  588 
Brutto nullstilte lån 1 788 1 754 1 583 1 463 1 226 

GJENSIDIGE NOR ASA KONSERN    31.03.03    31.12.02
Egenkapital 16 237 7,7 % 16 235 7,9 % 
Minoritetsinteresser ( 2) (0,0 %) ( 2) (0,0 %)
Fondsobligasjoner Gjensidige NOR Sparebank (*) 2 489 1,2 % 2 434 1,2 % 
Fondsobligasjoner Eksportfi nans  90 0,0 %  142 0,1 % 
Overfi nansiering av pensjonsforpliktelser ( 184) (0,1 %) ( 175) (0,1 %)
Goodwill ( 610) (0,3 %) ( 662) (0,4 %)
Utsatt skattefordel ( 533) (0,2 %) ( 513) (0,3 %)
Andre immaterielle eiendeler ( 292) (0,1 %) ( 287) (0,1 %)
Kjernekapital 17 195 8,2 % 17 172 8,4 % 
Fondsobligasjoner Gjensidige NOR Sparebank (*)  72 0,0 %  119 0,1 % 
Annen øvre tilleggskapital 3 082 1,5 % 3 091 1,5 % 
Nedre tilleggskapital 5 371 2,6 % 3 689 1,8 % 
Andre poster (netto) ( 149) (0,1 %) ( 148) (0,1 %)
Ansvarlig kapital 25 571 12,2 % 23 923 11,7 % 
Beregningsgrunnlag    209 927 204 434 
(*) Fondsobligasjoner kan utgjøre inntil 15 % av kjernekapitalen; overskytende del teller som øvre tilleggskapital.

GJENSIDIGE NOR SPAREBANK ASA KONSERN    31.03.03    31.12.02
Egenkapital 13 349 7,2 % 13 347 7,4 % 
Minoritetsinteresser ( 2) (0,0 %) ( 2) (0,0 %)
Fondsobligasjoner Gjensidige NOR Sparebank 2 101 1,1 % 2 047 1,1 % 
Fondsobligasjoner Eksportfi nans  90 0,0 %  142 0,1 % 
Overfi nansiering av pensjonsforpliktelser ( 86) (0,0 %) ( 79) (0,0 %)
Goodwill ( 470) (0,3 %) ( 515) (0,3 %)
Utsatt skattefordel ( 258) (0,1 %) ( 245) (0,1 %)
Andre immaterielle eiendeler ( 114) (0,1 %) ( 103) (0,1 %)
Kjernekapital 14 610 7,8 % 14 592 8,1 % 
Fondsobligasjoner Gjensidige NOR Sparebank  460 0,3 %  506 0,3 % 
Annen øvre tilleggskapital 3 082 1,7 % 3 090 1,7 % 
Nedre tilleggskapital 4 537 2,4 % 2 892 1,6 % 
Andre poster (netto)   (*) (1 017) (0,6 %) (1 011) (0,6 %)
Ansvarlig kapital 21 672 11,6 % 20 069 11,1 % 
Beregningsgrunnlag    186 541 181 102 
(*) Herav utgjør fondsobligasjoner, evigvarende ansvarlig lån og øvrige ansvarlige lån til Gjensidige NOR Spareforsikring 906 mill. kroner.
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12 UTVALGTE REGNSKAPSTALL FOR JURIDISKE ENHETER

11 UTVALGTE REGNSKAPSTALL FOR FORRETNINGSOMRÅDER

UTDRAG AV RESULTATREGNSKAPET
  Netto

  renteinntekter
  Andre

  driftsinntekter
  

  Driftskostnader

 
 Driftsresultat

  før tap og skatt

   Netto tap på utlån 
  og langsiktige 
  verdipapirer

 Driftsresultat 
 før skatt

Beløp i mill. kroner 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 

Sparebanken  821  800  176  154  531  546  466  408  30  8  436  400 
Storkunder  93  98  49  36  38  41  104  93 ( 23) ( 1)  127  94 
Kapitalmarked  19  15  168  178  120  137  67  56  0  0  67  56 
Liv og pensjon   (*)  2  0  44  21  9  0  37  21  37  21 
Øvrig  488  454  208  212  512  430  184  236  74  47  110  189 
Elimineringer/konsernkorr.  1 ( 1)  0 ( 1)  0 
Gjensidige NOR Sparebank 1 423 1 367  645  601 1 211 1 154  857  814  81  54  776  760 
(*) Resultat etter skatt.

  Netto utlån 
  til kunder

  Kundeinnskudd/
  forvaltede midler   Forvaltet kapital

  Netto tap i % av
  brutto utlån   Kostnadsprosent

  Egenkapital-
  avkastning etter 

  skatt

BALANSER/NØKKELTALL

31.03. 31.12. 31.03. 31.12. 31.03. 31.12. 1. kvrtl Året  1. kvrtl Året  1. kvrtl Året  
Beløp i mrd. kroner 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 

Sparebanken 132,2 130,4 94,1 93,7 134,3 132,6  0,09  0,17 53 57 18,1 16,0 
Storkunder 27,1 23,6 25,3 25,5 27,6 26,1 ( 0,34)  0,37 27 31 18,1 13,1 
Kapitalmarked 0,6 0,5 105,8 102,4 109,6 106,2 64 71 
Liv og pensjon 72,7 70,9 
Øvrig 57,0 55,6 0,7 1,2 138,1 142,4  0,26  0,42 74 65 
Elimineringer/konsernkorr. (0,7) (0,6) (0,4) (104,6) (111,8)

Gjensidige NOR ASA konsern 216,2 209,5 225,5 222,8 377,7 366,4  0,15  0,26 59 58 13,8 9,1 

Ovenstående regnskapsoppsett er utdrag fra interne regnskapsrapporter. Tall for 2002 er gjort sammenlignbare med 2003-tall.

UTDRAG AV RESULTATREGNSKAPET
  Netto

  renteinntekter
  Andre

  driftsinntekter
  

  Driftskostnader

 
 Driftsresultat

  før tap og skatt

   Netto tap på utlån 
  og langsiktige 
  verdipapirer

 Driftsresultat 
 før skatt

Beløp i mill. kroner 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 

Gj. NOR Sparebank 1 157 1 140  367  352  857  845  667  647  40  40  627  607 

Elcon Finans  217  179  30  20  109  100  138  99  37  12  101  87 

Sparebankkreditt  59  55  0 0  9  9  50  46  4  2  46  44 

UBNI Luxembourg  14  13  12  9  9  9  17  13  17  13 

Avanse forvaltning  2  2  26  35  27  45  1 ( 8)  1 ( 8)

Gj. NOR Kapitalforvaltning  0  1  35  22  32  25  3 ( 2)  3 ( 2)

Gj. NOR Equities ( 1) ( 3)  20  25  21  28 ( 2) ( 6) ( 2) ( 6)

Gj. NOR Eiendomsmegling  1  2  64  60  68  63 ( 3) ( 1) ( 3) ( 1)

Tilkn. selskap/FKV  11  13  11  13  11  13 

Øvrig bankkonsern ( 18) ( 22)  36  44  34  30 ( 16) ( 8) ( 16) ( 8)

Bankkonsernet 1 431 1 367  601  580 1 166 1 154  866  793  81  54  785  739 

Gj. NOR Spareforsikring   (*)  38  21  38  21  38  21 

Gj. NOR Fondsforsikring  2  6  9 ( 1) ( 1)

Gj. NOR ASA ( 10)  0  35 ( 45) ( 45)
Elimineringer/konsernkorr.  1 ( 1) ( 1)

Gjensidige NOR ASA konsern 1 423 1 367  645  601 1 211 1 154  857  814  81  54  776  760 
(*) Resultat etter skatt.

  Netto utlån 
  til kunder

  Kundeinnskudd/
  forvaltede midler   Forvaltet kapital

  Netto tap i % av
  brutto utlån   Kostnadsprosent

  Egenkapital-
  avkastning etter 

  skatt

BALANSER/NØKKELTALL

31.03. 31.12. 31.03. 31.12. 31.03. 31.12. 1. kvrtl Året  1. kvrtl Året  1. kvrtl Året  

Beløp i mrd. kroner 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 

Gj. NOR Sparebank 170,4 165,0 122,6 122,5 238,5 235,0  0,09  0,10 56 57 14,1 13,2 
Elcon Finans 24,1 23,3 0,4 0,3 25,0 24,3  0,61  0,20 44 50 14,2 15,7 
Sparebankkreditt 17,7 17,7 18,0 18,2  0,10  0,04 15 16 10,8 10,5 
UBNI Luxembourg 5,5 5,0 0,5 0,5 8,7 8,0 35 41 24,2 23,4 
Avanse forvaltning 21,2 21,5 21,2 21,5 96 122 6,5 (47,4)
Gj. NOR Kapitalforvaltning 107,2 78,2 107,2 78,2 91 109 10,3 (15,2)
Gj. NOR Equities 0,0 0,3 0,3 0,3 111 127 (13,9) (38,7)
Gj. NOR Eiendomsmegling 0,2 105 102 (28,2) (8,8)
Øvrig bankkonsern (0,8) (0,8) (26,2) (0,2) (63,0) (39,7) (neg.) (neg.)
Bankkonsernet 216,9 210,2 225,7 223,1 356,1 345,8  0,15  0,11 57 59 16,6 15,1 
Gj. NOR Spareforsikring 68,0 66,2 5,3 2,7 
Øvrig spareforsikringskonsern 2,9 3,0 

Spareforsikringskonsernet 70,9 69,2 
Gj. NOR Fondsforsikring 1,8 1,7 
Gj. NOR ASA 20,3 20,4 
Elimineringer/konsernkorr. (0,7) (0,7) (0,2) (0,3) (71,4) (70,6)
Gjensidige NOR ASA konsern 216,2 209,5 225,5 222,8 377,7 366,4  0,26  0,22 1 0 13,8 13,7 
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13 GOODWILL OG ANDRE IMMATERIELLE EIENDELER

14 EGENKAPITAL
Annen Sum

Aksje- egen- egen-
kapital kapital kapital

Balanse pr. 31.12.2002 8 700 7 535 16 235 
Årets resultat  569  569 
Valutakursendring  2  2 
Balanse pr. 31.03.2003 8 700 8 106 16 806 

GOODWILL Kredittkort- Spare- Kontorer GN Gjensidige
portefølje forsikrings- Bø og Avanse Kapital- NOR Sum

Cresco portefølje Vinje Forvaltning forvaltning Equities Øvrig goodwill
Opprinnelig goodwill pr. 01.01.2003  307  55  32  279  148  209  17 1 047 
Samlede avskrivninger pr. 01.01.2003  144  26  7  174  76  94  9  530 
Bokført verdi pr. 01.01.2003  163  29  25  105  72  115  8  517 
Tilgang  0 
Ordinære avskrivninger  9  4  2  14  7  9  1  46 
Bokført verdi pr. 31.03.2003  154  25  23  91  65  106  7  471 
Avskrivningsplan 8 år  4 år 5 år 5 år  5 år  5 år  

Goodwill på kredittkort- og andre kundeporteføljer avskrives over porteføljenes antatte gjenværende økonomiske levetid på 
overtakelsestidspunktet. Goodwill på porteføljen fra Spareforsikring avskrives over samme periode som det er inngått provisjonsavtale for.

IMMATERIELLE EIENDELER 31.03.03 31.12.02 30.09.02 30.06.02 31.03.02
Goodwill 471 517 564 602 644
Utsatt skattefordel 282 257 181 166 152
Andre immaterielle eiendeler 117 111 105 106 95
Sum immaterielle eiendeler 870 885 850 874 891

Andre immaterielle eiendeler gjelder balanseført EDB programvare. Denne avskrives over anslått levetid, normalt 3 - 5 år.
I tillegg er det bokført følgende immaterielle eiendeler i Gjensidige NOR Spareforsikring, som er regnskapsmessig behandlet etter 
egenkapitalmetoden:

IMMATERIELLE EIENDELER GJENSIDIGE NOR SPAREFORSIKRING 31.03.03 31.12.02 30.09.02 30.06.02 31.03.02
Goodwill 134 139 145 150 156
Utsatt skattefordel 251 256 738 545 545
Andre immaterielle eiendeler 169 175 0 0 0
Sum immaterielle eiendeler 554 570 883 695 701
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Gjensidige NOR ASA

RESULTATREGNSKAP 1. kvartal Året
(mill. kr) 2003 2002
Renteinntekter            2  4 
Rentekostnader          12  15 
Netto renteinntekter (10) ( 11)
Konsernbidrag  0 2 390 
Netto andre driftsinntekter  0 2 390 
Personalkostnader            1  0 
Fusjonskostnader (1)          30  0 
Utgifter annenhåndssalg av aksjer ved omdanningen  0  52 
Andre driftskostnader            3  0 
Driftskostnader  34  52 
Driftsresultat ( 44) 2 327 
Skatt ( 12)  652 
Overskudd (32) 1 675 

BALANSE (mill. kr) 31.03.03 31.12.02 30.09.02

Eiendeler
Utlån til og Fordringer på kredittinstitusjoner (konsernselskaper)  143  193  190
Eierinteresser i konsernselskaper 16 907 16 907 16 575
Utsatt skattefordel  12  12
Andre eiendeler (konsernselskaper) 3 267 3 278  0
Sum eiendeler 20 329 20 378 16 777

Gjeld og egenkapital
Gjeld til kredittinstitusjoner (konsernselskaper)  680  680  680
Annen gjeld (konsernselskaper) 1 675 1 675  0
Annen gjeld 1 140 1 140  0
Påløpte kostnader og forskuddsbetalte inntekter  32  49  13
Aksjekapital   8 700 8 700 8 700
Annen egenkapital 8 102 8 134 7 384
Sum gjeld og egenkapital 20 329 20 378 16 777

Selskapet avla sitt første delårsregnskap pr. 30.09.2002.

(1) Fusjonskostnader
I forbindelse med forslag til fusjon med Den norske Bank er det utgiftsført 30 mill. kroner i irreversible, påløpte kostnader til fi nansielle rådgivere. Dersom 
fusjonen blir gjennomført, forventes de totale kostnadene til fi nansielle rådgivere samt oversettelse, trykking og distribusjon av prospekt og annen relevant 
informasjon til Gjensidige NOR’s aksjonærer å utgjøre 114-150 mill. kroner avhengig av størrelsen på diskresjonære tilleggshonorarer til fi nansielle rådgivere. 
De resterende kostnader til fi nansielle rådgivere vil bli utgiftsført når endelig godkjennelse for å gjennomføre fusjonen foreligger.
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